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Inledning

Farsta stadsdelsomrade &r méjligheternas ytterstad. Hit flyttar manniskor for att de valt att bo
och leva hdr, men &ven for att arbeta och utvecklas i en typisk ytterstadsmiljo med alla dess
kvaliteter. Har finns utveckling och ambitioner sida vid sida. Vi har en vacker natur, ett lokalt
forenings- och kulturliv och en kreativitet som bidrar till en véxande stad.

Farstaomradet byggs och utvecklas liksom hela Stockholm och ska utvecklas pa ett hallbart
satt med hdga ambitioner inom klimat och miljé som vi tillsammans tar ett ansvar for.
Demokratin ska fordjupas och invanarna ska uppleva att de kan paverka. Malsattningen ar att
fler beslut ska fattas sa nara invanarna som majligt. Majlighet till delaktighet ska 6ka genom
att underlatta for invanarna att stélla fragor och lamna synpunkter till de fértroendevalda i
namnden. Vissa ndamndsammantraden kommer darfor att forlaggas i de olika stadsdelarna och
andra forum ska inforas for att 6ka invanarnas majlighet till att delta i den lokala
utvecklingen. Satsningar ska goras for att 6ka invanarnas delaktighet i den lokala demokratin
med fokus pa de omraden som har ett lagt valdeltagande. Stadsdelsnamnden kommer att
utveckla verksamhet for flera malgrupper i Fagersjo som bidrar till att forverkliga malet om
ett demokratiskt hallbart samhalle.

Forutsattningarna for ett medborgarkontor ska undersdkas som férutom sedvanlig
stadsdelsservice ska kunna férmedla konsumentradgivning till invanarna samt radgivning och
lotsverksamhet till lokala foretagare, nyféretagare och naringsidkare som vill etablera sig i
Farsta. Ett Oppet, antirasistiskt, jamstallt Farstaomrade med mangfald och lika rattigheter blir
en del av ett sasmmanhallet Stockholm.

Ett demokratirad ska initieras for att regelbundet félja upp arbetet med nya riktade satsningar
och folja arbetet med att utveckla stadsdelsomradets lokala kommunikation med allmanheten.

Ett socialt hallbart samhalle innebar att utvecklingen mot ett mer socialt segregerat Farsta ska
vandas. Farstaomradet ar en grén och skdn del av ytterstaden, en viktig del av vart Stockholm
som namnden vill halla samman. Oavsett var i var ytterstad du vaxer upp eller med vilka
forutsattningar du borjar ditt liv ska du som invanare ha maojlighet att fardas val genom livet.
Forskolan ska vara jamlik och ge stod till barnen utifran vars och ens forutsattningar.
Namnden prioriterar forebyggande arbete i forsta hand for barnen genom samverkan med
forskola, skola, fritid och sociala insatser. Tidiga, konkreta insatser ger bra resultat och kan
leda till 1&gre kostnader.

Ett socialt hallbart samhalle forutsatter trygga anstéllningar och att samhéllets resurser
fordelas jamt oavsett kon. Barns rattigheter ska starkas och éldre ska kunna lita pa att all
omsorg drivs med ambitionen att ge alla en trygg alderdom.

Stadsdelsnamndens pensionarsrad och rad for funktionshindersfragor &r viktiga aktorer i
arbetet for att alla oavsett alder ska kunna leva i ett socialt hallbart Farstaomrade. Kontakterna
med dessa rad ska darfor fortsatta att utvecklas samtidigt som det till det nyligen etablerade
ungdomsradet ska knytas tva namndrepresentanter. Namndens representation i det lokala
brottsforebyggande radet, Bra, ska utékas med en representant samtidigt som fokuseringen pa
forebyggande arbete annu tydligare ska genomsyra radets arbete.

Ett ekologiskt hallbart samhalle ger oss och kommande generationer forutsattningar att leva
och utvecklas. Farstaomradet ska intensifiera omstéllningen till att bli en hallbar ytterstad
genom hoga ambitioner inom klimat och miljo.
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Viktigast for att skapa en god ekonomi &r att fler ges mojlighet till arbete istéllet for
arbetsloshet. Darfor ska fler arbetslosa ungdomar erbjudas arbete eller praktik. Farsta
stadsdelsnamnd kommer att utveckla nuvarande naringslivsrad till ett utvecklingsrad for att
stérka det lokala naringslivet och bidra till att utveckla den lokala arbetsmarknaden i
stadsdelarna. Radet ska ocksa bli en aktiv partner i samverkan med det lokala naringslivet for
att kunna erbjuda ungdomar sommarjobb dven inom den privata sektorn vid sidan av de
sommarjobb som erbjuds inom kommunala verksamheter.

Avknoppningar ska inte forekomma och konkurrensutsattningen ska upphora. Den offentligt
drivna verksamhetens stéllning ska starkas och investeringar for att hela Farstaomradet ska
vara starkt dven i framtiden ska prioriteras.

Farsta stadsdelsnamnd ska som arbetsgivare ligga i framkant i fragor som handlar om
arbetsvillkor, arbetsmiljo, anstéllningstrygghet, rétten till heltid, jamstélldhet och
likabehandling.

Farsta stadsdelsnamnd kommer att arbeta for att Farstaomradet ska bli en socialt hallbar del
av ytterstaden dar barn i forskolealdern ges lika mojligheter, att aldre garanteras en trygg
alderdom och dar jamstalldhet, jamlikhet och tillganglighet ar sjalvklara forutsattningar.
Hallbara, effektiva och klimatsmarta alternativ ska 6ka och ekologisk mat ska prioriteras i
namndens verksamheter.

Stadsdelsomréadet
Farsta stadsdelsomrade har cirka 55 000 invanare och bestar av tio stadsdelar:

e Fagersjo, till dvervagande del uppfort pa tidigt 1960-tal. Hoghus, lamellhus, radhus
och kompletterat med villor fran skilda tidsperioder.

e Farsta, ABC-stad med alla typer av bebyggelse férutom villor. Bebyggelsen tillkom
huvudsakligen under 1960-talet.

e Farstanaset, Stockholms enda stadsdel utan permanentboende. Naturomrade med
kolonistugefdrening.

e Farsta strand, hdghus, lamellhus och enfamiljshus som &ar byggt under skilda
tidsperioder med betoning pa 1960-talet. Stadsdelen har ocksa modern fortatning.

e Gubbéngen, borjade byggas pa 1940-talet och raknas som den forsta
tunnelbanestaden. Centrum byggdes ut under 1960- och 1980-talet.

e Hokarangen, blandad bebyggelse med fokus pa 1950-talet. Mestadels lamellhus i 3-4
vaningar men ocksa punkthus, smastugor och radhus.

e Larsboda, hdghus och radhus. | 6vrigt domineras omradet av Telias byggnader och
Farsta verksamhetsomrade med smaindustrier.

e Skondal, bestar av institutionsomradet Stora Skéndal, tradgardsstad med smahus och
1950- och 1960-talets flerbostadsbebyggelse.

e Svedmyra, egnahemsomrade fran 1930-talet och flerbostadsbebyggelse fran olika
epoker.

e Tallkrogen, soderorts storsta smahusomrade borjade byggas pa 1930-talet. Centrum
med lamellhusbebyggelse fran tidigt 1950-tal.

Alder Ar 2004 Ar 2013 Prognos ar 2018
0ar 542 761 795
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Alder Ar 2004 Ar 2013 Prognos &r 2018

1-5é&r 2 329 3730 3929

6-15 ar 4 996 5578 6 715

16-19 ar 1912 2244 2148

20-24 ar 2439 3652 3330

25-64 ar 24 131 29 649 31 658

65-79 ar 6 016 5705 6 463

80-89 ar 2 858 2562 2293

90- ar 448 741 696

Man 21 883 26 674 28 470

Kvinnor 23788 27 948 29 556

Samtliga 45 671 54 622 58 026

Andelen forvarvsarbetande i aldern 20-64 ar ar 76,4 procent att jamfora med stadens snitt pa
77,6 procent. Andelen invanare med utlandsk bakgrund (utrikes fodda och inrikes fodda med
tva utrikesfodda foraldrar) ar i Farsta stadsdelsnamnd 31,6 procent vilket ar nagot hogre an
stadens genomsnitt. Forhallandena varierar stort inom stadsdelsomradet. Andel av
befolkningen med forsorjningsstod ar i Farsta 3,9 procent och i staden som helhet 3,2 procent.

Omrade Folkmangd ggfgngjsnkd I6n4kgrr;15t & Arbetsléshet Eiléct)grc])(;niskt Ohélsotal
Fagersjo 2929 52,4% 249 000 5,3% 5,8% 22,4
Farsta 13 705 39,5% 268 900 4,5% 4,6% 25,6
Farsta strand | 5531 39,5% 273100 4.2% 4,2% 30,1
Gubbangen 5367 23,3% 294 700 2,9% 2,1% 17,3
Hokarangen 9222 34,6% 250 400 4,9% 5,6% 31,9
Larsboda 2191 28,8% 315 800 2,1% 1,0% 13,6
Skoéndal 8284 18,2% 338 000 2,6% 1,0% 15,9
Svedmyra 2983 23,0% 317 700 3,8% 3,1% 25,5
Tallkrogen 4189 17,0% 346 000 2,3% 1,5% 20,5
Farsta totalt 54 622 31,6% 288 100 3,9% 3,9% 24,0
Stockholm 897 700 30,7% 323500 3,1% 3,2% 18,7

Omorganisation

For att skapa forutsattningar for ett effektivt resursutnyttjande, béattre uppféljning och en
budget i balans foreslas en organisationsforandring. | stora drag innebar forandringen en mer
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renodlad bestallar- och utférarorganisation.

Vidare &r syftet att skapa en organisation med storre forutsattningar att ta ett helhetsgrepp om
myndighetsutévningen samt att bedriva en effektivare egenregiverksamhet. Detta kan i
synnerhet bli aktuellt om vara upphandlade verksamheter framéver kommer att aterga till
kommunal drift. Den nya organisationen beraknas trada i kraft under februari 2015.

Systematiskt kvalitetsarbete i socialtjansten inklusive aldreomsorgen

Stadsdelsndmnden antog i december 2014 ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
som forvaltningen utvecklat enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad SOSFS
2011:9. Ledningssystemet bygger pa verksamhetens vasentliga processer, aktiviteter och
rutiner och faststaller principerna for hur det systematiska kvalitetsarbetet ska bedrivas genom
riskanalyser, egenkontroller och avvikelsehantering.

Under 2015 ska ledningssystemet borja styra kvalitetsarbetet i forvaltningens
socialtjanstverksamheter och det systematiska kvalitetsarbetet ska struktureras och utvecklas.
Det innebér att nya rutiner for egenkontroll, riskanalys och avvikelsehantering inklusive lex
Sarah, ska introduceras och implementeras. Ledningssystemet ska bli ett anvandbart verktyg
for forvaltningsledningen, enheter och medarbetare for att sakerstalla att insatser och tjanster
som utfors motsvarar lagstiftningens kvalitetskrav och medborgarnas forvantningar.

Medel for demokrati- och utvecklingsarbete

| budget for 2015 har kommunfullmaktige beslutat om sarskilda resurser for demokrati- och
utvecklingsarbete varav Farsta stadsdelsndmnd tilldelas 3,9 miljoner kronor. Dessa medel
kommer under dret bland annat att anvandas till namndsammatraden forlagda till olika
stadsdelsomraden, inréttande av ett demokratirad, utveckling av ungdomsradet,
medborgarforum i olika stadsdelsomraden samt riktade satsningar till olika kons-, alders- och
invanargrupper i stadsdelsomradet Fagersjo.

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som héaller samman

Farstas forskolor haller hog kvalitet och foraldrar och barn ska kanna trygghet och tillit. Ett
positivt samspel mellan personal, barn och féraldrar skapar forutsattningar for att hem och
forskola tillsammans kan bidra till barnens utveckling och larande. Ett 6vergripande mal de
narmaste aren ar implementering av ett systematiskt kvalitetsarbete i syfte att forstarka den
pedagogiska verksamheten med fokus pa barns laroprocesser. Utbildningssatsningar av
personal och rekrytering av fler forskollarare och utbildade barnskoétare ar prioriterat. Olika
tillvagagangssatt kommer att prévas for att locka ratt personal till férskolorna.

Fritidsverksamheten erbjuder stimulerande miljoer, motesplatser och aktiviteter som lockar
saval flickor som pojkar. Under aret kommer verksamheten fordjupa sitt demokratiarbete.

For att sakerstalla att Farstas invanare har tillgang till moderna aldreboenden pa kort och lang
sikt medverkar forvaltningen i stadens aldreboendeplanering. En utmaning i Farsta ar att
erbjuda attraktiva &ldreboenden med en bra arbetsmilj6. Samtidigt ska kvaliteten i befintliga
vard- och omsorgshoenden hdjas ytterligare genom fokus pa maltider och mojlighet till
utevistelse.

Aldre som vill bo kvar hemma ska fa stod och hjalp for att géra det. Den kommunala
Box 113
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hemtjansten ska utvecklas genom ytterligare specialisering for de &ldre som har sarskilda
behov. Alla som fyller 75 ar under aret och som inte har nagon dldreomsorg ska bli kontaktad
av forvaltningens uppsokande verksamhet. FOrvaltningen ger stod till anhdriga som ger hjélp
och stod till &ldre i hemmet. Pa aktivitetshuset Tuben erbjuds ett brett utbud av aktiviteter for
aldre.

Individ och familjeomsorgen ska starka samarbetet med hyresvardar, ha storre fokus pa
forebyggande arbete, 6ka samverkan med skola och fritidsverksamhet och intensifiera det
vrékningsforebyggande arbetet. Metoder i arbetet ska anvandas som har stod i forskning.
Modeller for uppféljning pa individniva ska utvecklas dar sadana verktyg saknas.

Inom omradet Funktionsnedsattning finns ett stort behov av bostader med sérskild service och
gruppbostader inom Stockholms stad och Farsta stadsdelsomrade. Férvaltningen bevakar de
byggprocesser som pagar inom stadsdelsomradet och de eventuella majligheter som finns att
inom befintliga lokaler inratta servicelagenheter och gruppbostader. Inom de kommande aren
planeras ett antal lagenheter for funktionsnedsatta som till viss del tillgodoser behoven.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har jamlika uppvaxtvillkor

Indikator Arsmal L PEEElE
arsmal et
O Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 4 % 3,6% Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
0 Kommunstyrelsen ska tillsammans med stadsdelsnamnderna och 2015-01-01 2015-12-31
utbildningsnamnden forbattra mojligheten att fa barnomsorg pa
obekvam arbetstid.
Stadsdelsnamnderna ska 6ka den uppsdkande verksamheten for 2015-01-01 2015-12-31
att 6ka andelen barn inskrivna pa forskolan.
Stadsdelsndmnderna ska gora en séarskild informationssatsning 2015-01-01 2015-12-31
kring kollo p& andra sprak an svenska

Namndmal:
Alla barn i Farsta har jamlika uppvaxtvillkor

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Utbildningen har hog kvalitet och elever far tid for larande

Indikator Arsmal KF:s PETEE e
arsmal et

¥ Andel enheter som genomfor systematiskt 100 % tas framav  Ar
barnsékerhetsarbete namnden

¥ Andel forskollarare av antal anstallda 39 % 39 % Ar

¥ Andel férskollarare med kompetens inom faststélls Ar
genuspedagogik/normkritik 2015

¥ Andel férskolor med mindre &n 25 procent forskollarare 0% faststélls Ar
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Indikator Arsmal éKrZ:;él Eteriodicit
2015
¥  Andel nojda féraldrar 85 % 85 % Ar
¥  Antal bam per grupp 16 16 Ar
¥ Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 49 49 Ar
¥ Personalens bedomning av "forskolans formaga att stodja 3,7 3,7 Ar

barns larande och utveckling”

Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Kommunstyrelsen ska i samverkan med stadsdelsnamnderna och  2015-01-01 2015-12-31
utbildningsnamnden utveckla uppféljningen av personal och
bemanning i sdval kommunala som fristdende forskolor

¥ Kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna 2015-01-01 2015-12-31
ska tillsammans utreda vilka krav man kan stélla p& kommunala
och fristdende forskolor for att 6ka andelen forskollarare

¥ Utbildningsndmnden ska i samverkan med stadsdelsnéamndernata 2015-01-01 2015-12-31
fram en strategi for modersmal, sprakutveckling och flersprakig
verksamhet i forskolan och skolan.

Namndmal:
Barn i forskolan utvecklas och lar under lekfulla former (utveckling och
larande).

Forvantat resultat

Foraldrar ar néjda med att deras barns nyfikenhet och lust att lara uppmuntras pa forskolan.

Indikator Arsmaél NS et e
arsmal et
Andel forskolor som dokumenterar barnens sprakdomaner 100 % Ar
(sprakprogrammet).
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskolorna implementerar IKT i den pedagogiska verksamheten 2014-01-01 2015-12-31
Forskolorna utvecklar metoder for att stimulera barns intresse for 2014-01-01 2015-12-31
l&sning.
Samverka med de lokala biblioteken kring lasaktivitet for 2014-01-01 2015-12-31
forskolebarn
Sprakprogrammet revideras med fokus pa arbetet med 2015-01-01 2015-12-31
interkulturalitet
Systematiskt mal- och kvalitetsstyrning med fokus pa barns 2015-01-01 2016-12-31
laroprocesser implementeras pa forskolorna
Oppna en forskoleverksamhet med finsktalande personal 2015-01-01 2015-08-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Alla barn har lika mojligheter i forskolan och skolan

Forskola
Platsbehov

Platsbehovet inom forskolan ar fortsatt stort och enligt Sweco befolkningsprognoser kommer
behovet att fortsétta att 6ka. Den langsiktiga planen &r att mota efterfragan med att bygga
storre permanenta forskolor och parallellt avveckla paviljonger och andra tillfalliga
lokallésningar. Under 2015 kommer en nybyggd forskola att 6ppnas i Tallkrogen. Ytterligare
nya forskolor projekteras i centrala Farsta och Tallkrogen. Férvaltningen redovisar arligen i
lokalforsorjningsplanen (Underlag for budget inriktning de narmaste tre aren) beréknat behov
av forskoleplatser, planer pa utbyggnad och vilka férskolor som behéver renoveras.
Forvaltningen har kontinuerlig dialog med exploateringskontoret, Stadsbyggnadskontoret och
SISAB vid planering av nya bostader for att sakerhetsstélla tillgang pa forskoleplatser.
Ambitionen &r att bygga storre fristdende forskolor med tillagningskok.

Forskolekon f6ljs upp kontinuerligt och kbhandldggaren traffar regelbundet ledningsgruppen
for avstamning och vid behov beslut om prioriteringar. Kéhandlaggningen kommer att
forstarkas fran och med 2015. For att klara forskolegarantin i borjan av aret, da det alltid &r en
stor efterfragan pa forskoleplatser, 6ppnas tillfalliga lokaler i centrala Farsta och Gubbangen.

Systematiskt kvalitetsarbete

Forskolans larandeuppdrag kommer att vara i fortsatt fokus 2015. Farsta har 2014 paborjat ett
flerarigt projekt att implementera en modell for mal- och kvalitetsstyrning inom forskolan.
Arbetsmodellen ska implementeras pa samtliga enheter. 50 handledare utbildas for att bista
arbetslagen i arbetet med att med hjélp av en speciell metodik félja upp, dokumentera och
utveckla sin pedagogiska verksamhet med fokus pa barns laroprocesser.

Forskolechefer och pedagogiska utvecklingsledare bjuds in till regelbundna pedagogiska
forum. Teman till forumen hamtas fran de dvergripande natverken for sprak, informations-
och kommunikationsteknologi (IKT), rekrytering av personal/handledare vid
verksamhetsférlagd utbildning, marknadsféring, BRA ungdom, pedagogisk utvecklingsgrupp,
barn i behov av sarskilt stéd och arkivfragor.

Pedagogisk milj6 och halsoarbete

Forskolan har i uppdrag att ge barnens kunskap och erfarenhet av sambandet mellan kost,
rorelse och hélsa. Roliga och meningsfulla aktiviteter som utvecklar motorik,
koordinationsférmaga och kroppsuppfattning uppmuntras. Enheterna anvander sina gardar
och nérliggande utemiljé som en viktig del av den pedagogiska miljon som stimulerar lek,
rorelse och kommunikation liksom matematik-, natur- och teknikupplevelser. 2015 kommer
verksamheten ha sérkskilt fokus pa pedagogisk utomhusmiljo. En forelasning for all personal
planeras pa temat som kommer foljas upp med olika aktiviteter ute pa enheterna.

Samverkan med miljoférvaltningen planeras for att uppna malet att férskolorna blir giftfria.

| samband med upphandling av matleverantorer till forskoleverksamheten sékras stadens mal
med ekologiska och narproducerade produkter. Under 2015 kommer 75 anstéllda inom
forskolan att fa utbildning i livsmedelshygien.
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Sprak och kommunikation

Ett fortsatt prioriterat omrade &r forskolans arbete med barns sprakliga och kommunikativa
uttrycksformer, som lagger grunden for barns las- och skrivutveckling med speciellt fokus pa
barn med annat modersmal &n svenska. Barnen erbjuds en kreativ miljo som stimulerar
kommunikation. Verksamheterna har interkulturellt fokus, olika kulturbakgrunder synliggors i
den dagliga verksamheten. Forvaltningens sprakprogram ger personalen végledning och
verktyg i arbetet med att utveckla barnens sprak, bade svenska och eventuella andra
modersmal. Alla férskolor gor en kartlaggning av barnens sprakdoméner. Utifran resultatet
ser personalen éver material, arbetssatt for sprakutveckling, interkulturella arbetssatt och hur
foraldrarna involveras i arbetet med sprak och hemlanders kultur. Farstas lassatsning i
samverkan med de lokala biblioteken for att stimulera forskolebarnens l&sintresse och att
inspirera foraldrarna att medverka fortsatter.

Likabehandling

Forskolornas arbetssétt for likabehandling ska sékra att alla aktiviteter motverkar traditionella
kdnsmonster och konsroller och att verksamheten préglas av antirasism och kontinuerlig
normkritik. En sarskild satsning pa kompetensutveckling om genusfragor kommer att goras i
samverkan med utbildningsférvaltningen.

IKT

Farsta har en IKT-strategiplan (informations- och kommunikationsteknik) for att
vidareutveckla IT-relaterade arbetssatt pa forskolan. 2015 kommer en gemensam policy att tas
fram for hur l&splattor ska anvéndas som ett kompletterande verktyg i arbetet med barnens
larande.

Trygghet och samverkan

Forvaltningens forskolor ska praglas av trygghet och tillit. Ett positivt samspel mellan
personal, barn och foréldrar skapar basen till ett utvecklingsorienterat synsatt dar hem och
forskola bidrar och starker barnens utveckling och larande. Det férutsétter en god
kommunikation med foraldrarna och att pedagogerna &r lyhdrda for deras dnskemal.
Foraldrarna far vetskap om hur det egna barnet utvecklas, vilka mal och ataganden forskolan
har och hur dessa uppfylls. Formerna for forskolornas samverkan med hemmet ses Gver
kontinuerligt. Alla medarbetare har i uppdrag att stdndigt utveckla kommunikations- och
motesformer i dialog med fordldrarna.

Rekrytering och mentorskap

Rekrytering av fler forskollarare och utbildade barnskdétare ar prioriterat. Olika
tillvagagangssatt kommer att prévas for att locka ratt personal till férskolorna. 2015 avslutas
en handledarutbildning for 15 férskollarare som tar emot forskollararstudenter. Sarskilt viktigt
ar att oka forskollararyrkets attraktionskraft.

Forvaltningen kommer i dialog med forskolecheferna se dver forutsattningar for att inratta en
vikariepool.

Fritidsverksamhet

Fritidsverksamheten omfattar fritidsgardar, parklekar och 6ppen forskola. De ska erbjuda
stimulerande miljoer, motesplatser och aktiviteter som lockar saval flickor som pojkar.
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Arbetet ska praglas av en helhetssyn och lyhordhet for barns och ungdomars 6nskemal och
behov. Stadens program for delaktighet for personer med funktionsnedséattning — Alla ska ges
forutsattningar att delta i och tillgodogdra sig fritidsverksamhet, ar en ledstjarna i arbetet.
Forvaltningens oppna fritidsverksamhet, Morris i Hokarangen, vander sig till tonaringar med
funktionsnedséttning.

Utvecklingsomraden

Under 2015 kommer fritidsverksamheten ha fokus att i samverkan med bestkare se dver de
olika verksamheternas malgrupper och aktivitetsutbud och att i &nnu storre utstrackning
inkludera barn och ungdomar med funktionsnedsattning i de ordinarie verksamheterna.
Enhetens samverkan med féltassistenternas arbete kring ungdomar i riskzon for drogmissbruk
och kriminalitet kommer att utvarderas under aret.

Forvaltningen kommer utreda forutsattningarna for att

e Oppna en fritidsgard i Skondal

e bygga en ny parklek i Farsta strand

o utoka helgoppet pa Starrmyrans parklek och se éver om mer ridning for barn och
ungdomar kan arrangeras i samverkan med lokala féreningar verksamma inom
ridsport

o fastadsovergripande finansiering av fritidsgarden Morris verksamhet for barn och
ungdomar med funktionsnedséttning i samband med utokning av verksamheten

e den Gppna forskolan i Fagersjo i storre utstrackning ska na invanare med andra
forstasprak an svenska

Sommarverksamhet

Ett led i Farstas forebyggande arbete &r att barn och ungdomar som tillbringar sommaren
hemma ska erbjudas manga olika fritidsaktiviteter. For yngre barn gors utflykter med
badbussar och Farstadangens parklek har 6ppet hela sommaren och lockar med en populér
plasklek. For ungdomar anordnas fritidsaktiviteter, turneringar och annat pa eftermiddagar
och kvallar. Fritidsverksamheten anordnar &ven ett eget lager som har tva syften:

e Enriktad insats till ungdomar som annars ar hemma hela sommaren
e Integration — en kontaktyta for ungdomar fran olika delar av stadsdelsomradet

De tva veckolanga daglagren Sportscamp ar en aterkommande succé. Evenemanget
genomfors i samverkan med lokala idrottsforeningar, idrottsforvaltningen och
utbildningsforvaltningen. For varje ar har antalet delaktiga foreningar dkat och fler barn
deltagit. Foreningarnas ungdomsmedlemmar ges mojlighet till sommararbete.

Ungdomsrad

Fritidsverksamheten kommer under aret att ha fokus pa att fordjupa demokratiarbetet. Ett
verktyg i det arbetet dr Farsta ungdomsrad som har konstituerats i december 2014.
Ambitionen ar att locka ungdomar i aldern 15 till 25 ar med olika bakgrund och intressen som
via radet ges mojlighet att vara delaktiga i den lokala demokratiska processen. Ungdomsradet
ska vara en intern remissinstans vid beredning av drenden som rér unga for beslut i
stadsdelsndmnden.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Kulturnamnden ska i samverkan med utbildningsnémnden och 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsnamnderna genomfora en lassatsning

Namndmal:

Barn och ungdomar har inflytande i verksamhetens utformning (barns
inflytande).

Forvéantat resultat

Barn och ungdomar ar delaktiga.

Indikator Arsmal KF:s PEERTEL:
arsmal et

Andel besokare pa dppna forskolan som tycker att de kan 75 % Ar
paverka verksamhetens innehall.
Andel besdkare som tycker att de kan paverka parklekens 75 % Ar
aktiviteter.
Andel bestkare som tycker att de kan vara med och planera 80 % Ar
fritidsgardens aktiviteter.
Andelen besokare pa Morris 6ppna verksamhet for unga med 80 % Ar
funktionsnedsattning som tycker att det kan vara med och
planera fritidsgardens aktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskolorna provar och utvarderar olika metoder for att folja upp 2014-01-01 2015-12-31
barns inflytande i verksamheten.

Namndmal:

Barn och ungdomar tar eget ansvar och visar hdnsyn mot andra (normer och

varden)

Forvantat resultat

Barn och ungdomar trénas i demokrati.
Indikator Arsmaél NS e Gl

arsmal et

Andel enheter vars likabehandlingsplaner &r reviderade och 100 % Ar
godkanda
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskolor och fritidsverksamhet ser 6ver verksamheternas arbete 2015-01-01 2015-12-31
med jamstalldhet, genus, normkritik och antirasism
Se dver forutsattningar for att barn och ungdomar med 2015-01-01 2015-12-31
funktionsnedsattning ges mojlighet att inkluderas pa olika
fritidsverksamheter.
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Namndmal:
Vardnadshavare ar néjda med hur forskolan samverkar med hemmet (forskola
och hem).

Forvantat resultat

Foraldrar kanner sig valkomna att stélla fragor och framfara synpunker pa verksamheten.

Indikator Sl L<F:S . Periodicit
arsmal et
Andelen néjda vardnadshavare med hur forskolan samverkar 80 % Ar
med hemmet.
Namndmal:

Barn och ungdomar har tillgang till attraktiva och férebyggande verksamheter
pa sin fritid.

Forvantat resultat

Barn och ungdomar ar néjda med de aktiviteter som erbjuds.

Indikator Arsmal N PEloEE
arsmal et

Andel besokare som ar nojda med fritidsgardarnas 80 % Ar

verksamhet

Andel bestkare som ar ndjda med parklekarnas verksamhet 75 % Ar

Andel deltagare som &r néjda med 6ppna férskolans 85 % Ar

verksamhet

Andel ungdomar som &r ndjda med Morris dppna verksamhet 75 % Ar

for unga med funktionsnedséttning

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Fritidsverksamheterna ser éver sina dppettider utifrin besokarnas ~ 2015-01-01 2015-12-31

behov och énskemal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Individ- och familjeomsorg

Framtida satsningar inom omradet individ och familjeomsorg inkluderat ekonomiskt bistand
som namnden vill initiera &r:

starkt samarbete med hyresvérdar

storre fokus pa forebyggande arbete inom socialtjanstens hela falt

starkt samverkan mellan skola, fritidsverksamhet, ungdomsverksamhet och féreningar
intensifiering av det vrakningsforebyggande arbetet sa att barn aldrig vraks
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e tillgangliggorande av konsumentvagledningen for stadsdelsomradets invanare.

Under det kommande aret ska samtliga verksamhetsomraden fortsatta arbetet med att utveckla
en samsyn mellan utredning och utférare och uppréatthalla en tydlig linje fran utredning till
insats och uppfoljning.

Tillsammans med de fackliga organisationerna ska det systematiska arbetsmiljoarbetet
forstarkas, genom att i arbetsgrupper se over vilka faktorer som paverkar personalomsattning
och forbéttra introduktionen av nya socialsekreterare.

Om utlovade medel tillfors ska ndmnden genomfora sérskilt riktade forebyggande insatser for
gruppen 20-29 ar som riskerar att hamna i utanforskap och missbruk. Det innefattar att
identifiera unga vuxna i riskzon, skapa sociala natverk och upprétta planering sa att de kan
komma in i arbete och boende.

Missbruk

Forvaltningens 6ppenvard och missbruksmotverkande samarbete med lokala aktérer, som till
exempel Bra, centrumledning, kyrka och lokala stodféreningar, har varit framgangsrikt och
ska fortsatta. De olika lankarna i 6ppenvardskedjan som byggts upp inom vuxenheten pa
senare ar ska fogas samman ytterligare sa att det gar att skapa en effektiv rehabilitering pa
hemmaplan.

Forvaltningen har ett nara samarbete med Stockholmshem med fokus pa Hokarangen som ror
arbete med att minska utsatthet och missbruk bland de boende. Stockholmshem bidrar med
ekonomiskt stod 2015 motsvarande 2,0 miljoner kronor.

Socialpsykiatri

Implementeringen av DUR-utredningar (Dokumentation Utvérdering Resultat) har inneburit
en kvalitetshdjning i utredningsprocessen. Nasta steg ar att se hur forvaltningen kan anvéanda
DUR-utredningarna for uppféljning och aterkoppling av resultat, bade individuellt och for
brukargruppen som helhet.

De projekt som pagatt under aret inom socialpsykiatrins utférarenhet, EMMAS matkasse och
terapihund inom boendestodet, kommer att fortsatta da de haft positiva effekter for brukare
och verksamhet. Samarbetet med sociala foretaget Textilmakarna Sodertérn har inletts och
kommer att fortsétta och utvecklas under aret for att forbattra kvaliteten pa arbetstraning och
praktikplatser.

Hemléshet

Formerna for det vrakningsforebyggande arbetet ska utvecklas och intensifieras i enlighet
med stadens hemldshetsprogram dér ett organiserat samarbete med hyresvardarna har mycket
hog prioritet. VVrakningar av barnfamiljer ska inte forekomma. Ett starkt samarbete med
hyresvardar maste komma till stand och arbetssattet maste utvecklas till att bli mer
uppsokande och proaktivt vilket innebar att man genomfor insatser i ett sa tidigt skede som
mojligt, det vill sdga langt innan problemen for hushallet blivit sa omfattande att en formell
vrakningsprocess inleds. I det vrakningsforebyggande arbetet ar det av allra storsta vikt att
barnperspektivet tillampas.

Box 113
123 22 Farsta stockholm.se
08-508 18 000



Tjansteutlatande
Stockholms Dnr 1.1-852/2014

stad Sid 16 (56)

Evidensbaserade metoder och uppféljning pa individniva

Inom individ- och familjeomsorgen anvands och prioriteras metoder med stdd i forskning.
Modeller for uppféljning pa individniva utvecklas dar sddana verktyg saknas. Sarskilt
prioriterat ar utforarverksamheterna, som till viss del saknar mojligheter till systematisk
uppféljning och analys.

Konsumentvéagledning

Konsumentvagledningen bor bli mer tillganglig och genom langre 6ppethallande kunna ge
samma service som i manga andra stasdelsomraden. Forvaltningen utreder vilka méjliga
forandringar som gar att gora inom nuvarande avtal med entreprendren.
Konsumentvagledningen kommer att marknadsforas mer aktivt for stadsdelsomradets
invanare.

Forskolestdd

Forskolestod, som omfattar resurssamordnare, resurspedagog och barn-och
ungdomspsykolog, kommer 2015 att ta fram interna utbildningspaket utifran enheternas
behov. Tva fordjupningsomraden &r barns sprakutveckling och metoder for att arbeta med
barn i behov av sérskilt stod. Det kan handla om barn med autismdiagnos,
koncentrationssvarigheter, diabetes m.m. Forskolestéd kommer under aret arbeta for att
fordjupa sitt samarbete med individ och familjeomsorgen.

Preventivt arbete

For att i mojligaste man undvika att behova ga in med repressiva insatser och darigenom aven
frigdra ekonomiska resurser &r det viktigt att prioritera och intensifiera arbetet med
forebyggande verksamhet for barn och ungdomar.

Forvaltningen arbetar for att skapa en samsyn och gemensamma mal for att barn och
ungdomar ska ha mojlighet till en positiv social utveckling. Arbetet bygger pa forskning kring
risk, skydd och anknytning. Risk- och skyddsfaktorer for barns utveckling finns pa olika
nivaer, fran lokalsamhallet till familjen. Anknytningsteorin &r en av de grundlaggande
modellerna for hur barns behov av trygghet tillgodoses.

Inom den sociala barna- och ungdomsvarden ska arbetet med att géra noggranna risk- och
skyddsbedémningar fortsatta och utvecklas. Det samma géller behandlingsarbetet som bygger
pa anknytningsteorin och férebygger svarigheter i relationen mellan foraldrar och barn.

Samverkan med skola, fritidsverksamhet, ungdomsverksamhet och féreningar ska starkas for
att sakerstalla att barn och unga i utsatta situationer inte ska falla mellan stolarna.
Brottsforebyggande radets insatser ska prioriteras.

Under 2015 kommer forvaltningens preventionsarbete att ytterligare forstarkas genom olika
satsningar som foréldrastodsutbildningar, samverkan med skolor och utékad samverkan med
preventionssamordnare i Soderort vid gemensamma insatser och informationskampanjer.

Under 2015 kommer férvaltningen att erbjuda

e ABC-cirklar (Alla Barn i Centrum) riktade till foréldrar med yngre barn

e Kometgrupper som vander sig foraldrar med bade yngre och &ldre barn och som har
problem med konflikter

e Storforeldasningar om hur man som forélder kan férebygga kommer anordnas och
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riktas till foraldrar med barn i olika aldersgrupper

Flera gruppledare kommer att utbildas. Alla 6vningar och innehallet i de bada
foraldrautbildningarna bygger pa forskning kring hur konflikter kan minskas och hur
relationen kan starkas mellan barn och foréldrar

. q KF:s Periodicit

Indikator Arsmal aromal i

¥ Andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser inom 80 % 84 % Tertial
individ och familjeomsorgen (Utredningstyp BoU eller Vuxen)
och som inte &r aktuella 12 manader efter avslutad insats
(inom IoF, BoU och Vuxna, 0-19 ar)

0 Andel enskilda som har fatt stod i enlighet med sitt beslutinom 65 % tas framav  Ar
socialpsykiatrin namnden

¥ Andel insats/insatser avslutade enligt plan inom vuxna 20 % faststalls Tertial
missbruk 2015

U  Andel personer med insatser inom socialpsykiatrin som ar 80 % 80 % Ar
ndjda med hur utredningen av deras behov av stéd
genomfordes

U  Andel ungdomar anmalda for brott som tillsammans med 100 % tas framav  Ar
foraldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med namnden
socialtjansten inom 48 timmar

U  Andel uppnadda delmal inom socialpsykiatrin 50 % tas framav  Ar

namnden

0 Andelen forsokslagenheter som Gvergatt till eget kontrakt 22 % 25 % Ar
relaterat till totala antalet férsokslagenheter i nAmnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden, 2015-01-01 2015-12-31
arbetsmarknadsndmnden och stadsdelsndmnderna utreda hur
arbetet med sociala insatsgrupper for malgruppen 20-29 ar ska
organiseras och hur det langsiktigt ska finansieras.

0 Socialnamnden ska i samarbete med Arbetsférmedlingen och 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa atgarder for att sakerstélla
att nyanlanda ges lika ratt och tillgang till sociala insatser som
andra.

¥ Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda  2015-01-01 2015-12-31
forutsattningarna for att starta fler familjecentraler, med fokus pa
ytterstaden.

0 Socialnéamnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna 2015-01-01 2015-12-31
planera for utbyggnad av boenden for personer med psykisk
funktionsnedsattning.

U  stadsdelsnamnderna ska férstarka det sociala arbetet exempelvis  2015-01-01 2015-12-31
genom att forbattra arbetsvillkoren for socialsekreterarna.
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Namndmal:
Beslut och insatser utgar fran basta tillgangliga kunskap

Forvantat resultat

Insatser som baseras pa beprévad kunskap och utgar ifran de sokandes aktiva medverkan okar
mojligheten att uppna de mal som uppsatts for insatserna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska utveckla, testa och implementera metoder for 2015-01-01 2015-12-31
uppfdljning av socialtjanstens utredningar och insatser fér barn och
ungdomar samt personer med missbruk.

Ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete ska 2015-01-01 2015-12-31
implementeras.

Namndmal:
Farstas invanare lever utifrdn sina olika forutsattningar ett sjalvstandigt liv

Forvantat resultat

Utvecklat preventionsarbete och samverkan mellan olika verksamhetsomraden.

Personer som tidigare varit hemldsa eller haft ett tillfalligt boende har ett mer varaktigt
boende. Personer som riskerat vrékning kan bo kvar.

Indikator Arsmal N PEloEE
arsmal et

Antal personer som genom stdd och bistdnd kunnat undvika 150 Ar

att vrakas fran sitt boende eller genom insatser fatt mojlighet

till en varaktig boendesituation

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Fritid- och familjestddsenheten utvarderar Farstas modell for 2015-01-01 2015-06-30

samverkan kring ungdomar i riskzon

Samarbetet mellan olika lokala aktorer ska utvecklas for att kunna ~ 2015-01-01 2015-12-31

ge stdd och insatser till personer med missbruksproblematik.

Namndmal:
Barn och unga har livsférhallanden som mojliggor positiv social utveckling.

Forvantat resultat

Samarbetet leder till att de barn och ungdomar som kan behova stodinsatser blir synliggjorda
och far adekvat hjalp.

Indikator Arsmal Nl PEICCICH
arsmal et
Alla vardnadshavare till 3-12-aringar i Farsta stadsdelsomrdde 100 % Ar
har erbjudits att ga ABC-kurs
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. q KF:s Periodicit
Indikator Arsmal aromal i
Andel flickor i &r 9 som inte dricker alkohol 56 % Ar
Andel flickor som aldrig har rokt 77 % Ar
Andel pojkar i &r 9 som aldrig har rokt 84 % Ar
Andel pojkar i &r 9 som inte dricker alkohol 58 % Ar
Andel ungdomar som &r boende i Tallkrogens hus som harett 80 % Ar
Okat psykiskt valbefinnande och & medvetna om sina styrkor,
formégor och drivkrafter.

Butiker som séljer folkél far tillsynsbesok 100 % Ar
Butiker som séljer tobak far tillsynsbesok 100 % Ar
Flickor i ar 9 som aldrig har anvant narkotika 84 % Ar
Pojkar i ar 9 som aldrig har anvant narkotika 87 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskola, fritid, skola, socialtjanst och polis samverkar 2014-01-01 2015-12-31
Forskolestod tar fram utbildningspaket utifran forskoleenheternas 2015-01-01 2015-12-31
behov med sarskilt fokus pa barns sprakutveckling och barn i

behov av sérskilt stod

Forvaltningen ska i ett samarbete mellan socialtjansten och tre av 2015-01-01 2015-12-31
Farstas hégstadieskolor driva ett projekt i syfte att 6ka

skolnarvaron bland de elever som annars pa grund av franvaro

riskerar att inte f& behorighet till gymnasiet.

Tva informationsmaten per ar om droger m.m. erbjuds 2015-01-01 2015-12-31
vardnadshavare till 4ldre barn och ungdomar i samverkan med

Maria Ungdom och néarpolisen

Vardnadshavare i Farsta erbjuds stodinsatser p& en generell niva 2014-01-01 2015-12-31
for att minska riskfaktorer och stéarka skyddsfaktorer

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm &r en stad som haller ihop, med trygga och levande
stadsdelar

Farsta lokala brottsforebyggande rad, Bra

Lokala Bras aktivitetsplan for minskad brottslighet och 6kad trygghet i Farsta
stadsdelsomrade, forlangs till och med den 30 juni 2015. Under forlangningsperioden ska en
lagesinventering goras i samverkan mellan olika aktorer. Syftet &r att skapa en gemensam bild
av hur brott, otrygghet och andra riskfaktorer fordelar sig inom stadsdelsomradet. Utifran
underlag och forutséttningar utformas relevanta atgarder som foljs upp i det
brottsforebyggande arbetet med dndamalet att gora Farsta till ett tryggare stadsdelsomrade.

En trygghetsenkat kommer att skickas ut till utvalda malgrupper infor trygghetsmotet i utvald
stadsdel. Syftet ar att utoka underlaget av synpunkter fran invanarna.
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Sakerhetsarbete

For att ha en beredskap for ovéntade och o6nskade héndelser fortsatter forvaltningen med
stadens Risk- och sarbarhetsanalys, RSA. Analysen &r ett satt att bedoma formagan att
uppratthalla samhallsviktiga verksamheter vid extraordinara handelser.

Forvaltningens RSA-arbetsgrupp, med representanter fran olika verksamheter, ska utifran
stadens riktlinjer fortsatta sitt arbete med malet att enheterna genomlyser sina ataganden och
analyserar risker och sarbarheter. Detta ska sedan vid behov resultera i en atgardsplan i syfte
att uppna hojd beredskap.

Utbildning och 6vning i krishantering kommer att genomforas for ledningsgrupp och for
forvaltningens utokade resursgrupp, varav flera deltagare &r helt nya. Férvaltningens
beredskap infor storre kriser och katastrofer kommer darmed att fortsatta utvecklas genom
hojd kompetens samt genom forbattrade rutiner.

Park och stadsmiljo

Arbetet med att forbattra driftentreprendrens forutsattningar att forbéattra sin egenkontroll
fortsétter. Forvaltningen och entreprendren har tagit fram enkla uppféljningssystem for
framforallt atgarder for okad trygghet med gott resultat. Forbattrad uppfoljning leder till ett
mer valskott omrade. Lekplatsen dér parkleken Regnbagen tidigare lag kommer att rustas upp
av exploateringskontoret. Mojligheten att investera i en ny boulebana kommer att utredas.
Bollplaner, utegym, promenad- och cykelvagar underhalls kontinuerligt.

Staden har avsatt medel for reinvestering i parkmark. Reinvesteringsmedlen &r avsedda for att
atgarda anlaggningar som trappor, murar, parkvagar med mera i stadens gronomraden som ar
i sa daligt skick att de helt eller delvis maste goras om. Underlag for reinvesteringarna ar en
inventering av reinvesteringsbehovet som stadens samtliga stadsdelsforvaltningar genomfort
under 2014. Trafikkontoret har under ledning av stadstradgardsmastaren sammanstallt
resultatet av stadsdelarnas inventering. Trafikndmnden och stadsdelsndmnderna ska ta fram
ett forslag med prioriterade atgarder for reinvesteringsmedlen under 2015. Forvaltningen
foreslar att namnden soker medel for atgarder avseende Fagerlids plaskdamm, trappor och
utbyte av parkbankar.

Atgarder for att forbattra tillgangligheten i stadsdelsomradet ska utforas. Namnden soker
medel avsatta for tillganglighetsatgarder fran den centrala medelsreserven.

Farstas invanare har mojlighet att paverka sin narmiljo och forvaltningen uppmuntrar initiativ
om brukarmedverkan. Brukarmedverkan innebar oftast en éverenskommelse om brukaravtal.
Slyrdjning ar den vanligast forekommande insatsen men brukaravtal kan &ven omfatta
exempelvis anlaggande av tradgardskompost och vassréjning. Odling kan dven forekomma
nér goda forutsattningar finns.

Forvaltningen fortsatter att ta tillvara idéer fran boende som kommer via medborgarforslag
och om mojligt ocksa genomfora bra forslag.

Indikator Arsmal KF:s PETELTEN
arsmal et
¥  Andelen som upplever trygghet i den stadsdel dar man bor 74 % 74 % Ar
0 Stockholmarnas ndjdhet med skétsel av park och 65 % 62 % Ar
grénomraden
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KF:s Periodicit

Indikator Arsmal o .
dikato sma arsmal et

U  Andel genomforda atgarder inom ramen for RSA 100 % 100 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna ta 2015-01-01 2015-12-31
fram en stadsdvergripande strategi for levande lokala centrum

Kommunstyrelsen ska under 2015 géra en 6versyn med 2015-01-01 2015-12-31
inriktningen att delar av ansvaret for park, natur och gatuskétsel

kan tillféras stadsdelsnamnderna. Parallellt ska en 6versyn goras

av stadsdelsndmndernas ansvar och indelning med inriktning att

starka lokalt inflytande, effektiv férvaltning och rattsakert

bemotande av invanarna.

O Trafiknamnden ska, i samrdd med stadsdelsnamnderna, ta fram 2015-01-01 2015-12-31
prioriterade forslag for hur de medel som reserverats for
reinvesteringar ska anvandas.

¥ Kommunstyrelsen ska i samarbete med intresserade 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsndmnder studera férutsattningarna for att inféra
direktvalda stadsdelsndmnder.

Namndmal:
Farsta ar ett tryggt stadsdelsomrade

Forvantat resultat

Invanarna kanner sig delaktiga och andelen trygga invanare okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Farsta lokala Bra traffas fyra gdnger under aret 2015-01-01 2015-12-31

| utvald stadsdel kommer trygghetsméte for medborgarna att 2015-01-01 2015-12-31
genomforas

Namndmal:
Farstas invanare och besdtkare har tillgang till rena parker och grénomraden

Forvantat resultat

Antal klagomal i synpunktsportalen minskar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Stockholm ar en stad med hégt bostadsbyggande dar alla kan bo

Funktionsnedséttning

Det finns ett stort behov av bostader med sérskild service och gruppbostéader inom
Stockholms stad och Farsta stadsdelsomrade. Med anledning av detta har férvaltningen
svarigheter att verkstalla vissa beslut vilket gor att de som har rétt till boende inte far det och
att forvaltningen far betala viten. Forvaltningen bevakar de byggprocesser som pagar inom
stadsdelsomradet och de eventuella méjligheter som finns att inom befintliga lokaler inratta
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serviceldgenheter och gruppbostéader.
Inom de kommande aren planeras ett antal lagenheter for funktionsnedsatta som till viss del
tillgodoser behoven.

. q KF:s Periodicit
Indikator Arsmal aromal i
Antal fardigstéllda bostéader med sarskild service (stéd och 6 tas framav  Ar
service till personer med funktionsnedséattning) namnden
Antal pabdrjade bostader med sarskild service (stod och 6 tas framav  Ar
service till personer med funktionsnedsattning) namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U  stadsdelsnamnderna ska i samrad med bostadsbolagen och 2015-01-01 2015-12-31
fastighetsndmnden inventera mojligheten att bygga om/omvandla
befintliga byggnader till gruppbostader eller servicebostader

¥  stadsdelsnamnderna ska redovisa hur arbetet med att tillgodose 2015-01-01 2015-12-31
behovet av bostader med sarskilt stdd och service fortskrider.
Arbetet ska redovisas till kommunstyrelsens genomférandegrupp

v Stadsdelsndmnderna, fastighetsndmnden, exploaterings- samt 2015-01-01 2015-12-31
stadsbyggnadsnamnden ska i samrad med varandra sakerstalla
att minst fem procent av lagenheterna i exploateringsprojekt med
minst 100 bostader avsatts till omsorgslagenheter

Namndmal:
Farsta stadsdelsomrade har ett hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

Forvantat resultat

Antalet gruppbostader okar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

Inom ramen for Farstas idrottsprofil fortsatter samarbetet med idrottsférvaltningen,
utbildningsforvaltningen och det lokala foreningslivet. Stadsdelens barn och unga kommer
under aret att erbjudas ett rikt och varierat utbud av idrotts-och friluftsaktiviteter.

Planerade aktiviteter ar bland annat vintersport pa Gubbéngens idrottsplats, Lilla Farstaloppet,
vattensport och fritidsverksamhet pa Skondalsbadet och hostlovslager pa Farsta idrottsplats.

Arbetet med att omvandla Hésthagens bollplan till en aktivitetspark fortsatter och ett férslag
till utformning av aktivitetsomradet ar framtaget. Basketplanen i Fagersjo kompletteras med
bland annat bankar och malning av linjer for att mojliggora landhockeyspel.

Forvaltningen fortsétter i samarbete med Hjart- och Lungsjukas Riksforbund utvecklingen av
en Halsans stig i stadsdelsomradet. Under aret kommer forvaltningen ta fram en
kostnadsberakning for anldggande av ett motionsspar i Majroskogen.
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Marknadsforingen av Farsta som ett stadsdelsomrade dar det finns gott om majligheter till
idrott och friluftsliv har paborjats med informationsbroschyren Farsta i form”. Under &ret ska
broschyrens innehall laggas ut pa Farstas hemsida och kompletteras med karta. Informationen
ska ocksé finnas tillgdnglig 1 appen ”Upptéack Stockholm”.

Indikator Sl L<F:s . Periodicit
arsmal et
¥  Andelen ungdomar (10-17 &r) som upplever att de har tillgang faststélls Ar
meningsfulla idrotts- och fritidsaktiviteter 2015
Namndmal:

Farstas invanare har goda majligheter till motion och fysiska aktiviteter

Forvantat resultat

Farstas invanare har mojlighet att delta i frilufts- och idrottsaktiviteter.

Indikator Arsmal NEOS PETECIE:
arsmal et

Antal féreningar som samverkar med forvaltningen inom 8 Ar

satsningen idrott och hélsa

Antal idrotts- och friluftsaktiviteter som erbjuds inom 8 Ar

forvaltningens verksamheter under aret inom satsningen idrott

och hélsa.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Drive-in idrott i Skéndalsskolan 2015-01-01 2015-12-31

Hostlovslager pa Farsta IP 2015-01-01 2015-12-31

Lilla Farstaloppet (5-6-aringar) pa Farsta idrottsplats 2015-01-01 2015-06-30

Olympic Day for Iag- och mellanstadiebarn pa Farsta IP 2015-01-01 2015-06-30

Prova-pa och lekidrott for mindre barn i Farsta strands 2015-01-01 2015-12-31

forskoleomrade

Sportscamp for 8-12-aringar 2015-01-01 2015-08-31

Vattensport och fritidsverksamhet for tonaringar vid Skondalsbadet  2015-01-01 2015-08-31

Vintersport pd Gubbangens IP for Idg-och mellanstadiet 2015-01-01 2015-03-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.8 Alla &ldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

Aldreboendeplanering

Forvaltningen medverkar genom region Ostra Soderort i stadens aldreboendeplanering.
Behovet av vard- och omsorgsboende forvantas sjunka nagot de narmaste aren. Samtidigt ar
flera av stadsdelsomradets boenden omoderna och maste byggas om eller ersattas.
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Edo aldreboende motsvarar inte kraven pa ett modernt aldreboende och fastighetségaren
Micasa har pa uppdrag av forvaltningen genomfort en forstudie infor en eventuell
ombyggnad. Forvaltningen ska under varen ta fram ett forslag till beslut for namnden att ta
stallning till. | uppdraget ingick att utreda forutsattningarna for att bygga ett tillagningskok pa
Edo.

Fastighetsbolaget Danator AB bygger ett nytt dldreboende i Farsta strand. Forvaltningen har

inlett diskussioner med bolaget for att eventuellt foresla namnden att hyra fastigheten for att

driva Farsta vard och omsorgsbhoende. Ett forslag till genomforandebeslut ska presenteras for
namnden under varen.

Utveckling av hemtjansten

Den kommunala hemtjénsten ska forbereda sig for att ta emot kunder som inte sjalva vill eller
kan valja utforare. Staden ska kunna saga upp avtal med utforare pa kort varsel, vilket staller
hoga krav pa beredskap for att snabbt kunna ta emot nya kunder.

Det paborjade arbetet med specialisering inom den kommunala hemtjéansten ska fortsétta
under 2015. Medarbetare &r utsedda till ett hemtjanstteam for aldre med psykiatriska problem.
Under 2015 ska en form for arbetet beskrivas och behovet av utbildning for att méta
malgruppens behov inventeras.

Mat och malstidssituationen i fokus

Mat och maltidssituationens betydelse lyfts i alla namndens verksamheter. Liksom tidigare
kommer bestéllarenheten att vara generés med att bevilja matséllskap som insats for aldre
som sa énskar.

Samarbete med landstinget

2014 genomfordes ett projekt for att ta fram en lokal 6verenskommelse for vard- och omsorg
for personer med demenssjukdom eller kognitiv svikt. Férutom stadsdelsforvaltningen
omfattas landstingets primarvard, primarvardsrehabilitering, minnesmottagning och geriatrik.
Forvaltningen ska under 2015 undersoka majligheterna till en fordjupad samverkan utifran
overenskommelsen.

Uppsokande verksamhet

Alla nyblivna 75-aringar ska som tidigare ar fa information om det stod som bland annat
stadsdelsnamnden kan erbjuda. De &ldre véljer sjalva i vilken form informationen ska ges,
skriftligt vid informationsméten eller genom hembesok. Under 2015 ska det uppsdkande
arbetet samordnas med forvaltningens anhgrigstod.

Anhdorigstod

Aldreomsorgen ska utveckla formerna for kontakter med anhériga. Regelbundna traffar i form
av anhorigcafé ska arrangeras i aktivitetshuset Tuben. Verksamheten ska utformas utifran
bes6karnas behov och intressen. Till exempel diskuteras att bjuda in olika foreléasare till
traffarna.

Forebyggande arbete

Forvaltningen erbjuder ett brett utbud pa aktivitetshuset Tuben. Bland annat erbjuds
gymnastik, gi gong, skapande verkstad, skrivarcirkel och Ipad-café for aldre. Nya aktiviteter
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som planeras for 2015 &r danstraning med tango och yoga/meditation. Under sommaren
arrangeras bussutflykter. Vid nagra tillfallen under varen 2015 ska forvaltningen arrangera
kulturutflykter, dar deltagarna aker gemensamt med allméanna kommunikationer.

Systematiskt kvalitetsarbete

Under 2015 ska ndmndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete forankras i alla
verksamheter. Inom &ldreomsorgen ska enheterna prioritera forbattring och samordning av
styrdokument och rutiner utifran genomférda processkartlaggningar.

Sarskilda projekt

Det stadsovergripande projektet ”Fordjupad kvalitetsuppfoljning” 6vergar 2015 till ordinarie
verksamhet. Forvaltningen bidrar med en medarbetare pa halvtid ocksa under 2015.

Projektet “Utveckling av funktionsstddjande och halsoframjande hélso- och
sjukvardsdokumentation med hjilp av ICF” fortsitter. Under 2015 ska en ny journalstruktur
lanseras med stod av forvaltningens lokala processledare. Processledaren kommer aven att fa
ett utokat ansvarsomrade under 2015 géllande e-hélsa.

Farsta kommunala hemtjanst driver tillsammans med Farsta Rehab Sodra ett projekt som
syftar till att pensionarer med hemtjéanst ska fa en battre rehabilitering. Arbetsterapeut,
sjukgymnast och dietist fran Rehab ska regelbundet traffa hemtjanstpersonal for att diskutera
enskilda arenden efter den aldres samtycke.

Indikator Arsmal NS et e
arsmal et

U  Andel personer som far en daglig utevistelse - vard och faststalls Ar
omsorgsboende 2015

¥  Andelen ndjda omsorgstagare - bistandsbedémd 95 % 95 % Ar
dagverksamhet (4ldreomsorg)

0 Andelen néjda omsorgstagare - hemtjanst i ordinért boende 85 % 85 % Ar
(éldreomsorg)

¥  Andelen nojda omsorgstagare - vard- och omsorgsboende 85 % 85 % Ar
(éldreomsorg)

¥ Kontinuitet i omsorgen - hemtjanst i ordinart boende faststélls Ar

2015

U  Maltiden aren trevlig stund pa dagen - Vard och 77 % 77 % Ar
omsorgsboende (&ldreomsorg)

¥ Omsorgstagarnas upplevelse av hur de kan paverka hur 77 % 77 % Ar
hjalpen utférs - hemtjanst i ordinart boende (&ldreomsorg)

v Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet - hemtjanst i ordinart 86 % 86 % Ar
boende (&4ldreomsorg)

0 Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet - vard och 90 % 90 % Ar
omsorgsboende (&ldreomsorg)
Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska, i samarbete med aldrenéamnden och 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsnamnderna, utveckla principer och metoder for
uppféljning och styrning inom aldreomsorgen
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Aktivitet Startdatum

Slutdatum

¥  stadsdelsnamnderna och aldrenamnden ska i samverkan ta fram 2015-01-01
ett system som ger en samlad bild av aldres synpunkter pa
aldreomsorgen i hela staden

2015-12-31

U Stadsdelsnamnderna ska delta i stadens utredning av 2015-01-01
arbetstidsférlaggning och heltidsnorm for grupper med sarskilt
utsatta arbetsvillkor

2015-12-31

g

Stadsdelsndmnderna ska i samverkan med aldrendmnden och 2015-01-01
kommunstyrelsen utreda om riktlinjerna ar underfinansierade samt
behov av justering med hansyn till boendeléftet 85+

2015-12-31

Stadsdelsnamnderna ska inféra kénsuppdelad statistik i 2015-01-01
verksamheten

2015-12-31

Stadsdelsnamnderna ska se till att alla @ldre kan valja kommunal 2015-01-01
hemtjanst och kommunal utférare av trygghetslarm

2015-12-31

Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med aldrendmnden ta fram 2015-01-01
en tydlig rattighet till utevistelser i vard- och omsorgsboende

2015-12-31

g 9 49 <

Stadsdelsnamnderna ska utoka arbetet och registrerandet i Senior  2015-01-01
alert och svenska palliativregistret for att gynna
verksamhetsutvecklingen inom aldreomsorgen

2015-12-31

g

Aldrenamnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna och 2015-01-01
kommunstyrelsen se 6ver den langsiktiga kvalitetsuppfoljningen

och behovet att aterinfora dldreomsorgsinspektorer respektive

tillsynspersoner dver social omsorg. Utredningen samordnas med
kommunstyrelsens uppféljning av den férdjupade

kvalitetsuppfoljningen.

2015-12-31

0 Aldrenamnden ska initiera en utvéardering av valfrinetssystemet 2015-01-01
och erséttningssystemet inom hemtjansten for att skapa en mer
hallbar organisation och 6ka inflytandet for de aldre och de
anstallda, i samverkan med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna

2015-12-31

Namndmal:
Aldre som beviljas insatser kan paverka hur de utfors.

Forvantat resultat

Personer som beviljas insatser fran namnden har mojlighet att paverka hur insatserna utfors.

Indikator Arsmaél NS e Gl
arsmal et

Andel brukare i aldreomsorg, egen regi, som har godkanda 90 % Ar

och aktuella genomforandeplaner tva veckor efter pabérjad

insats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen tar fram en modell for dokumentationsgranskning 2014-01-01 2015-04-01

som mater hur bistandshandlaggarens beslut avspeglar sig i

genomférandeplanen inom aldreomsorg, egen regi.

Alla enheter inom aldreomsorgen, egen regi, genomfor aktivitet for ~ 2015-01-01 2015-12-31

att forbattra genomférandeplanernas kvalitet
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Namndmal:
Aldre i vard- och omsorgsboende har en inbjudande maltidsituation.

Forvantat resultat

Personer som bor i namndens sarskilda boenden for dldre tycker att maltiderna ar trevliga.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Namndens vard- och omsorgsboenden ska félja upp 2015-01-01 2015-12-31
maltidssituationer genom observationer och sammanstalla
forbattringsforslag

Namndmal:
Aldre i vard- och omsorgsboende har mojlighet till daglig utevistelse.

Forvéantat resultat
Alla aldre i vard- och omsorgsboende som s& 6nskar har mojlighet att komma ut varje dag.

Namndmal:
Aldre kanner trygghet och valbefinnande.

Forvantat resultat

Alla som vill bo kvar i ordinart boende ska fa tillrackligt stod for att kunna gora det. Invanare
ar informerade om majligheter till stéd och hjalp nar man behdver det som aldre.

Indikator Arsmal N PEEElE
arsmal et

Andel kunder hos den kommunala hemtjansten och 50 Ar
servicehuset med sarskilda behov pa grund av
demenssjukdom eller kognitiv svikt som har en kontaktperson
fran den specialiserade hemtjanstgruppen.
Andel brukare i sérskilda boenden (kommunal regi) som har 90 % Ar
lakemedelsgenomgangar enligt gallande rutin
Andel brukare i sarskilda boenden (kommunal regi) som har 90 % Ar
riskbedémningar for undernéring enligt géllande rutin
Andel brukare i sérskilda boenden (kommunal regi) som har 90 % Ar
riskbeddémningar for fall enligt gallande rutin
Andel brukare i sérskilda boenden (kommunal regi) som har 90 % Ar
riskbedomningar for trycksar enligt gallande rutin
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete ska 2015-01-01 2015-12-31
implementeras och utvecklas.

Box 113

123 22 Farsta stockholm.se

08-508 18 000



Tjansteutlatande
Stockholms Dnr 1.1-852/2014

stad Sid 28 (56)

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen bidrar till att uppna inriktningsmalet genom att verksamheternas miljopaverkan
minskas. Insamling av matavfall 6kar inom de verksamheter som serverar maltider. Andelen
ekologiska livsmedel blir storre vilket bidrar till en miljé med farre gifter. Forskolans
verksamhet prioriteras for att minska barns exponering av skadliga kemikalier.

Forvaltningens resepolicy ar kand av alla medarbetare och kapacitetsstarka fardmedel som
gang, cykel och kollektivtrafik prioriteras. Resor och transporter genomfors pa ett hallbart
satt. Energieffektivisering ar i fokus vid ny- och ombyggnad av verksamhetslokaler.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholm ar klimatneutralt

Miljoarbete

Utgangspunkten for miljéarbetet &r Stockholms miljéprogram och namndens
miljohandlingsplan. Planen har reviderats till 2015 ars verksamhetsplan. (Bilaga 08 -
Miljohandlingsplan 2015).

Forvaltningens bilar &r klassade som miljofordon enligt stadens faststéllda kriterier. Flertalet
fordon &r branslesnala bensinbilar. Befintliga gas- och etanolbilar ska i stérsta mojliga
omfattning tankas med det bransle de ar avsedda for. Under aret kommer forvaltningen se
over mojligheterna att inforskaffa elbil for att minska antalet fordon som gar pa fossila
branslen. Ett annat alternativ kan vara laddhybridbil.

Elanvandningen i verksamheterna ska effektiviseras och antalet forbrukade kilowattimmar per
kvadratmeter lokalyta ska minska. Minskningen sker bland annat genom att belysning ses
dver och att konventionell belysning ersatts av LED-lampor dar det ar mojligt. Vid ny- och
ombyggnad av lokaler &r energieffektiva l6sningar i fokus.

Separat insamling av matavfall for biologisk behandling ar ett prioriterat omrade inom de
verksamheter som serverar maltider. | stadsdelsomradet finns 42 forskolor och av dessa har
28 forskolor egen radighet 6ver avfallshanteringen. Under ar 2015 ska 85 procent av
forskolorna sortera ut matavfall. Ovriga verksamheter som har radighet 6ver sin
avfallshantering inom aldreomsorg och funktionsnedséttning ska underséka mojligheten att
infora sarskild hamtning av matavfall.

Indikator Arsmaél NS el el
arsmal et
V Andel av stadens verksamheter som sorterar ut matavfall for 80 % faststélls Ar
biologisk behandling 2015
¥ Andel elbilar 10 % 10 % Ar
U  Andel miljobilar i stadens bilflotta 100 % 100 % Tertial
U  Andel miljobranslen i stadens etanol- och biogasfordon 90 % tas framav  Halvar
namnd/
styrelse
0 Elanvéndning per kvadratmeter 52 32 kWh Ar
kwh/kvm
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Namndmal:
Verksamheterna effektiviserar elanvandningen

Forvantat resultat

Antalet forbrukade kilowattimmar per kvadratmeter lokalyta minskar.

Indikator Arsmal KF:s PEeR el
arsmal et

Andel férskolor som infort separat hantering av matavfall 85 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Informationsméte om miljébilar fér férvaltningens bilansvariga 2015-01-01 2015-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar hallbara

Kapacitetsstarka fardmedel

Enligt miljohandlingsplanen ska alla anstéllda inom forvaltningen vid resor i tjansten valja
basta fardsatt vilket kan skifta beroende pa resans stracka. Vid kortare resor galler gang eller
cykel i forsta hand och darefter kollektiva fardmedel. Tjanstecyklar finns att tillga pa flera
enheter och avdelningar. Forvaltningens miljobilar anvands nar dvriga fardsatt inte lampar
sig. For anstéllda som anvénder forvaltningens miljobilar erbjuds utbildning i ekokdrning.

Som alternativ till konventionella bilar ska mojligheterna att anforskaffa kapacitetsstarka
fardmedel som exempelvis Segway ses Over.

Namndmal:
Forvaltningens transporter ar hallbara

Forvantat resultat

Resor och transporter gors i enlighet med forvaltningens resepolicy.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har ren luft och rent vatten
Forvaltningen bidrar till en battre miljo genom att tjénstebilarna ar forsedda med odubbade

vinterdack. Anvandandet av kapacitetsstarka fardmedel som kollektivtrafik, cykel och gang
ska uppmuntras inom verksamheterna.

Indikator Arsmal A Periodicit
arsmal et
¥  Andel dubbdack 0% tas framav  Ar
namnden/s
tyrelsen
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Namndmal:
Anvandning av kapacitetsstarka fardmedel dkar

Forvantat resultat

Antalet bilar inom forvaltningen minskar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Det ar enkelt att valja en miljovanlig livsstil

Inom samtliga verksamheter dér mat serveras ska andelen ekologiska livsmedel 6ka. For att
underlatta verksamheternas rapportering av ekologiska livsmedel ska krav stéllas pa
leverantorer att ekologiska produkter sarredovisas.

Vid ny- och ombyggnad av férskolor och aldreboenden &r malséttningen att de utrustas med
tillagningskok.

Forvaltningen kommer samarbeta med miljéforvaltningen for att minska barns exponering av
skadliga kemikalier i forskolorna.

Indikator Arsmal KF:s PEERTEL:
arsmal et

U  Andel ekologiska livsmedel i stadens egna verksamheter 25 % 25 % Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Miljo- och halsoskyddsnamnden ska tillsammans med 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram kriterier for att undvika barns
exponering for skadliga kemikalier pa stadens forskolor inom
ramen fér kemikalieplanen

v Konsumentradgivningen ska ges ett uppdrag kring 2015-01-01 2015-12-31
konsumentinformation om etisk och miljdméassig konsumtion.

Namndmal:

Verksamheterna ar miljomedvetna

Forvantat resultat

Verksamheterna ska folja forvaltningens miljéhandlingsplan.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
En plan for en kemikaliefri forskola kommer att tas fram 2015-01-01 2015-12-31

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Maluppfyllelse uppnas genom att styra resurser i syfte att gora ratt saker och na 6nskat
resultat. Karnverksamheten prioriteras och aktiv uppféljning av mal och resultat leder till en
effektiv organisation med hog kvalitet.

Forvaltningen fortsétter och utvecklar stodet till det lokala naringslivet och samarbetet med
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Stockholm Business Region.

Antalet hushall med forsorjningsstod har minskat under ett antal ar och prognosen é&r att
minskningen kommer att fortsétta dven under 2015, delvis till f6ljd av mojligheten att anordna
visstidsanstallningar for arbetslosa med forsorjningsstod. Férvaltningens arbete med
ekonomiskt bistand ska utga fran ett tydligt barnperspektiv. Handlaggningen av ekonomiskt
bistand ska vara aktivt med stort fokus pa att minska manniskors behov av bistand.
Samarbetet med jobbtorget i Farsta innebér att alla som idag ar mottagare av ekonomiskt
bistand pa grund av att de ar arbetslsa garanteras en snabb individuell bedémning och en
aktivitetsplan. | samarbetet med Jobbtorget ska dven arbetet med att erbjuda
visstidsanstéllningar till personer som har forsorjningsstdd organiseras och genomforas.

Farsta stadsdelsforvaltnings forslag till budget for 2015 &r netto 1 445,2 miljoner kronor.
Investeringsbudgeten ar 6,0 miljoner kronor. Jamfért med 2014 har budgeten 6kat med 63,4
miljoner kronor. Okningen beror framst pé& en okad budget for dldreomsorgen och fler
personer inom omradet funktionsnedsattning. Budgeten for individ- och familjeomsorg &r
hogre eftersom stadens fordelningsnycklar ar 2015 ger Farsta en storre del av stadens totala
budget for verksamheten. Aldreomsorgens 6kning beror pa indexuppraknade priser for vard-
och omsorgsboende samt 6kad hemtjanstpeng. Anslaget till ekonomiskt bistand har minskat
med 5,3 miljoner kronor pa grund av att behovet av forsorjningsstod forvantas minska under
2015.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Foretag valjer att etablera sig i Stockholm

Naringsliv och utveckling

Farsta ska vara en attraktiv stadsdel for smaforetagare och det lokala naringslivet ska starkas
genom en utvecklad foretagarservice och radgivning. Entreprendrskap och eget foretagande
bland unga, kvinnor och utrikesfodda ska sarskilt stodjas.

Samarbetet med Stockholm Business Region (SBR) att utveckla en lokal foretagslotsfunktion
fortsatter. Forutsatt att sokta EU-medel beviljas ska ett program genomféras for unga
entreprendrer och foretagare som vill utveckla sin kunskap om féretagande inom EU-omradet.

Under aret kommer forvaltningen fortsatta att stodja ungt entreprendérskap och unga
foretagare.

Forvaltningen fortsétter programarbetet inom Tyngdpunkt Farsta och framtagandet av en
aktivitetsplan for att framja utvecklingen av néaringslivet och for att skapa fler arbetsplatser i
soderort. Naringslivsradet omvandlas till ett utvecklingsrad dér bland annat
stadsutvecklingsfragor ska inga.

Namndmal:
Lokala naringslivet far bra service av forvaltningen

Forvantat resultat

Foretagarna i omradet dr néjda med den kommunala servicen.
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. A KF:s Periodicit
Indikator Arsmal aromal i
NKI (N6jd Kund Index) ska 6ka i SBR:s arliga 71 % Ar
foretagsundersokning
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen undersoker mojligheten att ta fram en lokal 2015-01-01 2015-12-31
utvecklingsplan for stadsdelscentra
Forvaltningen utreder mdéjligheten att inratta ett lokalt 2015-01-01 2015-12-31
naringslivscenter
Utvecklingsradet sammantrader minst tre ganger under aret 2015-01-01 2015-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Forvaltningens arbete med ekonomiskt bistand ska utga fran ett tydligt barnperspektiv. Barn i
familjer i behov av ekonomiskt bistand ska ha samma majligheter som andra barn i
skolarbetet. Aven ensamstéende foraldrars behov av insatser ska sarskilt uppmarksammas.
Handldaggningen av ekonomiskt bistand ska vara aktivt och evidensbaserat och stort fokus ska
vara pa att minska manniskors behov av bistand genom bland annat hushallsekonomisk
radgivning och individuellt utformade insatser utifran en helhetssyn. Samarbetet med
jobbtorget i Farsta innebar att alla som idag ar mottagare av ekonomiskt bistand pa grund av
att de ar arbetsldsa garanteras en snabb individuell bedémning och en aktivitetsplan. |
samarbetet med Jobbtorget ska dven arbetet med att erbjuda visstidsanstéllningar,
tidsbegrénsade arbetsmarknadsrelaterade anstéllningar, till personer som har férsérjningsstod
organiseras och genomforas.

De som &r i behov av forsorjningsstod och inte ingar i Jobbtorgets malgrupper ska erbjudas
arbetstraning och praktik vid ndamndens egen arbetsmarknadsverksamhet.

Upplagget for arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar ska ses dver. Uppdraget ar att
se om arbetet kan genomforas i forandrade former genom en forstarkning av ledningen for
enheten for forsorjningsstod.

Forvaltningen ska jobba for att inkludera néringslivet i fragan kring sommarjobb for
ungdomar. Malet &r att samtliga som soker sommarjobb ska kunna erbjudas ett sommarjobb,
inte enbart genom kommunala medel utan genom ett brett samarbete med naringslivet. Det &r
viktigt att de som soker sommarjobb har en majlighet att uttrycka onskemal éver i vilken
stadsdel de vill jobba.

Indikator Arsmal NS PEloEhE:
arsmal et

U  Antal praktiktillfallen som genomfdrs inom stadens 40 st 500 st Tertial
verksamheter av de aspiranter som Jobbtorg Stockholm
matchar

U Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens regi 275 st 5100 st Ar

V Andel personer som har ekonomiskt bistand i forhallande till 25% 2,0% Tertial
befolkningen
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. a KF:s Periodicit
Indikator Arsmal aromal i
0 Andel vuxna som har ett langvarigt beroende av ekonomiskt 1,8% 1,2% Tertial

bistand jamfort med samtliga vuxna invanare

Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Arbetsmarknadsnamnden ska ansvara for att i samverkan med 2015-01-01 2015-12-31
stadens namnder och bolag genomféra ett utvecklingsarbete med
syfte att stadens praktikplatser ska anpassas till de behov som
finns hos jobbtorgens aspiranter. Stadens namnder och bolag ska
medverka i denna samverkan och i arbetet med att bereda
aspiranterna praktiktillfallen

¥ Arbetsmarknadsnamnden ska tillsammans med 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga behovet av lokala jobbtorg ung och
paborja uppstart av tva verksamheter

0 Arbetsmarknadsnamnden, socialndAmnden och 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsndmnderna ska samverka i syfte att frimja samordning,
utveckling och en effektiv uppféljning av stadens
arbetsmarknadsatgarder. Arbetsmarknadsnamnden ska vara
sammankallande for denna samverkan

U  stadsdelsnamnderna ska mojliggora tidsbestdmda anstéllningar, 2015-01-01 2015-12-31
yrkesintroduktionsanstéallningar och larlingsanstalliningar inom sina
verksamheter.

Namndmal:

Farstas invanare far stod till att bli sjalvférsorjande.

Forvantat resultat

Forsorjningsstodstagare far en egen inkomst.
Fler ungdomar far feriearbete.

Indikator Arsmaél N e Gl
arsmal et

Antal remisser om arbetstraning och arbetsprévning fran 80 Tertial

enheterna for forsorjningsstdd och for vuxna/socialpsykiatri till

Arbetsforum.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbetet med beddémningsinstrument fér utredning av arenden 2015-01-01 2015-12-31

gallande férsorjningsstdd ska utvecklas och utvarderas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Budgethallning &r en forutsattning for kvalitet och stabilitet i verksamheterna och ekonomiska
prognoser och analyser ingar i berérda chefers ansvar och uppdrag.

Under aret arbetar samtliga enheter med sina ekonomiska manadsrapporter och analyserar da
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kostnader och intékter som underlag for prognos pa arsutfallet. Vid befarade underskott vidtas
atgarder och verksamheten anpassas utifran de nya forutséttningarna. En forutsattning for
detta &r att prognoserna gors sa sikra som mojligt. Atgarder for att 6ka prognossakerheten
pagar kontinuerligt i form av utbildningsinsatser och dialog kring prognosvariationer med
enheterna i verksamheten.

Indikator Arsmal gri:r?lél :teriodicit

0 Administrationens andel av de totala kostnaderna 29 % minska Ar

U Antal taviande i kvalitetsutméarkelsen 2 st tas framav  Ar

namnden

¥  Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial

¥  Namndens budgetfoljsamhet fore resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial

¥ Namndens prognossakerhet T2 +-1 % +-1% Ar
Namndmal:

Forvaltningen har budget i balans.

Forvantat resultat

Prognosséakerheten ar hog och forvaltningen uppvisar en budget i balans.

Namndens ekonomiska forutsattningar

Budget 2015

Budget 2015, mnkr Kostnader Intékter Netto Budget 2014 Prognos 2014
(T2)

Namnd- och 41,8 0,0 41,8 41,1 411

forvaltningsadministration

Individ- och 197,0 -42.9 154,1 150,9 152,9

familjeomsorg

varav socialpsykiatri 51,6 -5,0 46,6 43,5 445

Stadsmiljéverksamhet 15,0 0,0 15,0 15,4 15,8

varav avskrivningar och 3,5 0,0 3,5 3,1 3,1

internrénta

Forskoleverksamhet 329,6 -19,5 303,7 289,4 290,2

Aldreomsorg 681,1 -113,5 567,6 537,5 564,3

Stod- och service till
personer med

funktionsnedséttning 247,0 -22,0 225,0 202,3 220,4

Barn, kultur och fritid 27,6 -1,5 26,1 26,1 25,8
Arbetsmarknadsatgarder | 15,5 -4,9 10,6 6,8 6,4
Ekonomiskt bistand 103,4 -4,1 99,3 100,6 94,2

Ovrig verksamhet 2,0 0,0 2,0 12,0 0,0

Total drift 1653,6 -208,4 1445,2 1382,1 14111
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Budget 2015
varav 168,9 -168,9 0,0
omslutningsférandring
Investeringar 6,0 0,0 6,0 7,0 7,0
varav 4,1 0,0 4,1 53 5,3
stadsmiljoverksamhet
varav inventarier och 1,9 0,0 1,9 1,7 1,7
maskiner

Kommunfullmaktige tilldelar stadsdelsnamnderna en budget per verksamhetsomrade enligt
beslutat system for resursfordelning. Driftbudgeten fordelas till stadsdelsnamnden med hjélp
av olika fordelningsnycklar. Kommunfullmaktiges driftoudget for Farsta stadsdelsnamnd
2015 é&r netto 1 445,2 miljoner kronor. Jamfért med 2014 har budgeten 6kat med 63,4
miljoner kronor. Okningen beror framst p& 6kade volymer inom &ldreomsorg,
funktionsnedsattning och forskola. Anslaget till ekonomiskt bistand har minskat med 5,3
miljoner kronor eftersom behovet av forsorjningsstod i Farsta forvantas minska under 2015.

Tilldelad budget innehaller inte nagra sarskilda resurser for att tacka kostnader for namnd,
ledning och administrativt stod. Det innebéar att medel maste tas fran respektive
verksamhetsomrade. | namndens budget 2015 har 41,8 miljoner kronor omférdelats fran
ovriga verksamheter, vilket motsvarar 2,9 procent av den totala budgetramen. Fordelning till
administration gors inte fran verksamheterna stadsmiljo och ekonomiskt bistand.
Investeringsbudgeten for 2015 ar 6,0 miljoner kronor, varav 1,9 miljoner kronor ar till
maskiner och inventarier och aterstoden till stadsmiljoverksamhet.

Forvaltningen har under ett flertal ar haft ett behov av att bevilja insatser inom éldreomsorg
som inte téckts av budgettilldelningen. Detta har resulterat i underskott for
verksamhetsomradet aldreomsorg. Varen 2013 borjade antalet dldre med insats i form av
heldygnsomsorg att 6ka. Denna uppgang ledde till 6kade kostnader som inte rymdes i
budgettilldelning till ar 2014. Det kraftiga underskott som uppstod under 2014 paverkar dven
budget for 2015 genom att upprakningar av budget gors fran en alldeles for 1ag niva.
Inférandet av det nya erséttningssystemet inom hemtjanst som genomfordes under 2014 har
inneburit 6kade kostnader, bade for bestéllaren pa grund av hogre utférandegrad an planerat
och for den kommunala utféraren av hemtjanst pa grund av utbildningsinsatser och 6kad
administration kopplat till inforandet av det nya ersattningssystemet.

Aldreomsorgen utgor en mycket stor del av ndmndens totala budget och pé grund av att
budgetlaget inom aldreomsorgen ar sa pass anstrangt finns inga eller mycket sma utrymmen
for satsningar under 2015. Detta galler for samtliga verksamhetsomraden. Det ar en
sjalvklarhet att givna budgetramar halls. For att uppna en budget i balans 2015 kan det bli
nodvandigt att vidta ytterligare besparingsatgarder under aret.
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Namnd och
administration

Budget 2015

Budget 2014

Prognos T2 2014

Intakter 0,0 0,0 0,0
Kostnader 41,8 41,1 41,1
Netto: 41,8 41,1 41,1

Budgeten for namnd- och forvaltningsadministration har 6kat med 0,7 miljoner kronor i

forhallande till budget 2014 och motsvarar 2,9 % av totala budgeten.

Individ- och familjeomsorg

P;?r::lljlgor?]ir:)rg Budget 2015 Budget 2014 Prognos T2 2014
Intéikter 42,9 47,9 55,9
Kostnader 197,0 198.,8 208,8
Netto: 154,1 150,9 152,9

Barn och ungdom

Budgeten for barn och ungdomsinsatser, forebyggande och utredning uppgar sammanlagt till
76,5 miljoner kronor. Budgeterade kostnader for externa placeringar under 2015 4r totalt 36,1
miljoner kronor. Den forebyggande verksamhetens andel av budgeten ar oférandrad jamfort

med 2014.

Vuxen

Budgeten for vuxeninsatser uppgar till netto 29,1 miljoner kronor. | anslaget ingar kostnader
for myndighetsutdvning och dppenvard. Budgeten skall finansiera kostnader for saval
institutionsplaceringar, kontaktpersoner, sérskilda boende och férvaltningens olika
oppenvardsinsatser for hemldsa och vuxna missbrukare.

Socialpsykiatri

Budgeten for socialpsykiatri uppgar till netto 46,6 miljoner kronor. Anslaget ska finansiera
individuella insatser inom omradet som bostad med sarskild service, stodatgarder, familjehem

och HVB samt rehabilitering, sysselsattning och arbetstraning.

Inom budgeten finansieras ocksa forvaltningens egen 6ppna verksamhet, EMMA trafflokal.

Stadsmiljo

Stadsmiljo Budget 2015 Budget 2014 Prognos T2 2014
Intékter 0,0 0,0 0,0

Kostnader 15,0 15,4 15,8

Netto: 15,0 15,4 15,8

Budgeten for stadsmiljoverksamhet uppgar till 15,0 miljoner kronor. Budgeten ska finansiera
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kostnader for skotsel och underhall samt renhallning av parker, parkvagar och naturomraden.

Forskola

Forskola Budget 2015 Budget 2014 Prognos T2 2014
Intékter -25,9 -18,9 -18,9

Kostnader 329,6 308,3 309,1

Netto: 303,7 2894 290,2

Budgeten for forskoleverksamheten uppgar till 303,7 miljoner kronor och &r baserad pa
antalet inskrivna barn vid avlasningen som gjordes i mars 2014. D& fanns 2 326 barn
inskrivna, varav 880 i aldern 1-3 ar och 1 446 i aldern 4-5 ar.

(k) Forskoleschablon | Forskolepeng Forskoleschablon | Forskolepeng
2015 2015 2014 2014

Forskola, sma barn | 144 276 115421 141 232 112 986

1-3ar

Forskola, stora 121 115 96 892 118 560 94 848

barn 4-5 ar

Forskoleschablonen har hojts med 2 procent jamfort med 2014 och pengen till
forskoleenheterna motsvarar 80 procent av schablonen. Forskolepengen ska ticka alla
kostnader utom lokalkostnader samt férvaltnings- och verksamhetsovergripande
administration. Darutover fordelas medel for barn i behov av sérskilt stod och sprakstod till
forskolorna av stddenheten efter en individuell bedémning.

Aldreomsorg

Aldreomsorg

Budget 2015

Budget 2014

Prognos T2 2014

Intakter -113,5 -89,7 -95,9
Kostnader 681,1 627,2 660,2
Netto: 567,6 537,5 564,3

Namndens budget for dldreomsorg har 6kat med 30,1 miljoner kronor jamfort med
ursprungsbudget 2014. Namndens andel av stadens totala budget for aldreomsorg 6kar fran
8,20 till 8,36 procent. Ersattningen till utférare inom hemtjansten hdjs med 4 procent och den
indexbaserade hojningen av ersattningsnivaerna till vard- och omsorgsboenden &r 2,1 procent.
2015 ars budget for vard- och omsorgsboenden ar baserad pa 525 manadsplaceringar och
antalet placeringar i december 2014 uppgick till 555. Budgeten for antalet utférda
hemtjansttimmar per manad ar baserad pa 36 500 timmar per manad och i december 2014
uppgick antalet utforda timmar till 37 209. Antalet hemtjansttimmar utforda pa
servicehusboenden berdknas vara 5 900 jamfort med december 2014 da antalet timmar
uppgick till 5 922. Omfdérdelningar av planeringsnivaerna mellan verksamheterna kan komma
att goras under aret.

Box 113
123 22 Farsta
08-508 18 000

stockholm.se



Stockholms
stad

Stdd och service till personer med funktionsnedsattning

Tjansteutlatande
Dnr 1.1-852/2014
Sid 38 (56)

Funktionsnedsattning

Budget 2015

Budget 2014

Prognos T2 2014

Intakter -22,0 -20,0 -20,0
Kostnader 247,0 222,3 240,4
Netto: 225,0 202,3 220,4

Budgeten for verksamheten har 6kat med 22,7 miljoner kronor jamfért med ursprungsbudget
2014. Budgeten ar preliminar och bygger pa socialnamndens bedémningskanslis hostmétning
2014. Justering kommer att goras efter nya matningar under varen och hésten och med
anledning av beslut om sérredovisningar. Slutlig budget faststéllas i samband med

tertialrapport 2.

Namnden tilldelas schablonersattning for sina nivabedomda LSS-beslut i form av daglig
verksamhet, boende med sérskild service, gruppboende och korttidsvistelse etcetera.
Namnden far dessutom ett anslag som ska tacka kostnader for personlig assistans enlig lagen
om assistansersattning LASS, och ett fast anslag for 6vriga insatser enligt socialtjanstlagen.

Okningen av budgeten mellan VP 2014 och 2015 beror i huvudsak pa hdgre nivaer och fler
nivabedomda LSS- insatser. Kommunfullmaktige har faststallt att schablon- och
pengersattningen for barn- och vuxenboende héjs med 3,1 procent. Ersattingen for daglig
verksamhet och korttidsvistelse héjs med 4,6 procent.

Barn, kultur och fritid

Barn, kultur och fritid

Budget 2015

Budget 2014

Prognos T2 2014

Intakter -1,5 0,0 0,0
Kostnader 27,6 26,1 25,8
Netto: 26,1 26,1 25,8

Verksamhetens budget ar oférandrad i jamforelse med 2014. | verksamhetsomradet ingar
aven budget for 6ppen forskola och kolloverksamhet.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder

Ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsatgarder

Budget 2015

Budget 2014

Prognos T2 2014

Intakter -9,0 -12,5 -12,5
Kostnader 118,9 119,9 113,1
Netto: 109,9 107,4 100,6

Namndens anslag for ekonomiskt bistand bygger pa Swecos beddmning av stadsdelens behov
nasta ar. | budgettilldelningen ligger 3,6 mnkr som ska técka kostnader for SL-kort som 2015
kommer att beviljas alla som far ekonomiskt bistand.

I ndmndens senaste prognos for 2014 berédknas genomsnittskostnaden brutto for ekonomiskt
bistand bli 5,7 miljoner kronor per manad. Budgetramen 2015 medger en genomsnittlig
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bruttokostnad om cirka 5,8 miljoner kronor per manad. Namnden har en budget som &r
anpassad till aktuell kostnadsniva och forvantningarna for 2015 &r att kostnaderna kommer att
ligga pa en fortsatt stabil niva.

Budgeten for arbetsmarknadsatgarder har 6kat med 3,7 mnkr och uppgar 2015 till 6,8
miljoner kronor. Av denna 6kning avser 2,7 mnkr visstidsanstallningar och 1,4 mnkr avser
feriearbeten.

Ovrig verksamhet
| budget for 2015 har 2,0 miljoner kronor avsatts for oférutsedda kostnader.

Investeringar

Arbetet med upprustningen av Eklunds hage som pabérjades hosten 2014 avslutas sommaren
2015.

Namnden har fatt medel for att upprétta ett program och projektera infor upprustning av
parkleken Nybygget i Gubbéngen. Totalt berdknas kostnaden for upprustningen till 10
miljoner kronor. Genomférande av upprustningen &r planerad 2016 till 2017.

En av bollplanerna vid parkleken Odlarangen &r i stort behov av upprustning. Stangslet runt
planen behdver bytas ut, nya bollmal behdvs och grusbelaggningen behdver atgardas.
Forvaltningen har berdknat kostnaden till 0,5 miljoner kronor.

Inom stadsdelsomradet finns det 110 trappor. Manga av dem ér i daligt skick och behdver
renoveras. Forvaltningen foreslar att namnden avséatter 0,3 miljoner kronor for renovering av
trappor.

Namnden anséker om budgetjustering pa totalt 6,1 miljoner kronor for atgarder for 6kad
tillganglighet ur central medelsreserv 4 enligt specifikation under rubrik Tillgédnglighet.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Ej aktuellt.

Resultatenheter

| verksamhetsplanen ska ndmnden ange vilka enheter som ska vara resultatenheter.
Resultatenheter ska fora éver hela sitt resultat, bade 6ver- och underskott som uppkommer till
foljd av enhetens eget handlande, till féljande ar, dock maximalt 5 procent av enhetens
bruttobudget for aret. Resultatenheterna far ha ett 6verskott med maximalt 10 procent av
enhetens bruttobudget under innevarande ar. En forutsattning &r att resultatenheten uppfylit
sina ataganden.

Resultatenheter
2015 (mnkr)

Resultatéverféring

Budget 2015 Resultat fran 2013 | Prognos 2014 (T2) till 2015

Foérskoleverksamhet

Farsta Strands 24,1 2,6 0 2,6
forskolor

Foérskolor centrala 51,6 3,7 0 3,7
Farsta/Fagersjo
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zRglséJI(tna:tﬁcrr)]eter Budget 2015 Resultat fran 2013 | Prognos 2014 (T2) Eﬁ;%qgtbverfdring
Gubbéangens 39,4 0,8 0 0,8
forskolor

Hoékarangens 41,0 2,3 0 2,3
forskolor

Skoéndals forskolor 34,5 0,2 0 0,2
Tallkrogens forskolor | 29,7 15 0 15
Funktionsnedséttning

Farsta 22,1 1,2 0 1,2
gruppbostader

Aldreomsorg

Edo servicehus 41,8 1,2 0 1,2
Totalt 284,2 13,4 0 13,4

For verksamhetsaret 2015 definierar Farsta stadsdelsnamnd sex resultatenheter inom
forskoleverksamhet, en resultatenhet inom verksamhetsomradet funktionsnedsattning och en
resultatenhet inom verksamhetsomradet aldreomsorg, se tabell ovan.

Betydande projekt som inte ar investeringar
Ej aktuellt.

Budgetjusteringar
Komponentavskrivningar

Namnden anséker om budgetjustering om 1,0 miljoner kronor for kade kostnader pa grund
av komponentavskrivningar i stadsmiljoverksamheten. Under 2014 inférdes nya regler for
avskrivningar. Detta har medfort att kostnaderna for avskrivningarna inom
stadsmiljoverksamheten okat pa grund av att avskrivningstiderna kortas ned.

Tillganglighetsinvesteringar

| Central medelsreserv for 2015 &r 100 miljoner kronor avsatta for
tillganglighetsinvesteringar. Medlen &r avsedda att anvandas for att slutféra tidigare planerade
projekt eller av andra skl atgarda brister som inte kan inrymmas inom namndens ordinarie
budget. Atgarderna ska vara méjliga att genomfora under 2015.

Namnden anséker om budgetjustering om totalt 6,1 miljoner kronor for atgarder for 6kad
tillganglighet enligt redovisning nedan.

Farsta strandsbad 0,4 miljoner kronor. 2013 genomfordes ett projekt for 6kad tillganglighet pa
Farstastrandsbadet. | samband med detta fanns inte ekonomisk mojlighet att forbattra
strandbotten runt den nya tillganglighetsanpassade badbryggan. Medlen avser att anvéndas till
att forbattra strandbotten och darmed forbéttra tillgangligheten. Atgarden utfors under tiden
april till november 2015.

Strandpromenaden vid Magelungen 2,2 miljoner kronor. Avser atgard av ojamnheter och
nivaskillnader pa strandpromenaden. Strandpromenaden &r ett lampligt promenadstrak for
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aldre och personer med funktionsnedsattning eftersom den &r relativt plan. Tradécket och
anslutande vagar &r dock ojamna med risk att snubbla som foljd. Atgarden kan utféras under
tiden mars till november 2015.

Tillgangligt fallunderlag pa lekplatser 1,4 miljoner kronor. Avser utbyte av fallunderlag pa
lekplatser fran sand till gummi for 6kad tillganglighet. Normalt brukar fallunderlaget bytas ut
i samband med upprustning av lekplatser. Pa de aktuella stallena &r lekplatserna i sa gott skick
att nagon annan upprustning inte ar aktuell. Darfor ryms inte atgarden inom ordinarie budget.
Atgarden utfors under tiden april till oktober 2015.

Ojamnheter pa parkvagar 2,1 miljoner kronor. Avser akuta atgarder pa belagda parkvagar
inom Farsta stadsdelsomrade. Pa ett flertal stallen har tradrotter, gamla schakter och végar pa
dalig mark gjort att det uppstatt sprickor och ojamnheter dar risken att snubbla &r stor.
Kostnaden for att atgarda de aktuella felen &r hdgre dn normalt parkvagsunderhall. Darfor kan
det inte inrymmas i namndens ordinarie budget. Atgéarderna utfors under tiden maj till och
med oktober 2015.

Omslutningsférandringar

N&mndens budgetomslutning forandras genom forsaljning av verksamhet till staten, andra
stadsdelsnamnder och kommuner samt genom tilldelning av externa projektmedel. Detta &r
inte beaktat i kommunfullmaktiges budgetram utan tas upp i verksamhetsplanen och redovisas
till kommunstyrelsen. Namndens kostnader/intékter beraknas 6ka med 168,9 miljoner kronor
enligt tabell nedan.

Omslutningsférandringar

Okade kostnader/intékter for (mnkr) | Kostnader Intékter
Barn och Ungdom 32,0 -32,0
Oppenvard, vuxna 3,0 -3,0
Socialpsykiatri 5,0 -5,0
Forskoleverksamhet 6,4 -6,4
Stdd och service till personer med 22,0 -22,0
funktionsnedsattning

Aldreomsorg 94,5 -94,5
Kultur och fritid 15 -15
Arbetsmarknadsatgarder 2,5 -2,5
Ekonomiskt bistand 2,0 -2,0
Summa 168,9 -168,9
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Medel for lokalandamal

Namnden anséker om 6,4 miljoner kronor i stimulansbidrag for utbyggnad av atta
forskoleavdelningar.

Ovrigt
Ej aktuellt.

Sarskilda redovisningar
Ej aktuellt.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bidrar till inriktningsmalet genom att verka for att verksamheterna ar fria fran
alla typer av diskriminering och praglas av jamstalldhet och en berikande mangfald. Trygga
arbetsvillkor och rétt till heltid &r en prioriterad fraga. Sjukfranvaron har ékat och det ar
viktigt att folja upp orsaker till ohalsa. En del i det halsoframjande arbetet &r att analysera vad
som ar friskfaktorer.

Under aret kommer forvaltningen ha fortsatt fokus pa att utveckla 6ppenvardsinsatserna for
barn och ungdomar. Hog kvalitet och individanpassade l6sningar ska erbjudas.
Barnperspektivet ska satta sin pragel pa all verksamhet dar barn finns med.

En utvecklingsprocess har pabdrjats for att skapa ett team med specialistkompetens som
handlagger arenden som ror vald i néra relationer. Samarbetet med stadsdelsforvaltningarna
Skarpnack och Enskede-Arsta-Vantér kring Relationsvaldscentrum Sydost fortsétter.
Verksamheten erbjuder stod- och behandlingsinsatser for valdsutsatta och valdsutévare.

Tillganglighet ar en prioriterad demokratifraga. Verksamheter inom forvaltningen ska aktivt
skapa battre forutsattningar for att oka tillgangligheten inom sina arbetsomraden. En béttre
tillganglighet och franvaro av diskriminering 6kar mojligheterna till ett sjalvstandigare liv for
personer med funktionsnedséttning.

Forvaltningen ska starka sprak och kultur for finsksprakiga barn, ungdomar och seniorer.
Under aret planerar forvaltningen att 6ppna en finsksprakig forskoleavdelning.

For att 6ka invanarnas inflytande och starka demokratin ska olika former av dialoger
utvecklas. Namndsammantraden och Oppna forum kommer att héllas i olika stadsdelar for att
fler ska fa mojlighet att vara delaktiga och det lokala inflytandet 6ka. Lokalt inflytande starks
ocksa genom att kontakterna med de lokala raden utvecklas. Forvaltningens narvaro i sociala
medier kommer att anpassas efter olika malgrupper.

Alla ska ha mgjlighet att kunna medverka och ta del av kulturutbudet. Forvaltningen har en
kultursekreterare som samordnar det lokala kulturarbetet. En lokal kulturstrategi som vénder
sig till alla invanare ska utvecklas i samverkan med utvecklingsradet och demokratiradet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar fritt frAn diskriminering
| arets uppfoljning av socialtjanstens handlaggning och insatser kommer jamstalldhets- och

jamlikhetsperspektiv sérskilt att beaktas och vid utveckling av nya modeller for utvardering
kommer méjligheter att gora analyser utifran konstillhdrighet att sakerstéllas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Namnden ska samverka med radet for manskliga rattigheter for att  2015-01-01 2015-12-31
starka arbetet mot diskriminering och motverka en etnisk- och
kdnssegregerad verksamhet

U  stadsdelsnamndens verksamhet ska jamstalldhetsintegreras i 2015-01-01 2015-12-31
syfte att synliggora effekten av namndens beslut och
resursfordelning beroende pa koén

Namndmal:
Invanare i Farsta behandlas likvardigt utifran sina forutsattningar och behov

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad &r en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Forvaltningens verksamheter ska vara fria fran alla typer av diskriminering och praglas av
jamstalldhet och mangfald. Det galler i arbetet med brukare, anhoriga och invanare samt i
rollen som arbetsgivare. Forvaltningens utgangspunkt ar att mangfald berikar och att alla
individer oavsett kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell laggning eller alder ska ha samma
rattigheter, skyldigheter och mojligheter i kontakten med férvaltningens verksamheter.

Jamstalldhets- och mangfaldsarbetet

Jamstéalldhets- och mangfaldsplanen kommer att ses dver och utvecklas for att anpassas till det
centrala jamstélldhets- och mangfaldsarbetet. En partssammansatt grupp har bildats for att
arbeta vidare med fragorna. Darutdver kommer ett antal enheter att HBTQ-certifieras och
HBTQ-forelasningar for anstallda kommer att genomféras.

Infor den arliga I6nedversynen genomfors en I6nekartlaggning. Kartlaggningen utgar fran
aktuell lagstiftning samt diskrimineringsombudsmannens riktlinjer och ar ett viktigt verktyg i
det aktiva arbetet med att upptacka, atgarda och forhindra osakliga skillnader i 16n, formaner
och andra anstéllningsvillkor mellan kvinnor och man.

Trygga arbetsvillkor

Ratt till heltid och trygga arbetsvillkor ar en prioriterad fraga. Deltidsanstalldas 6nskemal om
utokad tjanstgoringsgrad registreras och utdkad arbetstid erbjuds kontinuerligt nér det ar
mojligt. Ett nytt system fér bemannings- och schemaplanering kommer att inforas under aret
for att ytterligare kunna arbeta med heltid som norm samt med att minimera antalet
visstidsanstallningar. Forvaltningen har inga delade turer.

Friskfaktorer och halsoarbete
Forvaltningens sjukfranvaro har 6kat. Det ar angeldget att tidigt fanga in signaler/orsaker till
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ohélsa och att kontinuerligt folja upp franvaro. Arbetet kommer att intensifieras med tata
uppféljningar pa saval organisations, grupp och individniva. Cheferna ska ges majlighet till
reflexion och stod i fragor kring sjukfranvaro och rehabilitering dels genom utbildning och
dels genom natverksgrupper. Arbetet med hélsoplaner och halsocoacher fortsétter.

En viktig faktor i det halsoframjande arbete ar att analysera vad som &r friskfaktorer. Alla
enheter kommer att fa i uppdrag att pa ett APT-méte diskutera och analysera vad som &r
friskfaktorer och hur dessa kan stddjas.

Utveckling av samverkan och det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Den 1 januari trader forvaltningens nya samverkansavtal i kraft. | samband med det planeras
en partsgemensam utvecklingsinsats for att sprida kunskap om samverkansprocessen och det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Syftet &r att 6ka delaktigheten och inflytandet i verksamheten
samt att utveckla systematiken i arbetsmiljoarbetet.

Personal- och kompetensplanering

Den 1 oktober 2014 var antalet manadsavlonade medarbetare i forvaltningen 1 325. Med en
beréknad pensionsalder pa 65 ar kommer 318 medarbetare att avga med alderspension inom
de kommande fem aren varav 7 enhetschefer och 5 bitradande enhetschefer. Ytterligare
personaldata finns att hdmta i personalfaktabladet Personal i Farsta stadsdelsforvaltning
november 2013 — oktober 2014.

Forskolan véxer kraftigt och det finns ett stort behov att rekrytera personal till verksamheten, i
forsta hand forskollarare. Forutom den utokade verksamheten behdver rekrytering ske for att
ersatta forskollarare som gar i pension eller borjar annat arbete, samt for att totalt 6ka andelen
forskollarare.

Socialtjansten har en hdg personalomsattning nér det galler socialsekreterare. En arbetsgrupp
ar tillsatt med syfte att utreda behovet av insatser for att forsoka bryta den negativa trenden. |
arbetsgruppen sitter representanter fran socialtjanst, saval chefer som medarbetare, HR och
fackliga representanter fran Vision och SACO.

Forvaltningen kommer att fortsatta arbetet med avgangsenkater/avgangsintervjuer for
yrkesgrupperna forskollarare, barnskotare och socialsekreterare for att fa information om
anledningen till att de valjer att lamna sina anstéllningar. Resultatet av avgangsenkéaterna
sammanstalls och analyseras och utgoér en viktig grund for arbetsgruppernas fortsatta
diskussioner.

For aldreomsorgen ar bedémningen att det inte finns behov av nagon storre nyrekrytering, har
kommer personalarbetet att fokusera pa en optimal personalbemanning samt mojlighet for fler
anstallda med en hogre sysselsattningsgrad.

En mer utforlig redovisning lamnas i personal- och kompetensforsorjningsplanen, se Bilaga
07 - Personal- och kompetensforsorjning 2015-2017.

Kompetensutveckling férskola - fritid

Satsningen pa att forskolecheferna ska ga rektorsutbildning fortsatter. Erfarna barnskotare
kommer att uppmuntras att soka forskollararutbildning. Forvaltningen har kdpt 15 platser for
outbildade tillsvidareanstallda for utbildning till barnskotare. Personal uppmuntras att
fordjupa sina kunskaper inom specifika omraden som bidrar till att utveckla det pedagogiska
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arbetet.
Aldreomsorg

Aldreomsorgen fortsitter erbjuda grundlaggande omvardnadsutbildning, samt utifran stadens
satsningar pabyggnadsutbildningar inom geriatrik och gerontologi bade for
omvardnadspersonal och sjukskoterskor. Satsningen pa de specialiserade hemtjanstgrupperna
med demensinriktning fortsétter. Inom hemtjansten kommer en sérskild insats goras for att
hoja kompetensen inom psykiatriomradet.

Funktionsnedséattning

Bistandshandlaggarna kommer att utveckla sitt utredningsarbete genom att utbilda sig i och
implementera arbetsmetoden MI- motiverande samtal. Det &r en samarbetsinriktad samtalsstil
och lyssnande metod vars syfte ar att starka en persons motivation och atagande till
forandring.

Vardpersonalen vid de olika boendena kommer att arbeta och utbilda sig i fragor kring
brukarnas inflytande och delaktighet i den omsorg och omvardnad som utfors.

Socialtjanst

Inom socialtjanstens olika omraden pagar kontinuerligt kompetensutveckling i olika former.
Saval chefer som handlaggare och behandlare erbjuds verksamhetsanpassad fortbildning. Som
exempel kan namnas att sociala barna- och ungdomsvardens chefer deltar i det SKL-stodda
utbildningsprogrammet Leda for resultat. Flertalet utredande socialsekreterare utbildar sig i
MI-metoden. Behandlare och stédpersonal erbjuds olika former av specialutbildningar som ar
anpassade for deras profession.

Chefsutveckling

Grundat pa enheternas och chefernas behov kommer informationstillfallen att genomforas
bland annat i form av frukostseminarier med olika teman. Nétverksgrupper kommer att bildas
dar cheferna far mojlighet att med kollegor diskutera och reflektera kring olika angelagna
amnen. Det kan till exempel handla om bemétande, jamstalldhets- och mangfaldsfragor eller
hélsofrdmjande arbetssatt.

Programmet for nya chefer, Chef i staden, ger en bred introduktion om stadens verksamhet,
organisation och styrning. Alla nya chefer ska ha ga programmet och ocksa fa en individuell
introduktion pa forvaltningen.

Forvaltningens chefer uppmuntras att delta i stadens utvecklingsgrupper. Syftet med
grupperna &r att ge deltagarna mojlighet att utbyta erfarenheter och darigenom oka forstaelse
for ledarskapets villkor.

Stimulera till chefsuppdrag

Medarbetare som bedéms lampliga att bli ledare/chefer uppméarksammas och stravan ska vara
att 0ka andelen chefer med utl&ndsk h&rkomst.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden, 2015-01-01 2015-12-31
aldrenamnden och stadsdelsnamnderna ta fram gemensamma
introduktionsprogram/mentorprogram fér socialsekreterare och
bistdndsbedomare.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
¥ Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2015-01-01 2015-12-31

stadsdelsnamnderna fortsatta arbetet med stadsgemensamma
principer och metoder for rekrytering, kompetensutveckling och
karriarvagar for férskolans personal

0 Stadsdelsnamnderna ska erbjuda férskolans medarbetare 2015-01-01 2015-12-31
kompetensutveckling och erbjuda medarbetarna pedagogisk
grund- eller vidareutbildning till barnskotare eller férskollarare

¥ Kommunstyrelsen ska i samrad med stadsdelsnamnderna, 2015-01-01 2015-12-31
socialndmnden och aldrenamnden ta fram stadsdvergripande
insatser for att forbattra arbetsvillkoren inom
socialtjanst/bistandsbedémning, genom exempelvis
ledarutvecklingsprogram och gemensamma
introduktionsprogram/mentorprogram for socialsekreterare och
bistdndsbedémare Dessa atgarder ska komplettera insatser for
battre arbetsvillkor som ska géras inom ramen for
verksamheterna.

U  stadsdelsnamnderna ska erbjuda fler personer med 2015-01-01 2015-12-31
funktionsnedséttning anstallning i staden

Namndmal:
Medarbetarna har en hdg frisknarvaro.

Forvantat resultat

Andelen sjukskrivna minskar.

Indikator Arsmal L PEEElE
arsmal et
¥ Sjukfranvaro 6 % 4,4 % Tertial
0 Sjukfranvaro dag 1-14 23 % tas framav  Tertial
namnden
Namndmal:
Medarbetarna ar delaktiga i verksamhetsutvecklingen
Forvéantat resultat
Aktiv medarbetar index, AMI 6kar (medarbetarenkaten).
Indikator Arsmal KF:s PETEE e
arsmal et
U Aktivt Medskapandeindex 81 82 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Det systematiska arbetsmiljdarbetet utvecklas. 2015-01-01 2015-12-31
Forelasningar om mangfald genomfors. 2015-01-01 2015-12-31
Forvaltningens enheter ska HBT-certifieras. 2015-01-01 2015-12-31
Tillsammans med de fackliga organisationerna genomférs en 2015-01-01 2015-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

utbildningsinsats i samverkansfragor.

Namndmal:
Medarbetarna har hog kompetens.

Forvantat resultat

Aldre kanner sig trygga med att personalen har kunskap om deras sarskilda behov.

Indikator Sl L<F:S . Periodicit
arsmal et
Andel omvardnadspersonal inom dldreomsorgen, egen regi, 90 % Ar

som har adekvat grundutbildning, motsvarande vardbitrade
eller underskéterska.

Namndmal:
Farsta stadsdelsnamnd &r en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Forvantat resultat

Aktivt medskapandeindex, AMI 6kar (medarbetarenkaten).

Indikator Arsmal N PETECIE]:
arsmal et
¥ Andel medarbetare med ofrivillig deltid som erbjuds heltid 45 % 100 % Ar
¥ Andel medarbetare som inte upplever sig diskriminerade pa 100 % faststalls Ar
sin arbetsplats 2015
¥ Andel utrikes fodda chefer i staden faststélls Ar
2015
U Ledarskapsindex 78 78 Ar
¥ Motivationsindex 82 82 Ar
¥  stymingsindex 82 82 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
0 Stadsdelsnamnderna, aldrenamnden och 2015-01-01 2015-12-31
arbetsmarknadsnamnden ska gora det mojligt for elever pa
omsorgsprogrammet och omsorgscollege att fa feriejobb i stadens
aldreomsorg.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till manskliga
rattigheter och barnkonventionen

Barn och ungdom i individ- och familjeomsorgen

Under 2015 kommer fortsatt fokus att ligga pa att utveckla 6ppenvardsinsatserna for barn och
ungdomar och att férdjupa samarbetet mellan enheterna for utredning och familjestod.
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Oppenvarden maste halla en hog kvalitet och kunna erbjuda individanpassade lésningar. Det
forebyggande arbetet med aktiva faltassistenter och samverkan socialtjanst och fritid och
andra externa verksamheter kommer att fortsatta.

For att tidigt na ungdomar i riskzon utvecklas samarbete mellan fritidsverksamheten och
socialtjansten.

Barnperspektivet ska genomsyra all verksamhet som kommer i kontakt med barn. Inom
socialtjanstens myndighetsutovande verksamheter ska barnperspektivet tillampas med stod av
den framtagna och nyligen reviderade barnchecklistan. Anvéandandet av barnchecklistan ska
implementeras i alla socialtjanstverksamheter dar barn férekommer.

Barn och unga i familjehem &r en hogt prioriterad grupp. Rutiner for tillsyn och uppféljning
maste standigt utvecklas for att barnen ska fa en trygg och séker omsorg. Forvaltningen har
tillsammans med Skarpnécks stadsdelsforvaltning initierat ett projekt, kallat Mina bada
varldar, for att utveckla stodet till barn som ar placerade i familjehem. Under aret kommer tva
gruppverksamheter att genomforas, formen och innehallet for verksamheten har utformats
tillsammans med familjehemsbarnen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Kommunstyrelsen, utbildningsnamnden och stadsdelsndmnderna 2015-01-01 2015-12-31
ska tillsammans ta fram riktlinjer for pappersldsa barns ratt till
forskola och skola

Namndmal:
Alla som kommer i kontakt med namndens verksamheter mots med respekt

Forvantat resultat

Alla som pa nagot satt kommer i kontakt med namndens verksamheter kanner sig respektfullt
bemotta.

Indikator Arsmaél NS et e
arsmal et

Andel som upplever att de blivit bra bemétta vid utredning och 80 % Ar
bistdndsbeddmning inom individ- och familjeomsorg och
funktionsnedsattning.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Workshops med kartlaggning av bemoétandet genomfors i 2015-01-01 2015-12-31
forvaltningens enheter.
Aldreomsorgens medarbetare ska erbjudas minst en aktivitet pa 2015-01-01 2015-12-31
temat vardegrund och bemétande
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Namndmal:
Anhoriga till langvarigt sjuka, aldre eller personer med funktionsnedsattning
far adekvat stod.

Forvantat resultat

Anhoriga till langvarigt sjuka, aldre och personer med funktionsnedsattning upplever att de
far hjalp och avlastning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen tar fram en modell fér dokumentationsgranskning 2014-01-01 2015-04-01
som mater hur kontakt med anhériga beskrivs i
genomforandeplanen inom &@ldreomsorgen, egen regi.

Ansvarsfordelningen i forvaltningens stod till anhériga ska 2015-01-01 2015-12-31
fortydligas
Marknadsféringen av férvaltningens stéd till anhériga ska 2015-01-01 2015-12-31

utvecklas internt och externt

Namndmal:
Alla verksamheter har barnens basta i fokus.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Barnchecklistan ska implementeras i alla socialtjanstens 2015-01-01 2015-12-31
verksamheter

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad dar ingen behéver vara radd for vald

Vald i nara relationer

Det ar viktigt att personal som arbetar med arenden som rér vald i nara relationer utvecklar
specialkompetens pa omradet. Forvaltningen har paborjat ett utvecklingsprocess for att skapa
ett sarskilt team som ska arbeta med att utreda och handlédgga dessa arenden. Det arbetet
kommer att fortsétta under aret.

Insatser for valdutsatta, valdsutdvare och barn som bevittnat vald har regionaliserats i ett
samarbete mellan stadsdelsférvaltningarna Farsta, Skarpnack och Enskede-Arsta-Vantor.
Insatserna ar organiserat i ett center, Relationsvaldscentrum Sydost. Verksamheten stod med
medel fran socialnamnden motsvarande 2,0 miljoner kronor det kommande aret.

Indikator Arsmal KF:s el
arsmal et
U Antal personer som utsatts for vald i néara relation som &r 80 st tas framav  Ar
kénda av socialtjansten namnden
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Namndmal:
Alla som utsatts for vald i nara relationer far hjalp och stod

Forvantat resultat

Vald i nara relationer ska uppmarksammas inom stadsdelsomradet och namndens
verksamheter, och de drabbade ska fa adekvat stod.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen bildar ett team som arbetar specialiserat med att 2015-01-01 2015-12-31
utreda och handldgga arenden som ror vald i ndra relationer.

Aldreomsorgens arbetsgrupp mot vald i néra relationer bland &ldre  2015-01-01 2015-12-31
tar initiativ till en férdjupad dialog med polisen och landstinget.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Stockholm- en stad for alla

En forbattrad tillganglighet och franvaro av diskriminering 6kar mojligheterna for personer
med funktionsnedsattning att studera, arbeta och klara ett sjalvstandigt liv. Storre
tillganglighet och en minskad diskriminering &r en viktig demokratifraga. Stadens
tillganglighetsprogram, En stad for alla, innebér ett uppdrag for ndmnden att genomfora
aktiviteter for battre tillganglighet inom alla programmets malomraden.

| dialog med namndens rad for funktionshinderfragor har forvaltningen utifran resultatet av
2014 ars arbete formulerat nya aktiviteter for att skapa 6kad delaktighet och tillganglighet for
personer med funktionsnedsattning, se Bilaga 11 - Delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

Radets tidigare inventering av olika verksamhetslokaler ur ett tillganglightesperspektiv
kommer att foljas upp. Den kommunikativa tillgangligheten ska fortsatta att utvecklas.

Samtliga enheter och verksamheter inom forvaltningen ska vara aktiva nér det galler skapa en
Okad tillganglighet i verksamheterna.

Sprak och kultur for den sverigefinska nationella minoriteten

Stockholms stad ingar i ett av landets finska forvaltningsomraden enligt den nationella
minoritetslagstiftningen fran 2010. Det innebéar bland annat att finsksprakiga har ratt att
anvanda finska i sina kontakter med staden. Forvaltningen ska ocksa starka sprak och kultur
for finsksprakiga barn, unga och seniorer. Uppdraget genomfors i samarbete med Enskede-
Arsta-Vantors och Skarpnacks stadsdelsforvaltningar samt Finska foreningen i Stockholm.

Finsksprakiga seniorer bjuds in till en motesplats med aktiviteter som bidrar till att starka det
finska spraket och kulturen. For finsksprakiga barn och familjer finns en lérdagsoppen
motesplats.

Farsta planerar att 6ppna en finsk forskoleverksamhet hésten 2015.
Funktionsnedsattning
Bistandsenheten for omsorg om personer med funktionsnedséttning enligt LSS
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Forvaltningens inriktning &r att kontinuerligt hoja kompetensen hos bistandshandlaggarna
genom handledning, juridisk radgivning och olika utbildningar. Rutinerna for att gora
brukarna mer delaktiga i valet av utforare utvecklas. Intervjumetoden Ml ska fortsatta att
implementeras och genomsyra allt utredningsarbete.

Neuropsykiatri

Personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar ar en 6kande malgrupp inom
forvaltningens verksamhet. Medarbetarnas kompetens 6kar, bland annat genom
utbildningsinsatser inom personlig assistans. Utvecklingsomraden ar att finna pa nya
arbetssatt och insatser samt samverkan inom forvaltningen och med landstingets psykiatri.

Gruppbostader

Farsta gruppbostéader och Brevduvans dagliga verksamhet, forvaltningens
egenregiverksamhet, kommer under aret att prioritera arbetet med att utveckla anhérigstodet
och anhdrigsamverkan. Malet &r att det ska inga som en naturlig del i uppdraget.
Verksamheten ska aktivt och systematiskt foljas upp och utvérderas framst med hjélp av
medarbetarataganden och resultatdialoger men aven genom olika former av internkontroll.
Den terapeutiska tradgarden vid enheten Strandvillan och Ekliden ar fardigstalld och nu
aterstar endast vissa planteringar vilka kommer att goras under aret. Fullt utbyggd kommer
tradgarden att fylla en funktion aven vintertid.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
U  stadsdelsnamnderna ska bygga bort enkelt avhjalpta hinder 2015-01-01 2015-12-31
Namndmal:

Farsta stadsdelsomrade ar tillgangligt for alla.

Forvantat resultat

Forvaltningens inne- och utemiljo ska vara tillganglig for alla.

Indikator Arsmal N PEEENE!
arsmal et
U  Andel genomférda utredningar enligt DUR inom stdd och 80 % tas framav  Ar
service for personer med funktionsnedséttning (stéd och namnden
service till personer med funktionsnedséattning)
U  Andel personer med funktionsnedsattning som upplever attde 85 % 85% Ar
blir val bem6étta av stadens personal (stdd och service till
personer med funktionsnedsattning)
U  Andel personer med funktionsnedsattning som upplever attde 68 % 68 % Ar
kan paverka insatsens utformning (stéd och service till
personer med funktionsnedséttning)
U  Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att 80 % tas framav  Ar
stadens inne och utemiljo &r tillganglig och anvandbar. (Stéd namnden
och service till personer med funktionsnedsattning)
¥ Andelen personer med funktionsnedséttning som upplever att 85 % tas framav  Ar
de har en fungerande bostad (stdd och service till personer namnden
med funktionsnedséttning)
¥  Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och 89 % 89 % Ar
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. q KF:s Periodicit
Indikator Arsmal aromal i
barn (stéd och service till personer med funktionsnedsattning)

No6jda brukare - Daglig verksamhet (stdd och service till 85 % 85 % Ar
personer med funktionsnedsattning)
Nojda brukare - korttidsboende (stéd och service till personer 88 % 88 % Ar
med funktionsnedséttning)

v Nojda brukare - LSS-boende, vuxna och barn (Stéd och 83 % 83% Ar
service till personer med funktionsnedsattning)
Andel inom verksamheter for personer med 70 % Ar
funktionsnedséttning som i brukarundersokningar visar sig
nojda med inflytandet.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
21 aktiviteter genomfors utifran de sju méalen i stadens program for  2015-01-01 2015-12-31
tillgénglighet, "En stad for alla".

Namndmal:
Personer med funktionsnedsattning som har boende med sarskild service har
tillgang till individanpassade aktiviteter.

Forvantat resultat

Alla personer som har boende med sarskild service har individanpassade aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en demokratisk stad dar medborgarna har inflytande

Demokrati och kommunikation

Forvaltningen utvecklar former for 6kad dialog med invanare, verksamma och foreningar
samt andra aktorer inom civilsamhallet. Invanare bjuds in till méten i samband med aktiviteter
och viktiga fragor som ror stadsdelsomradet. Omradesmaten, samradsmoten och
stadsdelsnamndens dppna forum ar exempel pa motesplatser for invanare, fortroendevalda,
tjansteman, organisationer och féreningar.

Vid evenemang som Farsta mat- och kulturfestival och informationsdagen ”Trygg i Farsta” ar
motet mellan fortroendevalda och invanare och andra aktorer en naturlig del.
Stadsdelsnamndens sammantraden, med formatet Oppet forum, halls pé olika platser i
stadsdelsomradet under 2015. Sammantradena tillgangliggors for flera genom fortsatta
webbsandningar. Syftet ar att forstarka det lokala demokratiska inflytandet och 6ka
delaktigheten for invanarna i stadsdelsomradet.

Kontaktcenter Stockholm svarar pa fragor och ger vagledning och information om stadens
verksamheter per telefon. For fordjupat demokratiskt deltagande kan det finnas behov av mer
personlig service. Exempelvis fragor som ror demokrati, myndigheter, stadens service och
verksamheter samt ytterstadsutveckling. Hit hor ocksa konsumentvégledning till invanarna
och hjilp av “lotsverksamhet” for lokala foretagare, nyforetagare och néiringsidkare som vill
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etablera sig i Farsta. Darfor gor forvaltningen under 2015 en Gversyn om behov av
medborgarkontor eller motsvarande.

Stadsdelsnamndens demokratirad som inrattas under 2015 genomfor planering och
uppféljning av maotesplatser samt ser éver behovet av ett medborgarkontor.

Det lokala demokratiska inflytandet forstarks ocksa genom utveckling av kontakterna med
stadsdelsnamndens rad. Radens inflytande och medverkan okar. Det nyinrattade
ungdomsradet, demokratiradet och utvecklingen av naringslivsradet till ett utvecklingsrad
mojliggor, tillsammans med stadsdelsnamndens brottsforebyggande rdd, pensionarsrad och
rad for funktionshindersfragor, 6kat inflytande for flera malgrupper.

Barn och ungdomar ar delaktiga i hur verksamheten inom férskolan respektive fritiden
utformas. Aldre som beviljas insatser frdn namnden har mojlighet att paverka hur insatserna
utfors. Verksamheten for anhoriga utformas efter deras behov och intressen. Inom
socialtjansten utgar insatser som baseras pa beprévad kunskap fran de sékandes aktiva
medverkan.

| Farsta stadsdelsomrade har invanarna olika bakgrund, erfarenheter och forutsattningar.
Forvaltningens forhallningssatt framjar jamstalldhet, jamlikhet, tillganglighet samt frihet fran
vald och diskriminering. Under 2015 gor forvaltningen kommunikationsinsatser som syftar
till att hdja kunskapen och medvetenheten om manskliga réttigheter bland medarbetare och
invanare.

Forvaltningen kommunicerar pa ett aktivt, tillgangligt och trovardigt satt, utifran mottagarens
behov och forutsattningar, i samtliga kontakter och kommunikationskanaler.
Kommunikationen sker utifran ett inkluderande forhallningssétt utan risk for diskriminering.
Vid sidan av det personliga motet ar webbplatsen och sociala medier viktiga kanaler for
kommunikation och synpunkter om forvaltningens verksamhet samt for kontakt med
fortroendevalda och tjansteman. For att anpassa var kommunikation efter olika malgrupper
utvecklas forvaltningens narvaro i sociala medier och en uppféljning kommer géras under
aret. Forvaltningen fortsatter kommunicera via microbloggen Twitter.

Namndmal:
Farsta ar ett demokratiskt stadsdelsomrade dar invanarna har inflytande

Forvantat resultat

Invanarnas majligheter till demokratiskt deltagande och inflytande okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ett demokratirdd inrattas och sammankallas minst tre ganger 2015-01-01 2015-12-31
under 2015
Forvaltningens narvaro i sociala medier f6ljs upp och utvecklas. 2015-01-01 2015-12-31
Invanare bjuds in till méten for dialog och diskussion med 2015-01-01 2015-12-31
fortroendevalda och tjansteman.
Oversyn om behov av medborgarkontor eller motsvarande. 2015-01-01 2015-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Alla stockholmare har néara till kultur och eget skapande

Kultur

En kultursekreterare samordnar kulturarbetet i Farsta. Det finns fyra kulturnatvek och
sammantaget 53 kulturombud inom férskola, fritid, aldreomsorg, socialpsykiatriskt stdd och
omsorg om funktionsnedsatta.

Farstaborna informeras om kommande kulturutbud genom bland annat kulturkalendariet Det
hénder i Farsta” som utkommer en gang i manaden. Foreningarnas kulturverksambhet &r viktig
for det lokala kulturlivet. For att stodja det kultur- och féreningsliv som finns i
stadsdelsomradet avsatts 500 tkr till féreningsbidrag till féreningar vars aktiviteter
kompletterar ndmndens verksamheter under 2015.

Forskolan har ett internt natverk med kulturrepresentanter pa varje forskola. Under 2015
kommer samarbetet med Konsthall C, lokala konstnarer och konstpedagoger att fortsatta. Alla
femaringar i forvaltningens forskolor kommer vara delaktiga i att skapa ett konstverk samt ga
pa vernissage. Alla 3-5-aringar erbjuds besok pa teater tva ganger per ar for musik, dans eller
teaterforestéllningar, Alla forskolor kommer att se Over sina arbetssatt for att sakra att barn
ges mojligheter att sjalva utdva olika former av kultur och utrycka sitt eget skapande enligt
stadens program for barn- och ungdomskultur.

Kultur &r en viktig del av arbetet med att erbjuda ett rikt socialt innehall for dldre. De
forebyggande aktiviteterna for seniorer genomfors pa Aktivitetshuset Tuben och kommer att
vidareutvecklas i dialog med besokarna. P4 sommaren erbjuds ett aktivitetsutbud pa Farsta
Gard samt utflykter i samverkan med foreningslivet i Farsta. Enheterna inom éldreomsorgen
erbjuder kulturupplevelser som bokas via ”Kultur i varden”. Man firar dven traditionella
hogtider med artistupptradanden.

Inom socialpsykiatriskt stdd och omsorg om funktionsnedsattning ska kulturaktiviteter som
dans, teater, musik, film samt bild och form finnas tillgangliga for boende och brukare.

Utvecklingsomraden
Forvaltningen kommer att

e idialog med utvecklingsradet och demokratiradet utveckla en lokal kulturstrategi som
riktar sig till alla invanare

e se oOver fordelningsprinciperna for foreningsbidrag och se éver forutsattningar for att
Oka tilldelningen av medel

e se Over forutsattningar for att ge lokala féreningar battre forutsattningar att boka

lokaler
Indikator Arsmal NS PEloEhE:
arsmal et
V Andel ungdomar (10-17 &r) som upplever att de har tillgang till faststélls Ar
meningsfulla kulturaktiviteter 2015
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U  Stadsdelsnamnderna ska gora en inventering av traffpunkter och 2015-01-01 2015-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

verksamhet som riktar sig till flickor ta fram forslag pa nya
verksamheter i de stadsdelar dar det finns ett behov.

Namndmal:
Farstas invanare har tillgang och nara till olika kulturaktiviteter.

Forvantat resultat

Olika mélgrupper erbjuds kulturaktiviteter. Arsplanering med kulturaktiviteter for alla
verksamhetsomraden genomfors och utvarderas.

. 3 KF:s Periodicit
Indikator Arsmal aromal =
Andel femaringar som har erbjudits att vara delaktiga i ett 100 % Ar
konstnarsprojekt och skapa ett gemensamt konstverk
Andel forskolor dar 3-5-aringarna har fatt ta del av minst tva 100 % Ar
scenkonstforetstallningar.

Antal férebyggande aktiviteter som har genomférts for seniorer 300 Ar

pa Aktivitetshuset Tuben

Antal kulturprogram som erbjudits inom avdelningen for 60 Ar
Socialtjanst

Antal kulturprogram som erbjudits inom avdelningen for 90 Ar
Aldreomsorg

Antal kulturprogram som genomférts med kulturbidrag fran 110 Ar
stadsdelsndmnden

Antal kulturprogram som har erbjudits i parklek och dppen 40 Ar
forskola.

Antal kulturprogram som har genomforts i pa fritidsgardarna 14 Ar
och ungdomshuset

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Barn och unga ska ges mgjlighet att sjalva utéva olika former av 2015-01-01 2015-12-31
kultur och uttrycka sig i sitt eget skapande i enlighet med staden

program for barn- och ungdomskultur

Erbjuda Farstas invanare ett manatligt kulturkalendarium 2015-01-01 2015-12-31
Erbjuda méteplats med aktiviteter i forebyggande syfte for seniorer  2015-01-01 2015-12-31
i Aktivitetshuset Tuben

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Forvaltningens plan éver planerade upphandlingar framgar av Bilaga 06 - Plan for
upphandling VP 2015.

Forvaltningen har som ambition att vid genomférande av upphandlingar bidra till att samtliga
utforare och leverantorer tar ett 6kat miljo-, klimat- och socialt ansvar vid leverans av varor
och tjanster till staden.

Box 113
123 22 Farsta stockholm.se
08-508 18 000



Tjansteutlatande
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stad Sid 56 (56)

For att uppna majliga synergieffekter vid genomférande av upphandlingar kommer
forvaltningen att 6ka samarbetet med framst intilliggande stadsdelsforvaltningar. Déar sa ar
mojligt kommer forvaltningen foresla att upphandlingar genomfors tillsammans med andra
namnder pa uppdrag av respektive namnd. Detta dels for att uppna eventuella synergieffekter
och dels for att minska kostnaderna for administration vid genomforande av upphandling och
vid avtalsforvaltning.

. A KF:s Periodicit
Indikator Arsmal aromal p
U  Andel relevanta upphandlingar av varor och tjanster dar krav 100 % tas framav  Ar
stéllts pa att miljo- och halsofarliga amnen inte ingar namnd/styr
else
Aktivitet Startdatum Slutdatum
¥  Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med trafiknamnden utveckla 2015-01-01 2015-12-31
en gemensam modell fér upphandling och uppf6ljning av avtal
med externa entreprendrer.
Namndmal:
Offentlig upphandling utvecklar Farsta i hallbar riktning
Box 113
123 22 Farsta stockholm.se

08-508 18 000



