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%Ai LANSSTYRELSEN Ifylld och underskriven
STOCKHOLM blankett skickas till:
Lénsstyrelsen Stockholm
Enheten for social utveckling
Box 22067
104 22 Stockholm

Ansokan om statsbidrag for verksamhet med personliga ombud

Uppgifter 1 ansokan avser de kriterier och forutsittningar for statsbidrag till
verksamheter med personliga ombud som anges 1 SFS 2013:522 och
Socialstyrelsens Meddelandeblad 5/2011. Lénsstyrelsen beslutar och betalar ut
statsbidrag till en kommun utifrdn bestimmelserna i SFS 2013:522 §§ 2-6 och 8.

Behorig ndmnd som har ansvar for socialtjanstverksamheten ska ansoka om
statsbidraget.

Blanketten innehéller ett antal fragor om hur verksamheten ska organiseras och
vilka forutsattningar som ombudet/ombuden kommer att {4 i sitt arbete.
Lansstyrelsen forutsétter att uppgifter, som limnas 1 ansokan, diskuterats med
aktuella samverkansparter.

Sokande kommun

Kommunens namn: Stockholm

Forvaltning: Socialforvaltningen

Forvaltningschef eller motsvarande: Gills Hammar

Befattning: Forvaltningschef

Postadress: Swedenborgsgatan 20B, 106 64 Stockholm

Ttn: 508 25 001 E-post:
gills.hammar@st6ockholm.se

Néamnd som beslutat om ansdkan (bifoga protokollsutdrag): Socialndmnden

Ansokan avser dven verksamhet i foljande kommun/kommuner (bifoga protokollsutdrag fran
samtliga kommuner)

Postadress Besoksadress Telefon E-post/webbplats
Lansstyrelsen i Stockholms lan Hantverkargatan 29 08-785 40 00 stockholm@lansstyrelsen.se

Box 22067 Fax www.lansstyrelsen.se/stockholm
104 22 STOCKHOLM 08-785 40 01
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Kontaktperson/verksamhetschef

Befattning: Avdelningschef

Namn: Alexandra GOransson

Postadress: 106 64 Stockholm

Ttn: 08-50825022 E-post:
alexandra.goransson@stockholm.se

Ansokans omfattning
Statsbidrag utgédr med 302 400 kr per ar for en heltidstjanst. Ej forbrukade medel
kan komma att aterkrivas.

Antal arsanstéllningar (heltid) som ansdkan avser: 2 personliga ombud for
hemlosa med psykiska funktionsnedséttningar.

Driftsform/driftsformer och utforare

Uppgift om vilken eller vilka driftsformer som kommunen planerar for och nér
kommunen berdknar att verksamheten med personligt ombud kan pabdrjas.
(SFS 2013:522 8 § punkt 3.)

Socialndmnden har sedan verksamhetsstarten upphandlat verksamheten med tva
personliga ombud (PO) for hemldsa personer med psykiska funktionshinder som
tillhor Enheten for hemlosa. Verksamheten har drivits péd entreprenad sedan 2003
av Stockholms Stadsmission. Nuvarande avtal 16per ut 2015-02-28 och kan inte
forldngas ytterligare En ny upphandling har dérfor genomforts. Fr.o.m. 2015-03-
01 kommer verksamheten att drivas pa entreprenad av AB OmsorgsCompagniet 1
Norden.

Samverkan kring verksamheten

Uppgift om vilka myndigheter och organisationer som ska samverka kring
verksamheten med personligt ombud. (SFS 2013:522 5 § och 8 § punkt 4)
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Vilka myndigheter och organisationer ingar i ledningsgruppen?

Representant frén Enheten for hemlosa, representant fran entreprendren, PO,
lakare fran psykiatrin, Riksforbundet for social och mental hilsa (RSMH) och
Schizofreniforbundet. Forsok har ocksé gjorts att fA med Arbetsformedlingen och
Forsdkringskassan, som dock énnu inte givit resultat.

Forvaltningen kommer under 2015 undersdka mojligheterna till samverkan med
Sédermalms stadsdelsndmnd om en gemensam ledningsgrupp.

Vilka andra myndigheter och organisationer samverkar ni med?

Forvaltningen har en samverkansoverenskommelse med Stockholms léns
landsting avseende Pelarbacken och Erstabacken och har regelbundna méten ned
landstinget bestéllarenhet och med Ersta diakoni, som driver
sjukvardsmottagningen pa Pelarbacken och Erstabacken (ett medicinskt
stodboende for hemldsa) pa entreprenad. Oppenvérdsbehandling for klienter pa
Enheten for hemlosa sker i samarbete med Pelarbacken.

I enskilda drenden sker samarbete med andra myndigheter och organisationer.

Plan for verksamhetens organisation

Beskrivning om hur kommunen planerar att personliga ombuden ska arbeta med
malgruppen, hur prioriteringar inom malgruppen kommer att ske och hur
ombudens verksambhet ska planeras och dokumenteras. (SFS 2013:522 8 § punkt
5.

Alla klienter som tillhor malgruppen och vill ha stod av ett personligt ombud har
hittills fitt detta. Det har inte varit ndgon ko till verksamheten. Forvaltningens
uppfattning dr att de personliga ombuden har kapacitet att ta emot fler klienter
som &r 1 behov av stdd. Om ko till verksamheten skulle uppkomma bor fragan tas
upp 1 ledningsgruppen for att diskutera vilka prioriteringar som ska goras.

PO ska redovisa sina uppdrag till forvaltningen i form av statistik. Varje tertial ska
entreprendren redovisa:

« antal aktuella klienter.

« antal nya klienter och antal klienter som avslutats och genomsnittlig tid for
aktualitet for avslutade samt skél for avslut.

« aktualiseringsorsak padgaende uppdrag.

* kon pagaende uppdrag.
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* dldersfordelning padgaende uppdrag.

* tillhorighet pagaende uppdrag.

« antal kontakter under perioden.

* typ av klientinsats.

* redovisning av méaluppfyllelse med metoder som ar anpassade for
malgruppen.

» uppmirksammade brister i samhaéllets stodsystem, problemanalys och forslag till

16sning eller hur detta dtgérdats.

* inkomna klagomal/synpunkter under perioden och information om vidtagna

atgirder med anledning av klagomalet.

* personalbemanning och personalomséttning.

* uppfoljning av tidigare protokoll.

Planer for arbetets utformning

Beskrivning hur kommunen planerar att stodja personliga ombud i arbetet i fraga
om exempelvis utbildning och handledning. ( SFS 2013:522 punkt 6.)

Enligt entreprenadavtalet ska entreprendren erbjuda PO extern handledning.
Ombuden har haft extern handledning hos nuvarande entreprendr och kommer att
ha detta dven framover hos kommande entreprendr.

Forvaltningen informerar PO om Stockholm stads handlédggningsrutiner, antagna
riktlinjer och policydokument.

PO besoker regelbundet receptionen pd Pelarbacken (sjukvérdsmottagning for
hemlosa, Enheten for hemlosa, Uppsokarteamet och Medborgarkontoret for
hemlosa) for att f4 kontakt med nya klienter. Enskilda klienter och PO har dér
tillgang till rdd och stéd frdn Medborgarkontoret for hemlosa, som inte kréver
tidsbestéllning.

Uppfoljning

Beskrivning av hur kommunen planerar att folja upp hur verksamheten med
personligt ombud har utvecklats. (SFS 2013:522 8 § punkt 7.)

Uppf6ljning av verksamheten sker dels pa ledningsgruppsmoten och dels pé
uppfoljningsmoten med forvaltningen varje tertial. Darutover har PO kontakt
med handlidggare och chefer pa Enheten for hemlosa.
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Ort och datum
Stockholm 2015-01-12
Namnunderskrift av forvaltningschef eller Namnfortydligande:

motsvarande

Gillis Hammar
Forvaltningschef
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