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Lattillganglig medborgarinformation om ekonomiskt
bistand

I ”Avstdmning av mal och budget 2013 beskrivs att det ar viktigt att oka
informationen till medborgarna om ekonomiskt bistdnd vilket bland annat
kan goras genom kontaktcenter. Stadsledningskontoret uppmanade darfor
socialndmnden  att  tillsammans med stadsdelsnidmnderna  och
servicenimnden utarbeta ett forslag pa hur en sddan tjinst skulle kunna
utformas, vilket har genomforts under 2014.

Innan &rendet ldmnas till socialndimnden och servicendmnden for beslut
skickas forslaget ut pa remiss till berdrda enheter.

Synpunkter pa drenden ska ha inkommit till socialférvaltningen senast 3
december 2014. Sammanstéll synpunkterna i ett sdrskilt dokument och
oversind via e-post till Annelie Sjoberg.
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