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Vard- och omsorgshoende: Solberga vard- och omsorgsboende - Korttidsvard

Uppféljande stadsdelsférvaltning: Alvsjs

Avtalspart/Namnd:

Alvsjé Sdn & -

Verksamhetschef/enhetschef:
Inger Berglund i -

Adress:

Telefon:

08-50821620 .

Verksamhetens regiform:

@ Kommunal regi
& Privat regi

3 Entreprenad

Inriktning:




7l Somatisk vird och omsorg (sjukhem/&iderdomshem)

7] Gruppboende fér personer med demenssjukdom (inkl inriktning mot demens pd sjukhem)
{1 Korttidsvérd

Profilboende
Tillstind fran Socialstyrelsen:
© Tillst3ndet dverensstimmer med faktiska férhallanden (avser privat regi)

& Tillstindet dverensstimmer inte med faktiska forh3llanden (avser privat regi)

& Verksamheten bedrivs 1 kommunal regl eller av entreprensr (inget tlllsténd krévs)

Antal boende totalt:

Lo ]

Varav antal boende frn staden per stadsdelsndmnd:

Antal
Bromma EEE
Enskede-Arsta-Vantdr| 3 :
Farsta e
Higersten-Llljeholmen | 3

Hiissethy-Villingby

Kungsholmen

Norrmalm

Rinkeby-Kista

Skarpnick

Skdrholmen o E

Spanga-Tensta

Sidermalm

Alvsjb

Ostermalm

Socialférvaltningen

Uppfoljningen utford av:

Madeleine Peat;, Utredare och Kristina Strém, medicinsk a'nsvarlg sjukskéteféka AT




Patum f&r uppfdljningen:

Vid uppfoljningen medverkade
firdn utféraren:

Marl Sve[ln sjukskdterska och Pla Mltts underskaterska 5

Inger Berglund verksamhetschef, Laila Larsen bitrddande enhetschef, Britt-

Metod for uppféljningen:

Inplanerat besok p& enheten, samtal och Entervjuer med chefer och personal granskning av lokala rutiner, av den socfala - o
dokumentatlonen samt ay halso och s_;ukvérdsdokumentationen : oo i : - o

Samlad bedémning av uppféljningen:
Verksamheten ger en god omvﬁrdnad at boende med demenssjukdom som vlstas pﬁ korttldsboendet.

Féliande avvikelser/brister finns som
skall vara dtgérdade senast:

vid uppfdljningen framkom féljande brtster som ska vara 3tg§rdade vld uppfbl;nfngen 2015. [ L :
I den soclata dokumentationen saknpas J8pande dokumentatlonen om faktiska handelser av. betydelse. S

Ledningssystemet maste kompfetteras med |okala rutiner for egenkontroll med[cintekn[nska produkter och en plan fdr personalens T
kompetensutveckltng A RS

Aterkoppling av féreg8ende &rs uppfdljning.
s theiridad
Kvarstiende avvikelser/brister: _;4’1/&’/ é{é/f’/" Lr & a el ey €

Verksamheten saknade ett ledningssystem f6r systemat!sk {valltetsarbete, Verksamheten‘s/knade genomgdende lokala rutiner for
hélso- och sjukvlrd. Gransknlingen av hélso-. och sjukvardsdokumentatlonen visade att rlskbedomnlngar fo ali undernarmg och
trycksé’r saknades i en def av journaierna o :

Verksamheten saknade lokala rutlner Eor klagoma!shantering, lex- sarah-anmaln[ngar och dokumentation enﬁgr Soi_ Det fanns brlster
I'den sociala dokumentationen, alla boende hade inte aktuella genomférandeplaner till ‘exempel, -

Aterkoppling av foregiende ars uppféljning.

Sammanfattning:

Verksamheten gav en god omvérdnad for de boende med demenssjukdom som vistades pd korttldsenheten. Vid uppfbijnlngstlllfallet }
framkor dock brister avseende lokala rut|ner bverlag, framférallt’ gallande hatso— och sjukvarden men aven Enom den soclala
dokumentationen. : s : R RN :




Ekonomi och administration:

1 Lokala rutiner finns fér avstdmning med bestéllaren for reglering av ersdttning

@ Lokala rutiner finns fér rapportering av féréndrat behov

1 Avvikelserapporteringen inkluslve underlag for rakning till kund &r tillfredsstéllande

¥] Fakturorna ger tillrdckligt underlag fdr betalning

Eventuella kommentarer avseende ekonomi och administration:

Nyanstiliningar:

1vid nyanstéliningar uppvisas utdrag ur belastaingsregistret

Ledning:

1 Namngliven verksamhetschef/enhetschef dverensstdmmer med aktuellt tillstand
{avser endast verksamhet | privat regi)

i1 Verksamhetschef finns i enlighet med 29§ hilso- och sjukv8rdslagen (HSL)

Hélso- och sjukvirdspersonal:

Antal sjukskoterskor dag/kvill pa uppféljd inriktning, omriknat till heltidsanstillningar (anges med tvd
decimaler):

Antal sjulkiskéterskor natt p& uppfélid inriktning, omriknat till heltidsanstiliningar

{anges med tvd decimaler):
| oz ]

Antal arbetsterapeuter p8 uppféljd inriktning omriknat till heltidsanstéliningar
(anges med 2 decimaler):




Antal sjukgymnaster p& uppfoljd inriktning omréknat till heltidsanstéllningar
(anges med 2 decimaler):

[ 025

Tjanstgorande sjukskoterska:

[@] Tianstgorande sjukskéterska finns tillgénglig dygnet runt alla dagar | veckan.

] Om sjukskdterskan Inte finns pa plats i boendet Gverstiger Instillelsetiden inte 30 minuter
omvirdnadspersonal (ej HSL personal):

Antal vardbitriden/underskoterskor dag/kvill pd uppfolid inriktning omriknat till heltidsanstéliningar
{anges med 2 decimaler):

Antal vardbitriden/underskéterskor natt p& uppféljd inriktning omréknat till heltidsanstallningar (anges
med 2 decimaler):

a2 ]

Omvérdnadspersonalens anstéliningsform:

@ 100 % av personalen &r anstélida tillsvidare

& Minst 75 % av personalen ar anstéllda tillsvidare
€ Minst 50 % av personalen ar anstéllda tillsvidare
€ Minst 25 % av personalen &r anstéllda tilisvidare

3 Mindre #n 25 % av personalen &r anstéllda tillsvidare

Omvirdnadspersonalens kompetens totalt (oavsett anstéillningsform):

3100 % har adekvat utblldning (vardbitrdde/underskéterska)




@ Minst 90 % har adekvat utbildning (vardbitride/underskéterska)
) Minst 80 % har adekvat utbildning (vardbitride/underskdterska)

Y Under 80 % har adekvat utbildning (vrdbitradefunderskéterska)

Personal som behirskar det svenska spraket:

] Al personal beharskar det svenska spriket i tal

&1 All personal behérskar det svenska spraket | skrift

Personalen bar identifikation synlig fér den enskilde med:

#] Dennes (personalens) hamn

& Utforarens namn

Eventuella kommentarer avseende ledning och personal:

Ledningssystem:

@ Ledningssystem finns i enlighet med SOSFS 2011:9 (M och S)

Ledningssystemet omfattar rutiner for:

7] Riskananalys

e

Egenkontroll

] Anmélan enligt Lex Sarah (SOSFS 2011:5)
[¥] Anmilan enligt Lex Marfa (SOSFS 2005:28)
] Avvikelsehantering

#1 Klagomélshantering

#] Samverkan




#f bokumentation enligt Sol

#1 Dokumentation enligt HSL

@] Nutritionsutredningar inkluderande bedémning med uppféljning och Stgérd
] Faliutredningar inkluderande bedémning med uppfélining och $tgérd

i”} Medicintekniska produkter i enlighet med SOSFS 2008:1

¥] Basala hyglenrutiner t enlighet med SOSFS 2007:19

&1 Lakemdelshantering | enlighet med SOSFS 2000:1

¥Ivard i livets slutskede

Rutiner/planer finns for:

1 personalens kompetensutveckiing

# Introduktion av nyanstéllda

] Egenkontrolt for mat och méltider, livsmedelshantering

[ Kontakemannaskap

] Hantering av egna mede! eller motsvarande

] Hantering av nycklar eller motsvarande, till den boendes egen dorr

Delegering

Kvalitets- och sikerhetsberittelser:
] Aktuell patientsikerhetsberdttelse finns
1 Aktuell kvalitetsberittelse finns

] Beskrivning av enhetens virdegrundsarbete finns

Eventuell kommentar avseende ledningssystem

Vissa rutiner som samverkan, tiskanalys, egenkontroll behover fortydligas och anpassad lokalt till verksamheten, — L o




Dokumentation utifrdn bestimmelser i socialtjdnstlagen:

Dokumentation utifrin bestimmelser i socialtjinstiagen:

¥l tépande dokumentation finns om faktiska omstandigheter och héindelser av betydelse

f7] Dokumentationen férvaras pa ett betryggande sitt s§ att obehériga inte £3r tillgdng till den

De aktuella genomforandeplaner som finns innehéller/framgér:

¥} vad som skall gbras, hur och nir

] Att information har getts om enhetens klagomé&lshantering

] Att den enskilde och/eller foretrddare har deltagit vid upprittande av planen

¥} Ansvarig arbetsledare

Kontaktmannens namn

@l Underskrift av kontaktman

1 Underskrift av den enskilde eller d3 detta inte &r mojligt legai stéliforetradarefombud

1 Datum fér utférarens uppfélining av genomférandeplanen

Boende frdn Stockholms stad:

1 Inga boende fran Stockhoims stad finns vid uppféiiningstilifallet

Eventuell kommentar avseende dokumentation utifrdn bestimmelser i socialtjinstlagen:

Av de granskade journalerna saknadestv3 aktueiia genomfﬁrandeplaner En aktuelf genomforandeplan saknade paskriﬂ: av den
enskllde samt kontaktperson. n RIS s g

De beende far vid inflyttningen:

¥1 Muntilg informatton




7} Skriftlig informatlon

De boende erbjuds bostad med:

7] Egen toalett
] £gen dusch
] Egen kokméjlighet

@] Egen nyckel eller motsvarande till bostaden

Boende och service:

¥l Utrymme finns fir de boendes tilihdrigheter samt fér forvaring
] 1 de boendes rum ingdr som grundutrustning hemvardsséng med tlllhdrande standardmadrass

] Utféraren tillhandah8ller kostnadsfritt forbrukningsartiklar sdsom tvétt- och stadartiklar, glédlampor, toalettpapper
engadngsmaterial och inkontinenshjélpmedel

1 Lagenheter/ rum och gemensamma utrymmen stddas och vardas s8 att krav pd hygien och trivsel uppritthails
] Den boende har namnskylt pd dorren tl bostaden

Utfiraren svarar for att de boendes persontiga kldder tvittas regelbundet

# Utfdraren svarar for att de boendes personliga kidder stryks vid behov

¥ vid behov utférs enklare lagning av den enskildes kléder

¥| Buffertforrad finns med linne och kisider fér akuta behov

Eventuella kommentarer avseende boende och service:

Mat och méltider:

&1 Méltiderna &r jamnt férdelade dver dygnets vakna timmar, med tre maltider {frukost, lunch och middag) samt tre
mellanmal. Nattfastan 6verstiger inte 11 timmar

@] Maten ar anpassad efter individens behov och énskemal, utifrin gallande riktiinjer och rekormmendationer

¥} De boende erbjuds majlighet att vilja mellan tva varmritter vid bade lunch och middag

Eventuell kommentar avseende mat och méltider:




Efterrétt erbjuds varje dag,

Stimulans:

Stimulans:

De boende erbjuds minst en gemensam aktivitet varje dag
¥l be boende erbjuds Individuella aktiviteter

Samarbete sker med frivilliga organisationer

De boende erbjuds dagligen utevistelse:

FFi narmiljon

] p& balkeng, terrass, aitan

Eventuell kommentar avseende stimulans:

Hilso- och sjukvird:

H sjukskdterska finns enligt HSL 24 §

De boende har en omvardnadsansvarig sjukskéterska

1 For nyinflyttade gérs en omv3rdnadsstatus av sjukskéterska
] majlighet finns till hembesdk av likare alla tider p8 dygnet

I Vardplaner uppréttas vid behov och uppdateras vid férandringar | h&lsotillstdndet




o/} Utféraren arbetar enligt géllande handlingsprogram fér smitisamma infektioner och sjukdemar
¥} Kvalitetsgranskning av likemedelshanteringen sker arligen

¥l De boende erbjuds uppsbdkande verksamhet med munhélsocbeddmning samt tandvrdsstédsintyg fér nédvéndig
tandvérd

H utrsraren tillhandah8ler och bekostar den medicinska och medicintekniska utrustningen, Svrig utrustning,
arbetsredskap, hjalpmedel, férbrukningsartiklar, inkontinenshjilpmedel m.m. som atgdr for att fullgéra dtagandet

Eventuell kommentar avseende hiilso- och sjukvird:

Dokumentation, hélso- och sjukvérd (PDL 2008:355):

¥} Journalerna inneh8ller de uppgifter som behdvs for att ge en god och séker vard enligt egenkontrolien
] Journalerna innehéller riskbedémningar fér fall

# Journalerna inneh&lter riskbedémningar fér underndring

1 Journalerna innehdller riskbeddmningar fr trycksar

] Journalerna finns tillgéngliga for berérd personal s8 att de boende f&r nédvéndig vard och omsorg

] Journalhandlingarna férvaras p8 ett betryggande sitt och s att obehériga inte far tillgdng till dem

Boende frin Stockholms stad:

Inga boende frdn Stockholms stad finns vid uppféliningstillfaliet

Eventuell kommentar avseende dokumentation av hilso- och sjukvérd:

Rehabilitering:

¥ F8r nyinflyttade boende gérs en funktionsbeddmning av sjukgymnast

] Fér nyinflyttade boende gérs en ADL-bedémning av arbetsterapeut




@} Rehablliteringsplanerna uppréttas vid behov och uppdateras vid féréndringar i hélsotillstindet
i/l Sjukgymnast/arbetsterapeut ger behandling individuelit eller 1 grupp
¥ sjukgymnast/arbetsterapeut ger handledning till dvrig personal

¥} Utrustning finns for behandling och sjukgymnastik

Eventuell kemmentar avseende rehabilitering:

Kvalitetsregister:

Enheten registerar i:
#l Senior alert
@1 palliativa registret

[T Registret fér beteendemiissiga och psykiska symtom vid demens (BPSD)

Eventuell kommentar avseende kvalitetsregister:

Powerad by @ quitksearch




