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Enheten fdr social utveckling Socialndmnden
Birgitta Vigil Tyrest kommun
Tfn.010-2231651 135 81 Tyreso

Redovisning av verksamhet med personligt ombud
verksamhetsar 2014

Behorig ndimnd som har ansvar for socialtjinstverksamheten ska besluta om
godkédnnande av redovisningen. Bifoga kopia av nimndprotokoll.

Blanketten innehdller ett antal fraigor om hur verksamheten har organiserats och
vilka forutsittningar som ombudet/ombuden har haft i sitt arbete.

Skicka redovisningen digitalt till birgitta.vigil@lansstyrelsen.se och per post till
Enheten for social utveckling, Box 220 67, 104 22 Stockholm senast den 31
januari 2015.

Redovisande kommun

Kommunens namn:
Tyreso

Forvaltning:
Socialférvaltningen

Forvaltningschef eller motsvarande:
Asa Danielsson

Befattning:
Forvaltningschef

Postadress:
Marknadsgriind 2 , 135 81 Tyreso

Telefon: E-post:
08-5782 9710 Asa.danielsson @tyreso.se

Redovisningen avser dven verksambhet i féljande kommun/kommuner

Kontaktperson/verksamhetschef
Catrin Ullbrand

Befattning:
Chef for Kvalitetsenheten, kommunledningskontoret

Namn: Hans Meidal

Postadress Besdksadress Telefon E-post/webbplats
Lansstyrelsen Stockholm Hantverkargatan 29 010-223 10 00 stockholm @lansstyrelsen.se
Box 22067 Fax www.lansstyrelsen.se/stockholm

104 22 STOCKHOLM 010-223 11 10
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Postadress:
Marknadsgriind 2 , 135 81 Tyreso
Tfn: E-post:
070-488 9238 catrin.ullbrand @tyreso.se

Antalet tjanster

Antal drsanstillningar (heltid) under 2014
1

Redovisa eventuella vakanser, tjinstledigheter samt langtidssjukskrivningar

Beskrivning av utbildning och handledning

Vilken utbildning och handledning har de personliga ombuden fatt? (SFS 2013:522 10 § punkt 1).
Personligt ombud erbjuds extern handledning samt att delta i fér omridet viktiga utbildningsinsatser,
fereldsningar, nidtverk samt i 6vrigt att kunna hilla sig ajour med omvirldsbevakning.

Reflektions- och uppféljningsméten planeras in och genomférs regelbundet.

Det personliga ombudet ingar i en fristaende kvalitetsgrupp med mdjlighet till stéd, reflektion och
utveckling i forhallande till uppdraget.

Redovisning av klienter

Vilka grupper och hur manga personer har fatt stéd av personliga ombud och
vilka ér de vanligaste orsakerna till den enskildes kontakter med personligt
ombud? (SFS 2013:522 10 § punkt 2).

Pagar inte drendet aktivt med aterkommande kontakter sa ska det avslutas (ingen
kontakt har skett senaste halvdret). Dock kan den enskilde vara aktiv om man
avvaktar ett beslut eller motsvarande infor fortsatt arbete.

En person som dr avslutad men som daterkommer med liknade kontaktorsak inom
ett kvartal riiknas ej mer dn en gang.
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Datum Beteckning
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Situation arsskiftet 2014/2015
Kvinnor Miin
Antal klienter 31 dec 2013 35 27
Antal klienter 31 dec 2014 34 26
Nya klienter 2014 17 11
Avslutade klienter 2014 21 &
Uppgifter om nya klienter under aret
Aldersgrupper Kvinnor Min
18 - 29 ar (1996- 1985) 7 )
30 - 39 ar (1984-1975) 1 1
40 - 49 ar (1974-1965) 5 3
50 - 59 ar (1964-1955) 2 2
60 - 64 ar (1954-1950) 1
65 —ar (1949 1

Uppgifter om klienter som avslutats under aret

;\ldersgrupper Kvinnor Miin
18 - 29 ar (199- 1985) 8 7
30 - 39 ar (1984-1975) 2 3
40 - 49 ar (1974-1965) 7 2
50 - 59 ar (1964-1955) 3 2
60 - 64 ar (1954-1950) 1
65—ar (1949, 1

Antal klienter med minderdriga barn som 9 1
PO har vetskap om?

Varav antal klienter med hemmaboende 7 0
barn?

(innefattar dven vixelvis boende)
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Datum Beteckning
2014-10-28 8215-2725-2014
Vanligaste kontaktorsakerna
Kvinnor Min
1 Anhérigsituation 4 1
2 Arbets-/sysselsiittnings-/studiefragor 3 3
3 Bostadssituation 7 4
4 Ekonomiska fragor 12 7
5 Etablera kontakt med hjilpinsats 2 1
6 Forbittra kontakt med myndighet/nitverk 9 5
7 Psykologiska/emotionella/vardagsstod 6 3
8 Juridiska fragor 3 2
9 Forsikringskassan 4 1
10 Ovrigt

Bed6émningsriktlinjer och prioriteringsordning

Beskriv kommunens bedomningsriktlinjer och prioriteringsordning for den enskildes
tillgang till personligt ombud. (SFS 2013:522 10 § punkt 3).

Personer 6ver 18 ar med langvarig eller bedomt framtida langvarig psykisk
ohiilsa som fordrar flera insatser i vardagen. Den enskilde klienten begr sjilv
personligt ombud (eller andra i dennes nirhet) och kan inte remitteras till
verksamheten. Psykiatrisk diagnos utgor ingen forutsittning for att erhalla
ombud. Personer med god man, forvaltare eller andra stodinsatser utgor inget
hinder for att séka ombud.

Prioriteringar inom malgruppen ér:

*Klienter med akut problematik (exv. hot om vrikning, omhindertagande av
barn)

*Klienter med minderdriga
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Datum Beteckning
2014-10-28 8215-2725-2014

Organisation, ledning och samverkan

Uppgift om hur verksamheten organiseras och leds samt vilka myndigheter och
organisationer som samverkat kring verksamheten med personligt ombud. (SFS
2013:522 10 § punkt 4)

Vilken niimnd ér ansvarig for verksamheten? Hur ér verksamheten organiserad? Hur
leds verksamheten?

Socialndmnden ir ansvarig for verksamheten. Organisatoriskt ingér personligt
ombud i kommunledningskontoret for att garantera en sa fristdende roll som
mojligt. Det personliga ombudet har under 2014 varit direkt understiilld chefen
for kvalitetsenheten. Ledningsgrupp ér sedan arets borjan samordnad med
Haninge och Nyniishamns kommun i en gemensam ledningsgrupp.

Vilka myndigheter och organisationer ingir i ledningsgruppen?

Haninge/Nynishamn | Kommun/kommuner

och Tyreso

Ja Arbetsférmedlingen

Ja Forsakringskassan
Primarvard

Ja Capio Psykiatrin

Ja Representant for personligt ombud

Ja RSMH/ISF Brukarorganisationer
Patientorganisationer
Anhdrigorganisationer

Annan myndighet eller organisation, ange vilken:

Kommunernas socialférvaltning/socialpsykiatri, S6dertérns samordningsférbund

Om sammansittningen i er ledningsgrupp inte uppfyller kraven i férordningen, beskriv i
sa fall hur ni har arbetat och planerar att arbeta for att 16sa detta.

3
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Uppmarksammade brister

Beskrivning av vilka brister i friga om den enskildes mdjligheter att fa tillging till
samhillets utbud av vard, stéd och service som kommunen uppmiirksammat. (SFS
2013:522 10 § punkt 5).

Aktuella problemomréiden under 2014:

— Bostadsproblematik- behov av tydligt samordnad boendekedja

— Insatserna for arbete/sysselsittning/aktivitet behdver samordnas och
tydliggoras

— Forildrastodet behover utvecklas

— Insatsen God man respektive forsorjningsstods formedlingsmedel. Viktigt att
dessa insatser/service snabbare kan sittas in dir behov ér uppenbara.

— Samverkan internt inom kommunen kan forbittras.

— Boendestddet behdver utvecklas och anpassas i nidra samverkan med
malgruppen och berérda organisationer.

Ovrigt

Ser ni nagra tendenser/forindringar av orsaken till att klienter tar kontakt med Personligt
ombud?

Nej

Har nigon verksamhetsforiindring skett under 2014 i forhallande till anskan?
Nej

Ort och datum
Tyresd
2015-01 /7%

Namnun rsknft av fo valtmngschef eller | Namnfortydligande
motsvar

/ / m / 7 Asa Danielsson
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Ansokan om statsbidrag for verksamhet med personligt ombud for
2015
Statsbidrag utgér med 302 400 kr per ar for en heltidstj4nst.

Antal drsanstillningar (heltid) som anstkan avser:...1...

Planeras ndgon verksamhetsforiindring infér 20157

Nej

Ort och datum G
TYRESV&& J) ~08

NamnufiderSkrift av forvaltjingschef eller Namnfortydligande
Asa Danielsson

Nir ansvarig nimnd har fatt del av redogérelsen och tagit stillning till ansokan
Onskar Linsstyrelsen fa del av nimndens protokoll.

Birgitta Vigil

Utvecklingsledare

Kopia via E-post till Catrin Ullbrand, Tyresé kommun

Bilagor:
e Socialstyrelsens Meddelandeblad Nr 5/2011
e Forordning om statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet med
personligt ombud for vissa personer med psykiska funktionsnedsittningar;
SFS 2013:522
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