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Kvalitetsredovisning for Norrmalms
stadsdelsnamnds kommunala forskolor ar 2014

Strukturella forutsattningar och organisation

Norrmalms forskolor dr organiserade i 32 forskolor fordelade pa sex
forskoleenheter. Fem enheter har cirka 325 barn per enhet och en
enhet har cirka 400 barn. Under aret har det i snitt varit 1938 barn
inskrivna i den kommunala forskoleverksamheten.

Av det totala antalet forskolebarnen pa Norrmalm gar 54 procent i
kommunal forskoleverksamhet och 46 procent pa fristdende
forskolor (per den 30 december 2014).

Underlag, kallor och kvalitetsarbetets genomforande
Forskoleenheterna pd Norrmalm har uppréttat kvalitets-
redovisningar dér de foljt upp och utvirderat den pedagogiska
verksamheten. Kvalitetsredovisningen ar framatsyftande och ligger
till grund for enhetens utvecklingsarbete och verksamhetsplanering.

Under hosten 2014 genomforde stadsdelsforvaltningen dialoger
med ledningsgrupperna for varje enhet kring deras kvalitets-
redovisningar. Syftet med dialogerna var att analysera och
reflektera kring resultatet och utvecklingsomradena for varje enhet
och varje forskola.

Forskolenheterna pa Norrmalm har en dialog med medarbetarna i
arbetet med att ta fram kvalitetsredovisningarna. Detta sker bland
annat vid arbetsplatstréaffar, utvarderingsdagar, méten med arbetslag
och skriftliga utvarderingar fran arbetslagen.

Enheterna har under aret arbetat med stadens sjalvvérdering for
larande och utveckling. Alla arbetslag har sjdlvvirderat sin
verksamhet utifran stadens gemensamma indikator.

Overgripande bild av maluppfyllelse

De uppf6ljningar, utvarderingar och den sjilvvirdering som
genomforts under 2014 visar att Norrmalms forskolor héller en hog
kvalitet och 1 huvudsak uppfyller mélen i ldroplanen och de
kommunala styrdokumenten.
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Till grund for bedomningen ligger stadens forskoleundersokning,
enheternas egna kvalitetsredovisningar och tertialrapporter samt
forvaltningens dialog med enheterna.

Namndmal och indikatorer ar 2014

De pedagogiska miljderna pa férskolan stddjer barns larande
och utveckling.

Genom de uppfoljningar som genomforts under aret i form av bland
annat dialoger med fokus pa malen i ldroplanen, forskole-
undersdkningens resultat och resultatet av personalens bedomning
av "Forskolans formaga att stodja barns larande och utveckling" har
forvaltningen sikerstéllt att forskolorna arbetar utifran forskolans
styrdokument.

En sammanfattning av forskoleundersokningens resultat visar att
Norrmalms forskolors styrkor under ar 2014 har varit att f6lja och
synliggora barnens utveckling och ldrande. Det beror bland annat pa
utveckling av arbetet med pedagogisk dokumentation dér barn och
vardnadshavare getts mojlighet att vara delaktiga i reflektion kring
larandet.

Néamndens forskolors resultat i forskoleundersokningen har okat
fran foregaende ar.

Nbjd

foraldraindex | 2014 CALE ALY
Norrmalm 87 86 71
Staden 86 82 72

Forskolorna har under aret paborjat ett arbete for att utveckla de
pedagogiska miljoerna som ska vara tydligt organiserade,
stimulerande, tilltalande och tillgdngliga for alla barn. Varje
forskoleenhet har tagit fram vilka dtgirder som behdver vidtas och
vilka prioriteringar som behdver goras for att nd forvintat resultat.
De pedagogiska miljoerna ér ett fortsatt utvecklingsomrade dven
2015.

P4 kvalitetsdialogerna har enheterna redovisat hur de utifrdn
kartlaggningen arbetat med de pedagogiska miljoerna for att nd det
forvintade resultatet. Enheterna har visat dokumentationer pa
miljoer som utvecklats for att utmana och stddja barnen i
sprakutveckling, matematik, naturvetenskap, teknik, IKT
(informations- och kommunikationsteknik) och kultur.

Overgripande ir de pedagogiska miljderna relativt likvirdiga. Det
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avdelningarna. Anledningen till dessa skillnader kan vara att de
pedagogiska miljoernas utformning i hog grad beror pa person och
kompetens.

Brukarna ar nojda med kulturaktiviteterna

Forskolorna har under aret genomfort ett varierat utbud av
kulturaktiviteter for barnen. Kulturaktiviteterna har bland annat
skett i samarbete mellan stadens aktorer och forvaltningens
verksamheter, men till storsta del i verksamhetens egen regi.
Forskoleundersokningen visar att 83 procent av vardnadshavarna ar
ndjda med hur barnen uppmuntras till att sjdlva skapa och uttrycka
sig. Nér det giéller hur férskolan ger barnen mojlighet att ta del av
stadens kulturutbud ar 60 procent av vardnadshavarna néjda.
Barnen har under aret tagit del av professionella kulturupplevelser
bland annat genom teater, besok pa museum och via
stadsbibliotekets utbud. Forskolorna har reflekterat 6ver vad
skillnaden 1 resultaten kan bero pa. En hypotes ar att
kulturuppdraget kommuniceras med fokus pa barnens eget
kulturskapande som sker i den dagliga verksamheten.

Ett arbete har paborjats for att utveckla forskolans pedagogiska
miljoer sé att alla barn ska ges mojlighet att utveckla olika
uttrycksformer som maleri, drama, dans, teckning mm. Forskolarna
har 1 sina kvalitetsredovisningar och pé kvalitetsdialogerna visat
utveckling sen foregaende ar. De pedagogiska miljoerna erbjuder
barnen mojlighet till fler uttryckssatt dn tidigare.

Barnen har genom sitt skapande tagit plats 1 det offentliga rummet.
Exempel pa genomforda aktiviteter ar forskolans dag dér barnens
projektarbeten visats upp som installationer. I november iscensattes
en ljusmanifestation i Observatorielundens spegeldamm dér barnens
egna ljuslyktor bildade en formation. Utvirderingar som genomforts
tillsammans med barnen visar att aktiviteter dir deras skapande
synliggjorts dr viktiga och uppskattade.

Andelen forskollarare av antal anstallda

Antal arsarbetare Antal Andel arsarbetare
med pedagogisk | arsarbetar | med pedagogisk
hégskoleutbildnin e totalt, hégskoleutbildnin

g, kommunal kommunal g, kommunal
férskola 2014 forskola férskola 2014
2014
Norrmalm 191 417 46%

Det rader en hard konkurrens om forskolldrare och tidigare har
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forvaltningen haft svarigheter att ersétta dessa vikariat med
forskolldrare utan har istéllet tillsatt barnskotare pd dessa tjanster.
Forskolecheferna upplever dven att det har varit svarigheter att
rekrytera forskollarare dverlag.

Barnomsorgsgarantin

Forvaltningen och enheterna har systematiskt arbetat under aret for
att uppfylla barnomsorgsgarantin. Barnomsorgsgarantin har
uppfyllts under hela aret.

Personalens bedomning av "Forskolans formaga att
stodja barns larande och utveckling

Indikatorns omraden utgéar fran laroplanen for férskolans
malomrade ldrande och utveckling. Omraden som &r belysta i
indikatorns kriterier dr barns inflytande, pedagogiska miljder,
pedagogisk dokumentation, fordldrasamverkan och kompetens-
utveckling for forskolldrarna och barnskotarna relaterat till
utvecklingsomradena.

Indikatorns olika omrdden besvaras utifran en skala med sex
kriteriebeskrivningar frdn 1 — 6. Kriterierna bygger pé att pdvisa en
progression i den pedagogiska verksamhetens kvalitet. Indikatorn
och dess omrdden har skattats av alla arbetslag pd Norrmalms
stadsdels kommunala forskolor. Resultaten har redovisats per
arbetslag och per enhet for att sedan foras samman till stadsdelens
resultat. Bedomningen av indikatorns olika kriterier och nivaer ska
ses som ett stod for att utveckla verksamheten.
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Nedan redovisas det samlade resultatet for alla kommunala
forskolor pa Norrmalm ar 2014-2013.

Indikatorn for utveckling och larande 2014 2013
1. |Pedagogiska miljder och material
3,9 3,9
2. | Skapande verksamhet, olika uttrycksformer
4,1 4,1
3. | Barns sprékliga och kommunikativa utveckling
4,0 4,0
4. | Barns matematiska utveckling
3.8 3,7
5. | Naturvetenskap och teknik
3.8 3,7
Indikatorn resultat Norrmalms kommunala forskolor 3,9 3.9
Kommunalfullmiktiges arsmal 3,7 3,6

Pedagogisk miljo och material

Oversynen som genomfdrdes 2013 av de pedagogiska miljoerna
synliggjorde att de var av varierad kvalitet och att de var ett
utvecklingsomrade. Under aret har de pedagogiska miljoerna varit
ett utvecklingsomréde. Bdde medarbetare och vardnadshavare anger
1 undersokningar att de upplever de pedagogiska miljéerna
utmanande och goda men i dialog anser bada grupperna att dessa
anda behover vidareutvecklas under ar 2015.

Skapande verksamhet och olika uttrycksformer

Forskolorna har under aret arbetat utifran att barnen ska utveckla
sina formagor kring skapande verksamhet och barnen har fétt ta del
av kulturupplevelser. Resultatet beskrivs mer utforligt under
rubriken brukarna dr ndjda med kulturaktiviteterna.

Barns sprakliga och kommunikativa utveckling

Forskolldrarna och barnskotarna arbetar medvetet med att utveckla
barnens sprék och formaga att kommunicera med andra.
Forskolorna lagger stor vikt vid att stirka barnens identitet och
deras formaga att beritta, reflektera och ge uttryck for sina
uppfattningar. Under aret har enheterna arbetat med att utveckla
formerna for reflektion.
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Barns matematiska utveckling

Flera forskolor gor i sina beddmningar att de pé ett medvetet
arbetssitt lyfter in matematik 1 barnens projektarbeten. Det ger
barnen mojlighet att {2 tillgdng till matematik i vardagen.

Naturvetenskap och teknik

Genom det naturvetenskapliga nédtverket har kunskap erdvrats och
natt ut till barnen. Resultat av insatserna syns genom ett 6kat utbud
av naturvetenskapligt material for barnen att utforska och i den
pedagogiska dokumentationen.

Ovrigt

Under 4ret har forskolorna vidareutvecklat arbetet inom IKT
(informations- och kommunikationsteknik) genom att det varit ett
verktyg for barnen i deras arbete i projekten. Inom IKT-omrddet har
flera forskolor satsat pa att investera i lasplattor som ér tillgidngliga
for barnen. De forskolor som har IKT integrerat i de pedagogiska
miljoerna lyfter fram i sina utvirderingar att IKT- verktygen blir ett
av alla de olika uttrycks former som finns pa forskolan. I
forskolornas utvarderingar finns beskrivningar om att barnen nu ér
mer nyfikna pd matematik, naturvetenskap och teknik.

Utvecklingsomraden inom enheterna
Under ar 2014 har enheterna fokuserat pd utvecklingsomradet
pedagogiska miljoer.

Stadsdelsgemensamma insatser

Pedagogisk utveckling

Det finns ett vil utvecklat samarbete mellan férskolorna inom
Norrmalms stadsdelsomrade med bland annat pedagogiska natverk
och caféer, utbildningar och pedagogiskt forum. Utgangspunkten &r
att driva den pedagogiska utvecklingen framéat genom att anvénda
den kompetens och de resurser som finns inom stadsdelsomradet.

Barnskdtare och forskolldrare har erbjudits kompetensutveckling
inom ramen for nimndens verksamhet och 1 stadens gemensamma
satsningar. De kommunala forskolorna har ett nira samarbete bland
annat kring pedagogiska nitverk, pedagogiska caféer och forskolans
dag.

Omfattande utbildningsinsatser har erbjudits medarbetarna under
aret 1 olika former for att vidareutveckla arbetet utifran forskolans
laroplan. Satsningar har genomforts bl.a. en kurs 1 IKT-ldsplattor.
Alla forskolldrare har 1 snitt 4-5 timmar per vecka for reflektion och
planering.
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Uppfoljning, utvardering och utveckling i forskolan genom
pedagogisk dokumentation

Forskolorna har arbetat med att utveckla sin uppfoljning genom att
samla dokumentationen i ett for enheten gemensamt verktyg.
Sjélvviarderingsmaterialet som anvands for att ta fram personalens
beddmning av “Forskolans forméga att stodja barns lirande och
utveckling” har varit ett utvecklingsverktyg pa alla avdelningar for
att finna vilka delar som behdver forbéttras i forhallande till
laroplanen. Det systematiska kvalitetsarbetet har lett till att
utvecklingsomraden identifierats.

Analys

Alla vardnadshavare i staden med barn i kommunala och fristdende
forskolor har 1 den arliga forskoleundersokningen tillfragats om hur
de bedomer kvaliteten i verksamheten I en helhetsbedomning av
resultaten kan vi utldsa att forskolorna pd Norrmalm har en hog
andel ndjda fordldrar som instimmer i att forskolorna uppfyller
malen i laroplanen. Forskoleundersdkningen visar att resultaten
genomgaende hojts fran foregdende &r, bade inom ndmndens
verksamhet och 1 jimforelse med staden.

Alla forskolor har barnsidkerhetsombud som tréffas regelbundet och
alla tillbud och olycksfall anméls i stadens system, RISK. Under
aret har alla forskolor arbetat med att vidareutveckla det
systematiska barnsidkerhetsarbetet vilket har lett till en h6jning av
resultatet 1 forskoleundersokningen. Barnsidkerhetsombuden gor en
gang om aret en barnsidkerhetsrond utifran en checklista.

Det finns ett vil utvecklat arbetssétt kring barn 1 behov av sérskilt
stod. Forskolorna tar fram ett pedagogiskt utlatande for varje barn
och sedan formas en handlingsplan for att klargora vilken typ av
extra stod barnet behover. Det finns nétverk och utbildningar for de
personer som arbetar med barn 1 behov av sérskilt stod.
Forhallningssittet till barn 1 behov ar att de ska inkluderas i den
ordinarie verksamheten och fa forskola pa lika villkor.

Forskolorna delar in barnen 1 mindre projektgrupper dér barnen far
utrymme till lara, utvecklas och leka. Barnens ldrande
dokumenteras bland annat 1 bild och text. Férskolebarnen 1
Norrmalms kommunala forskolor har tillgang till en miljo som
inspirerar till lek och ldrande anpassad efter barnens dldrar. Utifrdn
den 6versyn som genomfordes 2013 r det varierande kvalitet pa de
pedagogiska miljéerna dven om en satsning genomforts under 2014
behover dessa utvecklas vidare.
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Forskolornas egna utvarderingar visar att barnen ges goda
forutséttningar till utveckling och ldrande och att verksamheterna i
huvudsak uppnar méluppfyllelse. Detta bekriftas av resultatet 1
arets forskoleundersokning. En viktig framgangsfaktor &r att
forskolorna under flera ar systematiskt har arbetat utifran ett
utforskande arbetssétt och synliggorandet av barnens larprocesser i
den pedagogiska dokumentationen. I skolverkets stodmaterial
”Uppfoljning, utvirdering och utveckling i forskolan” blir det
tydligt att om en dokumentation ska vara pedagogisk ska barnen
vara delaktiga i reflektionen kring den. Detta innebér att den
pedagogiska dokumentationen pa forskolorna behover
vidareutvecklas nir det géller barnens delaktighet i reflektionen
men dven formerna for detta behdver utvecklas.

Forskolorna arbetar medvetet med att ge barn inflytande 6ver
verksamheten. Forskolldrarna och barnskotarna dr intresserad av
och foljer upp hur barnen upplever sin vardag. Pedagogerna stravar
mot att vara lyhorda, medforskande.

Béde forskoleundersokningen och enheternas egna bedomningar
visar att Norrmalms forskolor i huvudsak nér mélen for barns
inflytande 6ver verksamheten.

Enheterna bedomer att man 1 huvudsak lever upp till laroplanens
intentioner nér det géiller betydelsen av en ndra och fortroendefull
relation till barnens vardnadshavare.

En framgangsfaktor forskolorna lyfter fram for en lyckad
fordldrasamverkan och for att stirka dialogen med vardnadshavarna
ar att presentera den pedagogiska dokumentationen pa till exempel
fordldraméten.

Vardnadshavare har erbjudits stdd 1 sitt fordldraskap utifran olika
verktyg. Mélet med fordldrastodet ar att skapa ett béttre samspel
mellan fordldrar och barn. ABC-modellen (Alla Barn i Centrum) dr
en metod som staden anvénder sig av. Fordldrautbildningarna har
letts av medarbetare fran forskola och socialtjansten. Resultatet av
ABC-utbildningarnas genomf6rande &r att de har haft en positiv
effekt och stirkt samarbetet mellan forskolan och familjerna.

Ett pedagogiskt café har genomforts tillsammans med de
kommunala forskolorna och de kommunala grundskolorna. Det
finns gemensamma riktlinjer 1 staden om dvergdngen frén forskola
och skola vilka ligger i linje med det material som tidigare fram av
en arbetsgrupp som bestod av bitradande rektorer och
forskolechefer fran Norrmalms kommunala verksamheter.
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Resultatet av det strukturerade arbetet med overgangarna ger
forutséttningar till en likvérdig 6verging for alla barnen pa
stadsdelen och staden. Det som fortfarande &r ett viktigt omrade att
utveckla i arbetet med dvergéngen ar skrivningarna i
dokumentationen da det upplevs som svért att veta vilka
formuleringar som ska anvéndas for att inte géra bedomningar.

Utvecklingsomraden pa stadsdelsniva
e Pedagogiska miljoer
e Pedagogisk dokumentation

Forslag till kommunfullmaktige
e Pedagogiska miljer inne och ute
e Strategier for att rekrytera och behélla forskolldrare



