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Verksamhetsplan 2015 for kommunstyrelsen

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
1. Forslag till verksamhetsplan for ar 2015 for kommunstyrelsen godkénns.
2. Stadsdirektoren far rétt att under 16pande budgetar omdisponera medel inom
faststilld budget i enlighet med delegationsreglerna.
Visningsenheten inom administrativa avdelningen far utgora en resultatenhet.
De redovisade omslutningsforandringarna om 394,1 mnkr godkénns.
5. Iden centrala beredningen begérs budgetjusteringar med 50 mnkr for
upphandling av gemensam it-service.
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Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor foljande.
Arendet

Utifrén kommunfullméktiges mél beskriver stadsledningskontoret i sin
verksamhetsplan mal for respektive verksamhetsomrade och arsmal for de
indikatorer som kommunstyrelsen planerar for egen del. Mal, aktiviteter och
indikatorer som bidrar till att flera inriktningsmal uppfylls beskrivs bara en géng.

Beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontoret.
Mina synpunkter

I valet ar 2014 gav stockholmarna en ny politisk majoritet fortroendet att styra
staden. Uppdraget var tydligt — for en politik for en mer jamlik och hallbar stad som
haller samman. I en sddan stad star hojda skolresultat, 6kat bostadsbyggande, lagre
arbetsloshet, béttre dldreomsorg samt hogre ambitioner for miljopolitiken och
ménskliga rittigheter i fokus.

Med budgeten for &r 2015 borjade arbetet med att genomfora den politiken.
Utifrén budgeten ska nu kommunstyrelsen fatta beslut om sin egen verksamhetsplan.
Kommunstyrelsen ska bland annat sékerstélla att det byggs 40 000 nya bostéder till
ar 2020. Starkt fokus ska samtidigt riktas pa att uppnd malet for studentbostider.

Kommunstyrelsen dr central for att samordna stadens verksamhet. Inte minst
giller det ambitionen att hélla ihop staden. Genom att initiera ett arbete med en social
hallbarhetskommission skapas forutséttningar for en langsiktig politik for hela
staden. En del av att halla ihop staden é&r att garantera alla stockholmare en bra skola
och vilfard. Genom ett stopp for ideologiskt driven utforséljning forbattras
forutséttningarna for att all verksamhet som bedrivs ska hélla hog kvalitet. Det




kommer under &ret krdva en del organisationsbeslut som kommunstyrelsen har att
bereda. Ett sddant exempel dr en ny upphandlingspolicy som bade ska garantera
battre kvalitet och bra anstéllningsvillkor.

Genom en ny klimatfunktion, ett nytt miljoprogram och genom ett 6kat fokus pa
klimat och miljé kommer staden hdja sina ambitioner for att 16sa utmaningarna vi
star infor nér det géller klimat och milj6. Infrastrukturen behover forbattras med
fokus pa kollektivtrafik och forutséttningar for cykel- och gangtrafik. Stadens
verksamheter ska 6ka anvidndandet av ekologisk mat och dérfor tas det fram en
strategi for att klara den ambitionen.

Stadens arbete for att stirka demokrati och ménskliga réttigheter behdver
forstarkas. Under dret kommer kommunstyrelsen att arbeta fram ett arbetssétt som
starker detta arbete. Hari ligger exempelvis etablerande av kommunstyrelsens rad for
ménskliga rittigheter, en stérkt stillning for ombudsmén i stadens verksamheter och
stod till stadsdelsndmndernas arbete med att utveckla demokratin.

Jamstélldhet, jamlikhet och frihet frén diskriminering ska genomsyra
personalpolitiken. Kulturer av tystnad ska motarbetas. Under aret revideras
personalpolicyn i en bred dialog med stadens medarbetare och fackliga
organisationer.

Grundldggande for att staden ska klara hojda ambitionsnivaer for en jamlik och
hallbar stad &r en stark ekonomi. Kommunstyrelsen spelar en central roll bade for att
upprétthélla stadens ekonomiska mal samt for att stimulera fram nya jobb och
utbildningsmojligheter.

Stadens budget skapar ramverket for stadens arbete for det kommande aret och
sammanfattningsvis kan sdgas att stadens centrala ledningsarbete foljer de mal som
ar uppstéllda av kommunfullméktige i samband med budget ar 2015.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Forslag till verksamhetsplan for ar 2015 for kommunstyrelsen godkéanns.

2. Stadsdirektoren far rétt att under 16pande budgetar omdisponera medel inom

faststélld budget i enlighet med delegationsreglerna.

3. Visningsenheten inom administrativa avdelningen far utgdra en resultatenhet.
De redovisade omslutningsforandringarna om 394,1 mnkr godkénns.

5. I den centrala beredningen begérs budgetjusteringar med 50 mnkr for
upphandling av gemensam it-service.
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Stockholm den 29 januari 2015

KARIN WANNGARD
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Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson och
Cecilia Brinck (alla M) och borgarradet Lotta Edholm (FP) enligt foljande.

Vi foreslér att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmiktige beslutar f6ljande.

1. Stadsledningskontorets forslag till verksamhetsplan for 2015 for kommunstyrelsen
aterremitteras.

2. Stadsledningskontoret ges i uppdrag att aterkomma med ett forslag till
verksamhetsplan for kommunstyrelsen 2015 som beaktar Allianspartiernas
budgetreservationer i kommunfullméktige.

3. Dérutover anfors foljande.

Under Alliansens atta ar i majoritet har Stockholms stads kommunala forvaltning
kontinuerligt effektiviserats for att battre hushalla med varje skattekrona. Alliansen har
konsekvent prioriterat kdrnverksamheten som forskola, skola, dldreomsorg, sociala
verksamheter och omsorg om personer med funktionsnedséittning.

Vi har varit garanten for en stark och vilskott ekonomi och levererat Gverskott i boksluten
varje ar under den tiden vi har haft fortroende att styra Stockholm. Darfor kunde vi ocksa
tillfora mer dn nagonsin till dldreomsorgen, skolan och stadens sociala verksamheter.

Alliansens vision dr att stockholmarna ska ha frihet och mdjlighet att forverkliga sina
drommar om ett gott liv. Politiken ska riva hinder och skapa forutséttningar istéllet for att
diktera hur stockholmarna ska leva sina liv. Vi strévar efter att forenkla for invénare och
foretag i relationerna med staden. Vi vill starka ménniskors egenmakt genom att utveckla och
forbéttra valfriheten. Stockholm ska vara savél socialt som ekonomiskt och ekologiskt
hallbart.

Det foreliggande forslaget till verksamhetsplan for kommunstyrelsen aterspeglar med all
onskvird tydlighet kontrasten mellan Alliansens politik och den rodgrénrosa majoritetens
dito.

Allvarligast ser vi pa att majoriteten pa samtliga omraden aviserar en kursédndring som
utgdr ett hot mot mangfalden och valfriheten i véilfarden. Inom forskola och dldreomsorg
hotas den fria etableringsritten, vilket endast kan leda till en urholkning av méangfalden och
allvarligt forsvarar sméforetagande i kvinnodominerade branscher. De revideringar av
riktlinjer for fristdende utforare inom savél det pedagogiska omradet som inom
dldreomsorgen inger dven de oro for forutséittningarna att framdver kunna bedriva dessa
verksamheter i frisdtende regi. Aven valfriheten for inte bara stadens utan hela lénets
gymnasieelever dr hotad genom den 6versyn av den linsgemensamma gymnasieregionen som
aviseras i verksamhetsplanen.

Vinstermajoritetens tilltro till politiska beslut &r lika stor som respekten for enskilda
ménniskors val ar liten. Mot bakgrund av de kommunaliseringar som redan har aviserats runt



om i staden gar det inte att finna nadgot annat motiv for de dversyner och inskrankningar av
vilfungerande fristdende verksamheter som éterfinns i verksamhetsplanens aktiviteter. Det &r
en politik som dr verklighetsfrimmande, i otakt med stockholmarnas dnskemél och som
undergréver drivkrafter for fornyelse i vélfarden.

Vi dr likasé kritiska till den spretande mélstyrning och véxande byrékratiska bérda som
vénstermajoriteten nu &ldgger staden. Vi har i vira budgetreservationer avstyrkt den
overflodiga byrakratiska 6verbyggnad i form av nya kanslier, rad, utskott och samordnare
som innebér en kostnad om tolv miljoner kronor arligen.

Styrningen av staden kommer att forsvaras av att vinstermajoriteten véljer att flytta ansvar
for stadsgemensamma ataganden. Snarare 4n att sprida ut ansvar 6ver fler organ behover
stadens organisation trimmas for att arbeta mer effektivt och sektorsdvergripande.

Vi stiller oss avvisande till utredningen av direktvalda stadsdelsndmnder. Bortsett fran de
principiella invindningar som kan resas mot detta dr det 4nnu ett exempel pa ett fullstédndigt
onddigt utredningsuppdrag eftersom det redan ar ként att direktvalda stadsdelsnamnder
knappast later sig goras med mindre &n att kommunallagen &ndras. En sddan utredning hor
dérmed ritteligen hemma pa statlig niva. Att 14gga stadens resurser pa att utreda fragan &r
gagnlost. Vi noterar dven att vanstermajoriteten dgnar sig at mer prat 4n handling nér det
géller milj6 och klimat. Fokus ligger inte pad genomférande av viktiga atgérder utan pé att
skriva om géllande program och strategier. Hoga mal for ekologisk mat sétts upp utan malér
och ingen hénsyn tas till klimatpéverkan, djurskydd och antibiotikaanvéndning.

Avslutningsvis dr vi fragande till den kommission for social hallbarhet som
kommunstyrelsen ska ta fram en plan for. Det ar i dagsliget inte ként vilket uppdrag och
vilken sammanséttning som denna kommission ska ha. Vi forutsétter att oppositionen ges
mojlighet till antingen politisk representation eller mdjlighet att limna forslag pa personer
som ska ingé i kommissionen. Oaktat detta konstaterar vi att vinstermajoriteten, trots
hogstamd retorik, har forsatt arbetet med utvecklingen av ytterstaden i ett beslutsméssigt
vakuum efter valet.



Arendet

Utifran kommunfullmaktiges mal beskriver stadsledningskontoret i sin
verksamhetsplan mal for respektive verksamhetsomrade och arsmal for de
indikatorer som kommunstyrelsen planerar for egen del. Mal, aktiviteter och
indikatorer som bidrar till att flera inriktningsmal uppfylls beskrivs bara en gang.

Beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 15 januari 2015 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret &r kommunfullméiktiges och kommunstyrelsens forvaltning
och ska stddja dem i deras uppdrag att effektivt leda och samordna den samlade
kommunala verksamheten. Kontoret ér dven stodfunktion till kommunfullméktige
infoér sammantrédden.

Stadsledningskontorets uppdrag paverkas av att Stockholm fortsétter att vixa med
flera bostédder, pedagogiska lokaler, omsorgsboenden, kommersiella lokaler, kultur-
och idrottslokaler samt utveckling av ny infrastruktur. Forverkligandet av mélen for
bostadsbyggandet och den géllande Oversiktsplanen innebér stora investeringar,
vilket krdver god samordning i bade 6vergripande fragor och i enskilda projekt samt
ekonomiska och tidsmaissiga prioriteringar.

Kontoret har tillsammans med koncernledningen {f6r Stadshus AB en central
samordningsroll for Stockholms ldngsiktiga utveckling och for genomforandet av
stadens budget. Utmaningar och mal stéller nya krav pa stadsledningskontoret och
kommunstyrelsen ska se dver roller, arbetssitt och organisation for kontoret.
Stadsledningskontoret har bland annat ett vergripande ansvar for:

o strategiska framtidsfragor for staden
e ckonomi- och verksamhetsstyrning, resultatuppfoljning samt for att leda
utvecklingen av stadens investeringsstrategi
o forvaltning och utveckling av ekonomi-, personal-, och verksamhetssystem
samt it-infrastruktur
e kommunikationsstrategier, it-strategier, sammanhallen styrning av it-
leveranserna och strategier for kvalitetsutveckling
personalstrategier, ledarforsérjning, arbetsgivar- och pensionsfragor
upphandlings- och inkopsstrategier for staden
sdkerhetsarbete
internationellt arbete
strategiska mark-, exploaterings-, fastighets- och lokalfragor samt
beddmningar av forslag till stérre investeringar samt inhyrningar och
avveckling av lokaler
strategiskt klimatarbete
strategiskt demokrati- och méngfaldsarbete
strategiskt jimstélldhetsarbete
strategiskt tillgénglighetsarbete



e strategiskt antirasistiskt arbete
e strategiskt normkritiskt arbete
e service inom juridik- och skatteomrédet till kommunstyrelsen och 6vriga
kommunkoncernen
e stadsovergripande brukarundersokningar
e service- och sekretariatsuppgifter till kommunfullmiktige, kommunstyrelsen,
kommunfullméktiges presidium, utskott, beredningar med mera
e sdkerstilla kommunkoncernens finansieringsbehov
e strategisk néringslivsutveckling
e strategisk regional kunskapsforsorjning och samarbete med universitet och
hogskolor
e stadens gemensamma statistik
I stadsledningskontoret budget ingar &ven budgeten for Radet for skydd for
Stockholms skonhet.
Utifran kommunfullméktiges mal beskriver stadsledningskontoret i sin
verksamhetsplan mél for respektive verksamhetsomrade och arsmal for de
indikatorer som kommunstyrelsen planerar for egen del.

KF:s inriktningsmal:

1. Ett Stockholm som haller samman

Kommunfullméktiges prioriteringar for att uppné en sammanhallen stad ror ett antal
samhillsomraden. Flera av mélen handlar om att skapa jdmlika forutsittningar for
Stockholms barn och unga. Ett viktigt uppdrag for stadsledningskontoret &r att
sdrskilt f6lja bemanning och kompetens pad kommunala savél som enskilt drivna
forskolor och skolor och se till att barnperspektivet genomsyrar alla verksamheter.
Bostadsbyggande och arbetet med en héllbar stadsutveckling har ocksé stor betydelse
for mojligheten att skapa ett Stockholm som héller samman. Detsamma géller
stadens insatser for att garantera en dldreomsorg med hog kvalitet och
prioriteringarna av tidiga sociala insatser.

Stadsledningskontoret har ett tydligt ansvar for att fullmiktiges prioriteringar for
mandatperioden far storsta mojliga genomslag i stadens verksamheter.
Kommunstyrelsen har redan under 2015 en rad konkreta uppdrag som ska realiseras.
Det handlar bland annat om att ta fram styrdokument eller genomfora utredningar,
som exempelvis en kommission for socialt hallbar utveckling.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har jamlika uppvaxtvillkor

Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Kommunstyrelsen ska tillsammans med stadsdelsnamnderna och ~ 2015-01-01 2015-12-31
utbildningsnamnden férbattra maojligheten att fa barnomsorg pa
obekvam arbetstid.




Namndmal:
Stockholms barn och unga har de basta forutsattningarna for en
bra start i livet

Kommentar

Forskolan och skolan ér viktiga for uppvéxtvillkoren for Stockholms barn och unga.

For att sékra stadens langsiktiga kompetensforsorjning samverkar kontoret med
hogskolor, universitet och andra utbildningsinstitutioner.

Genom att fortsdtta arbetet med stadsgemensamma principer och metoder for
rekrytering, kompetensutveckling och karridrvigar for forskolans personal, bidrar
kontoret till hog kvalitet i forskolan.

Vidare arbetar kontoret med att utveckla uppf6ljningen av personal och
bemanning i férskolorna och stddjer arbetet med kompetensforsorjning och
personalplanering.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Utbildningen har hog kvalitet och elever far tid for
larande

Aktivitet Startdatum Slutdatum
0 Kommunstyrelsen ska i samverkan med stadsdelsnamnderna och ~ 2015-01-01 2015-12-31
utbildningsnamnden utveckla uppféljningen av personal och
bemanning i sdval kommunala som fristdende férskolor
0 Kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna 2015-01-01 2015-12-31
ska tillsammans utreda vilka krav man kan stalla pa kommunala
och fristdende forskolor for att 6ka andelen forskollarare
U Utbildningsndmnden ska, i samrad med kommunstyrelsen, se éver  2015-01-01 2015-12-31
och revidera riktlinjerna for godkannande av fristdende utférare
med sarskilt fokus pd bemanning och personalens utbildningsniva
U Utbildningsndmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen 2015-01-01 2015-12-31

utvardera den gemensamma gymnasieregionen

Namndmal:
Stockholms barn och unga har de basta forutsattningarna for en
bra start i livet.

Kommentar

En vél fungerande forskola och skola ér en nodvandig forutsittning for att stadens
unga ska fé en bra start i livet. Genom att styra, folja upp och samordna ndmnderna
bidrar stadsledningskontoret till att alla elever far en bra och likvirdig utbildning 1
forskola och skola. Ett fokusomrade dr bemanning inom verksamheterna och
kompetensnivan hos personalen inom skola och forskola. Ett annat fokusomrade &r
att sikerstélla skollokaler for det vixande antalet barn. Planeringssituationen ar
komplex och kontoret har en viktig samordnande funktion.




KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.3 Alla barn har lika mojligheter i forskolan och skolan

Stadens resursfordelningssystem for de pedagogiska verksamheterna ar viktiga for att
ta hinsyn till olika forutséttningar och ge barn och elever lika mojligheter i forskolan
och skolan. Kontoret kommer under aret att leda arbetet med att se over
resursfordelningsmodellen for forskolan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen och utbildningsndmnden ska tillsammans utreda 2015-01-01 2015-12-31
och ta fram forslag pa en gemensam forskolekd
¥ Kommunstyrelsen ska ta fram en ny socioekonomisk 2015-01-01 2015-12-31

férdelningsnyckel for forskolan

Namndmal:
Stockholms barn och unga har de basta forutsattningarna for en
bra start i livet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialndmnden géra en 2015-01-01 2015-12-31
6versyn av ersattningsystemet/modellen inom socialpsykiatri.

U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialnamnden, 2015-01-01 2015-12-31
arbetsmarknadsnamnden och stadsdelsndmnderna utreda hur
arbetet med sociala insatsgrupper for malgruppen 20-29 ar ska
organiseras och hur det langsiktigt ska finansieras.

Namndmal:
Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Kommentar

For att forebygga sociala problem ska fokus ligga pa det forebyggande arbetet samt
tidiga insatser och dtgérder. Stadsledningskontoret ska under aret utarbeta ett
regelverk for en social investeringsfond. Vidare ska kontoret, tillsammans med
socialndmnden, arbetsmarknadsndmnden och stadsdelsnimnderna, utreda hur arbetet
med sociala insatsgrupper for mélgruppen 20 — 29 ar ska organiseras och hur de
langsiktigt ska finansieras.

Socialsekreterarnas arbetssituation ska forbéttras. Kontoret ska delta i arbetet med
att ta fram forslag pa introduktionsprogram for socialsekreterare samt forslag pa hur
handledning och mentorskap for medarbetare med kort arbetslivserfarenhet kan
genomforas. Vidare ska kontoret delta i arbetet med att ta fram en stadsovergripande
handlingsplan for att forbéttra arbetsvillkoren inom socialtjénsten.

Insatser till personer med psykisk och neuropsykiatrisk funktionsnedsattning ska
fortsatt utvecklas. Malet &r att ge stod och insatser som leder till 6kad
sjalvstindighet. Ar 2010 infordes valfrihet inom socialpsykiatrin for insatserna
boendestdd, bostad med sérskild service, stodboende och sysselsittning. Kontoret ska
i samarbete med socialndmnden goéra en Oversyn av erséttningsystemet och
ersittningsmodellen inom socialpsykiatrin.




Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utarbeta ett regelverk fér en social investeringsfond. 2015-01-01 2015-12-31
KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm ar en stad som haller ihop, med trygga och
levande stadsdelar
Indikator Arsmal S FEnLEE
arsmal et
U Andel genomférda atgarder inom ramen fér RSA 100 % 100 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
0 Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna ta 2015-01-01 2015-12-31
fram en stadsdvergripande strategi for levande lokala centrum
U Kommunstyrelsen ska under 2015 géra en éversyn med 2015-01-01 2015-12-31
inriktningen att delar av ansvaret for park, natur och gatuskoétsel
kan tillféras stadsdelsnamnderna. Parallellt ska en 6versyn géras
av stadsdelsndmndernas ansvar och indelning med inriktning att
starka lokalt inflytande, effektiv férvaltning och rattsakert
bemdtande av invanarna.
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med intresserade 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsnamnder studera férutsattningarna for att inféra
direktvalda stadsdelsnamnder.
U Kommunstyrelsen ska ta fram en plan for hur arbetet med en 2015-01-01 2015-12-31

kommission for social hallbarhet och organisering av det samlade
arbetet med social hdllbarhet ska samordnas

Namndmal:
Hela Stockholm ar levande och tryggt utan barridarer mellan
stadsdelar.

Kommentar

En social hallbarhetskommission ska belysa konsekvenserna av klyftor i Stockholm.
Verksamheterna och forskningsvérlden ska involveras i arbetet for att minska
hilsoklyftor. Kommunstyrelsen leder arbetet som pébdrjas under 2015 med
inriktningen att konkreta &tgérder ska kunna omsittas i praktik under
mandatperioden.

Stadsledningskontoret ska ocksa leda arbetet med att flytta ut forvaltningar till
ytterstaden och en strategi for lokala centrum ska tas fram.

For 2015 finns medel avsatta i central medelsreserv for ytterstadsprojekt som
annu inte avslutats och implementerats 1 ordinarie arbete samt for demokrati- och
utvecklingsarbete. Ett ytterstads- och demokratiutskott ska inrdttas av
kommunstyrelsen. Det ska vara padrivande och folja upp ndmnders och
bolagsstyrelsers arbete i ytterstaden och hur de arbetar med att starka demokratin i
hela staden.

Kommunstyrelsen har dven ett sarskilt ansvar for att ta fram en fordjupad
utvirdering av stadens samlade arbete med social héllbarhet som ska kopplas till den
sociala hallbarhetskommissionen.

Hela staden ska upplevas som trygg och séker oavsett var man bor.
Aterkommande métningar ska genomforas av stadsledningskontoret for att folja upp




stockholmarnas upplevda trygghet, ndjdhet med stddning av gator och torg samt
skotsel av parker och gronomrdden. Medborgarperspektivet och en effektiv
resursanvéindning ska vara vigledande i en 6versyn av stadsdelsndmndernas ansvar
for park, natur och gatuskotsel.

En aktiv, tillgédnglig och tydlig kommunikation bidrar till lika forutsittningar for
alla och en stad utan barridrer. Kontoret kommer att prioritera samordningen av
stadens interna och externa kommunikation kring malséttningarna om att Stockholm
ska vara en levande och trygg stad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Fortsatta arbetet med att flytta ut forvaltningar. 2015-01-01 2015-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar
alla kan bo

Indikator Arsmal S e
arsmal et

U Antal fardigstallda studentbostader 600 st 600 st Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med berérda ndmnder 2015-01-01 2015-12-31
genomféra en dversyn av stadens fastighetsférvaltning. Syftet ar
att optimera stadens forvaltning av byggnader och anlaggningar

U Kommunstyrelsen ska samordna stadsbyggnadsndmndens, 2015-01-01 2015-12-31

exploateringsnadmndens, milj6- och halsoskyddsndmnden och
trafikn@mndens arbete med en gemensam strategi for att 6ka
takten i byggandet och na bostadsmalen

Namndmal:
Det ar latt att bygga bostader i Stockholm.

Kommentar

I takt med att Stockholm véxer stills krav pé att fler bostidder byggs. Staden har en
ambitios méalséttning om 140 000 nya bostdder mellan 2010 till 2030. For att
sakerstilla att byggandet i nértid nar nddvéndiga nivaer kompletteras detta med
mélséttningen om 40 000 nya bostidder mellan 2014 och 2020. Dessa hojda
ambitioner kréver nya arbetssitt i staden. Fokus ska ligga pa hyresritter med rimliga
hyror.

Till f6ljd av 6verenskommelse om tunnelbanans utbyggnad kommer
bostadsbyggandet inom tunnelbanans influensomrade att prioriteras, det vill séga
inom stora delar av sdderort.

Kommunstyrelsen har ett tydligt ansvar for styrning och samordning och att
samverkan mellan stadens namnder ska forbéttras. En bostadsfunktion kommer att
inréttas pa stadsledningskontoret. Den ska ansvara for den strategiska styrningen,
framtagande och utveckling av en for staden gemensam projektportfolj samt for sévél
den interna som externa kommunikationen om den véxande staden.

Arbetet med Studentbostadsméssa 2017 fortsatter. Stadsledningskontoret
samordnar stadens atagande om att producera 4 000 studentbostdder och foljer upp
att planerna kan realiseras.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Inratta en organisation for central samordning av stadens arbete 2015-01-01 2015-12-31
med bostadsbyggandet.
Tillsammans med Stadshus AB samordna arbetet med att ta fram 2015-01-01 2015-12-31

nya student- och forskarbostader.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.8 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg

av god kvalitet

Kommunstyrelsen ska i samarbete med dldrendmnden och stadsdelsndmnderna ta
fram en samlad styr- och uppf6ljningsmodell inom &ldreomsorgen bland annat
utifrén erfarenheterna fran projektet " Uppfoljning genom fordjupad kvalitetsanalys".
Styrmodellen ska utgé ifrdn kvaliteten ur ett brukarperspektiv men ocksa synliggora
det viktiga arbete som vardpersonalen gor genom att sprida goda exempel och skapa
ett larande 6ver verksamhetsgrinserna. [ arbetet ingér att identifiera viktiga
kvalitetsfaktorer och hur dessa kan métas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Kommunstyrelsen ska, i samarbete med aldrenamnden och 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsnamnderna, utveckla principer och metoder for
uppféljning och styrning inom aldreomsorgen

v Kommunstyrelsen ska, i samverkan med aldrendmnden, se 6ver 2015-01-01 2015-12-31
hur hemtjanstens kvalitet kan sakras i sdval kommunal som privat
regi. | uppdraget ligger att se Over organisationsformen och
ersattningssystemet med inriktning att en val fungerande
kvalitetsuppféljning ar viktigare an fri etableringsratt

¥ Stadsdelsnamnderna ska i samverkan med &ldrendmnden och 2015-01-01 2015-12-31
kommunstyrelsen utreda om riktlinjerna ar underfinansierade samt
behov av justering med hansyn till boendel6ftet 85+

¥ Aldrenamnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna och 2015-01-01 2015-12-31
kommunstyrelsen se 6ver den langsiktiga kvalitetsuppféljningen
och behovet att aterinféra aldreomsorgsinspektorer respektive
tillsynspersoner dver social omsorg. Utredningen samordnas med
kommunstyrelsens uppféljning av den férdjupade
kvalitetsuppféljningen.

U Aldrenamnden ska initiera en utvardering av valfrihetssystemet 2015-01-01 2015-12-31
och ersattningssystemet inom hemtjansten for att skapa en mer
hallbar organisation och 6ka inflytandet for de aldre och de
anstallda, i samverkan med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna

0 Aldrendamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen ta fram en 2015-01-01 2015-12-31
indikator som méater antal personal som varje aldre méter i
aldreomsorgen (kvalitetsfaktor: kontinuitet)

Namndmal:
Stockholmarnas aldreomsorg ar av god kvalitet oavsett utforare.

Kommentar

Kvaliteten 1 upphandlade verksamheter ska garanteras. Det ska stéllas relevanta krav
pa exempelvis bemanning och utbildningsniva bland personalen nér staden handlar
upp verksamhet. Vi ska bade genom en fungerande kvalitetsuppfoljning och genom
ett egenkontrollsystem kunna garantera att verksamheterna lever upp till stdllda krav.
I verksamheter som ror vélfardssektorn ska staden verka for att entreprendrer 6ppet
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redovisar verksamhetens ekonomi for att tydliggora att medel avsatta for valfard
anvinds for detta dndamal.

Stadsledningskontoret ska vara en padrivande och sammanhallande resurs for
verksamhetsutveckling. Ar 2015 kommer att priiglas av forindringsarbete och
oversyner. Pengsystemen inom hemtjanst och vard- och omsorgsboende ska ses 6ver
och kvalitetsarbetet ska utvecklas. Fran och med oktober 2015 kommer staden att ta
over hilso- och sjukvardsansvaret for LSS-verksamheter. Arbetet med att utveckla en
modell for overtagande fran landstinget av hemsjukvarden kommer att fortsétta for
att fran och med 2016 fungera som ett forsok i S6dermalms stadsdelsnamnd.
Kontoret genomfor vidare insatser for att stirka staden som en god och bra
arbetsgivare for att pa sé sitt underldtta framtida rekryteringar inom édldreomsorgen.

Tillsammans med dldrendmnden utvecklar kontoret e-hdlsoomradet lokalt,
regionalt och nationellt genom samverkan med socialnimnden och

stadsdelsndmnderna.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora insatser for att rekrytera och utbilda personal inom 2015-01-01 2015-12-31

aldreomsorgen bland annat genom att 6ka andelen studerande pa
omsorgsprogrammet och vardcollege.

Tillsammans med aldrendmnden utveckla e-halsoomradet lokalt, 2015-01-01 2015-12-31
regionalt och nationellt genom strukturerad samverkan med
representation fran socialndmnden och stadsdelsndmnderna.

Utreda mdjligheten att, for en férsoksverksamhet, driva ett projekt 2015-01-01 2015-12-31
inom hemsjukvarden i Sédermalms stadsdelsndmnd tillsammans
med landstinget utan att skattevaxling sker.

Utreda om halvtidsanstallda kvalitetsobservatorer i 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsndmnderna kan ersatta nagot i den uppfdljning som gors
idag.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Ett langsiktigt héllbart Stockholm innebér en prioritering av klimat- och miljdarbetet.
Kommunfullméktiges ambitioner inom miljoomradet har 6kat och
stadsledningskontoret har en central roll for att dessa langsiktiga malséttningar pa ett
tydligt sétt stods i de nya planer och program som ska utarbetas under 2015.
Stadsledningskontoret har ett sérskilt ansvar for stadens nya miljoprogram for
perioden 2016-2019 och avsikten &r att involvera berdrda delar av stadens
organisation i det arbetet.

Hallbara transporter och en effektiv energianvéndning i stadens fastigheter ar
tydliga fokusomraden for att na ett klimatsmart Stockholm. Kommunstyrelsen har ett
strategiskt ansvar for infrastukturutvecklingen i staden och en viktig roll i arbetet
med utbyggd tunnelbana och satsningarna pa Stockholm som cykelstad. Styrning och
uppfoljning av stadens samlade klimatinvesteringar ska prioriteras for att na storsta
mdjliga effekt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholm ar klimatneutralt

Indikator Arsmal t(F:s . Periodicit
arsmal et
U Elanvandning per kvadratmeter 32 32 kWh Ar
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KF:s Periodicit

och Stockholm Hamn AB férbereda avveckling av
oljeverksamheten vid Loudden

Kommunstyrelsens ska ta fram en strategi tilsammans med 2015-01-01 2015-12-31
berérda namnder ta fram en klimatplan for att na klimatmalet 2,3
ton koldioxidekvivalenter per stockholmare per ar.

Indikator Arsmal . .
arsmal et
kwh/kvm
Aktivitet Startdatum Slutdatum
¥ Kommunstyrelsen ska i samrad med berérda ndmnder och 2015-01-01 2015-12-31
bolagsstyrelser genomfora en ny sarbarhetsanalys for Stockholm i
ett forandrat klimat
¥ Kommunstyrelsen ska i samrad med berérda ndmnder och 2015-01-01 2015-12-31
bolagsstyrelser utarbeta forslag till nytt miljdprogram fér staden for
perioden 2016-2019
¥ Kommunstyrelsen ska pabdrja arbetet med att Stockholm ska 2015-01-01 2015-12-31
ans6ka om att certifieras som Fairtrade city
0 Kommunstyrelsen ska, i samrad med Stockholms Stadshus AB 2015-01-01 2015-12-31
v
v

Kommunstyrelsen ska tillsammans med miljé- och 2015-01-01 2015-12-31
halsoskyddsnamnden ta fram en fardplan mot ett fossilbranslefritt
Stockholm 2040

Namndmal:
Stadens klimat- och miljoarbete ar en forebild for andra.

Kommentar

Stockholm utsags till Europas forsta miljohuvudstad 2010 och ambitionen r att
staden ska stérka sin position ytterligare vad géller klimat- och milj6arbete.
Malséttningen dr att vara en fossilbrinslefti stad redan 2040. Ett nytt miljoprogram
for perioden 2016 till 2019 ska arbetas fram och stddja den 6kande ambitionsnivén.

En klimatfunktion ska inrittas for att samordna stadens arbete med att minska
utsldppen av klimatgaser samt insatserna for att anpassa Stockholm till ett foréndrat
klimat. En férdplan for ett fossilbrénslefritt Stockholm till 2040 ska revideras
tillsammans med milj6- och hilsoskyddsndmnden och en plan for att né ett klimatmal
om 2,3 ton koldioxidekvivalenter per person och ar till 2020 ska arbetas fram.
Genom téta uppfoljningar och genom att vara padrivande i ndmndernas och bolagens
arbete sikerstills en god maluppfyllelse for staden som helhet. Den nya funktionen
ska ocksé ansvara for att samordna stadens initiativ for att ta del av statliga medel
som anslds for klimatforbéttringar.

Inom ramen for klimatanpassning ska en stadsovergripande risk- och
sarbarhetsanalys tas fram som en inledande del till en klimatanpassningsplan.

Vid upphandlingar ska vi stdlla hoga milj6- och klimatkrav. Staden ska verka for
att minska matens miljopaverkan, exempelvis genom 0kad andel vegetarisk mat,
inom vara verksamheter och en strategi for att uppna 50 procent ekologisk mat ska
utarbetas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Inratta en klimatfunktion som ska samordna stadens verksamheter  2015-01-01 2015-06-30
inom klimatarbetet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar hallbara

Namndmal:
Stockholm har langsiktigt hallbar infrastruktur.

Kommentar

Biltrafiken ska minska for att nd de nationella klimatmalen. Gang-, cykel- och
kollektivtrafik ska darfor prioriteras. Stockholm ska bli en cykelstad dar
framkomlighet och nya cykelbanor ar prioriterade. Kommunstyrelsen har ett
strategiskt ansvar for genomforandet av kommunfullméktiges prioriteringar vad
géller infrastukturutvecklingen i staden.

Stadsledningskontoret kommer att samordna stadens arbete med utbyggd
tunnelbana, 6vrig spartrafik med mera. Under 2015 kommer ett antal
genomforandeavtal i linje med tunnelbanedverenskommelsen fran 2013 att arbetas
fram.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Leda och samordna férhandlingar om genomférandeavtal for 2015-01-01 2015-12-31
transportinfrastrukturprojekt med Trafikverket och trafikndmnden i
Stockholms Ians landsting.
KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har ren Iuft och rent vatten
Indikator Arsmal LS e
arsmal et
U Antal dygn 6ver normvardet for kvavedioxid i luft 7 tas framav  Ar
namnd
U Antal dygn dver normvardet for PM 10 i luft 35 tas framav  Ar
namnd
Namndmal:
Stadens klimat- och miljoarbete ar en forebild for andra.
Kommentar
Staden arbetar aktivt for ren luft och vatten. Luftkvaliteten ska forbattras och detta
ska nés bland annat genom minskad biltrafik, sénkta hastigheter och minskad
dubbdicksanvindning. Medel anslas under mandatperioden i central medelsreserv
for klimatforbattrande atgérder.
Nér programmet for god vattenstatus antagits av kommunfullmiktige kommer
stadsledningskontoret att arbeta fram riktlinjer fér hur medel kan sokas for
vattenforbéttrande atgdrder. Kontoret kommer ocksa att ta fram riktlinjer for hur
medel for klimatinvesteringar kan sdkas.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Grén IT — Strategi fér Stockholms stad ska revideras. 2015-01-01 2015-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Det ar enkelt att valja en miljovanlig livsstil

Namndmal:
Det ar enkelt att valja en miljovanlig livsstil.

Kommentar

Mojligheter att atervinna ska forbéttras. Barn ska ha rétt till en giftfri vardag i
forskola och skola och stadens miljopaverkan ska minska, bland annat genom att en
strategi utarbetas for att uppna 50 procent ekologisk mat inom véra egna
verksamheter. Att sdkerstélla genomforandet av dessa mélsittningar ar en av flera
utgdngspunkter nir miljoprogrammet revideras.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ta fram en strategi for att 6ka andelen ekologisk mat i stadens 2015-01-01 2015-12-31
verksamheter.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Ett ekonomiskt héllbart Stockholm handlar dels om att skapa bésta mojliga
forutsittningar for tillvixt och nya jobb och dels om en god ekonomisk hushallning
inom stadens organisation. Inriktningsmalet innebér att niringslivsarbetet ska
vidareutvecklas med stark koppling till utbildning pé olika nivaer.
Stadsledningskontoret har ocksé ett samordningsansvar for insatserna for fler
sommarjobb, praktik- och larlingsplatser med mera, inte minst for grupper som star
langt ifran arbetsmarknaden. En utveckling av stadens upphandlingar har hér en stor
betydelse.

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att folja upp
kostnadseffektiviteten i stadens verksamheter. Stadsledningskontoret driver en rad
utvecklingsprojekt for att forvaltningar och bolag ska ges bésta mojliga
forutséttningar att uppné god kvalitet i verksamheterna pa ett resurseffektivt sitt.
Utveckling av stadens beslutsstod, effektiva inkdp, ny investeringsstrategi och
inférande av nytt ekonomisystem ar exempel pa detta.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samrad med stadsbyggnadsnamnden, 2015-01-01 2015-12-31
trafikn@mnden, fastighetsnamnden och exploateringsnamnden
utreda férutsattningarna fér att genomfoéra ett traineeprogram

Namndmal:
Stockholm ar en attraktiv region med goda forutsattningar for
foretag och hogre utbildning.

Kommentar

Stockholms stad har en viktig roll att fraimja regionens néringslivsutveckling och en
okad innovationskraft. Stadsledningskontoret arbetar tillsammans med Stockholm
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Business Region AB for att stirka forskning och utveckling och 6kad samverkan
mellan regionens liarositen och andra aktorer i regionen. Ett exempel ar samarbetet
med akademin inom OpenLab.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig
sjalva

Indikator Arsmal e FEEE
arsmal et

U Antal praktiktillfallen som genomférs inom stadens 5st 500 st Tertial
verksamheter av de aspiranter som Jobbtorg Stockholm
matchar

U Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens regi 5 st 5100 st Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Arbetsmarknadsndmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen 2015-01-01 2015-12-31
och Stockholms Stadshus AB utarbeta en modell for hur krav i
samband med offentliga upphandlingar och investeringar kan
stallas pa anstallningar, praktikplatser och larlingsplatser for
personer langt ifran arbetsmarknaden

¥ Kommunstyrelsen ska fortsatta driva projekt for att sprida effektiva  2015-01-01 2015-12-31
arbetssatt inom ramen fér projektet "Jobba smartare”

U Namnderna ska mojliggdra yrkesintroduktionsanstéllningar och 2015-01-01 2015-12-31
larlingsanstallningar inom sina verksamheter

U Kommunstyrelsen ansvar for att tillse att staden paborjar 2015-01-01 2015-12-31

implementeringen av Vita jobb-modellen

Namndmal:
Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva.

Kommentar

Kommunstyrelsen ska arbeta for uppné ett hallbart arbetsliv med trygga anstillningar
och mojlighet till livslangt ldrande. Arbetsmarknaden ska vara jamstélld och fri fran
diskriminering. Alla, oavsett kon och etnicitet, ska ha lika tillgang till
arbetsmarknadsinsatser som ska utga fran individens behov. Riktade insatser till
grupper som stér langt fran arbetsmarknaden ska intensifieras och
langtidsarbetslosheten minskas kraftigt. Satsningar pé vuxenutbildningen pa olika
nivaer dar avgdrande for att minska arbetslosheten och forbéttrad matchning pa
arbetsmarknaden.

Stadsledningskontoret samordnar arbetet med att integrera stadens
drendehanteringssystem (paraplyet) med en sammansatt bastjédnst (SSBTEK), som
Forsékringskassan ansvarar for. Systemintegreringen ger 6kad effektivitet och
rattssdkerhet 1 samband med handlédggningen av ekonomiskt bistdnd. Kontoret
medverkar vidare aktivt i arbetet med feriejobb. Den forvidntade okningen av
nyanlénda flyktingar stéller krav pa ytterligare atgérder. En viktig fraga ér
stadsdelsndmndernas ansvar nir ensamkommande flyktingbarn, som anvisas till
Stockholm, placeras utanfor stadens gréanser.

Genom upphandling ska fler komma i sysselséttning. Vid upphandling ska trygga
och schyssta arbetsvillkor sakerstéllas.

16




Kontoret kommer under 2015 fortsétta att arbeta for att sprida effektiva arbetssétt
inom ramen for omradet Jobba smartare”, smart anviandning av it-verktyg for
samarbete och samverkan.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Indikator Arsmal WED peieics
arsmal et
¥ Administrationens andel av de totala kostnaderna 76 % minska Ar
¥ Antal taviande i kvalitetsutmarkelsen 0 st tas framav  Ar
namnden

¥ Kommunkoncerens soliditet ink. pensionsataganden pa kort 30 % Ar
sikt

U Kommunkoncernens soliditet inkl. pensionsataganden pa lang 34 % Ar
sikt

U Namndens budgetfbljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial

U Namndens budgetfbljsamhet fore resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial

¥ Niamndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar

U Stadens ekonomiska resultat (Iagst) 0,1 mnkr Tertial

U Stadens kapitalkostnader per nettodriftskostnader (max) 7% Tertial

¥ stadens nettodriftskostnader per skatteintakter (max) 100 % Tertial

U Stadens soliditet inkl. pensionsataganden pa kort sikt 30 % Ar

¥ stadens soliditet inkl. pensionsataganden pé lang sikt 34 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i arendet "Avstdmning av mal och budget 2015-01-01 2015-12-31
2015” justera namndernas budgetar for de effekter som inférandet
av komponentavskrivningar medfér

U Kommunstyrelsen ska slutféra upphandlingen att ersatta det 2015-01-01 2015-12-31
lokaladministrativa systemet LOIS

v Kommunstyrelsen ska utveckla formerna for uppféljning och 2015-01-01 2015-12-31
analys av stadens verksamhet och ekonomi

U Kommunstyrelsen ska analysera arbetet med nya 2015-01-01 2015-12-31
utvecklingsmodeller och metoder i nAmnders och bolags
verksamheter och spridas dessa nar de visar positiva resultat

U Kommunstyrelsen ska ta fram nya indikatorer utifran 2015-01-01 2015-12-31
kommunfullméaktiges nya inriktningsmal och mal fér
verksamhetsomradet

Namndmal:

Bidra till en god ekonomisk hushallning i staden som sakrar en
langsiktig balans i ekonomin.

Kommentar

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret {or att skapa forutsittningar
for och f6lja upp kostnadseffektiviteten i1 stadens verksamheter. Som ett led 1
detta fortsétter utvecklingen av stadens beslutsstod under 2015 i form av
forbattringar av savél tekniska system som arbetsprocesser for att samla,
analysera och presentera information.
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Genom att kommunicera om stadens budget pé ett enkelt sétt kan stockholmarna
lattare se hur stadens resurser anvénds.

Under aret ska stadens investeringsstrategi utvecklas utifrén
kommunfullméaktiges prioriteringar av bostdder och infrastruktur,
investeringar i skolor, miljo- och klimatinvesteringar samt investeringar i
idrott och kultur.

Stadens processer, arbetssitt och organisation kring upphandling, inkdp och
avtalshantering ska utvecklas och forbéttras for att sékerstdlla mest mojliga nytta i
forhéllande till inkdpsvarde. Kontoret genomfor hir projektet Effektivt inkdp och
elektronisk handel ska inforas i alla stadens ndmnder. Projektet planeras vara fullt
genomfort i borjan av 2018.

Arbetet med att implementera ett nytt koncerngemensamt ekonomisystem
fortsétter och ska vara fullt genomfort i hela kommunkoncernen senast den 31
december 2017.

Tillsammans med Stockholms Stadshus AB ska en strategi for och hantering av
elhandel inom kommunkoncernen utvecklas och genomforas liksom en strategi for
och hantering av stadens fordon.

Under verksamhetséaret 2015 ska central upphandling av flodesrelaterade
banktjanster for kommunkoncernen genomforas och de upphandlade tjansterna for
betalvixel, forbetalda korttjdnster samt internbankssystem ska implementeras.

Stadsledningskontoret har vidare ett 6vergripande ansvar att stodja nimnderna i
arbetet med att utveckla kvaliteten. En viktig del &r att bidra till en kultur som
inspirerar och skapar engagemang for kvalitetsarbetet hos chefer och medarbetare.
Som ett led i detta genomfor stadsledningskontoret Goda exempelmaéssan,
Fornyelsepriset, Julianpriset samt Kvalitetsutmérkelsen. Under &ret ska
stadsledningskontoret ansvara for revidering av programmet for kvalitetsutveckling
samt strategin for uppfoljning av forbattringsforslag, synpunkter och klagomal.

Kontoret arbetar vidare med inforandet av ett digitalt, gemensamt dokument- och
drendehanteringssystem 1 staden.

Under aret kommer kontoret att genomfora en centralupphandling samt teckna
och forvalta avtal om gemensam it-service for stadens forvaltningar och bolag
exklusive utbildningsforvaltningen. Vidare kommer ny leverans for
datakommunikation inom ramen for det s& kallade SIK T-projektet att inforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ansluta alla stadens processer och system till det 2015-01-01 2015-12-31
stadsgemensamma e-arkivet.

Genomféra en centralupphandling samt teckna och forvalta avtal 2015-01-01 2015-12-31
om gemensam it-service for stadens férvaltningar och bolag

exklusive utbildningsférvaltningen.

Genomlysa ett urval av fastighetsndmndens investeringsprojekt 2015-01-01 2015-12-31
som befinner sig i utrednings- eller planeringsskedet.

Inféra ny leverans fér datakommunikation inom ramen fér SIKT. 2015-01-01 2015-12-31
Pabdrja inforandet av ett nytt system for dokument- och 2015-01-01 2015-12-31
arendehantering i staden.

Revidera riktlinjerna for mutor och representation. 2015-01-01 2015-12-31
Ta fram ett nytt regelverk for det kommunala partistodet utifran 2015-01-01 2015-12-31

férandringar i kommunallagen.
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Ndmndens ekonomiska forutsdttningar

;t.a"(li.sledningskontoret Kostnader Intékter Netto
Driftverksamhet (mnkr)

Stadsledning 38,50 38,50
Férnyelseavdelning 74,86 -20,00 54,86
Kommunikationsstab 27,40 27,40
Finansavdelning 56,92 56,92
IT-avdelning 59,49 59,49
Juridisk avdelning 41,70 -9,50 32,20
Personalstrategisk 82,99 82,99
avdelning

Administrativ avdelning 34,20 -13,10 21,10
Férvaltningsdvergripande 139,01 -4,00 135,01
Skdénhetsrad 2,85 2,85
Politikerorganisation 124,45 124,45
Bidrag 580,83 580,83
Stadsdvergripande 84,00 84,00
KS forslag till budget 1 347,20 -46,60 1 300,60
Investeringar

Kontoret har en investeringsbudget for Stadshusets lokaler om 2 miljoner kronor
2015.

Resultatenheter

Visningsenheten inom administrativa avdelningen foreslés utgéra en resultatenhet
under 2015. For att kompensera for 6kade overheadkostnader kommer den
administrativa avgiften for resultatenheten att utokas under bugdetéret.

Betydande projekt som inte dr investeringar

Projekt SUNE — Stockholms stads upphandling av nytt ekonomisystem)

I enlighet med kommunfullméktiges uppdrag ska stadsledningskontoret upphandla
och infora ett koncerngemensamt ekonomisystem inklusive
koncernrapporteringssystem. Projektet paborjades 2012 och 1 maj 2014 tecknades
avtal med Unit4 Agresso AB, varvid implementeringsarbetet tog vid. Den 4 maj
2015 ska alla ndmnder driftsétta Agresso M4 och pilotbolagen driftsétter det
upphandlade ekonomisystemet den 1 oktober 2015. I samband med driftsidttningen
kommer utbildningar och genomgéngar att genomforas for anviandarna i
ekonomisystemet. Projektet ska vara avslutat, och da i sin helhet vara 6verlamnat till
drift och forvaltning, den 31 december 2017. Arbetet bedrivs i projektform och i
samarbete med representanter fran alla forvaltningar och bolag.

E-dok — system for arende- och dokumenthantering

I enlighet med kommunfullméktiges beslut kommer arbetet med att infora ett nytt
stadsgemensamt system for dokument- och drendehantering att fortsitta under aret.
Den upphandling som dgde rum under ar 2014 6verklagades och beslutet i domstol
innebar att staden skulle rétta upphandlingen. Staden 6verklagade forvaltningsréttens
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beslut. Provningstillstdnd i kammarrétt medgavs inte. Stadsdirektdren har beslutat att
avbryta upphandlingen. Ny upphandling kommer att genomféras under aret.

Budgetjusteringar

Kontoret kommer att genomfora en centralupphandling samt teckna och forvalta
avtal om gemensam it-service for stadens forvaltningar och bolag, exklusive
utbildningsforvaltningen. Kontoret begér en budgetjustering om 50 miljoner kronor
for genomforande av upphandlingen.

Omslutningsférdndringar

Kostnader Intakter Netto
Visningsenheten 15,0 - 15,0 -
Donationsstiftelser 2,5 - 25 -
E-tjanster 13,5 - 13,5 -
Jarvalyftet 71 - 71 -
Gemensamma och 356,0 - 356,0 -
centrala IT-Iésningar
Summa 394,1 -394,1 -

Medel for lokalandamal
Kontoret hyr alla verksamhetslokaler av fastighetsndmnden. Vissa lokaler for de

fackliga organisationerna hyrs av privata hyresvardar.

Lokalbehovet styrs av kontorets organisation och dimensionering. Kontoret ser
l6pande Gver att lokalerna utnyttjas pa ett effektivt satt. Fortatning sker dar det ar
mdjligt. For ndrvarande pagér en dversyn av stadsledningskontoret organisation och
innan den Oversynen dr klar kan vi inte bedoma om det kommer att behdvas
ytterligare lokalytor.

Hyrorna styrs av konsumentprisindex.

Ovrigt
Sdrskilda redovisningar

Fran deltid till heltidsanstéllning
Pé stadsledningskontoret finns inte nagra deltidsanstéllningar.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Viér organisation ar kunskapsintensiv och var arbetsmiljé handlar i huvudsak om vara
relationer med varandra, véara varderingar och forvantningar. Arbetsmiljdarbetet
innebdr att arbetsgivaren i det dagliga arbetet ska besluta om och genomfora atgiarder
som forhindrar att risker uppstar, okar trivseln och engagemanget samt minskar
sjukskrivningarna.

Arbetet bygger pé allas delaktighet och utveckling. Kontorets chefer genomgér
kontinuerlig arbetsmiljoutbildning for att ha tillrédckliga kunskaper att systematiskt
planera, leda och kontrollera arbetsmiljoarbetet. Alla — sévél chefer som medarbetare
— har ett ansvar for att bidra till en god arbetsmiljo.
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Som stdd i arbetet har vi en handlingsplan for arbetsmiljoarbete. Planen omfattar
stadsledningskontoret, rotlar och partikanslier. Den revideras vid behov av
administrativa avdelningen och behandlas av forvaltningsgruppen.
Arbetsmiljoarbetet f6ljs upp pé arbetsplatstraffar, i medarbetarsamtal och i
medarbetarenkéten. Vid forra arets medarbetarenkét l4g sdvil AMI som
motivationsindex pa 84 vilket i bada fallen var en 6kning jamfort med tidigare ar.
Kontoret hade dven en uppfoljning av arbetet under tidspress och mojligheten till
aterhdmtning och den visade att det finns goda mojligheter till aterhdmtning.

Personal- och kompetensforsérjning

Vid kontoret kommer ca fem pensionsavgéangar att bli aktuella under aret.
Erséttningsrekryteringar sker efter behovsbeddmning i varje enskilt fall. Eftersom det
pagar en Gversyn av kontorets organisation kan vi i dagsldget inte bedoma behovet av
nyrekryteringar.

Kompetensutveckling sker i form av utbildningar och seminarier och genom
individuella handlingsplaner som tas fram vid medarbetarsamtal. Deltagande i
nitverk, inom och utom staden, kommer att fortsitta. Ett nytt medarbetarprogram
planeras déar ett antal medarbetare sarskilt uppméarksammas och utvecklas. De far
bland annat en fordjupad utbildning om hur stadens fungerar och &ar organiserad for
att béttre forsta sin roll i helheten men &ven utbildning i aktuella frigestillning och
prioriterade omraden.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Kommunfullméktige har beslutat om insatser som tillsammans skapar forutsiattningar
for ett demokratiskt hallbart Stockholm och for att alla ménniskors lika virde
genomsyrar stadens verksamheter. Stadens roll som en bra arbetsgivare med goda
arbetsvillkor for alla r ett prioriterat omréde. Stadsledningskontoret kommer att
samordna riktade insatser inom yrken dér stadens rekryterings- och
kompetensforsorjningsbehov ér sérskilt stora. Detta géller inte minst verksamheter
for barn och unga samt yrkesomraden inom socialtjénsten.

Tydliga satsningar som gors under aret ar vidare att inrdtta en barnombudsman,
revidera styrdokument och inritta ett rdd for ménskliga réttigheter som ska vara en
resurs for stadens alla verksamheter att utveckla ett jamstallt, normkritiskt,
antirasistiskt och tillgdngligt arbetssatt. Stadsledningskontoret ska ocksa framja och
sarskilt f6lja upp det lokala demokratiarbete som genomfors av stadsdelndmnderna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.1 Stockholm ar fritt fran diskriminering

Vid upphandlingar ska krav stillas att diskriminering inte far forekomma i
leverantorens verksamhet. Stadens anti-diskrimineringsarbete kommer att
vidareutvecklas under aret med bland annat ett nytt forslag till hbtq-program och
paborjat arbete med genusbudgetering.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
¥ Aldrenamnden ska tilsammans med kommunstyrelsen ta fram en 2015-01-01 2015-12-31
indikator som mater jamstalldhetsintegreringen av dldreomsorgen
U Kommunstyrelsen ska ta fram ett nytt hbtg-program fér staden 2015-01-01 2015-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
¥ Kommunstyrelsen ska tillse att en genusanalys av stadens budget  2015-01-01 2015-06-30
genomférs
Namndmal:
| Stockholm har alla manniskor lika varde.
Kommentar
Kontoret kommer att ta fram en stadsévergripande mangfaldsplan som ska bidra till
breddad rekrytering pa alla nivaer inom staden och stodja forvaltningar och bolag i
arbetet med jamstélldhets- och mangfaldsplaner
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ta fram en stadsOvergripande mangfaldsplan. 2015-01-01 2015-12-31
Tillsammans med arbetsmarknadsnadmnden leda arbetet med att 2015-01-01 2015-12-31
fa andra offentliga aktérer och privat naringsliv att ordna
feriearbeten fér skolungdomar.
KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda
arbetsvillkor
Indikator Arsmal S e
arsmal et
¥ Aktivt Medskapandeindex 85 82 Ar
¥ Andel medarbetare med ofrivillig deltid som erbjuds heltid 100 % 100 % Ar
U Andel medarbetare som inte upplever sig diskriminerade pa faststalls Ar
sin arbetsplats 2015
¥ Andel utrikes fédda chefer i staden faststalls Ar
2015
¥ Ledarskapsindex 86 78 Ar
¥ Motivationsindex 84 82 Ar
U Sjukfranvaro 3% 4.4 % Tertial
¥ Sjukfranvaro dag 1-14 1% tas framav  Tertial
namnden
¥ Stymingsindex 82 82 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
¥ Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden och 2015-01-01 2015-12-31
aldrenamnden ta fram stadsévergripande ledarutvecklingsprogram
inom socialtjanst/bistdindsbedémning.
U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialnamnden uppratta och 2015-01-01 2015-12-31
implementera en stadsévergripande handlingsplan for att forbattra
arbetsvillkoren inom socialtjansten i Stockholms stad.
¥ Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden, 2015-01-01 2015-12-31
aldrenamnden och stadsdelsnamnderna ta fram gemensamma
introduktionsprogram/mentorprogram fér socialsekreterare och
bistandsbedémare.
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2015-01-01 2015-12-31
stadsdelsnamnderna fortsatta arbetet med stadsgemensamma
principer och metoder fér rekrytering, kompetensutveckling och
karriarvagar for férskolans personal
¥ Aldrenamnden ska tillsammans med andra berdrda namnder och 2015-01-01 2015-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

kommunstyrelsen utreda arbetstidsforlaggning och heltidsnorm for
grupper med sarskilt utsatta arbetsvillkor.

Namndmal:
Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor.

Kommentar

Stadsledningskontoret kommunicerar karridrmoéjligheter inom staden och visar den
mangfald av mojligheter som finns for arbetssdkande, anstillda och studenter.
Kontoret riktar sarskild kommunikation till verksamma och studenter inom yrken dér
stadens rekryteringsbehov ar sérskilt stora.

Kontoret ger service, rdd och rekommendationer och tar fram anvisningar i
arbetsgivarfrigor till HR-funktionerna i férvaltningar och bolag. Det kan gilla
tillimpningen av lagar och avtal inom det arbetsrittsliga omradet dar
kompetenshdjande insatser sker genom information och utbildning.

Kontoret stddjer forvaltningarnas arbete med samverkan och arbetsmilj6é genom
att aktualisera och belysa parternas syn pé intentionerna och tillimpningen av stadens
samverkansavtal, tydliggora regelverket och hitta bra metoder for det systematiska

arbetsmiljoarbetet.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Prova méjligheten att i kommande bokslut reservera medel till en 2015-01-01 2015-12-31
flerarig satsning pa stadens medarbetare.
Revidera personalpolicyn. 2015-01-01 2015-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till

manskliga rattigheter och barnkonventionen

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna 2015-01-01 2015-12-31
ska tillsammans ta fram riktlinjer for pappersldsa barns ratt till
férskola och skola

0 Kommunstyrelsen ska utreda gemensamhetsutrymmenas 2015-01-01 2015-12-31
paverkan pa hyreshdjningar pa LSS-bostader och Sol-bostader

Namndmal:
| Stockholm har alla manniskor lika varde.

Kommentar

Under aret ska kontoret inrétta en barnombudsman, ett kansli for ménskliga
rattigheter samt genomfora en rad utredningar inom omradet. Kontoret ska bidra till
att rddet for ménskliga réttigheter kan fungera som en tydlig resurs for stadens alla
verksamheter att utveckla ett jamstéllt, normkritiskt, antirasistiskt och tillgdngligt
arbetssitt genom bland annat olika utbildningsinsatser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Inratta en barnombudsman. 2015-01-01 2015-12-31
Inratta ett kansli for manskliga rattigheter. 2015-01-01 2015-06-30
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Utreda placeringen av aldre- och 2015-01-01 2015-12-31
funktionsnedsattningsombudsmannen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad dar ingen behover vara radd for
vald

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialnamnden utreda om 2015-01-01 2015-12-31
verksamhetssystemet kan utvecklas, sa att uppgifter om
valdsutsatthet kan tas fram ur systemet.

Namndmal:
| Stockholm har alla manniskor lika varde.

Kommentar

For att forebygga vald i néra relationer, sexuellt vald och hatbrott ska det
forebyggande arbetet stirkas genom 6kade insatser mot diskriminering samt
kompetenshdjning i genus, normkritik och antirasism. Genom forebyggande arbete
kan den sociala oron minska och fler fA mojlighet att utvecklas.

Rutiner och metoder for att upptécka valdet och hitta valdsutsatta ska utvecklas.
Kontoret ska under aret, 1 samrad med Socialndmnden, utreda hur detta arbete kan
utvecklas och hur stadens sociala system ska kunna anvéndas for att ta fram uppgifter
om véldsutsatthet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Indikator Arsmal E(F:S . Heiieelel
arsmal et

U Andel invanare som vet var information finns for att komma i 53 53 % Ar
kontakt med stadens verksamheter

U Andel personer som tycker att det ar |att att kommunicera med 62 62% Ar
Stockholms stad
Aktivitet Startdatum Slutdatum

0 Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen utarbeta 2015-01-01 2015-12-31

overenskommelser mellan stadsdelsnamnd och
stadsdelsndmndens egen regi-verksamhet inom
verksamhetsomradet stdd och service till personer med
funktionsnedsattning.

Namndmal:
Stockholm ar en tillganglig stad for alla.

Kommentar

Kommunstyrelsen har ett 6vergripande och samordnande ansvar for att staden ar
tillgdnglig for alla oavsett funktionsnedsittning. Fragan om vilken typ av boenden
som ska tas fram for de nya grupper som tillkommit inom LSS kommer att vara
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central under 2015 liksom nédvéndiga forandringar av verksamheten for att mota
dessa nya gruppers behov.

Kontoret kommer under 2015 férenkla processerna for publicering och forenkla
atkomsten av Oppen data samt stddja forvaltningar och bolag med att registrera
geodata i stadens geodataportal. Vidare kommer kontoret leda arbetet med att ge
allménheten tillgang till tradldst internet i stadens lokaler samt i samverkan med
andra aktorer utreda och utveckla system for att om mojligt kunna erbjuda fritt wifi i
parker och pa torg.

Vi foljer riktlinjer for tillgédnglighet i var kommunikation och samordnar
kommunikationen for att ett tydligt och enkelt sprak ska anvéndas. Vi okar
kommunikationen pa engelska.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forenkla processerna for publicering och férenkla atkomsten av 2015-01-01 2015-12-31
Oppen data.

Leda arbetet med att ge allmanheten tillgang till tradlost internet i 2015-01-01 2015-12-31

stadens lokaler samt i samverkan med andra aktorer utveckla
system for att kunna erbjuda fritt wifi i parker och pa torg.

Stodja forvaltningar och bolag med att registrera geodata i stadens  2015-01-01 2015-12-31
geodataportal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en demokratisk stad dar medborgarna har

inflytande
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Kommunstyrelsen ska ta fram anvisningar och riktlinjer fér 2015-01-01 2015-12-31

stadsdelsndmndernas arbete med demokrati och utveckling

Namndmal:
Stadens verksamheter ska praglas av en god kommunikation som
ger stockholmarna mojlighet till dialog och inflytande.

Kommentar

Stadsledningskontoret utformar kommunikationens innehall och de tillfallen vi
kommunicerar for att vara angeldgna for stockholmarna och darigenom locka till
dialog och diskussion. Vi utvecklar metoder for att starka den interna
kommunikationen och vart bemétande savél internt som i métet med stockholmarna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Indikator Arsmal e TR
arsmal et
¥ Andel relevanta upphandlingar av varor och tjanster dar krav 100 % tas framav  Ar
stallts pa att miljo- och halsofarliga @mnen inte ingar namnd/styr
else
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samrad med servicenamnden kartldgga pa 2015-01-01 2015-12-31

vilka ytterligare omraden servicendmnden bor dverta ansvaret for
upphandlingar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Kommunstyrelsen ska ta fram en ny upphandlingspolicy 2015-01-01 2015-12-15

Namndmal:
Stadens upphandlingar sakerstaller kvaliteten i verksamheterna

och framjar en hallbar utveckling.

Kommentar

Stadens regelverk for upphandling ska sikerstélla en hog kvalitet for brukarna och
samtidigt bidra till en socialt, demokratiskt, ekologiskt och ekonomiskt héllbar
utveckling. Viktiga insatser dr att utarbeta forslag till ny upphandlingspolicy,
utredning av servicendmndens ansvar och dversyn av centralupphandlingarna av
vard- och omsorgsboenden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Se 6ver regelverket kring centralupphandling av vard- och 2015-01-01 2015-12-31
omsorgsboenden for att 6ka stadsdelsndmndernas inflytande.
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