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STADSDELSFORVALTNING 2015-01-30

AVDELNINGEN FOR FORSKOLA, FRITID OCH KULTUR

KVALITETSREDOVISNING FORSKOLA 2014

Strukturella forutsattningar och organisation

Organisation

Forskolorna 1 Hésselby Villingby, totalt 51 adresser, dr indelade i tio
resultatenheter. Forskoleverksamhetens resultatenheter tillhor forvaltningens
avdelning for forskola, fritid, kultur och prevention vilken leds av en
avdelningschef. Utover forskoleenheterna finns dven en enhet for parklekar, 6ppen
forskola och allmén forskola. De tvd 6ppna forskolorna organiseras 1 samverkan
med socialtjansten varfor de bendmns som familjecenter.

Inom avdelningen finns utvecklingssekreterare, kd-och placeringsfunktion,
byréassistent, kultursamordning, preventionssamordning, resurssamordnare samt
specialpedagoger. De centralt placerade specialpedagogerna arbetar pa uppdrag av
forskolechef med konsultation och handledning till arbetslagen utifran ett
specialpedagogiskt perspektiv.

FORSKOLA, FRITID OCH
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Inom forvaltningens forskoleverksamhet finns tre stadsdelsovergripande
specialgrupper for barn i behov sérskilt stod varav en for barn med allergi och
infektionskanslighet, en for barn med autismspektrumtillstand samt en grupp for
barn med fysiska funktionshinder. Dessa grupper dr fordelade pé tre olika enheter.
Under éret har vid dessa avdelningar barn tagits emot dven fran nirliggande
stadsdelsforvaltningar.

En enhet har en finsktalande avdelning som tar emot de flesta av de barn var vars
familjer 6nskar denna verksambhet.

Vid en av forskoleenheterna 1 Hisselby gard erbjuds barnomsorg pé kvéllar och
helger. Under aret har i snitt sex forskolebarn och tva skolbarn haft barnomsorg pa
obekvam arbetstid, dvs utanfor stadens ramtider.

Forutsattningar

Forskolecheferna och enhetschefen for parklekar, 6ppna forskolor samt allmén
forskola triaffas tva ganger per manad under ledning av avdelningschef. En
forskolechef ingar i avdelningens samverkansgrupp med uppdrag om en termin i
taget. Dérutdver deltar samtliga forskolechefer och enhetschefen for parklekar,
Oppen forskola och allmén forskola i ett samverkansmote per

termin.

Samtliga forskolechefer har format en ledningsorganisation for sin enhet med
funktioner som bitrddande forskolechef, pedagogisk ledare och samordnare eller
avdelningsansvariga. I ett par enheter finns dven administrator. Verksamhetens
behov ligger till grund for olikheterna 1 enheternas ledningsgrupper.

Under aret har forskolecheferna tillsammans med forvaltningens ovriga
enhetschefer genomgatt en ledarutbildning. Enhetscheferna trédffas kontinuerligt
tre till fyra ganger per termin i ett chefsforum under ledning av
stadsdelsdirektdren. Samtliga nyanstéllda forskolechefer genomgér den statliga
rektorsutbildningen. Av de sju som paborjat paborjat utbildningen har fyra avlagt
examen.

Hésselby Villingby ér en expanderande stadsdel befolkningsmassigt, Flera nya
forskoleprojekt planeras. Under 2014 har tre nya forskolor tagits 1 bruk. Samtidigt
har avveckling skett av ett par forskolor som inte uppfyllde dagens krav utifrdn de
inspektioner som genomforts av Arbetsmiljoverket och Miljoforvaltningen. Totalt
har 164 nya forskoleplatser tillkommit.

Antalet barn med annat modersmél @n svenska som é&r placerade i de kommunala
forskolorna dr 54 procent, vilket dr ndgot ldgre dn foregdende ar da siffran var 58
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procent. Samtidigt dr det stora skillnader mellan de geografiska omradena inom

stadsdelen.

2014
Antal barn i stadsdelen 2408
Andel forskollarare 38%
Barn per personal 4,66
Barn per grupp 15,8
Andel barn med annat modersmal 54%
Antal sprak 110

Siffrorna tagna fran SCB statistik, mdtdatum |5 oktober.

2013
2343
39 %
4,84
15,6
58%

110

Andelen forskolldrare ligger pa 38 procent, vilket dr en minskning jamfort med
forra arets 39 procent. Savil utbyggnaden som antalet pensionsavgingar har

bidragit till att &rsmalet inte uppnas fullt ut.

Underlag, kidllor och kvalitetsarbetets
genomforande

Forvaltningens redovisning grundar sig pa flera olika uppfoljningsinstrument,
genomforda pa olika nivaer, for att skapa en samlad bild av maluppfyllelsen.
Verksamheternas egna ILS redovisningar sdsom verksamhetsplaner,

tertialrapporter, verksamhetsberittelser och kvalitetsredovisningar ger information

om hur mélen uppfylls. Arbetet med mél- och resultatstyrning genomsyrar
enheternas beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet. Darutover har

hénsyn tagits till;

o Indikatorn som tagits fram genom stadens sjdlvvarderingsinstrument

e Medarbetarenkét

o Forskoleundersokning

e Inkomna synpunkter och klagomal
e Verksamhetsbesok

e Dialogméten

En érsplan finns for forvaltningens systematiska kvalitetsarbete. Dels gors
mdnatliga sammanstéllningar av nyckeltla avseende sjukfranvaro, andelen
forskollédrare, ekonomi, resultat 1 brukarundersdkningar, medarbetarenkdter mm
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av ett team som stoder verksamhetsomradet. Teamet bestar av
utvecklingssekreterare, ekonomicontroller samt HR konsult. Darutdver fors
resultatdialoger framst i samband med framtagande av tertialrapporter och
kvalitetsredovisningar. Enhetscheferna ldser dd varandras dokument och ger
aterkoppling 1 mindre grupper. Vid dessa tillfdllen bjuds dven teamen och
bitr.forskolechefer in.

Utvirdering
VP VB
Revidering av plan Kvalitets-
mot krankande garantier
behandling
T2/dialoger \'
K&.’a]i:tet_s- T1/dialoger
redovisning
- Verksamhets-
Verksamhets- absésok et

besdk

) . Sjahvvardering
Sjahvardering

~ Utvirdering /

Sjahvvardering

Mal/Ataganden

NORMER OCH VARDEN
Likabehandling

Forskolorna omarbetar drligen sina planer mot diskriminering och krénkande
behandling for att sdkerstilla att de uppfyller lagstiftningens krav. Arbete pagar for
att 1 storre utstrackning involvera inte bara barnen och medarbetarna utan ocksa
fordldrarna 1 denna process. Andelen fordldrar som enligt forskoleundersokningen
anser att deras barn kénner sig trygga i forskolan &r 86 procent for pojkar och 87
procent for flickor vilket kan jaimforas med 84 procent aret innan for bade pojkar
och flickor.

Forskoleundersékning 2014 2013 2012
Andel n6jda foraldrar avseende normer och varden 86 % 83 % 82 %
Flickor och pojkar ges lika mdojligheter att utvecklas 90 % 88 % 87 %
Andel nojda féraldrar avseende barns inflytande 82 % 76 % 75 %
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NAMNDMAL:
Alla barn utvecklas utifran sina intressen och férmagor.

Implementera Stockholms stads nya reviderade forskoleprogram 2014-01-01 2014-12-31
Framtidens forskola i forskoleverksamheten.

Medvetet arbeta med forhallningssitt gentemot foraldrar genom att  2014-01-01  2014-12-31
fordjupa kunskaperna kring kommunikation och bemétande for att
oka andelen nojda foraldrar i brukarundersokningen.

Skapa forutsattningar for barns inflytande over sina larandeprocesser. 2014-01-01  2014-12-31

Bedomning och analys

Forskolorna beskriver hur de pé olika sitt, med likabehandlingsplanen som
utgdngspunkt, arbetar med att skapa ett tillitsfullt klimat. Det finns forskolor som
tillsammans med barnen samtalar om olika viardegrundfragor dér resultatet sedan
ligger till grund for likabehandlingsplanen. Det stadsdelsovergripande arbetet med
mal-och resultatstyrning har bidragit till att synliggora hur verksamheten i dnnu
storre utstrdckning kan inkludera barnen i de olika ldroprocesserna. Forskolorna
skapar forutséttningar for barns inflytande genom att erbjuda en utmanande miljo
som ger mdjlighet att skapa, utforska och undersoka utifrdn varje barns intresse.

Forskoleundersokningen visar att 90 procent av fordldrarna anser att flickor och
pojkar ges lika mdjligheter att utvecklas. Andel ndjda fordldrar avseende barns
inflytande uppgér till 82 procent.

UTVECKLING OCH LARANDE

NAMNDMAL:
Barnen utvecklar sin matematiska, naturvetenskapliga och tekniska férmaga.

Integrera Informations- och kommunikationsteknik (IKT) som ett 2014-01-01 2014-12-31
verktyg for barns larande

Utbilda fler handledare inom "Natur och teknik for alla" (NTA) . 2014-01-01 2014-12-31

NAMNDMAL:
Barnen utvecklar sin sprakliga och kommunikativa férmaga. (Utveckling och larande)
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SID 6 (10)
| samarbete med biblioteken anordna workshops med tema 2014-01-01 2014-12-31
hoglasning och boktriffar for forskolepersonal.
Upparbeta ett system med boklador till forskolorna. 2014-01-01 2014-12-31
Bedomning och analys
Forvaltningens forskolor har forbattrat resultatet i drets forskoleundersokning
generellt forutom fragan om barnens majligheter till att ta del av stadens
kulturutbud. Av Hésselby-Villingbys fordldrar anser 95 procent att forskolan ar
viktig for sitt barns utveckling och ldrande.
Forskoleundersokning 2014 2013 2012
Andel néjda féraldrar avseende utveckling och larande 78% 74 % 70 %
Mitt barns utveckling och larande synliggors, dokumenteras och foljs upp. | 72% 68 % 66 %
Den pedagogiska miljén uppmuntrar till utveckling och larande 79% 76 % Fanns
ej med
ar 2012

Den stadsdelsdvergripande satsningen pa praktisk IT- och mediekompetens (PIM)
har avslutats under perioden. Forvaltningens forskolor lyckades vél nir det géller
andelen medarbetare som klarat examinationen. Totalt nadde 74 procent av alla
medarbetare malet vilket kan jimforas med 68 procent for hela staden. Satsningen
har bland annat lett till att barn och personal tillsammans anvinder interaktiva
skrivtavlor och ldrplattor. Genom denna satsning skapas forutséttningar for en
likvardig forskola for alla barn nér det géller tillgdngen pa digitala verktyg.

Forvaltningen har haft en fortsatt satsning pa naturvetenskap och teknik for alla
(NTA). Enheterna beskriver hur arbetsséttet bidrar till ett undersdkande och
forskande arbetssitt som gor att barnen blir intresserade av att experimentera. En
av enheterna har ett séarskilt uppdrag, genom den nationella styrgruppen for NTA,
och utsetts till piloter i framtagande av ett nytt tema "ljus". Intresset vixer hos
forskolans medarbetare vilket ocksa lett till att experimenterat dven provas i
utemiljon. Négon forskola har dven anvént experimentlddorna under
inskolningsperioderna for att finga barnens intresse i mindre sammanhang.

Enligt forskoleundersokningen anser 80 procent av fordldrarna att deras barn
uppmuntras 1 att utveckla sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen.

www.stockholm.se
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Forskoleundersékning 2014 | 2013 2012

Mitt barn uppmuntras i att utveckla sitt matematiska 76% 70 % 67 %

tdnkande

Mitt barn uppmuntras i att utveckla sin forstaelse for 80% 75 % Fragan

naturvetenskapliga fenomen fanns ej
med ar
2012

Kulturforvaltningen och biblioteken genomforde en bokcirkel for
forskolepersonal 1 syfte att inspirera till mer berdttande och hogldsning. Det blev
sd uppskattad och sadan tillgdng i form av ldsning och beréttande bade for och av
barn att vi gitt ett steg vidare till utbildning av ldsombud. Denna satsning pagar
for fullt.

De forskolor som har 1ngt till biblioteket fir besok av en bokbuss och forbereder
tillsammans med barnen vilken litteratur som onskas.

Ett samarbete med utbildningsfoérvaltningens mediotek har bidragit till ett storre
utbud av litteratur pa olika sprék. Generellt ger forskolorna en beskrivning av
att berittande och hoglasning okat.

Forskoleundersékning 2014 2013 2012

Mitt barn uppmuntras i att utvecklas sprakligt 80% 76 % 71 %

Tidigare utvecklingsinsatser

Under aret har gemensamma satsningar genomforts utifran identifierade
utvecklingsomraden i tidigare kvalitetsredovisning i syfte att 6ka maluppfyllelsen.

o Oka andelen forskolldrare genom samverkan med hogskolor i
forskningsprojekt och frimst Ovningsforskoleprojektet och VFU
organisationen.

o PIM satsningen

e Mal- och resultatstyrning

o Kommunikation och bemétande bl a genom storytelling

e Samla forskolans medarbetare under gemensamma utvecklingsveckor

o Samarbete med biblioteken genom bokcirklar, bokbuss och utbildning av
lasombud

www.stockholm.se
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Kvalitetsindikatorn

Mal-och resultatstyrningens verktyg ligger som grund for det uppfoljnings- och
utvirderingsarbete som gors vid flera tillfallen per ar. Detta arbetssétt ar i1 sin tur
kopplat till sjdlvvirderingsinstrumentet som leder till indikatorn.

PEDAGOGISK MILJ® OCH MATERIAL
Har en genomsnittlig indikator pé 3,7
men med en variation fran 3,0 - 4,0

Fortfarande finns stora skillnader mellan forskolorna och forstaelsen for den
pedagogiska miljon kan utvecklas dn mer.

SKAPANDE VERKSAMHET OCH OLIKA UTTRYCKSFORMER

Har en genomsnittlig indikator pa 3,7

men med en variation fran 3,7 - 4,6

Dir finns flera goda exempel med forskolor som samarbetar med kulturskolan.

Manga av forskolorna har ocksé egna ateljeristor som bidrar till ett skapande
arbetssitt utifran de hundra spraken. Det dr dock stora skillnader mellan de olika
forskolorna.

BARNS SPRAKLIGA OCH KOMMUNIKATIVA UTVECKLING
Har en genomsnittlig indikator pa 3,7
men med en variation pé 3,5 - 4,0.

Flera enheter beskriver hur satsningen pé bokcirklar och lasombud bidragit till att
barnen utvecklat sin formaga att uttrycka sig med fler ord.

BARNS MATEMATISKA UTVECKLING
har en genomsnittlig indikator pa 3,7
men med en variation fran 3,3 - 4,5.

De gemensamma projekten har belyst matematiken i olika sammanhang men det
finns stora skillnader mellan de olika forskolorna.

NATURVETENSKAP OCH TEKNIK
Har en genomsnittlig indikator pé 3,7

men med en variaton fran 3,1 - 4,5.
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Arbetet har utvecklats frimst utifran den forvaltningsévergripande satsningen pa
naturvetenskap och teknik for alla (NTA). Genom detta har barnen fatt utforska
naturvetenskapliga experiment kring till exempel ljud och vatten.

Enhetsgemensamma insatser

Stadsdelsnimndsgemensamma insatser

De stadsdelsndmndsgemensamma satsningarna utgar ifran tidigare identifierade
utvecklingsomréden. Flera omraden pagar under ldngre perioder for att skapa
basta mojliga forutsattningar for en larande organisation som bidrar till en
likvérdig forskola. Under éret har foljande genomforts;

. Mal- och resultatstyrning

. Praktisk IT- och mediekompetens

e  Naturvetenskap och teknik for alla (NTA)

. Utbildning av ldasombud i samarbete med biblioteken

. Utbildning i ABC-barnolycksfall

. Foreldsning om pedagogisk dokumentation utifrén ett etiskt perspektiv
. Foreldsning kring interkulturalitet

Enhetens analys av kvaliteten

Forvaltningens forskolor har forbattrat resultatet i drets forskoleundersdkning
generellt forutom fragan om barnens mojligheter till att ta del av stadens
kulturutbud. Av Héasselby-Villingbys fordldrar anser 95 procent att forskolan ér
viktig for sitt barns utveckling och ldrande. Det kan jamforas med foregédende &r
d& motsvarande siffra var 92 procent. Kvaliteten har forbéttrats dver tid. Med
utgédngspunkt fran enheternas kvalitetsredovisningar, kvalitetsindikatorn och
forskoleundersokningen bedomer forvaltningen att forskolorna har utvecklat sitt
arbetssitt for att utmana barnen 1 utveckling och larande och ddrmed 6kad
maluppfyllelse. Utifrdn resultatet 1 forskoleundersokningen blir det tydligt att
resultatet forbattrats mest inom de omréden dér forvaltningsgemensamma
satsningar genomforts. Ett av de frigeomréden dér blir sérskilt synlig dr fordldrars
ndjdhet med hur barnen uppmuntras till att utveckla sin forstaelse for
naturvetenskapliga fenomen. En annan satsning som sticker ut i positiv mening &r
samarbetet med biblioteken och barns utveckling.

Det stadsdelsgemensamma arbetsséttet med mal- och resultatstyrning har varit ett
stod 1 det systematiska kvalitetsarbetet, vilket 1 sin tur bidrar till att skapa en
likvardig forskola for alla barn. Forskolorna beskriver i sina utvirderingar hur det
stadsdelsgemensamma reflektionsprotokollet bidragit till att de fatt syn pa vilka
fordndringar som behovt goras 1 de pedagogiska miljderna for att utmana barnen
vidare utifran deras formagor. Den organisation med det &ttiotal
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utvecklingspedagoger, som sirskilt utsetts for uppdraget, bidrar till
erfarenhetsutbyte och dkad kunskap hos personalen. Med stod av
utvecklingspedagogernas roll synliggors barns ldroprocesser vilket 1 sin tur
tydliggor verksamheternas utvecklingsbehov. Forskolornas utvérderingar
tillsammans med forskoleundersokningen ger ocksa en tydlig bild av att i de
omriden ddr gemensamma satsningar genomforts till exempel inom
naturvetenskap och teknik for alla finns en tydlig forbattring av maluppfyllelsen.

Fortfarande finns stora skillnader i utfallet gdllande kvalitetsindikatorn mellan
forvaltningens forskolor. Det dr en kvarstiende utmaning att i &nnu storre
utstrickning skapa en likvardig kvalitet 1 undervisningen.

For att sdkerstilla att arbetet pd forvaltningens forskolor utgér ifrén en
vetenskaplig grund finns samarbete med regionens hogskolor och universitet. Tva
forskoleenheter ingar i forskningsprojektet Smé barns larande dér totalt tolv
kommuner ingér. En lokal styrgrupp bidrar till att sprida erfarenheterna till
forvaltningens samtliga forskolor.

En fortsatt utmaning &r att 6ka andelen forskolldrare. En forskoleenhet dr en av tre
i lanet som, utifran ett regeringsuppdrag, utsetts till ovningsforskola for blivande
forskolldrare. Samarbetet med Stockholms universitet ger en tydligare koppling
mellan teori och praktik samtidigt som det bidragit till en tydligare struktur kring
den verksamhetsforlagda utbildningen. Samarbetet har gynnat hela
verksamhetsomradet eftersom universitetet genomfort en handledarutbildning for
ett trettiotal av forvaltningens forskolldrare. Det 6kar mojligheterna att ta emot fler
lararstudenter. Vi ser att detta blivit en 6ppning for att locka fler forskollarare till
stadsdelen. Trots att fler anstillts har inte totalen okat. Framst pd grund av att det
Oppnat tre nya forskolor under aret.

Utvecklingsomraden pa enhetsniva

Foljande utvecklingsomraden har identifierats utifrdn enheternas
kvalitetsredovisningar och de resultatdialoger som genomfordes utifran dessa;

o Oka andelen forskolldrare

o Minska sjukfranvaron

o Utveckla mdl- och resultatstyrningen i syfte att minska skillnaderna 1
enheternas maluppfyllelse enligt kvalitetsindikatorn

o Interkulturellt arbetssitt

o Giftfri forskola
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