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Sammanfattning

Revisionskontoret genomfurt en granskning avseende systematiskt
miljsarbete med inrikining p& miljdprogrammets mélomrade “Mil-
joeffektiva transporter”, Granskningen syfiar till att beddma om
ansvariga nimnder arbetar pa ett systematiski sitt for att uppnit ma-
fen inom mélonddet, Granskningen har genomforts med hjilp av
konsult. Utifran konsultens granskning vill revisionskontoret lyfta
fram ndgra omraden som kommenteras nedan.

Den sammantagna bedSmningen 4r att nimndernas arbete bidrar till
att 14 miljoprogrammets mal, men att miljSprogrammet inte an-
viinds som et styrande dokument i det dagliga arbetet. Andra dver-
lappande dokument upplevs som mer styrande for delomradet, t.ex.
stadens framkomlighetsstrategi, Eftersom framkomlighetsstrategin
inte 4r tinkt som en konkretisering av miljoprogrammet och har en
annan uigdngspunkt finns ett visst glapp mellan dokumenten. Dar-
for behdver miljprogrammets fokusomréden och malnivéer inte-
greras 1 bvriga berbrda planer och strategier.

Ansvarsfordelningen gillande mitjéprogrammets rapportering och
uppfdljning fr tydlig. Déremot upplevs ansvaret for genomforande
av miljdprogrammet som mindre tydligt, Flertalot intervijvade anser
att de inte har full ridighet dver frigorna vilket har lett till att fokus
i ndmndernas atbete ligger pa nimndernas direkta och egna miljd-
péverkan t.ex. resepolicy och tjinstebilar. Ansvar {r stadstvergti-
pande méluppfyllelse och dtghirder {1 att skapa ritl forutsittningar
for miljseffektiva transporter r inte tydligt definierat. Detta bidvar
till att staden saknar en strategisk styrning mot de stora, stadsGver-
gripande frigorna som har stor betydelse fir miluppfyllelse for sta-
den som helhet, Aven samerkan mellan nimnder men ocksd med
andra intressenter behtver utvecklas.

System och rutiner for rapportering av miljdmalens utveckling be-
dims fungera relativt bra. Dock kan rapportetingen utvecklas ge-
nom att nimnderna, vid sidan av féregende dirs utfall, fiven redovi-
sar utvecklingen dver tid och, vid avvikelse, e Beddmning av de
atgdirder som behdvs for att nfl malen, Rapporteringen till kommun-
fullméktige, som idag sker med i princip ett dvs efterslépning, boy
tidigareltdggas.




Granskningen visar att det finns utrymme i kommande miljspro-
gram for hdgre effektivitet och bittre kvalitet genom mer omfat-
tande central viigledning och stéd. Stadstedningskontoret gr aulig-
en en samlad beddmning av miljprogrammets status som bifogas
arsredovisningen eller tertialrapport 2. Granskningen har identifierat
ett dnskemndl hos forvaltningarna om en mer direkt aterforing av
resultatsammanstiliningar frdn stadsledningskontoret.

Sammanfatiningsvis bsr kommunstyrelsen samt granskade nimnder
bl.a. tydliggéra ansvarsfordelningen fiir genomforande och mélupp-
fyllelse avseende de stadstvergripande miljomalen, se dver innehll
och tidpunkt for rapporteringen samt utveckla viigledning och stdd
for implementering | kommande miljéprogram,

I konsuliens rapport beskrivs granskningen néivmare., Diir redovisas
ocksd iakttagelser, beddmningar och rekommendationer utifién ge-
nomftrd granskning,
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1. Sammanfattning

Denna granskning syftar till ait bedéma om stadens ansvariga namnder arbetar pa ell
systematiskt salt for alt uppna miljismalet Miljseffektiva transporter inom ramen for
Stockholms miljéprogram 2012 - 2015, '

Malomradet miljbeffektiva transporter upplevs av de intervjuade som ett relativt tydligt
och konkret omrade att ta {ill slg och arbeta med. Trots tydligheten | mélbitden runt mil-
j0effekliva fransporter forvéntas endast tva av sju deimal uppnéds medan elt méi inte
formodas nas alls och tre mal nas delvis. Det terstaende deimalet foljs upp av kom-
munstyrelsen och utfall f&r 2013 var inte ként vid granskningen.'

Miljsprogrammet 4r elt Svergripande styrdokument som lamnar stort utrymme for tolk-
ningar nér férvaltningarna dversélter mifioprogrammet | miljshandiingsplaner. Dessa
uppvisar stor variation bade vad géller format och innehall, De flesta intervjuade f6r-
valtningar har identifierat konkreta &tgérder i sina miljshandlingsplaner som har en
koppling til malbilden i miljprogrammet. Aktiviteterna i miljshandiingsplanerna fokuse-
rar dock generellt pa ndmndernas direkta niljispaverkan {t.ex. miljgefiektiv bilflotta)
medan ansvar for stadsévergripande atgirder for att skapa ratt forutsatiningar f&r mit-
joeffekliva transporter slyrs | andra planer och strategier. Det anges alt miljdprogram-
met genomfdrs | andra mer konkreta dokument sdsom Framkomlighetsstrategin. Enligt
var beddmning 4r dessa dvertappande men inte fullt kompatibla da t.ex. Framkomlig-
hetsstrategin har ett helt annat primért fokusomréade och inte &r avselt som on konkre-
tisering av miljigprogrammet. Var bedomning &r att miljsprogramnmet &r ett styrande
dokument som har liten direkt paverkan i den dagliga verksamheten.

System och rutiner for rapportering bedéms som tillrickliga. Namnder &r med-
velna om vad, hur och nér de behover rapportera kring mal, aktiviteter och indika-
torer kopplade fill miljsprogrammet. Déremot finns en viss motvilja ait rapportera
d4 det anses vara otydligt vad rapporteringen leder til och flera av de intervjuade
sfterfragar en mer direkt aterforing av resultatsammanstéiiningar. | vrigt ifrdga-
satts relevansen av vissa KF-indikatorer (kommunfullméklige) som fokuserar pa
valdigt specifika fragestéliningar ssom andel dubbdéck.

Vi beddmer att uppfolining av miljsprogrammets malupplyltelse | stora drag &r
andamalsenlig men brister | n&gra fall dér valda indikatorer® inte kopplar mot kom-
ponenter av miljoprogrammets detmal. Avsaknad av mpliga indikatorer for vissa
komponenter av delmél innebér en risk alt dessa inte faljs upp 1 enlighet med hur
-malen 4r definierade 1 miljoprogrammet. Avsaknad av fullsténdig uppfolining av
vissa delmal | kombination med att miljsprogrammet inte anvéinds som elt sty-
rande dokument | det dagliga arbetet innebér risk aft sddana omraden Inte hante-
ras fulit ut i enlighet med miljdprogrammet.
Det finns rutiner pa plats for att bedriva arbetet gentemot miljdprogrammet sadsom
resepolicyer och majligheter for utbildning inom miljteffektiv kdrning. Speciellt vik-
tigt for malomradet & upphandlingen av transpoiter. Var bedmning &r att denna

¥ Enligt uppfdljningsansvariga ndmnders beddmningar i tertialrapport 1 2014,

2 Namnderna och styrelserna fastslar indikatorer som méter miljeprogrammets delmal i sina
verksamhetsplaner och rapporteras via det intagrerade ledningssystemet, ILS. Frslag pa lamp-
liga indikatorer lamnas i Miljsprogrammet bilaga 1.

1 (28)




Building a betler
veorking veerld

process inte pa basta sétt styr mot miljdeffektivitet dé flera férvailningar i dagsléget
anvander en gammal upphandlingsguide med inaktuella upphandlingskrav.

Milisprogrammet har genom némndernas folkning och ansvartagande hittills i hu-
vudsak lett till atgarder som péverkar ndmnders direkta och egna miiljépaverkan.
Detta bedtms som olillrackligt for alt staden skall kunna né maluppfyllelse inom
mer utmanande matomraden till exempel miljskvalitetsnormer for luft, 8ka andelen
kollektivt resande, forséiining av miljpklassade bilar och anvéndning av fornybart
bransle mm. For alt effektivt jobba mot maluppfyllelse av dessa fragor krévs en
slor grad-av samerkan mellan ndmnder men ocksé med andra Intressenter. Det
krivs ocksa en stor grad av medveten och koordinerad integrering av miljspro-
grammets fokusomraden och mélnivaer | dvriga planer och strategier med potenti-
elll stor paverkansgrad pé miljomalen.

Sammanfattning av rekommendationer

Nedan foljer en korifaitad sammanfattning av vara rekommendationer. Se kapitel 11
"Beddmning” fér mer uffdrliga resonemang.

v Uppritta en stadsdvergripande atgérdsplan kopplat tilt miljéprogrammet
fér att offektivt styra mot utmanande mlljdmél med komplexa orsakssam-
hand.

- Tydtliggor ansvarsférdelningen fér genomfdrande och méaluppfyllelse samt s&-
kerstall integrering i dvriga planer och strategier.

> Tydilggdr riktiinjer, arbetsmetoder och stdd angiende implementering av
miljdprogrammet.

- Ulveckla etl mer centraliserat stod for alt Ska effektiviteten i arbelet med alt ta
fram miljshandlingsplaner som récker till for alt leverera gentemot miljépro-
grammets mal,

. Formalisera samarbete runt miljprogrammet for att dela bra exempel, driva
nya idéer och 6ka motivationen.

+  Oka effekflvitetten av uppfdliningen.

- Sakerstall att miljdprogrammets samtliga komponenter av delmal técks av
némndernas indikatorer.

. Ulveckla blankelten for rapportering av miljpprogrammets detmal il att inklu-
dera ett langre tidsperspektiv och analys om atgérdsbehov,

- Overvdg alt lidigarelégga rapporieringen till kommunfullmaktige om miljémélens
utveckling.

- Mojliggor alt namnder och styrelser har tillgang il en samiad beddmning av mil-
joprogramimets utfall och algérdshehov vid en tdpunkt som tilldter alt hansyn
kan tas | budget- och verksambhetsplanering infor det kemmande verksamhetsa-
ret.

»  Se dver riktlinjer f6r upphandling.
- Flera namnder anvander en Inaktuell upphandlingsguide och det rekommende-
ras darfor att se 6ver rullnerna for alt sakerstélla att forvaitningarna har tillgang
til och anvénder akiuella végledningsdokument.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Eft av fullmaktiges mal 4r att Stockholms livsmiljo ska vara hallbar. Kommunfullméktige
har antagit eft miljsprogram fér perioden 2012-2015 dér elt av de dvergripande inrikt-
ningsmalen ror miljdefiektiva transporter, Stockholms mal om miljoeffekliva transporter
knyter an till de nationella miljtimaten om Frisk luft, Begransad kiimatpaverkan, God
hebygad miljs, Levande sjdar och vattendrag, Hav i balans samt levande kust och
skirgard, samt Giftfri miljo.

Under programperloden ska inom ramen for detta inrikiningsmal foljande delmal upp-
nas:

» 1.1 Mijsbelastningen fran stadens transporter och resor ska minska

+ 1.2 Stadens egna fordon skall vara miljpbilsklassade och koras pé miljgbrénsle,
och av stadens upphandlade transporttjinster ska miljofordonsandelen tka

1.3 Miljskvalitetsnormerna for luft ska uppnés

1.4 Gang- och cykelresandet ska tka

1.5 Kollektivirafikens andel ska dka

1,6 Nya personbilar som séijs ska till minst 50 procent vara miljgbilar. 10 pro-
cent av nyregistrerade tunga fordon ska vara miljdbilsklassade. Férséljningen
av miljbransle ska uppga tili 16 procent

= 1.7 Trafikbullret utomhus ska minska

Enligt beddmningen som staden gor i "Miljsharormetern” for april 2014 kommer eft av
delmalen, "Miljkvalitetsnormerna for luft ska uppnas”, inte kunna nas. Av de ovriga
sex delmalen beddoms tva kunna uppfyllas helt, ett delvis och for resten saknas akluella
underlag for aft kunna gora en bedtmning, Sammantaget finns dérmed en oshkerhet
och en risk aft styrningen och samordningen av stadens eget miljdarbete inte formar
teva upp till ambitionen for malomradet. ttabeil 1 har bedémningen | miljbarometern
kompletterats med bedémningen i trafik- och renhéliningsnamndens Tertialrapport 1
2014,
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.1 Mijjshetastningen{rinsladens iransporteroch reserska minska. Saknasunderleg

i.é Sladens eqna fordon ska vara miljiblisklassade och koraé p% mlljebednsle, ochay
stadens upphandladelransporitjinster skamilfstordonsandelenbka

Kaita: Uppfétining av Stockholms
mijGprogram apiit 201 4
(Migdftevainlingen)

| 1.3 lljskvalitelsnarmerna for [ult skauppnds Uppraniag av Stockhols
miilGprogram aprlf 2084
iaisivaliningen)

Bllaga 06, Yertlalrapport 1 2014 [6r
tradik- echrenhdltningsndmnden

ldcéng och cyke!resandei skadka

Bitaga 06, Tedfarrapporl 1 2014 far
tralix- ochrenhdiintagsndmnden

‘ l;ppfﬁlin.'ng év stotklho.'ms

1.6Nya personﬁﬂar sorﬁ s4ljs ska Hitl mlast 50 procent vara miljiblfar, 10procent av

ayreglstreradelunga fordon ska vara miljitastblisklassade. Férsatiaingenav mbfepcogram apsif 2014
miljsbransteskauppgd it 16 procent, - Migafarealiningen)
1.7 Trafikbullrel utomhus ska minska % U%fgnrnqavﬁ?gggfgu
m Ogrant apy
B (LG Irvatintgen)

Sroninaed¥ratt celmilomeddet 0reXntes upplyliss 2018, ¢5d InnebSr i definte fSrvintes upplylias. Guiinnebdrati daimafomrddat bedsms
vpplyltas endaskcelvls,

Tabell 1: Status p4 delma! inom méalomradet Miljseffektiva transporier baserat pé uppfélningsansva-
rlga namnders bedémningar § tertialrapport 1 2014,

Mot bakgrund av detta har revisorerna i Stockholins stad vait alt genomféra en
granskning avseende det systematiska mifidarbetet inom det overgripande inrikt-
ningsmalet "miljoeffektiva transporter”,

2.2, Granskningens syfte och avgréinsning

Syftet med granskningen &r att beddma om ansvariga ndmnder arbetar pa eil systema-
tiskt s4tt f5r att uppna malen inom delomradet "Miljgeffektiva transporter”. Granskning-
en berdr sarskill resultatet och effektiviteten av det konkreta arbete som ndmnderna
utfsr i relation till miljoprogrammet, inklusive goda exempel och brister.

Granskningen begrénsas tlll att omfatta miljdprogrammets malomrade "Miljoeffekiiva
transporter”.

Granskningen omfaltar foljande némnder:

+ Trafik- och renhaliningsh@mnden

+  Miljd- och halsoskyddsnamnden

+ Stadsbyggnadsnamnden

r  Exploateringsnémndsn

¢ Utbildningsnémnden

+ Stadsdelsnimnden Hasselby-Vallingby

¥ Kommunstyrefsen berdrs ocksé utifran sitt tveraripande uppfoliningsansvar {0r
milisprogrammet.
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2.3. Revisionsfragor
Inom ramen for granskningen besvaras foljande fragor:

v Ar ansvars- och uppyiftsfdrdelningen i det systematiska miljcarbetet tydligt mel-
lan namnder/styreleer avseende delomradet "Miljdeffekliva transporter™?

r Finns system och rutiner for ait bedriva, folja upp och kvalitetssékra det syste-
matiska miljéarbetet inom delomradet "Miljdeffekliva transporter™?

. Redovisas och kommuniceras maluppfyllelsen regelbundet och pa ett tydligt

salt?
b Sker samverkan mellan de namnder/styrelser som har ansvar for maluppfyllsise
inom angivet malomrade?

2.4, Revislonskriterier

Med revislonskriterier avses hedomningsgrunder som anvénds i granskningen for ana-
lyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna kan hémtas ifran [agar och for-
arbeten eller interna regelverk, policys och fullmakiigebeslut. Kriterier kan ocksa ha sin
grund | Jamfbrbar praxis eller erkénd teoribildning.

I denna granskning utgdrs revisionskriterierna av Stockhoims mifjdprogram 2012-
2015 som omfattar sex Svergripande Inrikiningsmal och delmal, varav ett avser
omradet "Miljbeffektiva transporter”.

2.5, WMetod

Granskningen har genomforts genom studier av dokument och intervjuer. Intervjuer vid
berdrda namnder har planerats | samréd med revisionskontoret.

| bilaga 1 framgar vilka dokument som granskats och i bilaga 2 vitka funktioner som
intervjuals inom ramen fér denna granskning. | bilaga 3 framgar en tvergripande hild
av ndmndernas styrkor och svagheter inom mélomradet.

Rapporten har faktakontrollerats av berdrda forvaltningar.
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3. Implementering av miljdprogrammet

Staden har tretton verksamhetsmal, varav 1.3 Stockholms livsmiljt ska vara haltbar ar
ett, Till 1.3 hor styrdokumentet Stockholms miliéprogram 201 2-20186. Det nuvarande
miljsprogrammet som faststéllts av fulimaktige f3r programpetioden 2012-2015 arbeta-
des fram av stadsledningskontoret i samarbete med férvaltningar och holag med spe-
cialistkompetens inom de sex inriktningsmél som programmet omfallar. Tidigare &r har
ansvaret for framtagandet av miljisprogrammet legat hos miljs- och halsoskyddsndmn-
den. Malgruppen for mifjsprogrammet &r frémst stadens namnder, styrelser och bolag.

Miljpprogrammet fastsiar mal men tar inte upp vilka specifika atgérder som ska vidtas
for att malen ska uppnas. Respektive némnd och slyrelse har saledes ansvaret all
identifiera relevanta mal och atgarder och dérmed bidra till maluppfyllelse. Bilagan till
milisprogrammet som omfattar indikatorer for respektive malomrade har tagits fram
som stéd f6r namnder och bolag som har uppfdliningsansvar. Hur stadens verksam-
heter ska arbeta inom specifika omraden som har koppling till miljsprogrammets mal
konkretiseras dven av ytterligare styrdokument, t.ex. Framkomlighetsstrategin och Cy-
kelplanen.

| samband med ait miljdprogrammet antogs av kommunfullmaktige uppdrogs flil samt-
liga ndmnder och styrelser att vidta atgérder som {eder till maluppfylielse utifrén sin
verksamhet, oavseft utpekat ansvar for specifika delmal i miljprogrammet, Enligt mil-
jéprogrammet ska alla stadens nédmnder och styrelser klarligga sin egen miljiépaverkan
och beskriva atgarder for att minska dettaien miljshandlingsplan. Syftet med miljo-
handlingsplanerna har dérmed varit att fungera som ett internt verklyg fér némnderna
att sitta lgang arbetet med implementering av miljdprogrammet samt forlydiiga att mil-
joprogrammet omfattar alla stadens némnder och styreiser,

3.1. Uppfoljning

Kommunslyrelsen har det $vergripande ansvaret for uppféliningen av miljdprogrammet
medan uppfoliningsansvaret f6r delmalen har tilldelats eft antal facknamnder/bolag.
Inom omradet "Miljseffektiva transporter” ar det fréimst kommunstyrelsen, miljo- och
hélsoskyddsnamnden och trafik- och renhaliningsndmnden som har uppfdliningsansva-
ret for olika delmal (se figur 1 nedan). Dessa ndmnder och styrelser har ansvaret att ta
fram 1ampliga indikatorer for uppféijning av mifjsprogrammets delmal och faststélta
dessa i sina verksamhetsplaner.

P4 stadsledningskontoret har en controller ansvar for uppfdlining av respektive verk-
samhetsomradesmal. Namnder med uppféliningsansvar for miljéprogrammets delmal
rapporterar resultatet for [bregaende helér pa en s#rskild blankett som bifogas som
bilaga {ill terlialrapport 1. Pa grundval av denna redovisning uppréttar stadslednings-
kontoret en arlig sammanstélining il kommunfullmaktige med redovisning av miljpro-
gramsuppfélningen pa delmalsniva. S#rskiit indikatarernas uffall vger tungt men &ven
aktiviteter och dvriga beskrivningar ingar i bedomningen. Stadstedningskontorets
sammanstalining bifogas 1 tertialrapport 2 eller | arsredo-visningen vilket innebér alt
kommunfullmaktiges uppfoljning av miljdprogrammet riskerar att sidpa efter med mer
an et ar.
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stockholms lvsmlljb ska vara
hitlbar

T I

MljBprogrammet
(avseonde delradt
mijdei{ektivairansporier)

Har det bvergripande ansvarel (Sr
uppliiningenav miljgprogrammet

Uppratiar drilgsammanstalitnlng {bilogal T2}
av miljgprogramsugpidlinlagen pA defm3isnivh
lilk lullm3ktlge

- Uppfétimingsansvar defmal 1.1, 1.3

Blankett{T1)
s

Upplatningsansvar delmil

Upploijntngsansvar defmdl
1.2, 1.3, 1.6, §.7t180ec upp
resultat | sirskiidblankelt

—r - A e e T e e

£.4, 1.5; [8lferupp resultat |
s¥rskldblankeltbifogati T1

m—m i

T o e e e e e L e W e W A e e e e A

bilegat! T1
TR B SE—— R B R >
KF-indikatorer
nsvar a
miuppiyllelse e R Rt >
faisvar all papporteramdtoppiyllelsefr e o s e e e Miljbprogrammets
fullpittd lges il [6r verksamicisomcided 1.3 indikatorer ach

aktiviteter

Figur 1: Rapporteringsprocess

Samtliga namnder och styrelser rapporterar maluppfyllelse f6r fullmaktiges mal for
verksamhetsomradet 1.3 Stockholms Hvsmilié &r héiihar. Indikatorerna specificeras |
budget och rapporteringen har integrerats i stadens webbaserade ledningssystem ILS
vilket Innebar att uppfdljningen sker inom ramen fir budgetprocessen.

Far inrikiningsmalet miljéeffektiva transporter har uppfdljningsansvaret for delmaien
fordelats enligt féljande:
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iijBbelastntngen fedn stadens transporter och resor ska minska Kommunstyrelsen

1.2 Stadens eq}}a { ordo.:;ﬁs‘ka vara mli]&bils%l&lé;s;de ochkdras ﬁé miljﬁbranslg, ocﬁ av
sladens upphandiade transporttSnster ska miljofordonsandelendka

Mifd- och halsoskyddsndmnden

‘ Ko;nmunsly}elsenHllsam'man's me.d
G- eth hdlsoskyddsnimnden

1 3Hijokvaiitetsnormerna farlult ska uppnds

1.4 Géni}llbch cykelresandet ska bka Trafik- och renhdlialngsnimnden

Trafik- e¢h renhiningsnimnden

1.6 Nya personbliar somsaljs ska tik minst 50 procent vara miljobllar, 10procenl ay 15~ achhdlsoskyddsnimnde
nyreglstrerade lunga fordonska vara miljblastbilsklassade. F arsdliningenav :
mitjbr dnste skauppgétill 16 procent,

1.7 Traflkbullret utomhus ska minska Mifa- och hilsoskyddsnimnden

Tabell 2 Uppfaljningsansvar per delmél

MIj5- och halsoskyddsndmnden underhaller ocksa "miljsharometern” vitket &r ot ex-
ternt riktat kommunikationsverklyg for ait presentera miljddata, mifjsmal och miljdar-
bete. Syftet med miljébarometern &r dels atl skapa insyn och delaktighet | stadens mil-
jbarbete men ocks4 att strukturera miljdata och miljdinformation s att den kan an-
vindas | analyser och utredningar. Ett annat syfte &r all uppfylla kraven | Arhuskon-
ventionen® som stéller krav pa tillganglighet av betydande miljdinformation.

Utdrag fran miljdbarometern anvénds for att presentera uppféljning av Stockholrs mil-
J8program for de delmal dér Miljs- och halsoskyddsngmnden har fuilt eiter delat upp-
fsljningsansvar. Miljicharometern ger en utférlig bild av deimélens utveckling dé den
beskriver ulveckling ver en langre tid, presenterar en utvecklad beddmning av
maluppfyllelse och 4ven en ansats till alt beskriva nddvéndiga Atgérder for att n&
maiuppfylielse, :

% gverige &r sedan &r 2006 patt till Arhuskonventionen (Konventionen om tilgang Uil information,
allmanhetens deltagande i beslutsprocesser och tillgang till réttslig provning i miljpiragor), Kon-
ventionen har arbelats fram inom Forenta Nationernas ekonomiska kommission for Europa
{UNECE). Konventlonen bygger p& synsétiet alt en god tillgang pé informatlon och ett bretl
samhalleligh deltagande | beslutsprocesser pa miljbomradet leder till séval bailre heslul som
battre genomfdrande av besluten samt bidrar till aliméinhetens medvetenhet om miljolragor och
stérker allmanhetens stad fér beslut om miljsn, Konventionen innehdller darfdr bestémmelser
som ska se till att alimanheten far tllgang till mifjéinformation, ratt att delta i besluisprocesser
som 16y mifjon och tillgéng till raltslig provning | miljsfragor.
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4. Trafilkndmnden

4.4. Ansvar och uppglftsférdelning

De intervjuade vid trafikkontoret anser att miljsprogrammet ger avtryck i genomfo-
randet av verksamhetens olika planer och strategler mer 4n att driva enskilda akli-
viteter. Sarskilt stadens framkomlighetsstrategi lyfts fram som elt styrdokument
som yllerligare konkretiserar miljsprogrammet. Trafikkontoret har varit involverat i
framtagandet och utformningen av miljoprogrammet. Programmet anses blivit tyd-
ligare med Aren. Ansvarsférdelningen gentemot andra forvaltningar upplevs som
tydlig. Traflkn&mnden har elt ulpekat uppféijningsansvar for tva delmai:

b 1.4 Gang- och cykelresandet ska tka
+ 1.5 Kollektivirafikens andel ska dka

Trafiknéimnden har tagit fram en miljdhandlingsplan som har en tydlig koppling till
miljdprogrammet och técker samtliga delmal. Do intervjuade betonade att fragorna
som tas upp i miljdprogrammet och orsakssambanden kring miljoeffekliva trans-
porter 4r komplexa. Ett exempel dr bullerdémpande asfaitsbeldggning som
dessvarre slits snabbt vilket i sin tur ger luftkvalitetsproblem vad géller partiklar
(PM10). Végbelaggning av betong skulle minska slitage och fufikvalitetsproblem i
jamfdrelse med konventionella asfaltsbeléggningar, men medfor samtidigt svarig-
heter | arbete med grévning om man ska lagga ror eller ledningar under.

Fér alt atgarda bristande maluppfylletse inom miljprogrammets delmal 1,3 "Miljo-
kvalitetsnormerna for luft ska uppnas” ses begransning av anvindning av dubb-
d#ck i sladen speta en huvudroll d& dubbarnas slitage av véighanan &r en stor
k#illa till partiklar. Staden och trafikkontoret har dock begransad radighet angaende
dubbdi#cksanvandning och 4r beroende av lagstiftning men anvéindningen av
dubbdack har minskat de senaste aren och PM10-halterna har ocksé forbatirats.
Trots detta s& dverskreds miljskvalitetsnormen fér luft géllande PM10 pa flera
matstationer under 2013. Prognosen for 2014 dr emellertid god pa grund av
dammbindningsatgarder samt gynnsam véderlek. Dammbindningsatgérder samt
stidning av gator och végar &r tva omraden som har inverkan pa delmat 1.3 och
dar teafikkontoret har radighet, Trafikkontoret har under senare &r acksé genomfdrt
sadana aktiviteter med positiv inverkan pa maluppfylielsen. Framtidsprognosen &r
trots allt osaker da utfallet fdrutom dubbdicksanvéindning och atgérder mot partik-
lar dven paverkas av védersituationen,

En annan komponent inom miljskvalitetshormen for luft &r kvaveoxider vilket 4r st
fortsatt problem i Stockholms innerstad som dessutorn riskerar att ytterligare for-
varras till exempe! som foljd av en Skad anvandning av dieselfordon med otillréick-
flig rening eller prestanda. :

Trafikkontoret 4r acksa direkt involverade i akliviteter samt uppfdlining kopplade fill
delmal 1.4 "Gang och cykelresandet ska tka” samt delmal 1.5 "Kolleklivirafikens
andel skall 8ka”. Man framhaller att dessa mal starkt paverkas av omvérldsfaktorer
som t.ex. befolkningsforandring, sysselsattning, konjunktur, brénsiepris, bijettpris
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mim vilket gor att Trafikkontorels satsningar pa t.ex. nya cykelbanor eller busskor-
f4lt inte far genomslag | uppféljiningen.

Inom Trafikkontoret finns en sérskild miljdgrupp med representanter fran varje
avdelning roed dvergripande ansvar for alt driva miljsfragorna. Miljégruppen har
dock inte uppdraget att utvardera maluppiyllsise gentemot miljisprogrammet.

4,2, System och rutiner

For delmalen dar trafiknamnden har ett utpekat uppfoljningsansvar har némnden
faststallt indlkatorer som f6js upp och redovisas till stadsledningskontoret i tertial-
rapport 1. Planerade akliviteter och atgérder kopplat till miljsprogrammet doku-
menteras och redovisas i miljshandlingsplanen, verksamhetsplanen (inklusive
under framkomlighetsmalet), samt i ILS,

De intervjuade framhéller att det 4r svért att hitta lampliga indikalorer och att méta
vissa av dem. Dessutom Traftk- och renhéliningsnémnden har bland annat upp-
f8ljningsansvar for delmat 1.4 vilket lyder:

» Cykelresandet bor fdrdubblas i stadens métpunkter som en foljd av sta-
dens insatser, Gang- och cykelandelen behdver 8ka Uil minst 20 % i yt-
terstad och till minst 50 % i innerstad

- Staden ska ha en vil fungerande, utbyggd infrastruktur for cykel

»  En god vintervghélining pa stadens cykelvégar ska uppnas. Prioriterade
cykelstrak ska identifieras och snordjas.

1 Sladen ska i stora stadsbyggnadsprojekt planera for en minskad bilan-
vindning och goda forutsattningar fér mifjdanpassade transporter, Staden
ska stélla krav pa cykelparkeringar | bra lagen och i tlliréeklig omfailning.

»  Ganglrafiken ska dka som en foljd av stadens insatser. Staden ska beakta
ganglrafikanternas behov i stadsbyggnads- och trafikprojekt.

Till detta mal miter Trafik--och renhallningsnamnden endast tva indikatorer:

o Antalet cyklade och

o Ande! cyklande
Dessa mater ot den forsta punkten och endast delvis da indikatorerna inte delas
upp mellan ytterstad ooh innerstad. For dvriga fyra komponenter under delmal 1.4
saknas alitsa uppfoljning. Trafikkontoret anser dock att de data som fakfiskt redo-
visas &r palitliga och #r positiva till ILS som rapporteringssystem.

Ingen sArskild systematisk analys sker per delmal for att stikerstélla att den sam-
lade paverkan av atgarder leder til méluppfyllelse. inte helier har bristande
méaluppfyllese inte nagon ultrycklig paverkan pa forvaltningens planering. Enligt de
intervijuade arbetar traflkkontoret till exempel kontinuertigt for ait méta dkande ka-
pacitetsbehov av oykelinfrastruktur, Alt malen kring antal och andel cyklande inte
uppnatts har emellertid Inte leit till kat fokus eller nya atgdrder.
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4.3. Redovisnlng och kommunikation

Trafikn&mnden anvander verksamhetsberéitelsen och tertialrapporterna for att
kommunicera och redovisa maluppfyllelse till stadsledningskonteret. D4 trafik-
namnden har uppféijningsansvar inom malomradet miljseffektiva transporter s
bifogar de den sdrskilda blankett som anvénds for all fslia upp mitjsprogrammet till
tertlafrapport 1. Informalionen anvands sedan av stadsiedningskontoret fir att félja
upp indikatorer och aktiviteter fran féregéende ér.

4.4, Samverkan

Samverkan inom ramen for miljoprogrammet &r véldefinierad vad galler rapporte-
ring och uppfolining. Intervjuade lyfter sdrskild fram all dialog och samarbete med
stadsledningskonforet fungerar bra. De intervjuade upplever inte alt det saknas
ledning | miljdarbetet och betonar att det &r positivt att forvaltningarna har frihet i
hur de implementerar miljéprogrammet.

Samverkan ar mindre tydlig vad g#ller implementering av miljdprogrammet och
utfbrande av aktiviteter och atgtirder. Trafikkontoret &r inte med i nagra forvait-
ningstverskridande forum eller arbetsgrupper med fokus pa att arbeta med miljo-
programmets mal och delmal men enligt uppgift finns det tvéirgrupper kring amnen
sAsom buller som arbetar i linje med miljdprogrammet, Ett batire koordinerat ar-
bete mellan forvaltningarna skulle dock kunna géra positiy skillnad, Ett forslag &r
att bilda forvallningstverskridande grupper pa handiaggarniva med fokus pé milj8-
programmet,
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4.5. Planerade aktiviteter i nimndens miljshandlingsplan®

1.1 Mlijshelastningenirinstadens

1.2 Stadens egna fordonskavara
iljBbilskiassade och koras ph
miljibrinsle, ochav sfadens
upphandiade transporttinster ska
wlij5fordonsandelen dka

transporter och resor ska minska

skauppnds

14 GAng- och cykelresandet sk
B¥a

bka

| 5 Kollekttratikens andelska

1,6 Nya personbilar som saljs ska
tillminst 50 procent vara
miljobilar, 10 procent av
nyreglstrerade (unga fordonska
vara miljslastbilsklassade.
fursaljningen av miljchrinsle ska
uppg till 16 procent,

1.7 Tralikbuliret utomhus ska
minska

v T

Gonontfdra &%arder lor

Algardsprogram,
Fortsata gonomfors cykelplanan,

Korvettera parkeringspletser ihandekomedden 3 eykelparkeringar och andra
afraldva envandningsomrdden, Ulifidn ganomicrd raseanalys.

Gonomira et plolprojeXd 1oy sakrare hogersvanger 16r oykister.
Selsa pa uldkad ol pa pristiterade cykelsldk. -

AxA orbala foralt skapa fer platser [6r snabbladdning och nomataddning &v
eibtar.

Vidta &gardar for off Bnecykelsyslemat ska byggas ul.

thveckla godssirategin | diglog med distibuionsidretagea.
implomentara Atgardema ThandTngsplanan {01 stomnaslssiratagin,
Anta en godshanteringsplan och pdbara genomfarandat
Forsatla genomfdra cykelpianon.

_ Forsalia gonortara handingsprogranmmat f67 stembussar.

Gonomfora och uivardera pilstitssdkel forTiaje 4.
Genomidra plotprojold med s& kalad “giSn vag™ ph fora av sladens gatar.

Oxo ambRionen nar def gblor vibyognaden av cykelparkeringar runlom | steden
{180 500 &r 2013 b3 minst 2000 &1 2094,

Vara on okt samarbelspatlner Eprojekdet Tasiplals cyked under fedning av
kommunstyretsen.

Genomlora ¢l forsbk med Gitdogislik med efastbitar och samiingssiationsr
1Esammans med mito-och hakoskyddsnamnden.

Dela fstadens upphanding ev oyklar och eicykar

Gonomlora eft priotprojekt for grona buferskydd,

Fardigsiada génglrafikplanan.

Minsl bed elolar ska lnhandas.

Oka fremkomtigheten f6F ¢yXEster vintertid pa prioritereds cyxekirdk med halp av

flar anpassade sndredningsfordon.

4 Aktiviteter 2014 kopplat till Miljoeffekliva transporter § Trafik- och renhaliningsnamndens miljd-

handlingsplan 2014
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B, Miljé- och hilsoskyddsndmnden

65.1. Ansvar och uppgiftsfordelning

Miljsforvaltningen arbetar med miljdeffektiva transporter pa méanga hall, bl.a. ge-
nom fillsyn, fysisk planering, klimat och energleffektivisering. | planeringen beaktar
namnden forutsattningar for att skapa héllbara (ransporter.

En méngd planer och strategler sdsom "Férdplan far eft fossitbransiefriit Stock-
halm 2050" och "Framkomlighetsstrategin’ har $vertappningar med miljéprogram-
mets mal kring miljdeffekliva fransporter, Dokumentens priméra fokus ligger pa
andra, narliggande omraden (fossilbranslefiihet samt framkomlighet), men omfat-
tar i praktiken mycket av.frvaltningens arbete med koppling il miljoprogrammets
mal. De intervjuade upplever Inte att det &r svart eller krangligt att miljéprogram-
met delvis técks av andra styrdokument. Ett exempel &r fullmakliges "Strategi for
miljsfordon och férnybara drivmedel”. Utgangspunkten for strategin ar att pa kort
sikt na malen | miljsprogrammet 2012-2015 och innehaller férslag pa Incitament
och ataarder som kan Inforas | Stockholm.

Mitjofervaltningens miljparbete styrs av verksamhetsplanen och olika styrdoku-
ment sasom milioprogrammet. Miljoforvaliningen har vait att tata miljBhandlings-
planan helt fokusera pa némndens interna milippaverkan (t.ex. sgen bilffotta). Mil-
jéhandlingsplanen bertr inte Sverhuvudtaget hur namndens verksamhet paverkar
ultallet av miljdprogrammets mal, Det saknas foljakliigen en direkt koppling mellan
miljéprogrammets mal och miljdforvaliningens stadsovergripande verksamhet,
Enligt de Intervjuade beror tillvigagéangsattet pa alt en miljshandlingsplan som tog
upp extern miljépaverkan fran stadstvergripande perspektiv skulle bli mycket om-
fattande och behdva beskriva stora delar av fdrvaltningens arbete.

Miljs- och halsoskyddsnamnden har sit utpekat uppfdijningsansvar for fyra delmat:

b 4.2 Stadens sgna fordon ska vara milj8bilsklassade och kéras pé miljo-
bransle, och av stadens upphandlade transporttjéinster ska miljafordonsan-
delen dka

¥ 1.3 Miljckvalitetsnormerna for luft ska uppnas (tillsammans med Kommun-
styrelsen)

+ 1.6 Nya personbllar som siljs ska till minst 50 procent vara miljobilar. 10
procent av nyregistrerade tunga fordon vara miljolastbilsklassade. Forsiij-
ningen av mifjdbranste ska uppgé till 16 procent,

p 1.7 Trafikbullret utomhus ska minska

De intervjuade lyfter fram delmal 1.3 som ett sarskilt svart omrade och som enligt
Miljsbarometern for april 2014 inte beddms kunna nas. Partiklar (PM10), som {ill
stor del orsakas av dubbdacks slitage av véghanan, &r sarskilt problematiskl att
atgarda. Enligt uppgift gérs en ulredning av Finansdepartementest och numera
dven en statlig utredning (Partikelhaltsulredningen Fi 214:03) kring genomfdrande
av en dubbdécksavgift men resultatet dréjer. Andra i0sningar sasom anvandning
av salt for att binda damm samt dammsugning av gator med s.k. "superdammsu-
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gare” &r enligl de intervjuade ocksa under utredning av Stockholm Luft och Buller-
analys (SLB).

6.2. System och rutiner

Miljsforvaliningen rapporterar [3pande | ILS och restitat fran foregdende ar for de
delmai aar miljoférvaltningen har uppfdiiningsansvar pa den blankett som redovi-
sas som bifaga till tertialrapport 1. De Intervjuade vid miljéfdrvaltningen upplever
alt de saknar aterkoppling pa det de rapporterar vilket negativt paverkar motivat-
ionen alt rapportera. Miljsférvaitningen tar ocksa fram ett sérskilt uppfdlningsdo-
kument som redovisar status f8r indikatorerna dar Miljd- och hélsoskyddsndmnden
har uppfdljningsansvaret samt en beddmning av huruvida delimalen kommer att
uppnas till 2015, Uppfaliningen &r innehallsméssigt Ik blankelten som redovisas i
terialrapport 1 men fokuserar pa méluppfyllelse 1l 2015 medan blanketien redovi-
sar resultat fran det foregaende aret, Kvaliten pa bakomliggande data till miljgpro-
grammets indikatorer anses vara varlerande. Medan t.ex. tankningsdata registre-
ras p4 tankningskort och anses som palitllg, &r det svérare att ta In siffror pa andel
upphandiade transporter da detta inte &r en centraliserad process.

Mycket av arbetet kopplat till miljdprogrammest sker i samband med andra strate-
gier och program. T.ex. deflnleras aktiviteter och atgarder kring kvévedioxider och
partikiar i elt atgérdsprogram framtaget av Lansstyrelsen.

* Andra atgarder styrs av policyer och liknande sasom upphandlingsguider. De in-
tervjuade saknar dock mer central styrning vad géller hur man ska na malen.

6.3. Redovisning och kommunikation

De intervjuade anser att det finns manga redovishingar Inom milisomradet sasom

redovisning for klimatstrategin och Stockholm stads Miljébarometer. Déremot upp-
levs det att det saknas en stadsbvergripande uppfalning av hela miljprogrammet
och Miljsfrvaltningen anser att mifjiéprogrammet borde ha en separat redovisning
vilken fofjs upp i elt stirskilt fullmakligesammantréade.

6.4, Samverkan

De Intervjuade anser alt det finns samarbete mellan fdrvaltningarna kring miljofra-
gor pa olika omraden. T.ex. stodjer miljoforvaltningen trafikkontoret med att bygga
laddningsinfrastruktur for el-bilar, Diremot kdnner de intervjuade inte till nagra
forum dar miljsprogrammet eller spacifika ma! och delmal diskuteras och arbetas
med. | dvrigt anser de att eit okat samarbete med Stockhoim l&ns landsting vad
gdller kollektivtrafik vore vérdefulit,

® Sstra Sveriges Lufivardsforbund &r en ideell forening. Medlemmar ar 80 kommuner, va fands-
ting samt institutioner, fdretag och stalliga verk. Samarbete sker med lansstyrelserna i Hnen.
Malet med verksamheten &r alt samordna reglonens miljpsvervakning av luit. SLB analys &r
forbundsts anlitade operator for den dagliga verksamheten. SLB-analys &r en enhet inom Mlljo-
farvaltningan i Stockholms stad.
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5.5, Planerade aktlviteter i nimndens miljshandiingsplan®

1.1 Miljsbelastnlngen frin stadens transporler och resorska
minska

1,2 Siadens sgna fordonska vara miljibilsklassade och kbiras pd
mibbransie, ochav stadens upphandladeiransportijdnster ska
miijstordonsandelen tka

alitetsnormerna (1 .Iult skauppnis

1.4 Gng- och cykelresandel ska Bka

1.6 Kolleklivtrallkons andel ska bka

1.6 Nya personbllar som stlfs ska il minst 50 procent vara
miljabtar, 10 procent av nyreglsireradetunga fordonskavara
miljslastblisklassade. Forstljningenav mijsbransie ska uppyd thi
16 procent, '

1.7 Trafikbufire! ttombus ska minska

................................ perbn

HEob7ar ska ta fran sit (arslag p
faemifofanvatningen, senast ima) 2012,

Det ska finnas midighe! el fadda ebama
med Bra Miftval el bvarl garage.

Verksemhelsslod ska ulreda om del ar mbliot
att uppdatora Bostalningsblanketten |Word
mad fior mioval.

Ara medazbalata $ka erbjudas tinecy'dar frén
Stockhem Cify Bes.

Varksamhicdssiod ska b fram stalistk frdn
ViaTravel o fosor 2042,
Upphandial bud ska anvandas, Lox. Bring, (oF

att 1 mest m§daflekliva transport och
hostatningar ska sko i god U4

% Ma och akliviteter 2012 kopplat till Miljseffektiva transporter i milishandlingsplan 2012
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6. Stadsbyggnadsndamnden

6.1, Ansvar och uppgiftsférdeining

De intervjuade anser alt miljsprogrammet &r eft styrdokument med mycket tydiigt
ulpekat ansvar, Stadsbyggnadskontoret har tagit fram en miljohandlingsplan sefter
uppmaning frén stadsledningskontoret. Vid stadsrevisionens granskning ar 2013
av malomradet "Hallbar anviindning av mark och vallen” hade stadsbyggnadskon-
toret inte en miljshandlingsplan trots alt kravet hade funnits | flera ar. Stadshygg-
nadskontoret anser alt de redan da redovisade sina intentioner i andra mal (t.ex
bostadsmal) och att den framtagna miljbhandlingsplanen inte innehailer mycket
nytt, men att den snarare 4r eft nylt sttt att presontera namndens arbete. De inter-
vjuade anser att stodet fran stadsledningskontoret saknats i arbetet med att ta
fram miljshandlingsplanen. Arbetet hade underattals av mer instruktioner kring
vad som forvéantades.

Stadsbyggnadskontoret har brutit ner malomradets delmal till aktiviteter som be-
dbms vara relevanta for namndens verksamhel. De malomraden som hedoms
viktigast &

> 1.1 Miljishelastningen fran stadens transporter och resor ska minska

= 1.2 Stadens egna fordon ska vara miljobilsklassade och Koras pa miljs-
bransle, och av stadens upphandlade transporitfanster ska miljsfordonsan-
delen dka

» 1.4 Gang- och cykelresandet ska dka

+ 1.6 Nya personbilar som saljs ska till minst 50 procent vara mlljobitar. 10
procent av nyregistrerade tunga fordon ska vara milittastbilskiassade. For-
s#ljningen av miljébrinsle ska uppga till 16 procent

Atg#rderna i milishandlingsplanen &r inrlktade pa verksamhetens direkta miljopa-
verkan medan algérder som &r mer integrerade | stadsplaneringen kopplas till v-
riga planer och strategier sasom Oversiktplanen och Framkomlighetssirategin.
Mycket av arbetet som forvaltningen lagger ned pa omradel mlijoeffekiiva trans-
porter, gbrs | samband med Framkomlighetsstirategin, Cykelplanen och Géplanen.
D4 arbetet dr utspritt i forvaitningen och genomsyrar flera olika planer och strate-
gler, ifragasétter de intervjuade meningen med att ta fram en s#rskild miljshand-
lingsplan. De anser att det 4r bra att det finns elt miljisprogram, men att det blivit
an onddig administration kring den.

6.2, System och rutiner

Aktiviteter och Indikatorer kopplade till miljoprogrammet rapporteras i ILS. En mit-
jbhandlingsplan har tagits fram dér algérder och aktiviteter kopplade {ill program-
met presenieras.

Det finns inte nagra mal pa tjanstemannaniva kopplade till miljsprogrammet. De
intervjuade anser alt det #r svért att harleda individuellt ansvar da néstan alit ar-
hete sker genom samarbete mellan de tekniska forvaliningarna.
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6.3. Redovisning och kommunikation

Enligt de Intervjuade forekommer mycket kommunikation internt kring miljoarbetet,
dock inte nddvandigtvis [ samband med miljprogrammet. De ifragasaiter ocksa den
redovisning och rapportering som sker till stadsledningskontoret, dé virdet av rapporte-
ringen anses otydlig. Miljsprogramimet ses som ett separal dokument for alt paketera
aktiviteter och atgsrder som redan styrs av 8viiga planer och strategier.

6.4, Samverkan

Samverkan med andra nimnder sker inte | vergripande styrdokument sésom
miljsprogrammet, utan | angréinsande processer och projekt. Ett sérskilt exempel
lyfts fram pa elt projekt dér Stadsbyggnadskontoret har samarbetat med Exploate-
rings- och Trafikkontoret fiir att skapa incitament for byggherrar att bygga farre
parkeringar,

De intervjuade framhaller alt det kréivs mer fokus pa hur man tillsammans kan na
malen I mijéprogrammet istéllet f6r att férdela ansvaret pa respektive ndmnd.

8.5, Planerade aktiviteter | némndens mlijéjhandllngsp}an?

1.1 Mlfjsbelastolngen frdnstadens iransporter och

mpa
resor skaminska milevanSga fesor finsten.
¥ Iinska rasot genom off skapa batlo {orutsatiningar for ot
defla pd dislans Emblen.

1.2 Sladens eqgna fordonska vara miijobilsklassade ; Ok sndol sbilar (dag § av 10) v konlorels fordonspark
och k8ras ph miljohransle, ochav stadens genom att s& Wng! som mdfigl byls ul belinfiga fanstebinr M

vpphandiadelransporttianster ska ovRI
miljlordonsandelen tika

l i;alll,iliijbkval[le!snn;mgrpa {8rluft ska uppnds

1.4 Géng'hch cykelresandet ska dka | ¥ Egna Bnseyiar ska Annas tigangiga drel cunt forkortare
- tansleroses Inom staden. En plan (or dalta tas fram,

¥ A ta hansyn i mdighelema olf bldra 13 att Oka hng- och
cykelrgsandel I staden Tngdr 1 SBKs uppdrag vid planeiing och

TIPSR T AT

1.5 Kollektivirafikens andel skadka

B L FU IR e et

1.6 Nya personbilar somsalfs ska tliminst 50 3 Atworka forat del bl enkiare ldda eiilaf och thtat anlat
procent vara milfsbilar. 10 procent av tankstationer inghr i SBKs uppdreg vid planaiing och

nyreglstrerade tunaa Jordon skavara byngiov.

milfblastbiisidassade. Forsélningenay mifjibransie

skauppgd tllk 16 procent.

1.7 Trafikbullrel utomhus ska minska . b Detta Tnghr SBKs uppdrag vid planering o¢h byggiov,

7 Aktiviteter koppial till Miljseffektiva transporter | miljshandlingsptan 2014

17 (28)




Bulldng & better
working viorid

7. Exploateringshdmnden

7.1. Ansvar och uppgiftsfordelning

Den intervjuade vid exploateringskontoret anser att namnden har en begrénsad
péaverkan inom omradet och darfér dgnar de sig at det de har radighet dver. Ett
exempel pa hur namnden bidrar till maluppfyllelse i miljsprograrnmet &r att bygga
cykelbanor och koppla dem till det regionala cykelbananétverket. Exploaterings-
kontoret anser att deras ansvar ligger I att se till att ny exploatering kopplas fill den
dvriga staden; inte att utvidga stadens cykeibananatverk. :

Mijsprogrammet anses vara fydligt vad géller ansvarsfordelning. Exploaterings-
kontoret har en forvaitningsévergripande miljshandlingsplan som bryter ner miljé-
programmets mél tili refevanta aktiviteter med utpekat ansvar och en uppféljnings-
pracess. Exploateringskontorets miljshandlingsplan anses av flera andra forvait-
ningar som elt gott exempel och har anvénts som inspirationskalla for flera forvalt-
ningar | deras framtagande av mitjshandlingsplaner.

Den intervjuade vid exploateringskontoret ser framkomlighsetsstrategin som det
mest styrande dokumentet i det dagliga arbetet. Framkomlighetsstrategin anses
som tydligt avseende prioriteringar och &r ell dokument som alta pa exploaterings-
kontoret anvénder och hanvisar till. Aven Cykelplanen nmns som ett vélfunge-
rande styrdokument. Miljsprogrammet har i huvudsak en indirekt paverkan da cen-
trala omraden for exploateringskontoret i huvudsak técks av framkomlighetsstrate-
gin och cykelplanen. Dessa dokument ses som dverlappande med miljoprogram-
met och det uppfattas som ineffektivt att samma fragor behandlas i olika styrdo-
kument. Intervjupersonen framhoit att mifjépregrammet inte upplevs sta i konfiikt
med framkomlighetsstrategin, cykeiplanen och dvriga styrdokument men ville po-
sngtera alt eftersom dessa dokument &r myacket mer konkreta sé anvénds inte
miljBprogrammet for att styra det dagliga arbetet. Det efterfragades fydligare in-
struktioner kring just hur det #r ténkt att man ska implementera miljdprogrammet.

7.2. System och rutiner

Exploateringskontoret har inget rapporteringsansvar avseende malomradet Miljo-
effektiva transporter,

| upphandlingar av entreprenadtjénster sdsom drift och underhall och byggande av
infrastruktur, tlldmpas gulden *Gemensamina miljokrav f0r enfroprenader” som
géller | enfreprenader som bestélls av Stockholm, Gétehorg, Malmé eller Trafik-
varket.

7.3, Redovisning och kommunikation

Enfigt den interviuade sker en hei def kommunikation inom férvaliningen kring mit-
j6programmet, Analyser av hur férvaitningen skulle implementera miljprogrammet
gjordes gemensamt i méten och i samband med utformningen av verksamhets-
planen presenteras miljéarbetet for alla vid kaontoret.
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Magon sarskild kommunikation med eller aterkoppling frén stadsledningskontoret
kring exploateringskontorets resultat eller staden som helhet ké&nns inte fill,

7.4, Samverkan '

Exploateringskontoret anser att det behdvs mer samarbete och diskussion kring hur
man kan konkrelisera arbetet med mifiéprogrammet | miljéhandlingsplaner och dvriga
styrdokument. Béttre Instruktioner frén stadsledningskontoret efterfragas samt en tydlig
arlig uppfslining som sdkerstdllar att staden gar i ratt riktning gentemot miljéprogram-

mets mal.

7.6. Planerade aktiviteter i nAmndens mHjijh.emdllngsp}an’B

1.1 Mifj6belaslningen frinstadens ¥ Uppdetera exploateringskonlorels resepclicy for mitniinBoa resor|fanston.
lransporter ochresor skaminska B Avamedarbetars Informerss om rasapolicyn.
|3 Skapa batire {ondsitingara for digitata mdten p4 onploateringskontorel
B Te fram natin och kontroTptan 157 Aleramandaing ev schakimassor samt i6¢
anvandaingen e nalurmatarial.
1,2 Stadens egna fordonska vara ¥ Frploataringskontorels medarbetare ska anvanda de lekniska
mijsbliskiassade och kiiras pl rvalingames bipod. Bipocian har mESHar enfipt dan definion som
miijsbeansie, ochav stadens anlaghts &7 kommunfuamaktgo.
upphandladetransportijansier ska ¥ Exploalerdngskonlotel GEampar sladens generela midkray for
miljsfordonsandelen tka enfrepranadons gonomfomnde (MEG) som omlatiar migtkiay ph fordon och
arbalsmaskingr -- Undanlag ske godkannas &v baslataren — dvs om
spacifixa arbelsmaskiner kravs som inte uppiyler kraven FMEG:en.
_ 3 Rutin {or upplojnlag sy kraven ska uppdeleras. ]
1.3 44lyskvalitetsnormernaforiuft ska | & Expl har begidnsed ridighel. 1 expioateringsprojenl des
uppnds mifokvelitetsnormama [Or hift diskarar 8% ouarekeidas boddmsividias
&lgardar som trafikminskalng, dammbindning, hastighetssankning.
1.4 GAng- och cykelresandetl ska Oka b Exploaleringskoniorel har begransad rddighet. Frégoma behandias |
respakiive oxphatotingsprojkl
b Ta fram forsleg p3 Ponorm. { Norra Glurgdidssladen Wampas nom pa 2,2
oyket pplalserigh)
¥ Pxploataringskontorel ska Istora sladsbyggnadsprojeld planata (9F en
minskad bianvandalng och goda forutsstiningar tormidanpassede
wansporter som cykel, gdng och kefekirafi.
1.5 Kolteklivtralikens andel ska bk ¥ Exploalstingskontoret ska tde lidige skedena infor markamisnlng prioriere
goda kolekiMrafkdagen.
1.6 Nya personbilar somsitlfs ska Hll 2 Frplosteringskonlorel ska medvarka 1l all stadons stralag! olt stixfa
mins} 5O procen vara miljgbilar, 10 anvandning v efbliar upplyls. Rutin Bggs tn lexplonteringsprocassen
procent av nyreglsireradetunga 4 Exploaloringskontorst ska ocksh medvarka 8 eit dka antalet tankstationer
fordon ska vara mlljGlastbliskiassade, med atemaliva bransten. Rulin 12005 Iniexploalaringsprocessen
Forsaljningen av miiEbrnsle ska
uppgi tll 16 procent.
1.7 Teafixbullret utomhus ska minska ¥ Exploateringskontoret ska bedoma bulerstdmingamas omfalining 1tidiga
pifsbedomningsn ochibedoma fondshiinngar for byggande av bostadar
och verksamheler.

8 Aktiviteter kopplat ill Mtljtieﬂektiva transporter | Exploateringskontorets milishandlingsplan
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8. Utbildningshamnden

8.1. Ansvar och uppgiftsfordeining

Den intervjuade vid uthildningsforvaltningen upplever att miljsprogrammet ar tyd-
ligt och konkret. Det anses positivt att miljsprogrammaet &r dvergripande och s
pass flexibelt att verksamheter kan applicera det till den paverkan de har utan de-
taljstyrning. Utbildningsférvaitningen har en miljshandlingsplan som har integrerats
i verksamheisplanen och det anses vara It alt hitta konkreta atgérder i alla verk-
samheter men en enskild skola uppges 4 andra sidan ha véldigt iiten mdjlighet att
paverka malomradet.

Skolornas transporter handiar huvudsakligen om studleresor, klassresor och lik-
nande som styrs av utbildningsfdrvaltningens reseplan. Denna &r | linje med miljd-
programmet och stipulerar t.ex. att man i forsta hand ska anvénda kollektiviratik,
Resor till konferenser etc. téicks ocksa av polioyn vilken finns tillgtinglig pa intrané-
tet. Férvaltningen har cirka 10-15 fordon, primért vid praktiska gymnasieprogram,
Det finns enligt uppgift re icke miljoklassade fordon som fSrvallningen uppranat
skolorna att sija.

Skolskjutsen for barn med sérskilda behov har upphandiats av servicefrvaltning-
en och avtalet innehaller krav om att fordonen ska &ka " slinga”, alltsé s effeklivt
som méjligt. Entreprentren Samtrans har uppdraget och gor sélv ruitplaneringen.
Transport av mat upphandias ocksé men delta skéter skolorna sjdlva. Det sker
ingen strukturerad uppfdlining av huruvida upphandlingskriterier tillampas. Uthitd-
ningsférvaltningens miljshandlingsplan hénvisar till stadens "Upphandlingsguide
for milidanpassade och frafikstikra transporfer” som ska anvéndas vid alla upp-
handlingar och avrop som berér transporter och resor. Denna upphandlingsguide
#r enfigt miidforvaltningen inaktuell.

8.2. System och rutiner

Fran och med 2015 ska kommunala skolor ta fram egna verksamhetsplaner. Fram
till idag har utbildningsférvaliningen endast férmedlat pedagogiska mal tili skolorna
medan exempelvis miljisfrdgor har hanterals separat via informella processer. Vad
galler upphandling s tar férvaitningen fram mallar som skolorna ska anvénda
men har ingen uppfolining att dessa verkligen anvands | utférda upphandlingar.

Vid de enskilda skolorna kan det ibland vara svart att integrera "miljstank” i verk-
samheten. Fokus ligger pa undervishing och det uppfattas som underligt att upp-
félining av dubbdack tar upp lika mycket plats 11LS-uppféljiningen som andel eleve
som gar ut grundskolan, :

8.3. Samverkan

Utbildningsférvaltningen samarbetar mycket med trafikkontoret kring sékra skolva-
gar. Daremot sker det inget s#rskiit samarbete kring skolornas egen miljdpéaverkan
eller miljdprogrammet.
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8.4, Planerade akilviteter | nimndens mIljiihandlingsp!.’:\n9

ska minska

RN ST MNP NR T TP T DRI RUE S

1.2 Stadens egna lordon ska vara miijobilskassade och
kiras pd mitjibrdnste, och av stadens upphandfade
transporltfinster skamiljsfordonsandelendka

1.3 Miljokvalitetsnormernta for ult ska uppnds

Gka_

1.6 Nya personbilar som s8ljs ska Ll minst 50 procent vara
miljBblfar. 10 procent av nyregistreradetunga fordonska

vara mifj#lasibilskiassade. Fors3ljnlngenav mifjébrdnsieska
uppghtill 16 procent. -

1.7 Traflkbuliret utomhus skaminska

A%a medarbolara ska blampa

. uibidaingsforvatiningens resepian for mitovaniga

qusor Lansten.

Stadens Upphandingsguide formifdanpassads och
Irefksakia transporier ska envandas vid ata
upphandingar och ewop som bardy lransporter esh
FBSOF.

Upphandiing o7 namploducerade varor ska
eferstrvas vid upphanding.

Anlaet Bnesyidar som finns tilglingige, fords
medarbolare som reser ffansten ska oka,

skolama ska som eff incHamen! for miyovanfat
vesande Into Hngre tithandshifta kostnadsii
paskaring for skolomas personal.

Otika s3H alt uppmuntra medarbatare och ekvr olt
g¥eyidardia kolekiat i arbetet/skolan ulreds.

Vid nyanskaifning ska obit forsta hand vajas

® Aktivitetor kopplat titl Miljseffekliva transporter i miljhandlingsplan 2013-2015
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9. Hiasselby-Villingby stadsdelsndmnd

9.1. Ansvar och uppgiftsfordelning

Stadsdelsforvaltningen har en miljshandlingsplan som ulgér frn miljbprogramimet
och de mal som bedéms herora stadsdelsnamndens verksamhet, Denna analys
gjordes utan vagledning eller instruktioner fcan stadsledningskontoret och istéllet
inom elt nétverk for stadens utvecklingssekreterare, Miljohandiingsplanen omfattar
fyra av sju malomraden. Malomraden 1.5, 1.6 och 1.7 beddms inte som relevanta
da frvaltningen anser att ndmnden infe har radighel dver dessa omraden, | miljs-
handlingsplanen &r det tydligt angivet vem eller vilka funktioner som har ansvar {61
olika delar av mifjbarbetet.

Stadsdelsférvaltningens direkta {interna) paverkan inom malomradet styrs bland
annat av farvaltningens trafikstkerhetspolicy samt rutiner for resor | tjinster, Del
finns &ven en kurs "Eco-driving” som anstéillda kan g4 dér sa &r relevant. Atgérder
beddms dock Inte utifran hur effektivt de bidrar till miljsprogrammets méalformuls-
ringar ulan siyrs enligt uppglft primart utifran kraven som framstalls | budgel.

Den indirekta paverkan omfattar t.ex. de krav som stills vid upphandiingar dér
frvaltningen dr ansvarly bland annat for transporter inom hemtjénst, vardinratt-
ningar och forskolor. Livsmedelsavtalen upphandlas dock centralf genom service-
férvaltningen. '

De intervjuade anser att ekonomiska mél sténdigt hamnar i konfiikt med miljsma-
fen och en budget i balans bed8ms som det absolut vikligaste mélet. Ett exempesl
pé pagaende malkonflikt melan miljémal och budget galler stadsdelens fordons-
flotta. For narvarande ligger ett centralt utfardat moratorium for teckning av nya
leasingavtal, D& stadsdelen fortfarande har behov av bilar men inte kan teckna
nya leasingavtal har effekten biivit att didre, tidigare leasacde bilar kops in efter
feasinglidens slut. Konsekvensen blir alt fordonsflottans genomshittsalider dkar,
milioprestanda férséimras och anskaffande av miljklassade bilar uteblir.

9.2. System och rutiner

Stadsdelsngmnden har Inget utpekat uppféijningsansvar Inom mélomradet Miljoef-
fektlva transporter. Némnden rapporterar KF-indikatorer i ILS i samband med arets
centrala uppfsijningar och vid arets slut, Verksamheterna redovisar data till ut-
vecklingssekreteraren som rapporterar i ILS. Mal, aktivileter och atgérder kopp-
lade il miljohandlingsplanen sdsom hur manga som har gatt kursen Eco-drive
redovisas inte i IL.S.

Verksamheterna som upphandlar ska folja relevanta rikliinjer. De intervjuade hén-
visar till stadens Upphandiingsgufde f6r miljsanpassade och trafiksékra transporter
vilket enligh uppgift fran miljsforvaltningen &r inaktuell, Ovriga aktiviteter inom om-
radet inkluderar kurser i online-miten vilket enligt Verksamhetsplanen &r en aktivi-
tet som ska foljas upp. Cykelstrak skdts av enlreprendrer som rapporterar daglig-
en i elt séirskiit rapporteringssystem och f0ljs upp av férvallningens parkingenjorer.
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9.3. Redovisning och kommunikation

Enligt de intervjuatie ar det stort fokus internt pa att kommunicera miljéfragor,
sprida kunskap och skapa ratt férutsattningar for en halibar utveckling. Ett "Chefs-
forum” vilket innefattar forvaitningschefen, avdelningschefer och enhetschefer an-
vands for att ta upp gemensaimma fragor som alla enheter ska jobba med. Mil-
jofragor kommer upp dé och da men &r Ingen stadende punkt pa agendan,

9.4, Samverkan

Enligt de intervjuade sker mycket samarbeten med stadsbyggnadskontoret, Tra-
fikkontoret och Miljsférvaliningen kring nérliggande fragor. Diremot finns det inget
direkt samarbete kring just miljsprograramet.

De intervjuade efterfragar tydligare direktiv frdn stadsledningskontoret och anser
att tatare samarbete mellan forvaltningar, t.ex. [ upphandling, skulle underiétia
arbetet med miljsprogrammet.

9.5, Planerade aktiviteter | ndmndens miljshandlingsplan'®

1.1 Mifjsbelastoingen franstadens P At medarbetars ska Eampa forvalinfagens resopalicy for mitovantgs
transporter schresor ska minska tosor 1anslen (so nadan),

® HMilaforvatiningens och trafikkonlorels skdfl UpphandEngsauide 61
mifbangassade och trafiksakra ranspor-ler ska envlndas nar eviop pa
upphandiade {ransporler och fordon gors.

¥+ Dezmonsiration ev onEnemdion gonomfors f01 lednings-grupp och

enhetscheler,
|3 Lénacykiar ska finnas {gangkya {orde medarbe!aro som rosor FEanston,
1.2 Stadens egna forden ska vara ¥ Fmva?&ningans fordon som gir pA famye-'.sebart drivme-del (£85 och
mijoblisklassare och kiiras pd ferdonsgas) ska tankas mod del deivmedel do B evsedda for.
miljibrédnsie, ochav stadens = Unpderstka mbfigheton st ersalta belintiga §ansteblar med
upphandlade transporitjdnsier ska elolanteddhybrider ¢h evelen gir ut.

mil}ﬁfordunsandelen oka

1 3Ml!jﬂkvalﬂetsnonnema{tir U ,sAa 2
uppnés . ekokdrning.

"i 4 G;’mg -ochey cykelresandetska 6ka ¥

1.5 Koltektiviraftkens andqigﬁa tha

1.6 Mya personbliar somssljs ska tili
minst 50 procent vara miljsbilar. £0
procent av nyregistrerades tunga
fordonskavara miljofastblisktassade.
Férsdljningen av mitjdbrénsle ska
uppal til 16 procent.

1. TTraIikbu!lfetutomhusska Inska

10 Aktiviteter kopplat tlll Miljseffektiva transporter i miljhandlingsplan 2012-2015
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10. Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har det tvergripande ansvaret for uppféljningen av miljoprogrammet
medan uppfoliningsansvaret for delmalen har tilldelats ett antal facknémnder/bolag
som rapporeterar resultat il stadsledningskontoret. Dessa nédmnder och styrelser har
ansvaret att ta fram lampliga indikatorer for uppfélining av mifjoprogrammets delmal
och stadsledningskontoret har enligt de intervjuade varit involverade | utvecklingspro-
cessen for de indikatorer som valts.

Kommunstyrelsen ska stkerstélia att de uppdrag som kommunfuliméklige ger kan
verkstallas och alt det finns processer som stoder arbetet. | miljidprogrammet ar
mal faststagna men det ges ingen végledning dver vilka specifika atgéirder som
ska vidtas for att malen ska uppnés eller vilka ndmnder och styrelser eller projekt
som har huvudansvar f8r genomférande. Samtliga stadens namnder och siyrelser
har istallet fAlt ansvaret att identifiera relevanta mai och atgérder och dérmed bidra
till maluppfyllelse. Enligt de intervjuade har denna struktur implementerats da
stadstedningskontoret Inte har specialistkompetens inom miljoomradet och ansva-
ret fér genomforande bor ligga pa de fackforvaltningar som har radighet och kan
slyra arbetel.

| samband med alt miljdprogrammet antogs av kommunfullmaktige uppdrogs till samt-
liga ndmnder och styrelser att Inom en mifjshandlingsplan Kiarlagga sin egen miljopa-
varkan och beskrlva atgérder for alt minska della. Stadsledningskontoret har inte er-
bjudit ndgon koordinering eller ledning | nmndemas och styrelsernas arbete med mil-
johandlingsplaner eller utformande av indikatorer. De intervjuade anser att namnderna
istallet ska ha forméaga att utarbeta miljshandlingsplaner utifran egen verksamhet och
miljspaverkan. Skillnader i utformning och inrktning i olika ndmnders och styrelsers
miljshandlingsplaner ses som en konsekvens av olika kunskapsnivaer och mognads-
grad i miljsarbetet. Stadsledningskontoret menar att en mer strukturerad process med
till exempel fardiga format och végledning skulle forhindra sjlvsténdigt tdnkands,
#gandeskap och engagemang.

En controller pa stadsledningskontoret har ansvar fér uppféljning av respektive verk-
samhetsomradesmal. Ndamnder med uppfdliningsansvar for delmal | miljdprogrammet
rapporterar resultatet for helaret Innan i en s#rskild blankett som bifogas som bilaga till
i tertialrapport 1. Enligt de intervjuade har stadsledningskontoret skickat ut anvisningar
{lll blanketten for rapportering av miljsprogrammets delmal. P& grundval av denna re-
dovisning uppréttar stadsledningskontoret en &rlig sammanstélining och redovisning pa
delmalsniva till kommunfullmaktige. | beddmningen viger sérskilt indikatorernas utfall
tungt men 4ven aktiviteter och ovriga beskrivningar ingar | beddmningen. Denna sam-
manslalining bifogas 1 tertialrapport 2 eller | arsredovisningen vilket medfor att uppfolj-
ningen riskerar att slipa efter | mer &n ett &r,
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11. Beddmning
11.1. Svar pé revisionsfragor

11.1.1. Ar ansvars- och uppgiftsférdelningen I det systematiska miljéarbetet tyd-
ligt mellan ndmnder/styrelser avseende delomradet "Miljeffektiva trans-
porter”?

Samlliga intervjuade upplever att ansvarsférdelningen for miljdprogrammets upp-
f5lining &r tydlig. Daremot upplevs ansvaret fér genomférande av miljgprogrammet
som mindre tydligl och flertalet namnder anser atl de inte har radighet ver fra-
gorna och &r dérmed mycket begransade i vad de kan gora vitket har lett 4l att
fokus | nAmndernas arbele ligger pa deras direkta miljopaverkan (t.ex. miljdeffektiv
bilflotta)." Ansvar for stadstvergripande malupplyllelse och atgarder for att skapa
ratt forutséttningar for miljdeffekiiva transporter &r inte tydligt definieral.

Huruvida miljisprogrammet faktiskt anvénds som ett siyrande dokument &r disku-
tabelt, De intervjuade anser alt mijoprogrammet i stor utstréckning konkretiseras
genom andra styrande dokument sasom framkomfighetsstrategin. Enligt var be-
dbmning 4r dokumenten delvis verlappande och delvis kompletterande, Fram-
komlighetsstrategin dr tex. inte tdnkt som en konkretisering av miljéprogrammet
och har en annan utgangspunkt vilket innebér ett visst glapp melian dokumenten.
Det finns behov alt siikerstélla integrering av miljdprogrammet i de planer och stra-
tegler som anvinds f8r att styra det dagliga arbetet. Eit bra exempel dr stadens
"Strategi for miljsfordon och férmybara driviedel” vars kortsiktiga mal &r | finje tmed
miljsprogrammets mal. Vi beddmer att det &r vikligt att tydliggdra relationen mellan
olika styrande dokument och forsta konsekvenserna av Sverlappningar. | de fall
miljsprogrammet &r Integrerat i och dédrigenom utfdrs genom andya pianer och
strategier ar det nédvandigt att tydligt skadliggora detta och f6rsta paverkan pa
maluppfyllelse,

Aven samarbetsprojekt mellan namnder kring specifika omraden (sasom buller,
cykelbanor m.m.) bor tydligt kopplas il miligprogrammets mal fér att pa ett effek-
tivt s4it driva stadens mijjoarbete.

11.1.2, Finns system och rutiner fr att bedriva, f6lja upp och kvalitetssékra det
systematiska miljGarbetet inom delomradet "Miljbeffektiva fransporter”?

Namnders system och ruliner for rapportering beddms fungera relativt bra dé
namnderna ar medvetna om vad, hur och nér de behover rapportera kring mél,
aktiviteter och indlkatorer kopplade till miljsprogrammet. Déremot finns dot en viss
molvilja alt rapportera da vérdet av rapporteringen anses olydiigl. Vidare iiraga-
shtts relevansen av vissa KF-indikatorer som fokuserar pa véaldigt specifika frage-
staliningar sasom andel dubbdéck inom den egna bilflottan,

Uppfdliningen heddms som bristféllig i de fall da indikatorerna inte méter mot mal-
formuleringen. Aven om det kan vara svart att méta resultatet for négra av dessa
delmal &r faklum att flera delmal idag inte alls féljs upp. | kombination med att mil-
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joprogrammet inte anvénds som ett styrande dokument | det dagliga arbetet riske-
rar sadana omraden falla meltan stolarna om de inte fangs upp i andra styrdoku-
ment som anvinds dagligdags. Uppfdljningen av miljsprogrammet baseras il stor
del pa Indikatorerna och det &r vikiigt atl rétt indikatorer Identifleras och féljs upp.

Det finns riktlinjer och rutiner pa plats for att hedriva arbetet genternot mifjpro-
grammet sésom resepolicyer och mdjligheter for utbildning inom miljdeffektiv kor-
ning. Speciellt viktigt for malomradst &r upphandlingen av transporter. Var bedom-
ning &r aft denna process hehdver ses dver avseende deceniraliserade upphand-
lingar dér flera férvaltningar enligt uppglft i dagsldget anvinder en gammal guide
med Inaktuella upphandlingskrav. Berérda forvaltningar saknar dessutom dverblick
och uppfotining tver decentraliserade upphandtingar, Aktuell information &r sarskilt
vikligt for att kunna stélla relevanta krav inom ett omrade som utvecklas snabbl.

11.1.3. Redovisas och kommuniceras maluppfyllelsen regelbundet och pa eft
tydiigt s&t?

Ansvar {61 rapportering och uppfoijning ar tydiig. Ett forbattringsomrade géller
hlanketten for rapportering av miljprogrammets delmal till kommunstyrelsen via
stadsledningskontoret, Rapporteringen avser oftast endast ulfall for féregéende &r
och beskriver inte utveckling éver tid. Inte heller redovisas en bedémning av ndd-
vindiga atgdrder for att uppna maluppfyllelse i de fall sadan Inte forviintas has. En
mer utvecklad rapportering skulle ge ett battre underlag for styrning och planering i
kommunfullmiktiges budget och ndmndernas verksamhetsplaner. Den uppfoljining
av Stockholms miljdprogram som Miljé- och haisoskyddsfdrvaltningen tog fram i
april 2014 baserat pa miljsbarometern kan ses som eft bra exempsl,

| de flesta intervjuer har det framféris 6nskemal om tydligare kommunikation och ater-
rapportering fran stadsledningskontorets beddmning av miljémalens status, Stadsled-
ningskontoret gér arligen en samlad beddmning av miljdprogrammets status i tertial-
rapport 2 eller &rsredovisningen men informationen nar inte alla intressenter trots att
rapporten 4r tillgénglig for alfa. Vi beddmer att den potentlelil dver ett ar lAnga fordroj-
ningen | sammanstaliningen av resullat riskerar vara till nackdel for relevans i némn-
dernas uppfblining samt 161 plan- och budgetarbete pa alla nivaer. Kommunfullmakti-
ges inrikiningsbeslut angaende nésta ars budget tas redan i juni vilket betyder att resul-
tatuppfoliningen, om den ska kunna paverka inrikiningsbeslutet, bor rapporteras till
kommunfullm&ktige under véaren.

11.1.4, Sker samverkan mellan de namnder/styrelser som har ansvar for malupp-
fylleise inom anglvet mdlomrade?

Fér alt staden ska kunna arbeta effektivt med miljoprogrammet och dess méal och

delmal behdvs det tatare samverkan for att andra fokus fran forvaltningsspecifika

atgarder till alt skapa stadsdvergripande forutsatiningar for miljdeffektiva transpor-

ter. Samarbste sker férvisso | ndmndoverskridande planer och projekt men vi he-

démer alt det finns en avsaknad av avstamning som sékerstéller alt miljdpro-

grammets mainivaer upphas,

stallet for att delegera ansvaret till individuella ndmnder alt konkretisera miljépro-
grammet utan tydliga férvantningar, instruktioner och aterkoppling pa uppnétt re-
sultat bor fokus vara pa hur staden 6vergripande kan uppna milj8programmets
mal. Detta kriver hdg grad av dverblick, analys och planering. Stuprérsténk och
fokus pa ndmndernas interna paverkan hor undvikas.
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11.2. Rekommendationer
» Uppritta en stadsdvergripande atgérdsplan kopplat till miljoprogrammet

utifran nulige och malblid for att tydiiggdra ansvarsfordelningen for ge-
nomférande och maluppfyllelse samt Integrering | 8vriga planer och stra-
tegler

» Nuvarande fokus pa atgarder ligger generelit pa namndernas direkta miljta-
spekier t.ex. resepolicyer och tjinstebllar dér man har full radighet. Bedtim-
ningen #r alt det inom Stockholm stad saknas en strategisk, slyrning som om-
faitar helheten och involverar flera ndmnder och andra intressenter. Exempel
pa sadana malomraden ar miljdkvalitetsnormer for luft och exempel pa at-
gérdspaket &r styrning av decentraliserad upphandling.

L

« For en effekliv styrning mot méalen behdvs en dvergripande analys av at-
gérdshehov, algirders effekt och ndmndernas radighet. En stadssvergripande
Atgérdsplan som definierar de visentliga atgdrder som behdvs for alt na miljo-
programmets méal och definierar ansvarsférdelningen for genomforande samt
maluppfyllelse &r en tankbar 10sning.

Tydliggbra riktlinjer, arbetsmetoder och stéd angaende implementering av
miljdprograminet

« Vigledning och stdd har enligt interviuade | stor utstreckning saknats £l ox-
empel | framtagandet av milishandlingsplaner vilket redan framkommit i tidigare
granskning.'? Resultatet &r en heterogen samling dokument med olika struktur,
inriktningar och fokus, Var beddmning &r att det finns utrymme for hégre effekti-
vitet och biilire kvalitet genom central vigledning och/eller samarbete.

» idag sker inget formellt samarbete mellan frvaltningar angaende miljopro-
grammet annat 4n inom projekt som rékar ha béring pa miljitprogrammet. En
formalisering av sadant samarbele forvantas dka effektiviteten genom alt bra
exempel delas, nya Idéer skapas och motivationen att jobba med miljspro-
grammet dkar.

»  Oka effektivitetten av uppféliningen

« | vissa fall méter faststillda Indikatorer inle mot komponenter av miljdpro-
grammets deimal sa som de #r definierade. For ait sékerstdlla att rapporte-
ring och uppfdljning effektivt styr arbetet bir indikatorerna kopplas battre
med delmélens komponenter.

o Utdrag ur miljtbarometern utgst redan ldag grund for miljéforvaitningens
uppfdlining av miljoprogrammet. Rapporteringen | tertialrapport 1 sker dels
genom den blankelt som stadsledningskontoret efterfragar och dels genom
ot szrskill utdrag fran miljisbarometern. Informationen &r delvis dveriap-
pande men den senare har fordelar da den ger ett bredare perspekliv ge-
nom att:

- Den anger utveckling dver langre tid vilket &r relevant déa en del mal paver-
kas exempelvis av variation i véder.

. Den tar ocksé en ansats I alt analysera atgérdshehov for att na maluppfyl-
lelse,

12 Gtadsrevisionens granskning &r 2013 av malomréadet *Héllbar anviindning av mark ech vat-
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Bed8mningen 4r att de goda exemplen fran miljoférvaitningen utdrag fran miljé-
barometern bor anvéndas till alt férbétlra blanketten tilf stadsledningskontoret
och som anvénds av alla forvaltningar med uppfofningsansvar,

o Kommunslyrelsen tllisammans med ansvarlga némnder och slyrelser bir
ténka igenom om och vad som skall rapporteras till kommunfullmaktige med
tertialrapport 1 for att ge en uppféijning av miljéprogrammets status och maj-
lighet att paverka foljande &rs inrikiningsheslut. Av detta fdljer att tidpunkten
for namndernas och styrelsernas rapportering fill kommunstyrelsen bor tidiga-
reldggas.

« Namnder och styrelsér behdver siikerstéila tilgang till en samiad och tids-
méssigt relevant bedémning av miljgprogrammets utfall for all kunna planera
nbdvandiga Atgirder. Oavsett om detta sker genom en central, riktad kom-
munikation till berdrda ndgmnder eller genom att dessa aktivt inhdmtar inform-
ation sé behtiver rutiner och ansvar klargdras.

+  Se over riktlinjer for decentrallserad upphandling

Ett omrade med sérskilt stor paverkan pa malomradet miljdeffektiva transporter

#r upphandling vilken férekommer f.ex. [ centraliserad form med stid av ser-

viceférvaltningen samt decentraliserat inom de olika f8rvaltningarna. Vid de-

centraliserad upphandiing av transport§jénster anvander flera nédmnder en inak-

tuell upphandlingsguide vilket innebar risk for felaktigt kravstéliande. Enheten

f8r upphandling och konkurrens vid stadsledningskontoret samlar guider med

mera pd intrandlet men dér aterfinns inget material som ger stod angaende

upphandling av miljeffektiva transporter.

e Virekommenderar att aktuella vagledningsdokument fér upphandling av mil-

joeffektiva transporter tas fram | man av behov och gors tillgéngliga pa intra-
nitet samt aft berdérda ndmnder tar del av dessa.

Stockholm den 02 december 2014

Jens Bruno Ole Bondesen
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Bilaga 1: Kallforteckning
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Stockholm stads miljéprogram 2012-2016

Miljdbarometern (hitp://miljdharometern.stockhelim.se)

Stockholm stads hudget 2014

84 styrs Stockholm: pa vig mot vérldsklass

Framkomlighetssirategin

Cykelplan

Féardplan for ett fosslibranslefriit Stockholm 2050

Strategl f6r miljéfordon och férmybara drivinedel — for et fossilfrilt Stockholm
Atgardsprogram for kvévedioxider och partikiar i Stockholms 18n
Delmalsavstamning 2012 Stockholm stads miljéprogram 2012 tifl 2015
Tertialrapport 1 2014 for kommunstyrelsen

Trafik- och renhdilningsndmnden: Verksamhetsheréitelse och boksiut 2013
Verksamhetsplan 2014 for trafik- och renhaliningsnémnden

Traftkkontorets miljoplan 2013

Trafik- och renhéliningsndmnden: tertialrapport 1 2014 (Bllaga 06: Blankett fr
rapportering av miljsprogrammets delmal),

Miljhandlingsplan 2014, Trafik- och renhdilningsnémnden
Verksamhetsherétielse och bokslut f6r miljs- och hilsoskyddsndmnden 2013
Budget och verksamhetsplan for miljo- och hilsoskyddsnémnden 2014

Milj8- och hélsoskyddsnédmndan: tertialrapport 1 2014 (Bilaga 2.1; Blankslt {ér
rapportering av mifjéprogrammets delmal).

Miljs- och hélsoskyddsnémnden: tertialrapport 1 2014 (Bilaga 2.2: Uppfbljning
av Stockhoims miljprogram}.

Miljoisrvaltningen: miljéhandlingsplan 2012

Milibhandlingsplan 2014 version 2.0 Stadshyggnadskontoret
Exploateringskontorets miljdaktiviteter f6r ait kunna svara upp mot exploate-
ringsnamndens ansvar utifrdn Stockholms miljdprogram 2012-20156 samt milji-
halkens krav pa egenkontroll

Uppfélining och avrapportering av exploateringskontorets mitjdarbete utifran
exploateringsndmndens miljdhandlingsprogram 2013

Gemensamma miljokrav fér enfreprenader (Trafikverket, Géteborgs stad,
Malmd stad och Stockholm stad)

Utbildningsnamndens miljohandlingsplan 2013-2015
Utbildningsforvaltningen: Reseplan

Héasselby-Vallingby stadsdelsn8mnd: verksamhetsberéttelse 2013
Hasselby-Vallingby stadsdelsnémnd: verksamhetsplan 2014
Miljshandlingsplan 2012-2018 for Hassslby-Villingby stadsdelsniimnd
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Bilaga 2: Lista av intervjupersoner
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Avdelningschef, Anliggningsavdelningen, Trafikkontoret

Avdelningschef, Plan och miljdavdelningen, Milipférvaltningen

Projektladare, Pfan och miljdavdeiningen, Miljéférvaltningen

Bitréidande stadshyggnadsdirekttr, Stadsbyggnadskontoret

Planerare, Stadsbhyggnadskontoret

Gruppchef, Miljo- och Teknik, Exploateringskontoret

Avdelningschef, Utbildningsférvaitningen

Upphandlare, verksamhetsomrade upphandling, Serviceférvaliningen
Avdelningschef, avdelningen fr ekonomi och stadsmiljo, Hasselby-Vallingby
stadsdelsférvalining

Ulvecklingssekreterare, siralegiska avdelningen, Hasselby-Véallingby stadsdels-
foérvaltning

Enhetschef, Stadsulvecklingsenheten, Stadsledningskontorat

Confroller, Stadsledningskontoret

Controller, Sladsledningskontoret




