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Sammanfattning

I budget for 2014 gavs Arbetsmarknadsndmnden i uppdrag att
“utreda stadens forutséttningar for att genomfora ett
utvecklingsprogram for personer med ett brett ndtverk i omraden
som praglas av utanforskap”.

Utifran uppdraget har personer som verkar inom ideella rorelser i
omrédden priglade av utanforskap i Stockholm intervjuats och en del
1 utredningen har varit att forsoka identifiera vilka behov som kan
finnas hos lokala aktorer for en ledarskapsutbildning. Ett antal
intervjuer har ocksd gjorts med stadens anstéllda som arbetar for
integration i samma omraden for att ta del av erfarenheter och
kunskap som dessa personer har i fragan.

Som en del av utredningen har ett ledarskapsprogram for
immigranter i New York besokts.

Ett tainkbart upplagg for ett utvecklingsprogram har arbetats fram
inspirerat bdde av New Yorks arbete med att stirka integration dér
ett ledarskapsprogram dr en del, samt de behov som identifierats
lokalt 1 Stockholm. Syftet med det tdnkta programmet ér att stirka
demokratisarbetet och stidrka ménniskors majlighet att horas och
mojlighet att paverka i staden.

Bakgrund

I stadens budget for 2014 ingick ett uppdrag till
Arbetsmarknadsndmnden att ’utreda stadens forutséttningar for att
genomfora ett utvecklingsprogram for personer med ett brett
nétverk i omraden som préglas av utanforskap”.

Ett stort antal personer som verkar inom ideella rorelser 1 omridden
priaglade av utanforskap 1 Stockholm har intervjuats och en del av
utredningen har varit att forsoka faststélla vilka behov som kan
identifieras hos lokala aktorer for ett utvecklingsprogram av den typ
som uppdraget i budget syftar pa. Ett antal intervjuer har ocksa
gjorts med stadens anstédllda som arbetar for integration i samma
omraden for att ta del av erfarenheter och kunskap som dessa
personer har 1 frigan.

Som gott exempel och inspiration har utredningen anvént ett
ledarskapsprogram i New York, Coro Immigrant Leadership
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Program, som bekostas av staden New York. Utbildningen &r en del
av en integrationsstirkande strategi Blueprint for Immigrant
Integration in New York som initierades under borgmastare
Bloomberg och har fortsatt att drivas under nuvarande borgmaéstare
de Blasio. Denna rapport redogor kort for integrationsstrategins
olika delar.

Inom ramen for denna utredning har ett besok till New York
genomforts med besok hos utbildningsanordnare, intervju av larare
och f.d. studenter pé utbildningen samt den person som skrev
Blueprint for Immigrant Integration in New York.

Utredningen har konstaterat att mycket skiljer i forutsattningar
mellan New York och Stockholm i synen pé integration och pa
immigranter som grupp och for utredningen, i det viktiga avseendet
malgrupp for ett eventuellt utvecklingsprogram i Stockholm. Det
finns dock mycket att 1ata sig inspireras av i den utbildning som
besokts.

Avgransningar

Utredningen har valt att i detta sammanhang definiera integration
utifran demokratisynpunkt. Att stirka ménniskors mojligheter att
forsta de skyldigheter och réttigheter de har och att skapa
mdjligheter for dem att paverka och fa inflytande har varit en
utgdngspunkt i arbetet. En samhéllsaktiv och medveten medborgare
har léttare att etablera sig pd arbetsmarknaden och bidra till att
starka demokrati och ménskliga rattigheter vilket prioriteras 1
fullméktiges budget for 2015.

Under utredningens ging har manga kontakter tagits med pagaende
initiativ och projekt for att skapa en bild av behov som kan finnas
for de personer som arbetar lokalt. Utredningen har dock inte sett
som sitt uppdrag att kartldgga det arbete som idag pagar i stadens
ytterstadsomrdden for att stirka integration.

Utredningens fragestallningar

Uppdragets formulering i budget for 2014 pekar pa en 6nskan om
en utbildning som ska bidra till utveckling och att den ska vara
riktad till personer som arbetar i stadens mer utsatta omraden.
Utredningen har dérfor identifierat ett antal fragestillningar som
skall besvaras:
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1. Vad bor ett utvecklingsprogram innehalla om den ska utgéra
ett stod for ménniskor som arbetar for integration i stadens
socialt utsatta omraden?

2. Vilka behov finns idag lokalt for personer som arbetar med
integration i stadens ytteromraden?

3. Kan Coro Immigrant Leadership Program i New York vara
en modell att kopiera i Stockholm?

4. Hur kan resultaten av ett utvecklingsprogram bli héllbara?

Resultat av moten med lokala
aktorer

Ett antal aktorer som dr verksamma 1 stadens ytterstadsomraden och
arbetar med integrationsframjande verksamheter har bidragit till
utredningen 1 form av méten eller intervju. Aktdrer som utredningen
har kommit i kontakt med dr béde fran ideell sektor och frén stadens
olika forvaltningar. Mycket gors idag i staden for att stdtta
integration och utredningen har inte kunnat kartldgga detta
méngsidiga arbete utan har istillet samlat in erfarenheter och
reflektioner fran ett antal nyckelpersoner om vad som skulle kunna
komplettera vad som redan pigar. Férhoppningen dr att detta ger en
bild av-det behov som foreligger lokalt av ett utvecklingsprogram
och-nsatser for integrationsaktiva och deras organisationer.

Ett antal synpunkter har dterkommit 1 dessa moten. Utredningen har
anvant dessa i slutsatsen och hoppas att, om forslaget omsitts 1
handling, en insats som motsvarar det lokala behovet for att stotta
det lokala integrationsarbetet skapas.

Det ar virt att ndmna att stadens egna verksamheter nimner ett
behowv av att utveckla sina kunskaper och arbetssitt géillande
samverkan mellan olika parter. Stadens egna verksamheter uttrycker
ocksa ett behov av samordning inom staden, ett samordnat stod {or
samverkan med foreningslivet i stadsdelarna.

Foreningar och ideella krafter uttrycker ett behov av kunskap om
stadens organisation fOr att battre kunna hitta rétt” i staden for att
kunna péaverka och fé inflytande i1 de fragor man arbetar med sa vl
som att forsta vilken service staden erbjuder och vilka skyldigheter
man sjdlv som forening eller ensam aktor har. Féreningsekonomi
och -administration dr aterkommande synpunkter om behov fran
ideell sektor. Aven frigan om finansieringsstdd togs upp men i
avsevirt mindre grad.
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Malgruppsanalys

I det utredningsarbete som genomfordes lokalt i Stockholm under
2014 har manga personer intervjuats och analysen av malgruppen ar
att de personer som arbetar med integrationsinsatser lokalt dr en
mycket heterogen grupp. For att tydliggora detta ges har nigra far
konkreta exempel hamtade frdn Rinkeby.

1.

En ung man ar fotbollsintresserad och startar darfor en
fotbollstraning med sina kompisar lokalt i Rinkeby pé
torsdagskvillarna. Trédningen ar inte organiserad genom
ndgon idrottsférening och det &r genom ryktesspridning som
ménniskor 1 ndromradet far information om att traningen
genomfors. Dessa torsdagstraningar samlar efter en tid stora
mingder ménniskor och kommer att utgora ett
trygghetsinslag i miljon och viktig aktivitet for okat lokalt
deltagande, friskvdrd samt integration. Den unga ledaren for
fotbollstraningarna har ett behov av material sa som fler
fotbollar, fungerande belysning kring fotbollsplanen pa
kvillstid och liknande. Att belasta den unga mannen med
denna administration utan att ge honom stdd och ritt verktyg
for att hantera administrationen innebér en risk for ett slut
for trdningarna pé torsdagarna vilket vore en forlust. Med
kompetenshdjning och en mentor som kan ge stod dver tid
kan hans fotbollsintresse utveckla hans forstaelse for sitt
eget ledarskap och ge honom kompetenser for arbetslivet.

Ett antal personer startar ett initiativ infor valet 2014 att 6ka
valdeltagandet lokalt i Rinkeby. Ett antal unga akademiker,
bosatta i Rinkeby arbetar aktivt for att soka upp och prata
med boende for att uppmuntra dem att résta. En ung kvinna
arbetar aktivt for att soka upp andra unga kvinnor for att
diskutera vikten av att delta i val. En ung man engagerar sig
som projektledare for initiativet och arrangerar mojligheten
for de som aldrig har rostat tidigare 1 Sverige att fa sdllskap
till vallokalen, bade for att det rader osdkerhet kring hur man
g0r men ocksd andra utmaningar som barnpassning medan
man rostar. Valdeltagandet 1 Rinkeby 6kade for valet 2014
med 5,8 % (Spanga 21 Rinkeby C). Behovet hos denna
grupp av lokala ledare var att komma iging i tid, dvs.
planering av projektet och planering av kommunikationen
var en utmaning. Dessa personer ser ldngsiktigt pa
integrations och demokratiarbetet lokalt, de drivs av
principiella ideal men 4r samtidigt 1 borjan av en karridr som
1 de flesta fall leder bort frdn Rinkeby. En kompetenshdjning
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for denna malgrupp skulle kanske kunna mgjliggora ett
langsiktigt engagemang lokalt och 1 bésta fall forhindra att
dessa viktiga aktorer avslutar sitt engagemang i Rinkeby.

3. Atta olika lixldsningsgrupper existerar idag i Rinkeby. De ir
alla fulltecknade av barn som 6nskar stod med sin skolgang.
Ingen av de atta grupperna har ndgon lokal. I samma omrade
finns Fryshuset, ABF, Rddda Barnen och Roda Korset. Till
detta ska ldggas stadens egna enheter s& som
stadsdelsforvaltningen och medborgarvirdar. Det rader ett
frustrerande lidge for samtliga da alla ar Gverens om vikten
av att stotta barn med l&xldsning 1 dessa omrdden med laga
skolresultat men ingen lyckas 16sa lokalfragan. Ett lokalt
utvecklingsarbete for att skapa verktyg och arenor for
samverkan skulle kanske kunna vara till nytta.

4. Fore detta drogmissbrukare och kriminellt belastad ung
person som dr fodd-och uppvuxen i Rinkeby har engagerat
sig for att bidra positivt i Rinkeby. En ingang har varit
genom Internationella forbundet (en avknoppad ungdomsdel
av Islamiska forbundet 1 Rinkeby) dir denna unga man kan
arbeta som ungdomsledare och dela med sig.av sina
erfarenheter. Denna person skulle kanske genom ett
utvecklingsprogram bade komma niarmare arbetsmarknaden
och fa verktyg for ett 1ngsiktigt engagemang 1 Rinkebys
utveckling genom att leda andra.

5. Ung kvinna som har arbetat med integrationsprojekt i
Malmo, Goteborg och Stockholm arbetar just nu som
medborgarvird. Hon ldser en kurs i projektledning pa
Stockholms Universitet eftersom hon vill driva egna
integrationsfrdmjande projekt. Denna person har ett brett
nétverk av kontakter efter att ha arbetat pd filtet under
manga ar och ir en viktig representant for staden lokalt. Hon
har en helsvensk medelklassbakgrund men ér ett viktigt
komplement till malgruppen dé hennes nétverk, arbete och
passion ir for en stirkt integration pa Jarvafaltet.

Erfarenheter fran New York

Utredningen har inhdmtat erfarenheter fran New York som gjort en
satsning pd ett omfattande utvecklingsprogram for att stodja lokalt

integrationsarbete. Under hosten 2014 besoktes New York for att fa
en tydligare bild av det ledarskapsprogram som utgor en viktig del i
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denna integrationssatsning. En del i studiebesoket utgjordes av ett
mote med ansvarig for Blueprint for Immigrant Integration in New
York — stadens stora integrationsprogram.

Besoket gav en bild av den satsning som staden New York gjorde
under borgmadstare Michael R. Bloomberg och som kallades One
NYC — One Nation. Inom ramen for 4 Blueprint for Immigrant
Integration uppréttades en handlingsplan med olika delar. . dessa
delar var foljande: Sa skapas en kommunal agenda for integration,
Spraklig tillgidnglighet, Medborgarskap, Civilt engagemang,
Ekonomisk utveckling, Polis och Samhélle, Utbildning, Finansiella
mojligheter, Bibliotek, Hilsa, Vélfardstjanster for familjer och barn
samt Offentliga bidrag.

Som en del av denna satsning genomfordes ett antal aktiviteter.
Informationstréffar for allménheten genomfordes lokalt i stadens
olika stadsdelar med fokus pa de olika etniska minoriteterna som
bor i varje omride, sa kallad Know Your Rights and
Responsibilities Forums. Malet med dessa informationsméten var
att upplysa om den service som staden erbjuder och de skyldigheter
som forvintas fran varje medborgare. Varje forum hade olika teman
utifran vad som bedémdes vara ett behov lokalt, exempel pa teman:
Utbildning, Hilsa och Friskvéard samt Allman Sékerhet. Man bjod
in till moten genom kontakt med de minoritetsorganisationer som
verkar i varje omrade. Infor varje méte kartlades hur stadsdelen och
de boende har interagerat med staden centralt. Man tittade pa
kommunala boter som utfardats, klagomal som inkommit etc. for att
kunna ge en skriddarsydd information om det hade varit sérskilda
problem i just det omradet.

Under dessa moten tog man personlig kontakt med deltagare som
var aktiva med fradgor och synpunkter. Dessa bjods in att ga en
utbildning — Neighbourhood Leadership Institute. Detta &r en
utbildning for att ge kunskap om hur staden &r uppbyggd och vilken
service som staden erbjuder. Deltagare blir diplomerade och agerar
som volontédra informatorer lokalt efter avslutad utbildning inom
sina nitverk. New York City Mayors Office fick genom
Neighbourhood Leadership Institute ett brett kontaktnét i alla
stadens stadsdelar och minoritetsorganisationer som har anvénts for
effektiv informationsspridning och kommunikation.

Som ett tredje steg skapades Immigrant Civic Leadership Program
pa Coro New York. Utbildningen é&r ettirig och deltagare triffas vid
14 tillfallen. Utbildningen &r gratis d& den finansieras av staden
NewYork och deltagarens arbetsgivare bidrar med deltagarens
arbetstid vid utbildningstillfillena. Kursen erbjuds 20 personer varje
ar. Deltagare ska arbeta for en lokal ideell organisation som arbetar
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med nagon av New Yorks immigrantgrupper, ha tre ars
arbetslivserfarenhet och kunna beskriva en ide om ett projekt for att
stirka integrationen for deras minoritet.

Under utbildningen far de ldra sig om hur man skapar samverkan,
utarbeta strategier for att f fram nddvindiga resurser, Gva pa sitt
individuella och kollektiva ledarskap, fordjupad kunskap om hur en
kommun &r organiserad, driva projekt och mycket mer. Deltagare
bygger under kurstiden ocksa néitverk inom staden New York samt
inom det stora och inflytelserika alumni-nétverk pa 2000 personer
som Coro har och deltagare far ocksa varsin mentor.

Deltagarnas projekt varierar i innehall. Hir @r nagra exempel:

o The People's Walking Tour - en promenad for att presentera
en stadsdel, presenterat av immigranter med fokus pa
immigrantgruppers lokala historia for minniskor frén andra
stadsdelar.

e Skapa ett antal seriebocker pa spanska att-dela ut i Jackson
Heights till nyanlédnda for att utbilda dem om bedrigerier
med syfte att skydda dem frdn att bli lurade.

e  Workshops fOr att minimera gapet mellan barn till
immigranter och deras forédldrar inom den bangladeshiska
minoritetsgruppen 1 Bronx.

Genomgaende har deltagare sedan utbildningens startade 2011 varit
hogutbildade akademiker med en senior position inom en ideell
organisation som foretrader en etnisk minoritet.

Diskussion av resultat

Idén om ett lokalt utvecklingsprogram stods bland de personer som
idag arbetar med integrationsinsatser pa ideell basis som
utredningen har haft kontakt med. Vissa synpunkter och reflektioner
aterkommer hos manga som har intervjuats och det géller
samverkanssvarigheter mellan sektorer och ocksa inom sektorer.
Stadens interna samverkan, samverkan mellan olika
minoritetsforeningar och samverkan mellan olika ideella féreningar
och mellan ideell sektor och stadens verksamheter. Utredningen kan
konstatera att akademi och ndringsliv inte har kunnat identifieras
som aktorer 1 de integrationsverksamheter som utredningen har
besokt och att samverkan med dessa sektorer ocksd behdver starkas.
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Inom bade offentlig och ideell sektor har ett flertal uttryck en
onskan om att ett eventuellt utvecklingsprogram ska vara langsiktigt
for att garantera héllbarheten och ddrmed 6ka nyttan lokalt.

Malgruppen som deltar i Coro’s Immigrant Civic Leadership
Program beddms vara icke representativa for de som &dr engagerade
i det ideella arbetet i Stockholms ytterstadsomraden och dérfor &r
delar av den utbildningen inte overforbara. Trots detta kan vissa
delar av utbildningen vara mycket bra att erbjuda som en del av ett
utvecklingsprogram i Stockholm, dessa ar framfor allt
projektgenomforandet och mentorerna.

Utredningen noterar att det finns manga aktorer i Stockholms
ytterstadsomrdden sd som ABF, Rddda Barnen, Fryshuset och
liknande. Dessa organisationer stodjer i manga fall lokala initiativ
men de agerar dven sjidlva. Positionering och verksamhet i eget
namn &r centralt for dessa organisationer och en svarighet att
overkomma nér man arbetar med lokala ledare for integration. Hur
kan lokala ledare/organisationers samverkan forbattras?

Slutsats

Utredningens slutsats utifrén lokala intervjuer och inspiration fran
ledarskapsprogrammet i New York &r att om staden onskar
genomfora ett "utvecklingsprogram for personer med ett brett
nétverk 1 omraden som préglas av utanforskap” skulle detta kunna
innehalla:

En utbildning for enskilda och foreningar som arbetar
integrationsfridmjande 1 socialt utsatta omraden. Syftet med
denna utbildning skulle vara att starka demokratiarbetet och
ge enskilda personer en mojlighet att arbeta for stadens
positiva utveckling genom att stirka deras forutséttningar att
leda lokala insatser och kunna pdverka i staden.
Programmets ldngd kan diskuteras men kan till exempel
paga under ett ars tid med ca tva utbildningsdagar i
manaden. Utbildningens innehdll skulle frimst utgdras av en
introduktion till Stockholms stads organisation, politisk
organisationers funktionssétt, paverkansviagar inom staden
for deltagarna, en kommunikationskurs, en introduktion till
foreningsadministration och ekonomi. Under utbildningens
skulle ett antal studiebesdk genomforas och deltagarna
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skulle ges uppdrag i syfte att bygga nétverk inom staden,
néringslivet, akademin och ideell sektor i Stockholm.
Programmet bor dven innehélla moment av
ledarskapsutveckling. Som en del av ledarskapsdelen
foreslas att deltagare far genomfora ett eget projekt.
Projektidé kan eventuellt beskrivas redan i ansokan till
programmet och utgéra underlag for antagande. Under
genomforandet ska deltagaren ges handledarstod och
projektet bor vara ett integrationsfrimjande projekt i ndgon
av stadens stadsdelar. Deltagarna kommer dirigenom att
anvinda staden som ett labb och for att ge dem mojlighet att
realisera sina idéer bor vissa medel tillgdngliggoras som sa
kallad sdddpeng. Arbetet med att genomfora projekten
skulle med fordel kunna kopplas till arbetet inom Open Lab
som &r stadens samverkansprojekt med Stockholms
Universitet, Sodertérns Hogskola, Karolinska Institutet och
Kungliga Tekniska Hogskolan for att utveckla innovativa
16sningar till de problem som staden och regionen stér infor.
I detta arbete har staden angett utvecklingsomraden pa
makroniva och ledarskapsutbildningens projekt kan
mdjligtvis bidra till Open Lab genom sitt microperspektiv.
Open Lab kan bidra till utbildningen genom sitt-lokalt
forankrade perspektiv och kopplingen kan ge mdjligheter till
ett fordjupat ldrande kring innovation och utveckling.

Alla deltagare bor fa en mentor som tar ett langsiktigt ansvar
for att ge stod till deltagaren under en trearsperiod. Mentorer
ska vara etablerade och ha god erfarenhet av ideellt arbete
samt Overblick over stadens utmaningar och organisation
samt ha ett brett nitverk. For mentorn innebér kontakten en
ingdng pa grasrotsniva till stadens integrationsarbete och
kan ddrmed bidra till omvérldsbevakning och 6kad
trovardighet.

Om ett pilotprojekt skulle genomforas skulle pilotprojektet
kunna omfatta ett genomforande av programmet i tva
omgangar samt uppfoljning och utvérdering av arbetet och
dess resultat.

Utvecklingsprogrammet kan himta inspiration av kurserna
Immigrant Leadership Program pa Coro New York samt
Neighbourhood Leadership Institute som genomfordes av
Office of Immigrant Affairs, City of New York 1 samarbete
med Citizens Committee for New York.
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Utredningens kartliggning lokalt identifierade ett behov av
kompetenshdjning inom samverkan mellan sektorer. Detta
var inte en del av uppdraget att utreda men ett forslag
presenteras dven inom detta omrade.

Utredningen foresléar en utbildning i samverkan dér
civilsamhallet, offentlig sektor, niringslivet och akademin
kan mdtas och utarbeta en béttre forstaelse for varje sektors
drivkraft, arbetssétt och begransningar med syfte ar att
starka samarbetet mellan dessa sektorer. Genom att anvdnda
staden som ett klassrum och forsta Stockholms dagsaktuella
utmaningar kan deltagarna utveckla kunskap om hur de kan
bidra till gemensamma l6sningar. Varje deltagare ar expert
pa sin sektor och genom att ge varandra stod och feedback
utvecklas en bittre forstielse 1 gruppen for varje sektor.
Utbildningen kan vara en certifierad kurs som genomfors
vid ett antal tillfdllen under tva terminer. Utbildningen
behover vara kostnadsfri for alla deltagare for att underlitta
deltagande for ideell sektor och ska mynna ut i projekt som
genomfors kollektivt av hela gruppen med staden som labb.
Gruppen som deltar behdver vara stor {or att f4 dynamik
med bredd pa kunskaperna och ska innehélla lika delar
deltagare fran varje sektor.

En mojlig framtida utbildning kan hdmta inspiration fran
kurserna Leadership New York pa Coro New York samt
Creating Collaborative Solutions: Innovations in
Governance pa Harvard Kennedy School i Boston.

Lanklista

Rinkeby Framtidskommitté
https://www.facebook.com/rinkebyframtidskommitte

Blueprint for Immigrant Integration
http://www.nyc.eov/html/imm/bii/html/home/home.shtml

Coro New York
http://www.coronewyork.org/corony/

Harvard Kennedy School
https://exed.hks.harvard.edu/index.aspx

Open Lab: http://openlab.se/
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