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Forvaltningens forslag till beslut
1. Godkénna och 6verlimna forvaltningens yttrande

Gunnar Soderholm Gustaf Landahl
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Staden har tretton verksamhetsmal, varav ett ar /.3 Stockholms
livsmiljo ska vara hdllbar. Till detta hor styrdokumentet Stockholms
miljoprogram 2012-2015. Programmet innehaller sex malomraden.

Revisionskontoret har genomfort en granskning avseende
systematiskt miljoarbete med inriktning pa miljoprogrammets
mélomrade “Miljoeffektiva transporter”. Sammantaget ar
bedomningen att nimndernas arbete bidrar till att n
miljoprogrammets mal, men att det inte anvdnds som styrande
dokument 1 det dagliga arbetet och att ansvaret for genomforandet
inte dr nog tydligt. Samverkan mellan ndimnden och andra
intressenter behover utvecklas. Rapportering av miljomélens
utveckling fungerar relativt bra, men bor tidigareldggas till
kommunfullmiktige fran tertialrapport 2 till fore sommaren, sé att
atgdrder vid behov kan vidtas 1 ndstkommande ars budget.
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Miljoforvaltningen anser att identifierade svagheter med nuvarande
arbetsitt dr korrekta, samt att de forslag till storre tydlighet och
effektivare arbete som granskningen lyfter fram ar bra.
Forvaltningen vélkomnar en tydligare samordning, tydligare ansvar
och forvaltningsovergripande samarbete kring vissa miljomal.
Miljoforvaltningens nuvarande uppfoljning genom
miljobarometern, lyfts fram som en forebild for den form
granskningen foreslar bor gilla generellt for uppfoljningen.
Granskningen lyfter ocksé fram behov av vigledning for
upphandling av miljoeffektiva transporter, vilket ligger i linje med
vad milj6forvaltningen identifierat bl a 1 Strategi for miljéfordon
och drivmedel.

Bakgrund

Revisorgrupp 1 har den 9 december 2014 behandlat revisions-
rapport nr 11/2014. Senast den 6 mars 2015 ska yttrande fran milj6-
och hélsoskyddsndmnden ha inkommit till revisorgrupp 1.
Remissen har dven skickats till kommunstyrelsen, trafiknimnden,
stadsbyggnadsndmnden, exploateringsndmnden,
utbildningsndmnden och Hésselby-Villingby stadsdelsndmnd for
yttrande, samt till Servicendmnden for kinnedom.

Revisorerna framfor att utifrdn genomford granskning bor
kommunstyrelsen och 6vriga granskande ndmnder tydliggora
ansvarsfordelningen for genomforande och maluppfyllelse avseende
de stadsovergripande miljomalen, se dver rutiner och riktlinjer samt
utveckla marbetsmetoder och stdd for implementering i kommande
miljoprogram.

Rapporten finns att 1dsa i sin helhet pa:
http://www.stockholm.se/OmStockholm/Politik-och-
demokrati/Revision-/Stadsrevisionens-rapporter/Revisionsrapporter/

Arendet

Implementering av nuvarande miljoprogram

Staden har tretton verksamhetsmal, varav ett ar /.3 Stockholms
livsmiljo ska vara hallbar. Till detta hor styrdokumentet Stockholms
miljoprogram 2012-2015. Programmet faststélls av fullmaktige och
arbetades fram av stadsledningskontoret i samarbete med
forvaltningar och bolag. Det ér en skillnad mot tidigare ar, d4 miljo-
och hilsoskyddsnamnden ansvarade for framtagandet av
miljoprogrammet.


http://www.stockholm.se/OmStockholm/Politik-och-demokrati/Revision-/Stadsrevisionens-rapporter/Revisionsrapporter/
http://www.stockholm.se/OmStockholm/Politik-och-demokrati/Revision-/Stadsrevisionens-rapporter/Revisionsrapporter/
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Respektve nimnd och styrelse ansvarar for att identifiera relevanta
mal och atgirder for att bidra till programmets uppfyllande. Arbetet
konkretiseras ocksa i vissa andra styrdokument, sdsom
Framkomlighetsstrategi for Stockholm 2030 och Strategi for
miljofordon och fornybara drivmedel.

Alla stadens ndmnder och styrelser ska enligt miljoprogrammet
klarldgga sin egen miljopaverkan och beskriva atgérder for att
minska denna 1 en miljohandlingsplan.

Uppfdljning av miljoprogrammet

Kommunstyrelsen har 6vergripande ansvar for uppfoljning. Ansvar
for uppfoljning av delmalen har tilldelats ett antal fackndmnder och
bolag. Dessa har ansvar for att ta fram ldmpliga indikatorer och att
faststilla dessa i sina verksamhetsplaner. Pa stadsledningskontoret
ansvarar en controller for uppfoljning av respektive verksamhets-
mal. Sammanstéllningen bifogas tertialrapport 2 eller
arsredovisningen.

Genomférande av granskningen

Granskningen som revisorgruppen har latit gora syftar till att
beddma om stadens ansvariga nimnder arbetar systematisk for att
uppnd miljoméalet Miljéeffektiva transporter inom ramen for
Stockholms miljoprogram 2012-2015.

Granskningen har gjorts genom studie av en rad dokument, sdsom
atgdrdsprogram, verksamhetsplaner, tertialrapporter, strategier m.m.
inom omrédet. Intervjuer har ocksd genomforts vid berorda
nidmnder, vilka dr desamma som fatt tillfélle att yttra sig i detta
arende.

Utfall 2013 for Miljoeffektiva transporter

Malet "Miljoeffektiva transporter” innehéller sju delmal, som i sin
tur f6ljs upp genom en eller flera indikatorer. Vissa av dessa
indikatorer dr KF-indikatorer, och rapporteras i det integrerade
ledningssystemet ILS en eller flera ganger per ar.

Enligt senaste uppfoljningen av utfallet for r 2013 kommer tva av
de sju delmalen helt att uppnés. Dessa dr delmal 1.2 ’Stadens egna
fordon ska vara miljobilsklassade och koras pa miljobrénsle, och av
stadens upphandlade transporttjdnster ska miljé6fordonsandelen
oka.” samt delmél 1.7 ”Trafikbullret utomhus ska minska.” Tre av
delmalen kommer att uppnas delvis. Dessa dr delmal 1.4 ”Gang-
och cykelresandet ska 6ka”, 1.5 ”Kollektivtrafiken ska 6ka” och 1.6
”Nya personbilar som séljs ska till minst 50 procent vara miljobilar.
10 procent av nyregistrerade tunga fordon ska vara
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miljolastbilsklassade. Forsédljningen av miljobrénsle ska uppga till
16 procent.” Ett delmél, 1.3 "Miljokvalitetsnormerna for luft ska
uppnas”, kommer inte att kunna uppnas. Ett av delmaélen, 1.1
”Miljobelastningen fran stadens transporter och resor ska minska”
saknar tillrdckligt underlag for att kunna bedémas.

Goda exempel fran milj6- och halsoskyddsnamndens arbete
I granskningsrapporten lyfts miljo- och hilsoskyddsndmndens
arbete fram vid ett par tillfdllen som goda exempel. Ett exempel &r
Strategi for miljofordon och fornybara drivmedel, dér relationen
med andra styrande dokument ar tydliggjord och vars kortsiktiga
maél dr 1 linje med miljoprogrammet. Granskningen efterlyser en
mer utvecklad rapportering/uppfoljning med utfall 6ver flera ar
samt med en beddmning av nddvindiga atgirder for att nd malen.
Har lyfts miljo- och hélsoskyddsndmnden uppf6ljning fran april
2014, baserat pa miljobarometern fram som ett bra exempel.

Resultat av revisorernas granskning
Fran rapport 2014:11, sammanfattning.

Malomradet miljoeffektiva transporter upplevs av de intervjuade
som ett relativt tydligt och konkret omréde att ta till sig och arbeta
med. Trots tydligheten i malbilden runt miljoeffektiva transporter
forvéntas endast tva av sju delmal uppnas medan ett mal inte
formodas nas alls och tre mal nés delvis. Det aterstiende delmélet
foljs upp av kommunstyrelsen och utfall f6r 2013 var inte ként vid
granskningen.

Miljoprogrammet dr ett overgripande styrdokument som ldmnar
stort utrymme for tolkningar nér forvaltningarna Gverséatter
miljoprogrammet 1 miljohandlingsplaner. Dessa uppvisar stor
variation bade vad giller format och innehéll. De flesta intervjuade
forvaltningar har identifierat konkreta atgérder i sina miljo-
handlingsplaner som har en koppling till malbilden i
miljoprogrammet. Aktiviteterna i miljohandlingsplanerna fokuserar
dock generellt pd nimndernas direkta miljopéverkan (t.ex.
miljoeffektiv bilflotta) medan ansvar for stadsdvergripande atgéarder
for att skapa ratt forutsattningar for miljoeffektiva transporter styrs i
andra planer och strategier. Det anges att miljoprogrammet
genomfors i andra mer konkreta dokument sdsom Framkomlighets-
strategin. Enligt den granskande konsultens bedomning 4r dessa
overlappande men inte fullt kompatibla da t.ex. Framkomlighets-
strategin har ett helt annat primért fokusomrade och inte &r avsett
som en konkretisering av miljoprogrammet. Granskningens
bedomning dr att miljoprogrammet ir ett styrande dokument som
har liten direkt paverkan 1 den dagliga verksamheten.



a

Stockholms
stad

&

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 2014-017748
Sida 5 (7)

System och rutiner for rapportering beddms som tillrackliga.
Néamnder dr medvetna om vad, hur och nir de behdver rapportera
kring mal, aktiviteter och indikatorer kopplade till miljopro-
grammet. Daremot finns en viss motvilja att rapportera dé det anses
vara otydligt vad rapporteringen leder till och flera av de
intervjuade efterfragar en mer direkt aterforing av resultat-
sammanstéllningar. I 6vrigt ifragasatts relevansen av vissa KF-
indikatorer (kommunfullméaktige) som fokuserar pa valdigt
specifika fragestillningar sdsom andel dubbdéck.

Granskande konsult bedomer att uppf6ljning av miljoprogrammets
maluppfyllelse i stora drag dr &ndamalsenlig men brister 1 nagra fall
dér valda indikatorer inte kopplar mot komponenter av miljo-
programmets delmal. Avsaknad av ldmpliga indikatorer for vissa
komponenter av delmal innebér en risk att dessa inte foljs upp i
enlighet med hur mélen 4r definierade 1 miljoprogrammet.
Avsaknad av fullstdndig uppfoljning av vissa delmal i kombination
med att miljoprogrammet inte anvinds som ett styrande dokument i
det dagliga arbetet innebér risk att sédana omraden inte hanteras
fullt ut 1 enlighet med miljoprogrammet.

Det finns rutiner pa plats for att bedriva arbetet gentemot miljo-
programmet sdsom resepolicyer och mojligheter for utbildning
inom miljoeffektiv korning. Speciellt viktigt for malomridet ér
upphandlingen av transporter. Granskningens beddmning &r att
denna process inte pd bésta sétt styr mot miljoeffektivitet da flera
forvaltningar i dagsldget anvidnder en gammal upphandlingsguide
med inaktuella upphandlingskrav.

Miljéprogrammet har genom ndmndernas tolkning och ansvars-
tagande hittills 1 huvudsak lett till dtgérder som paverkar nimnders
direkta och egna miljopaverkan. Detta bedoms som otillrackligt for
att staden skall kunna nd méluppfyllelse inom mer utmanande
malomraden till exempel miljokvalitetsnormer for luft, 6ka andelen
kollektivt resande, forséljning av miljoklassade bilar och
anviandning av fornybart bransle mm. For att effektivt jobba mot
méaluppfyllelse av dessa frdgor krévs en stor grad av samerkan
mellan ndmnder men ocksa med andra intressenter. Det krivs ocksé
en stor grad av medveten och koordinerad integrering av miljopro-
grammets fokusomraden och mélnivéer 1 6vriga planer och
strategier med potentiellt stor paverkansgrad pd miljomélen.

Kort sammanfattning av granskningens rekommendationer
Fran rapport 2014:11, sammanfattning.

Uppriitta en stadsévergripande atgirdsplan kopplat till
miljoprogrammet for att effektivt styra mot utmanande
miljomal med komplexa orsakssamband.
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e Tydliggdr ansvarsfordelningen for genomforande och
méaluppfyllelse samt sdkerstéll integrering i 6vriga planer
och strategier.

Tydliggor riktlinjer, arbetsmetoder och stod angiende
implementering av miljoprogrammet.

e Utveckla ett mer centraliserat stod for att 6ka effektiviteten i
arbetet med att ta fram milj6handlingsplaner som récker till
for att leverera gentemot miljoprogrammets mal.

e Formalisera samarbete runt miljoprogrammet for att dela bra
exempel, driva nya idéer och 6ka motivationen.

Oka effektiviteten av uppfoljningen.

o Sékerstdll att miljoprogrammets samtliga komponenter av
delmal ticks av nimndernas indikatorer.

e Utveckla blanketten for rapportering av miljoprogrammets
delmal till att inkludera ett 1dngre tidsperspektiv och analys
om atgirdsbehov.

e Overvig att tidigareligga rapporteringen till
kommunfullmiktige om miljomalens utveckling.

o  Mojliggor att nimnder och styrelser har tillgang till en
samlad bedomning av miljoprogrammets utfall och
atgirdsbehov vid en tidpunkt som tillater att hdnsyn kan tas 1
budget- och verksamhetsplanering infor det kommande
verksamhetsdret.

Se over riktlinjer for upphandling.

Flera nimnder anvinder en inaktuell upphandlingsguide och det
rekommenderas darfor att se Over rutinerna for att sdkerstélla att
forvaltningarna har tillgang till och anvénder aktuella
vigledningsdokument.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Miljoforvaltningen instimmer i de forslag som presenteras 1
rapporten.

Staden &r en stor organisation med flera méal och fokusomraden, och
de dr naturligt att alla forvaltningar och bolag inte har samma
kunskap och motivation kring miljofragorna. Det var ett steg 1 rétt
riktning att stadsledningskontoret ledde framtagandet av nuvarande
miljoprogram, till skillnad frén tidigare nir miljoprogrammet togs
fram av miljo- och hélsoskyddsnamnden.

Det vore onskvirt med ett tydligare utpekat ansvar {for
genomforande, och eventuellt &ven samverkansgrupper kring
ndmnddvergripande frdgor, som t ex — under malomradet
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Miljoeftektiva transporter - godstrafikfragor och upphandling av
transporter. Det dr ocksé viktigt med tydlig integrering i andra
strategier och planer.

Idén om ett centraliserat stod dr bra, med mojlighet till kontinuerlig
dialog. Dels under framtagandet av relevanta indikatorer, som gar
att folja upp till en rimlig kostnad och arbetsinsats, men ocksa
angaende hur bedomning av malens uppfyllelse ska goras, t ex i de
fall dar delmél bestér av flera indikatorer.

Ett alternativ till - eller komplettering av - ett centraliserat stod &r att
de avdelningar och personer som besitter ritt kompetens i den
operativa verksamheten anlitas for samordning av uppfoljningen av
vissa mal. Exempel pé nér detta sker redan idag ar t ex uppdraget
om fossilbriansleoberoende organisation 2030, samt ink&p och
tankning av stadens egen fordonsflotta. Ansvar for uppfoljningen av
detta ligger pd plan- och miljoéavdelningen.

En tidigareldggning av uppfdljningen i den mén det gér att f fram
data, kan ocksa bidra till en hogre relevans med den rapportering
som sker. Detta genom att forvaltningarna di kan fa en snabbare
aterkoppling samt en tydligare styrning genom stadsbudgeten.
Manga forvaltningar har en hog arbetsbelastning och det ér viktigt
att uppfoljningsarbetet kiinns motiverat och forvaltas vil. Over
huvud taget dr det viktigt att vara vaksam pa de eventuella nya
rutiner som infors, sa att det blir en god avviagning mellan
arbetsinsats och nytta.

Det identifierade behovet av fokus pa upphandling ligger helt i linje
med vad miljoforvaltningen formulerat t ex i strategin for
miljofordon och drivmedel. Forvaltningen ser ett bredare behov dn
vad granskningen identifierat. Férutom stdd vid decentraliserad
upphandling, behover dven den centraliserade upphandlingen stod,
men ockséd andra verksamhetsutovare utanfor staden.

Redan idag stottar miljoforvaltningen serviceforvaltningen vid
upphandling av miljoeffektiva transporter, samt svarar pa fragor nér
andra organisationer hor av sig i frdgan. Ett behov av storre resurser
till detta arbete har forvaltningen framfort i strategiska drendet
senast infor 2015

Slut.



