Bilaga 2.3 Uppfoljning av t

lisynsplan 2014
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Vp: 65397|Vp: 39644|Vp: 21436|Vp: 4317
Tillsyn enligt Miljébalken totalt Vb: 74258|Vb: 54557|Vb: 10414(Vb: 9286
Diff: 8861 |Diff: 14913|Diff: -11022|Diff: 4969

Tillsyn enl 7 kap Miljébalken Skyddade omraden. Granskning sker av efterlevnad av syften, foreskrifter, dispenser mm. Radgivning, information och stédjande verksamhet. Av total
tid berdknas 50 h ldggas ner pa Nationalstadsparken, resterande 1501 h pa naturreservat.

Nyckelindikator:
1. Andel reservat som uppfyller gynnsam bevarandestatus. Arsmal 100%. Utfall 2009: 44 %. Utfall 2010: 12,5 %. Utfall 2011:12,5 % Utfall 2012: 12,5 % Utfall 2013: 12,5%. Utfall

2014: 12,5 %. Kommentar tillsynstimmar: Forbifartens paverkan pa naturreservaten har aven under 2014 genererat ett stort antal tillsynstimmar (tex arbetet med
aterstallandeplaner, méten med TrV om provborrningar, etableringsytor, siktréjningar mm).

8 VP: 9 Vp: 1548|Vp: 1168|Vp: 286|Vp: 94
VB: 8 Vb: 1817|Vb: 1257|Vb: 239|Vb: 321
Diff: 269|Diff: 89| Diff: -47|Diff: 227
] ] o o Vp: 18756|Vp: 12861|Vp: 4444|Vp: 1451
Tillsyn enligt 9 kap Miljébalken Milj6farlig

. . Vb: 20771|Vb: 15180(Vb: 2973|Vb: 2618

verksamhet Summa (miljoskyddstillsyn) ) ) ) )
Diff: 2015 Diff: 2319|Diff: -1471|Diff: 1167

Vagtrafik: Granskning av egenkontroll avseende miljopaverkan fran Vagverkets och Trafikkontorets viganlaggningar samt fran SL:s busstrafik.

Nyckelindikatorer: 1) Antal dygn dd MKN fér PM10 éverskridits. Arsmal 35 dygn. Utfall 2009: 69 dygn. Utfall 2010: 46 dgr. Utfall 2011: 57 dagar (tom 8:e dec 2011). Utfall 2012:
39 dagar (norr.gatan) Utfall 2014: 12

2) Antal dygn dad MKN for NO2 6verskridits. Arsmal 7 dygn. Utfall 2009: 76 dygn. Utfall 2010: 66 dgr. Utfall 2011: 32 dagar (tom 8:e dec 2011). Utfall 2012: 47 dagar Utfall 2014:
51 dygn. 3) Andel bostdder som uppfyller de riktvirden som faststallts av riksdagen (prop. 1996/97:53) inomhus (dvs. 30 dBA ekv, 45dBA max). Arsmal 100 %. Utfall 2009: 89 %.
Utfall 2010: 89 %. Utfall 2011: ca 90%. Utfall 2012: ca 90 %. Utfall 2013: ca 90%. Utfall 2014: ca90%

Kommentar tillsynstimmar: Felforda timmar, ex assisterat TK med gron bullerskarm, uppfdljning Nyndsvagen etc har forts pa bullerexpertis/6vrigt myndighetsarbete

3[vp: 3]Vp: 3288[Vp: 2580[Vp: 610]|Vp: 98
Vb: 3|Vb: 3077|Vb: 2423|Vb: 559(Vb: 95
Diff: -211(Diff: -157|Diff: -51|Diff: -3
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Motorbanor. Granskning av motorbanors egenkontroll samt efterlevnad av miljobalken och myndigheters beslut.
1) Antal befogade klagomal pa motorsportverksamheter. Arsmal 0 st. Utfall 2009: 2 st. Utfall 2010: O st. Utfall 2011: O st. Utfall 2012: 0 Utfall 2013: 0 Utfall 2014: 0

Kommentar tillsynstimmar: En bana upphdért med sin verksamhet under aret

7(Vp: 4|Vp: 142|Vp: 37|Vp: 55(Vp: 50
Vb: 4{Vb: 68|Vb: 35|Vb: 21|Vb: 12
Diff: -74|Diff: -2|Diff: -34|Diff: -38

Nyckelindikatorer:

Spartrafik. Granskning av egenkontroll. Miljopaverkan fran SL:s och Banverkets sparanlaggningar.

1. Andel bostidder som uppfyller de riktvirden som faststillts av riksdagen (prop. 1996/97:53) inomhus (dvs. 30 dBA ekv, 45 dBA max). Arsmal 100 % . Utfall 2009:
99,7 % Utfall 2010: 99,7% Utfall 2011: 99,7%. Utfall 2012: ~100%. Utfall 2013: ~100% Utfall 2014: ~100%
Kommentar tillsynstimmar: Minskat tillsynsbehov. Nedsé&ttning av timmar och avgift till ar 2015 motsvarande 87h.

2|Vp: 2|Vp: 461|Vp: 387|Vp: 50(Vp: 24
Vb: 2|Vb: 283|Vb: 222|Vb: 45|Vb: 16
Diff: -178/|Diff: -165(Diff: -5|Diff: -8
Flyg. Granskning av egenkontroll. Miljopaverkan fran Bromma flygplats.
Nyckelindikator:
1) Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA. Arsmal 0 st. Utfall 2009: 0 st. Utfall 2010: O st. Utfall 2011: 0. Utfall 2012: 0 Utfall 2013: 0 Utfall 2014: 0
Kommentar tillsynstimmar: Tid har lagts pa de tvister som uppstatt pga villkoret om bullerskyddsatgarder
1|Vp: 1(Vp: 356(Vp: 203(Vp: 113|Vp: 40
Vb: 1|Vb: 705|Vb: 514|Vb: 142|Vb: 49
Diff: 349|Diff: 311|Diff: 29|Diff: 9
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Hamn & Sjofart. Granskning av egenkontroll. Hamnverksamhet/skargardstrafik. Stadsgarden, Skeppsbron, Nybrokajen,Vartan. Aven obefogade klagomal kommer att hanteras
trots god egenkontoll. Nyckelindikator: Antal befogade klagomal. Arsmal O st. Utfall 2009: 5 st. Utfall 2010: 0 Utfall 2011: 2 st. Utfall 2012: 3 st Utfall 2013: 3 Utfall 2014: 6.
Kommentar tillsynstimmar: Utbyggnad av Vartapiren samt tidskravande klagomal pa roklukt fran batar i Norra Hammarbyhamnen har inneburit att mer tid dn planerat lagts ner

under 2014 .

6|Vp: 5[Vp: 592(Vp: 292|Vp: 100|Vp: 200
Vb: 5(Vb: 598|Vb: 360|Vb: 48(Vb: 190
Diff: 6|Diff: 68|Diff: -52|Diff: -10

Exploateringsprojekt. Byggherrars och entreprendrers egenkontroll vid stérre exploateringsprojekt. Stor andel radgivning, information, domstolsremisser (ex Slussen, Forbifarten).
Aven obefogade klagomal kommer att hanteras trots god egenkontroll. Indirekt tid for att identifiera exploateringsprojekt fér timdebitering.

Nyckelindikator:
1)Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall 2009: 8 st. Utfall 2010: 3 Utfall 2011: 2 st. Utfall 2012: 15 st varav samtliga kring Engelbreksskolan. ~ Utfall 2013: 7 Utfall 2014: 18

varav merparten orsakade av mindre byggbrojekt. Kommentar tillsynstimmar: Manga och omfattande exploateringsprojekt, upprakning av fast avgift samt antal tillsynstimmar

motsvarande 80h till ar 2015.

7(Vp: 7|Vp: 1269|Vp: 719(Vp: 400|Vp: 150
Vb: 7|Vb: 1789|Vb: 911|Vb: 323|Vb: 555
Diff: 520(Diff: 192|Diff: -77|Diff: 405

Energianlaggningar. Egenkontroll avseende stora energiproduktionsanldaggningar och fjarrvarmenat. Stor andel radgivning, information, domstolsremisser. Indirekt tid for inldsning

av forandrad lagstiftning, direktiv for forbranningsanlaggningar, kylanlaggningar etc. Nyckelindikatorer:
1) Antal 6verskridanden av riktvarden. Arsmal O st. Utfall 2009: 24 st. Utfall 2010: 16 st Utfall 2011: 14 st. Utfall 2012: 11 st. Utfall 2013: >10 Utfall 2014: 20 st

2) Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall 2009: Indikatorn har dndrats. Utfall 2010: 5 st. Utfall 2011: 5 st. Utfall 2012: 3st Utfall 2013: 3 st. Utfall 2014: 7 st
Kommentar tillsynstimmar: Avvikelse i tid aterfinns framst pa den ej debiterbara tiden dar t ex tid for nytt varmeverk i Lovsta forutsatts behovas

35|Vp: 31|Vp: 1814(Vp: 1164(|Vp: 350(Vp: 300
Vb: 23|Vb: 1691|Vb: 1202|Vb: 294|Vb: 195
Diff: -123|Diff: 38| Diff: -56|Diff: -105
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Nyckelindikator:

Kommentar tillsynstimmar:

Avfall. Mellanlagring, sortering, behandling av avfall. Inspektioner, granskning av miljérapporter mm.

1) Antalet befogade klagomal. Arsmal O st. Utfall 2009: 6 st. Utfall 2010: 0 st Utfall 2011: Ost. Utfall 2012:2. Utfall 2013: 0 Utfall 2014: 3

75]Vp: 45]Vp: 1409|Vp: 1039|Vp: 280[Vp: 90
Vb: 49|Vb: 1247|Vb: 999(Vb: 212|Vb: 36
Diff: -162|Diff: -40| Diff: -68|Diff: -54

Nyckelindikator:

Avloppsreningsverk. Tillsyn av avloppsreningsverkens skotsel. Bl.a. till skydd for kustvattnen fran narsalter mm.

1) Andelen slam som enligt slaméverenskommelsen haller sdan kvalitet att det kan spridas pa &kermark. Arsmal 100 %. Utfall 2009: 100 % Utfall 2010: 100 % Utfall 2011: 98,6%.

Utfall 2012: 98,4% Utfall 2013: 98% ett mindre parti slam undantogs pga for hoga zinkhalter (dumpning i ledningsnatet). Utfall 2014: 95%
2) Halten fosfor i renat avioppsvatten till saltsjon ska inte Gverstiga 0,3 mg/liter. Arsmal 100 %. Utfall 2009: 100 % Utfall 2010: 100 % Utfall 2011: 100%. Utfall 2012: 75%. Utfall

2013:100% Utfall 2014: 100%

Kommentar tillsynstimmar: Mer tid an forvantat har lagts ner med anledning av arbetet med Stockholm Framtida AvloppsRening

2|Vp: 2|Vp: 560(Vp: 260(Vp: 200|Vp: 100
Vb: 2|Vb: 474|Vb: 389(Vb: 6{Vb: 79
Diff: -86|Diff: 129(Diff: -194(Diff: -21

Bensinstationer. Fordonstvatt/hantering av motorbransle. Depder som bestar av bade tvitt och verkstadsanlaggningar har tillforts.

Nyckelindikatorer:
1) Andelen besokta foretag utan anmérkning pa kemikaliehanteringen. Arsmal. 100 %. Utfall 2009: 40,7 % Utfall 2010: 47 %. Utfall 2011: 60%. Utfall 2012: 60% Utfall 2013: 57%

Utfall 2014: 60% 2). Andel anmélningspliktiga fordonstvattar som uppfyller géllande utsldppsvarden. Arsmal 100 % Utfall 2012: 42%. Utfall 2013: 42% Utfall: 2014: 45%
Kommentar tillsynstimmar: Mer tid an planerat har fr a lagts pa depderna déar diskussioner kring framtida utsldppsvarden pagar

144|Vp: 80|Vp: 1387|Vp: 1037|Vp: 300(Vp: 50
Vb: 75|Vb: 1499(Vb: 1017|Vb: 455|Vb: 27
Diff: 112(Diff: -20|Diff: 155(Diff: -23
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Verkstad, elektronik, monsterkorttillv. Tillverkande industri, bl.a. ytbehandling, metallbearbetning. Minska utslapp av metaller till vatten.

Nyckelindikator:
1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100 %. Utfall 2009: 69,7 % Utfall 2010: 85 %. Utfall 2011: 100% Utfall 2012:

100%. Utfall 2013: 100% Utfall 2014: 100% 2) Andelen besdkta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina
transporter. Arsmal 100 %. Utfall 2009: 30,3 %. Utfall 2010: 41 %. Utfall 2011: 100%. Utfall 2012: 100%. Utfall 2013: 100% Utfall 2014: 100%
Kommentar tillsynstimmar:

77|Vp: 35|Vp: 688|Vp: 508|Vp: 180(Vp:
Vb: Vb: 600|Vb: 490(Vb: 108(Vb:
Diff: -88|Diff: -18|Diff: -72|Diff:

Verkstadder, U-verksamheter. Kampanj med inspektion av minst 100 sma verkstader inkl bilverkstader, hantering och férvaring av kemikalier/avfall.
Nyckelindikator:

Ej indikator pga kampanj. Kommentar
tillsynstimmar: Personalresurser har 6verforts till annat tillsynsomrade
300-500 Vp: 100|Vp: 523|Vp: 298|Vp: 200|Vp: 25
Vb: Vb: 449|Vb: 231(Vb: 127|Vb: 91
Diff: -74|Diff: -67|Diff: -73|Diff: 66

Kemisk industri inkl Iikemedelsindustri. Miljopaverkan av farliga kemikalier, uppféljning av miljorapporter/tidigare kdnda brister. Motivera till férbattrad egenkontroll.

Nyckelindikator:
1) Andelen besokta féretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100 %. Utfall 2009: 100 % Utfall 2010: 100 %. Utfall 2011: 100% Utfall 2012: 100%.

Utfall 2013: 100% Utfall 2014: 100% 2)Andelen besdkta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina
transporter. Arsmal 100 %. Utfall 2009: 100% Utfall 2010: 100 %. Utfall 2011: 100%. Utfall 2012: 100%. Utfall 2013: 100% Utfall 2014: 100%

Kommentar tillsynstimmar:

13(Vp: 11|Vp: 453|Vp: 347|Vp: 50(Vp: 56
Vb: 11|Vb: 486|Vb: 414|Vb: 66|Vb: 6
Diff: 33|Diff: 67|Diff: 16|Diff: -50
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Grafiker. Kontrollera utslapp till luft och vatten fran tryckerier och fotolab.

Nyckelindikator:
Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100 % . Utfall 2009: 65 %. Utfall 2010: 73 %. Utfall 2011: 85% Utfall 2012: 100% Utfall

2013: 100%. Utfall 2014: 100% Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter.
Arsmal 100 %. Utfall 2009: 65 %. Utfall 2010: 100 %. Utfall 2011: 100%. Utfall 2012: 100%. Utfall 2013: 100%. Utfall 2014: 100%
Kommentar tillsynstimmar:

28|Vp: 10|Vp: 456|Vp: 286|Vp: 130|Vp: 40
Vb: 14(Vb: 631|Vb: 327|Vb: 267|Vb: 37
Diff: 175|Diff: 41|Diff: 137|Diff: -3

Kemtvattar, tvattverksamhet. Kontrollera att utslappen av perkloretylen till miljén ar minimala.

Nyckelindikator:
1) Andel kemtvittar dar I6sningsmedelsforlusterna per kilo tvittgods ligger under 1,5 %. Arsmal 100%. Utfall 2009: Indikatorn har dndrats. Utfall 2010: 68 %. Utfall 2011: 82%.

Utfall 2012: 87% Utfall 2013: 84% Utfall 2014: 91% Kommentar tillsynstimmar:

57|Vp: 18|Vp: 342|Vp: 212|Vp: 122|Vp: 8
Vb: 19(Vb: 359(Vb: 320(Vb: 31|Vb: 8
Diff: 17|Diff: 108|Diff: -91|Diff: 0

Kross och betong, asfalt. Paverkar med buller, damm och i vissa fall lukt. Transportintensiv bransch. Begransa storning av narboende.

Nyckelindikator: 1)
Antal befogade klagomal pa damning och buller Arsmal 0 st. Utfall 2009: 1 st. Utfall 2010: 0 st. Utfall 2011: 1 st. Utfall 2012: 1st. Utfall 2013: 1 st Utfall 2014: 1 st
Kommentar tillsynstimmar: Klagomalen har varit manga fler an férvantat, utifran tidigare erfarenhet. Tid for obefogade klagomal har sannolikt registrerats under debiterbar tid.
11|Vp: 11|Vp: 249|Vp: 184(Vp: 45(Vp: 20
Vb: 10|Vb: 390|Vb: 373|Vb: 6{Vb: 11
Diff: 141|Diff: 189|Diff: -39|Diff: -9
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Nyckelindikatorer:

Livsmedelindustri. Anmalningar, klagomal, besiktningar, forfragningar fran verksamhetsutovare, allmanheten m.fl.

1)

Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100%. Utfall 2009: 39 %. Utfall 2010: 39 %. Utfall 2011: 71%. Utfall 2012: 71%.
Utfall 2013: 76%  Utfall 2014: 92 st 2)Andelen bestkta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter.
Arsmal 100. Utfall 2009: 77 % Utfall 2010: 77 %. Utfall 2011: 77% Utfall 2012: 77%. Utfall 2013: 77% Utfall 2014: 81 Huvuddelen av branschens féretag ligger i Slakthusomradet och
- beroende pa osdkerheten kring utvecklingen dar - gors inga egentliga investeringar. Kommentar tillsynstimmar: Foretag har lagts ner/kopts upp etc varfor antalet besok ar farre

an planerat.
27|Vp: 20|Vp: 320|Vp: 270|Vp: 50(Vp: 0
Vb: 18|Vb: 567|Vb: 414|Vb: 142|Vb: 11
Diff: 247|Diff: 144(Diff: 92| Diff: 11

Nyckelindikatorer:

Utfall 2014: 100

Oljehamnen. Framst foretag med stora mangder oljeprodukter/ kemikalier pa Loudden. Fel kan ge stora utslapp och allvarliga konsekvenser.

2)Andelen besokta

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100 %. Utfall 2009: 100 % Utfall 2010: 100 %. Utfall 2011: 100% Utfall 2012:100

%. Utfall 2013: 100%. Utfall 2014: 100
féretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %. Utfall 2009: 100 %. Utfall 2010: 100 %. Utfall 2011: 100% Utfall 2012: 100%. Utfall 2013: 100%:
Kommentar tillsynstimmar:

9|Vp: 9(Vp: 617|Vp: 348|Vp: 89(Vp: 180
Vb: 9|Vb: 538|Vb: 423|Vb: 15|Vb: 100
Diff: -79|Diff: 75| Diff: -74|Diff: -80

Nyckelindikator:

Enskilda avlopp. Riktad tillsyn, hantering av anmalningar, tillstand.

1) Antal handlagda nyanmalningar och tillstand for enskilda aviopp. Arsmal 4 tillstand. Utfall 2009: 7 st. Utfall 2010: 1 st. Utfall 2011: 3 st. Utfall 2012: 6 st. Utfall 2013: 7 st. Utfall
2014: 16 st Kommentar tillsynstimmar: Nagot fler tillsynstimmar bla beroende pa fler ansékningar. Inspektoren har lagt timmar pa ej debiterbart istallet for pa indirekt debiterbar
tid. Antalet objekt med tillsyn &r kvarstaende drenden fran 2013 ars inventering.

302|Vp: 50|Vp: 252|Vp: 112|Vp: 140|Vp: 0
Vb: 55(Vb: 295(Vb: 160|Vb: 0|Vb: 135
Diff: 43|Diff: 48| Diff: -140(Diff: 135
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Varmepumpar Tillstdndsprovning av varmepumpsansdkningar. Overklagandehantering och uppritthdllande av e-tjdnst. Kommentarer: Objekt med planerad tillsyn avser
ansokningar om tillstand. Finns ej registrerat antal tillsynsobjekt i vanlig mening. Nyckelindikator:
1). Antal beviljade virmepumptillstand. Arsmal 2013: 580 tillstand. Utfall 2009: 1 177 st. Utfall 2010: 1078 st. Utfall 2011: 1 005 varav 122 stora. Utfall 2012:797 st. Utfall 2013:
585 varav 78 stora. Utfall 2014: 555 varav 95 stora. Kommentar tillsynstimmar: Nya handlaggare som har tagit lite langre tid pa sig att handlagga varmepumpsarenden. De
extra granskning som utférs av en 2:a handlaggare av stora och komplicerade drenden har forts som debiterbar tid fastan vi inte tar betalt for det samt att hanteringen av

varmepumpsbrevladan tar mycket tid.

Se Vp: 500|Vp: 3578(Vp: 2578(Vp: 980|Vp: 20

kommentar (vb: 555(Vb: 5025|Vb: 3956|Vb: 106|Vb: 963

Diff: 1447|Diff: 1378|Diff: -874|Diff: 943

Vp: Vp: 29803|Vp: 16418|Vp: 11280|Vp: 2105

Tillsyn enligt 9 kap Miljobalken Miljofarlig Vb: Vb: 35538|Vb: 28952(Vb: 2787|Vb: 3798
verksamhet Summa (hélsoskyddstillsyn) Diff: 5735|Diff: 12534 (Diff: -8493|Diff: 1693

Bostader. Handldggning av oldagenhetsarenden.

Nyckelindikatorer:
1. Antal oldgenhetsidrenden dir oldgenhet undanréjts eller krav pa ytterligare atgérder inte ar rimligt. Utfall 2009: 624 st. Utfall 2010: Avslutade drenden 549 under 3ret. Arenden

for avdelningens direktservice redovisas separat under indikator for callcenter och direktservice. Utfall 2011: Antal avslutade drenden 600 st. Utfall 2012: Antal avslutade
drenden ar 530 st. Utfall 2013: 539 avslutade drenden. Utfall 2014: 637. Kommentar tillsynstimmar: Fastighetsagare med flera organisationsnummer har genererat farre
debiterbara timmar an planerat. Ett delprojekt inom fastighetstillsynen genomférdes inte varvid den debiterbara tiden uteblev. Tidsregisteringen har inom detta tillsynsomradet
varit mycket bristfillig. Den debiteringsbara tiden uppvisar alldeles fér manga registerade timmar. Andrat system for tidredovisning anvidnds fran och med 2015.

404000[Vp: 600[Vp: 9017[Vp: 2287]|Vp: 6580(Vp: 150
Vb: Vb: 16249 |Vb: 15153 |Vb: 626|Vb: 470
Diff: 7232 |Diff: 12866/ Diff: -5954|Diff: 320

Fastighetsdgartillsyn. Riktad tillsyn av egenkontrollen hos fastighetsagare.
Nyckelindikator 1)Andel fastighetsdgarinspektioner med brister som kraver uppfoljning. Utfall 2009: Ny indikator. Utfall 2010: 31%. Utfall 2011: 41 %. Utfall 2012: 34%. Utfall

2013: 44%. Utfall 2014: 29%
Kommentar tillsynstimmar:




e 2> 27T 3 < 22 4 222 ¢ 2235 2 o <
& F A 72 o 2 Z 3 8 3259 3225 oo
. 52> (2343 238 35%3 3253 Z3
Lagomrade/bransch a2 0 53 S S8 7 20~ < @22 8 <
= o S -5 T o T g~ S &
P g g 2 2 o
H -— — QU QU Q
7000|Vp: 480|Vp: 5255|Vvp: 3321|vp: 1451|Vp: 483
Vb: Vb: 3357|Vb: 2670|Vb: 93|Vb: 594
Diff: -1898|Diff: -651|Diff: -1358(Diff: 111

Skolor och férskolor. Riktad tillsyn pa skola/férskola och uppfoljning av arenden som fatt anmarkningar pa buller och ventilation. Handlaggning av oldgenhetsidrenden inkomna via
till exempel e-tjansten fér missférhallanden eller via Kontaktcenter/Direktservice. Handldggning av anmalda férskolor/skolor inklusive anmalan av férandringar av befintliga
verksamheter. Kommentarer: Det planerade antalet objekt med tillsyn utgérs av 318 besdk inom den riktade tillsynen och 70 anmalningar.

Nyckelindikator: 1. Andel skolor/férskolor som inspekterats inom den riktade tillsynen med brister i egenkontrollen som kraver uppféljning eller dar det féreligger oldgenhet/risk
for olagenhet. Arsmal Mindre 4n 60 %. Utfall 2009: 60 %. Utfall 2010: 60% Utfall 2011: 60%. Utfall 2012: 30% (de 6vriga 30% handlar om brister géllande radon vilket f6ljs upp inom

radontillsynen). Utfall 2013: 68 %. Utfall 2014: 48 %

Kommentar tillsynstimmar: 500 h utfors av radonhandldggare pa Narmiljoenheten inom ramen for arlig avgift, 6kat fokus pa uppféljningsarenden 2014.

1371|Vp: 340 + 50 Vp: 8760(Vp: 7050(Vp: 920(Vp: 790
Vb: 364 +54 Vb: 8318|Vb: 7400(Vb: 901(Vb: 17
Diff: -442 |Diff: 350|Diff: -19|Diff: -773
Ovriga lokaler. Nyckelindikatorer: Riktad tillsyn av 15 vard- och omsorgsboenden. Arsmal Mindre &n 20 %. Utfall 2009: 25 %. Utfall 2010: 10 %. Utfall 2011: Inspektioner har ej
utforts. Ingen tillsyn planerad 2012 men detta dndrades under pagaende ar. Utfall 2013: 27 %. Utfall 2014: 48 %
Kommentar tillsynstimmar: 500 h utférs av radonhandldggare pa Narmiljoenheten inom ramen for arlig avgift, 6kat fokus pa uppféljningsdrenden 2014. Kommentarer
tillsynstimmar:
102|Vp: 15|Vp: 170|Vp: 90|Vp: 70(Vp: 10
Vb: 20|Vb: 185|Vb: 141|Vb: 13(Vb: 31
Diff: 15(Diff: 51|Diff: -57|Diff: 21
Restaurang och evenemang. Riktad tillsyn mot restauranger samt klagomal pa hoga ljudnivaer.
Nyckelindikator: 1. Andel av de inspekterade objekten som har brister som behéver féljas upp. Utfall 2009: Ny indikator. Utfall 2010: 9 % Utfall 2011: Ej tillsyn under aret. Utfall
2012: 100%. Utfall 2013: 0 % Utfall 2014:12,5% Kommentar tillsynstimmar: Icke debiterbar tillsynstid for evenemang avser klagomalshantering vid konserter.
Rest+ Vp: 10|Vp: 305|Vp: 68|Vp: 137|Vp: 100
Ljudm Vb: 8|Vb: 148|Vb: 43|Vb: 0(Vb: 105
Diff: -157Diff: -25|Diff: -137|Diff: 5
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Alkoholremisser. Handldggning av alkoholremisser och mellan 3 — 7 ljudisoleringsprotokoll.
Nyckelindikator:
1). Antal handlagda alkoholremisser: Arsmal: 500 st. Utfall 2012: 432 stycken. Utfall 2013: 490 st Utfall 2014: 403 st
Kommenta tillsynstimmar: Farre remisser mottogs under 2014 an planerat.
Vp: 450(Vp: 780|Vp: 408(Vp: 272|Vp: 100
Vb: 411|Vb: 603 |Vb: 402|Vb: 200|Vb: 0
Diff: -177|Diff: -6|Diff: -72|Diff: -100
Bassangbad. Granskning av egenkontroll och analysrapporter vid samtliga badanlaggningar. Uppféljning av drenden fran tidigare ars tillsyn. Handldaggning av nyanmalningar och
eventuella klagomal. Kommentar: Det planerade antalet objekt med tillsyn utgors av 20 besok pa befintliga anldggningar och 2 besék med anledning av nyanmalningar.
Nyckelindikator:
1) Andel bassdngbad som fatt anmarkning pa badvattenkvaliteten. Utfall 2009: 42 % Utfall 2010:42%. Utfall 2011: 46%. Utfall 2012: 19%. Utfall 2013: 44 %. Utfall 2014: 42 %
Kommentar tillsynstimmar: Projekt Varmvattenbassdng med legionellaprovtagning pa 40 anldggningar har tillkommit under 2014.
76|Vp: 20+2 Vp: 1074 (Vp: 774|Vp: 200|Vp: 100
Vb: 17+5+40 Vb: 1133|Vb: 918|Vb: 215|Vb: 0
Diff: 59|Diff: 144 (Diff: 15|Diff: -100

Strandbad. Tillsyn pa strandbad.

Nyckelindikator:
1) Andel strandbad dar badvattnet visat otjanliga provresultat. Utfall 2009: 14 %. Utfall 2010: 17 %. Utfall 2011: 31 %. Utfall 2012:  Utfall 2013: 37% Utfall 2014: 17 %

2) Andel provtagningsplatser (bestamt antal: 4 st) dar algblomning indikerats. Utfall 2009: 20 %. Utfall 2010: 0 %. Utfall 2011: 0 % Utfall 2012. 0%  Utfall 2013: 80 % Utfall 2014:
25% Kommentar tillsynstimmar: | Agresso dven felaktigt forts in tid for badvattenprovtagningen bade som debiterbar tid och som indirekt debiterbar tid men som inte utgér

tillsynstid mot objekten.

30|Vp: 30|Vp: 222|Vp: 150(Vp: 0|Vp: 72
Vb: 30(Vb: 637|Vb: 339(Vb: 298|Vb: 0
Diff: 415|Diff: 189|(Diff: 298| Diff: -72
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Plaskdammar. Granskning av egenkontroll och analysrapporter fran samtliga plaskdammar. Férebyggande informationsinsatser bland annat genom en arligen aterkommande
konferens. Systemtillsyn pa 10 anldggningar, stickprovskontroll av badvattenkvaliteten vid 10 anlaggningar

Nyckelindikator:
1) Andel plaskdammar dar badvattnet visat otjanliga provresultat (nagon gang under provtagningsperioden). Utfall 2010:82 %. Utfall 2011: 80%. Utfall 2012: 23 %. Utfall 2013: 49

% .Utfall 2014: 57 %. Kommenta tillsynstimmar:

56[Vp: 10]Vp: 500[Vp: 300[Vp: 100]Vp: 100
Vb: 10{Vb: 321|Vb: 245|Vb: 76|Vb: 0
Diff: -179|Diff: -55|Diff: -24/|Diff: -100

Hygienverksamheter. Handldggning av 20 nyanmaélda verksamheter inklusive tillsynsbesok. 13 inspektioner inom planerad tillsyn. Nyckelindikator:
1) Andel inspekterade verksamheter med fungerade hygienrutiner for att forhindra smittspridning. Utfall 2009: 62 %. Utfall 2010: 71 % Utfall 2011: 90%. Utfall 2012: 76%. Utfall
2013: 77 %. Utfall 2014: 81 % Kommentar tillsynstimmar: Fler anmalningar @n prognos (59 inkomna varav 52 anmalningspliktiga), upplarning av ny handlaggare, deltagande i MSL

gallande fotvard. Planerad tillsyn stroks.

547|Vp: 40+9 Vp: 455[Vp: 275]Vp: 130]Vp: 50
Vb: 5240 Vb: 703|Vb: 401|Vb: 289|Vb: 13
Diff: 248 |Diff: 126/ Diff: 159| Diff: -37

Radon. Nytt arbetssatt med information och uppmaning om att mata radonhalter i flerbostader. Informationsinsatser. Uppratthallande av e-tjanst.
Kommentarer: De ca 10 600 tillsynsobjekten bestar av dgare av flerbostadsfastigheter. Antalet med planerad tillsyn utgdrs av ungefarligt antal pagaende drenden.

Nyckelindikator:
1)Antal fastighetsdgare som atgérdat forhojda radonhalter. Arsmal 60 st. Utfall 2009: 36 st. Utfall 2010: 36 st. Utfall 2011: 51 st. Utfall 2012: 37. Utfall 2013: 314 st. Utfall 2014:40

2) Antal fastighetsdgare som uppmanats att mata radon. Arsmal 440. Utfall 2009: 350 st. Utfall 2010: 443 st. Utfall 2011: 396 st. Utfall 2012: 71. Utfall 2013: ca 1500.Utfall 2014: 0

Kommentar tillsynstimmar: Upplarning av nya handlaggare.

7000[Vp: 2000]Vp: 3179]|Vp: 1679|Vp: 1350|Vp: 150
Vb: 1179|Vb: 3794|Vb: 1229|Vb: 6[Vb: 2559
Diff: 615 Diff: -450|Diff: -1344|Diff: 2409
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Nyckelindikator:

Kommentar tillsynstimmar:

Djurtillstand. Prévning av tillstand for hallande av orm, fjdderfa och pélsdjur.
Kommentarer: Antalet registrerade tillsynsobjekt ar inte relevant har. Objekt med tillsyn avser forvantat antal ansékningar om tillstand.

1). Antal tillstand for orm, fiaderfd och lantbruksdjur. Arsmal 8 st. Utfall 2009: Ny indikator. Utfall 2010: 7 Utfall 2011: 8 st. Utfall 2012: 16. Utfall 2013: 15 st. Utfall 2014:16 st

Se Vp: 8|Vp: 86|Vp: 16|Vp: 70(Vp:

kommentar [vb: 16|Vb: 90(Vb: 11|Vb: 70|Vb:
Diff: 4|Diff: -5|Diff: 0|Diff: 9
Tillsyn enligt 10 kap Miljobalken Vp: Vp: 4245(Vp: 3213|Vp: 960(Vp: 72
Férorenade omraden Summa Vb: Vb: 5630|Vb: 3330|Vb: 2263|Vb: 37
Diff: 1385|Diff: 117|Diff: 1303|Diff: -35

60 tandvardskliniker.

Nyckelindikator:

Kvicksilver inom tandvard, krematorier, sjukhus, labb och neonrorstillverkare. Verksamheter dar kvicksilver hanteras eller har hanterats. Inspektion av saneringsbehov mm. hos ca

1) Andelen tandldkare som bedriver verksamhet i lokaler med avloppsrér som bedémits vara fria fran kvicksilver. Arsmal 100 %. Utfall 2009: 65,3 %. Utfall 2010: 66 %. Utfall 2011:

70,2 %. Utfall 2012: 75,2 %. Utfall 2013: 75,2%. Utfall 2014: 81%
Kommentar tillsynstimmar: Forberedande arbete, i form av urval, upprattande av skrivelser, kommunikation med branschen avseende de foreldgganden om sanering som nu

meddelats och de ndrmaste aren kommer att meddelas har renderat mer debiterbar tid an planerat.

446|Vp: 60|Vp: 1090|Vp: 950|Vp: 100|Vp: 40
Vb: 90|Vb: 1554(Vb: 1458(|Vb: 75|Vb: 21
Diff: 464 |Diff: 508 |Diff: -25|Diff: -19

Nyckelindikator:

arsintakten/tillsynstiden.

PCB i fogmassor. Ta emot och besvara PCB-inventeringar fran alla fastigheter som &ar berérda av PCB-férordningen. Behandla anmalningar om sanering (ca 50 - 70 st).

Andelen fastigheter byggda mellan &r 1956-1973 som ar fria fran PCB. Arsmal 100. Utfall 2009: 82,5 % Utfall 2010: 81,5 %. Utfall 2011: 83,8%. Utfall 2012:85,7 %. Utfall 2013: 85,3%.
Utfall 2014: 87,5 %. Kommentar tillsynstimmar: | den debiterbara tiden ingar dven tid som lagts pa anmalnings- och dispensarenden. dvs tid som ligger utanfor den budgeterade

230[Vp: 50| Vp: 1564|Vp: 1564|Vp: o[vp: 0
Vb: 112|Vb: 1185|Vb: 1157|Vb: 22|Vb: 6
Diff: -379|Diff: -407/Diff: 22|Diff: 6
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Nyckelindikator:

Kommentar tillsynstimmar:

Férorenad mark. Att fororenad mark inte medfor skada eller oldagenhet for manniskors halsa eller miljon. Upplysningar, kap 10, resp Anmaélningar, kap 9 MB.

1) Areal mark som sanerats for ny markanvandning. Utfall 2009: Ny indikator. Utfall 2010: 350 000 kvm. Utfall 2011: 25 Ha Utfall 2012: Indikator utgar ej uppféljningsbar.
2) Antal upplysningar om férorenad mark. Utfall 2009: Ny indikator. Utfall 2010: 35 st. Utfall 2011: 38 st. Utfall 2012: 67. Utfall 2013: 47. Utfall 2014: 100

Vp: Vp: 1591|Vp: 699(Vp: 860(Vp: 32

Vb: Vb: 2891 (Vb: 715|Vb: 2166(Vb: 10

Diff: 1300|Diff: 16|Diff: 1306 |Diff: -22

Tillsyn enligt 14 kap Miljobalken Kemiska Vp: Vp: 7442|Vp: 4997 (Vp: 2320|Vp: 125
produkter Summa Vb: Vb: 7098(Vb: 4607 |Vb: 988|Vb: 1503
Diff: -344|Diff: -390|Diff: -1332|Diff: 1378

begransningar/féroud mm.

Ej indikator pga kampanj.

registrerat antal objekt. Antal med planerad tillsyn ar ej kant.

Miljogifter i varor, systemtillsyn av detaljister. Kampanjer med tillsyn och information till berérda verksamheter och aktérer om riskerna med kemikalier, kandidatférteckning,
Kommentar: Ett stort antal tillsynsobjekt kan vara aktuella. Gar ej att precisera

tillsynstimmar: For kemikaliearbetet finns endast en projektkod, 8347, som anvéands for saval det direkta tillsynsarbeter som for "6vrigt arbete med kemikaliefragor". Tiden for

Kommentar

hada dacca amridan radnvicac indar "Aurigt arhata mad kamilaliafrignr!
Se Vp: Vp: 802|Vp: 177|Vp: 600|Vp: 25
kommentar|vb: Vb: 132|Vb: 132|Vb: 0([Vb:
Diff: Diff: Diff: Diff:

Ovrigt arbete med kemikaliefragor. Stédja 6vriga handlaggare med expertkompetens, kemilanken (regionalt samarbete), storstadssamarbete, omvarldsbevakning, utbildningar,
Kemikalieforum, besvara remisser, besvara fragor fran allmanhet mm, uppdatera hemsidan.
Kommentar:Gar ej att precisera storlek eller omfattning av objekt med planerad tillsyn.

Ej relevant med indikator pga. ej egentlig bransch utan snarare att betrakta som intern expertroll , mycket kunskapsomradesbevakning.
Kommentar tillsynstimmar: Sammantaget med miljogifter i varor har 400 farre timmar an planerat genomforts. Tillsynsaktiviteterna har genomforts som planerat sa det dr andra
aktiviteter som radgivning, info etc. som, pga personalomsattning, fatt begransas. Under varen 2013 beslutade LG att generella fragor fran allmanheten, andra kommuner etc som

beror aktuell bransch/verksamhet skulle féras som ej debiterbar tid.

Se Vp: Vp: 1500(Vp: 0|Vp: 1500(Vp: 0
kommentar|vb: Vb: 1680|Vb: 120(Vb: 569|Vb: 991
Diff: 180(Diff: 120(Diff: -931(Diff: 991
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Cisterner. Handlaggning rapporter om cisterner som tagits ur bruk, arlig kontroll samt informationsutskick till alla cisterndgare med information om de nya lagstiftningen.

Nyckelindikator:
1). Antal cisterner som tagits ur bruk under innevarande ar. Utfall 2009: 220 st. Utfall 2010: 335. Utfall 2011: 293. Utfall 2012: 286 stycken. Utfall 2013: 239. Utfall 2014: 170 st
2) Totalt antal cisterner i drift. Arsmal: Minska fran dagens nivaer. Utfall 2009: 1151 st. Utfall 2010: 816. Utfall 2011: 991. Utfall 2012: 927. Utfall 2013: 790. Utfall 2014: 620 st

Kommentar tillsynstimmar: Fler cisterner an plan kontrollerades, bla i flerbostadshus. Medfor 6kad debiterbar samt icke debiterbar tid.

Ca 900 Vp: 100|Vp: 430(Vp: 190|Vp: 140|Vp: 100
Vb: 162|Vb: 643|Vb: 495|Vb: 22|Vb: 126
Diff: 213|Diff: 305(Diff: -118|Diff: 26

Kosmetiska produkter. Tillsyn pa detaljister som siljer kosmetiska produkter fér barn och vuxna. Fokus pa apotek. Arsmal: Minska fran dagens nivaer.

Nyckelindikatorer:
1). Andel inspekterade forsaljningsstallen dar produkter innehallande forbjudna amnen patraffats. Utfall 2009: 23,3 %. Utfall 2010: 0 %. Utfall 2011: 100%. Utfall 2012: 100 % av

inspekterade verksamheter som saljer kosmetiska produkter, inga av de butiker som séljer smycken. Utfall 2013: 0 %. Utfall 2014: 47% Kommentar tillsynstimmar: Fler
tillsynstimmar pa grund av att tillsynen tog mer tidda det &r ett komplicerat omrade.

Se Vp: 50]Vp: 230|Vp: 150]Vp: 80[Vp: 0
kommentar|vb: 32|Vb: 370|Vb: 196|Vb: 0[Vb: 174
Diff: 140|Diff: 46|Diff: -80| Diff: 174
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Vidareutveckling av e-tjansten.
2014: 18%

antal tillsynstimmar totalt sett.

Kéldmedier. Kontrollrapporter pa anldaggningar innehallande 10 kg kéldmedium eller mer. Tillsynsbesok. Uppratthallande av e-tjanst.

Handlaggning av miljésanktionsavgifter.
Nyckelindikator:

1) Andel kéldmedierapporter som inkommit elektroniskt via e-tjanst. Arsmal 20 %. Utfall 2009: 1,8 %. Utfall 2010: 5 %. Utfall 2011: 6,5 % Utfall 2012: 21%. Utfall 2013: 21 %. Utfall

2. Andel kdldmedierapporter som inkommit elektroniskt via e-tjanst. Arsmal 20 %. Utfall 2014: 18 %
Kommentar tillsynstimmar: Tid har av misstag férts som indirekt debiterbar och ej debiterbar. Dessutom férre objekt dn budgeterat. Med korrigering for det sa hamnar vi pa ratt

1940|Vp: 1940(Vp: 4480|Vp: 4480|Vp: o|vp: 0

Tillsyn enligt 15 kap Miljébalken Farligt Vp: Vp: 3603|Vp: 987(Vp: 2146|Vp: 470
avfall och 6vrigt avfall Summa Vb: Vb: 3404|Vb: 1231(Vb: 1164|Vb: 1009
Diff: -199|Diff: 244|Diff: -982 ( Diff: 539

Nyckelindikator:

Utfall 2014: 65 % . Kommentar tillsynstimmar:

1) Antal handlagda kompostanmalningar. Utfall 2009: 36 st. Utfall 2010: 24. Utfall 2011: 23. Utfall 2012: 48 stycken. Utfall 2013: 27 st. Utfafall 2014: 18 st
2) Andel inspekterade verksamhetsutévare som fatt anmarkning pa avfallshanteringen. Utfall 2009: 68,2 % Utfall 2010: 4 %. Utfall 2011:74 %. Utfall 2012: 57 %. Utfall 2013: 44%.

Avfall - Hilsoskydd. Under 2013 kommer tillsynen bl.a. att bestd av kontroll av entreprendrer som transporterar grovavfall och brannbart avfall utan att vara upphandlade av
kommunen. Kontroll av restauranger, storkok, producenter, butiker med mycket matavfall. Halsoskydd kommer ocksa att handldgga inkomna anmé&lan om komposter, ca 10
stycken, dispenser for bl.a. kdrlplacering enligt renhallningsordningen, 5-10 stycken samt klagomal pa bristfallig avfallshantering.”

Se Vp: 120]Vp: 910[Vp: 234[vp: 376[Vp: 300
kommentar|vb: 91|Vb: 1095|Vb: 341|Vb: 596|Vb: 158
Diff: 185 | Diff: 107 | Diff: 220|Diff: -142
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Atervinningsstationer (AVS). Inspektion av AVS, hantering av oldgenhetsirenden samt information

51 %. Utfall 2013: 30 %. Utfall 2014: 49%  Kommentar tillsynstimmar:

1,)Andel inspekterade AVS:er med bristande stad eller tdémningsrutiner (indikator finns under avfall idag). Utfall 2009: Ny indikator. Utfall 2010: 70 %. Utfall 2011:

74%. Utfall 2012:

254|Vp: 254|Vp: 608|Vp: 508|Vp: 50(Vp: 50
Vb: 254|Vb: 443|Vb: 347|Vb: 96(|Vb: 0
Diff: -165[Diff: -161(Diff: 46| Diff: -50
Batklubbar. Tillsyn pa batklubbar inkl. granskning av egenkontroll. Informationsinsatser.
Prioritering av objekt med underhalls- eller varvsverksamhet i ndrheten av strandbad, vattenférekomster och Ostra Milarens vattenskyddsomrade.
Nyckelindikator:
1) Andel inspekterade verksamheter som fatt anmarkningar efter inspektion. Utfall 2009: Indikatorn tillkom VP 2010. Utfall 2010: 91 %. Utfall 2011: 93%. Utfall 2012: 90%. Utfall
2013: 90 %. Utfall 2014: 100 % Kommentar tillsynstimmar: Tid har behovts till ndtverkstraffar och samverkansmoten. Bokférning i Agresso ska ligga under indirekt tid.
80|Vp: 10(Vp: 260(Vp: 45|Vp: 160|Vp: 55
Vb: 10|Vb: 171(Vb: 37(Vb: 0[Vb: 134
Diff: Diff: -89|Diff: -8|Diff: -160|Diff: 79
Kampanj bygg och rivningsverksamhet. Kampanj avseende farligt avfall som maste tas om hand pa sarskilt satt, vid rivning av fastigheter. Minst 25 rivningar.
Nyckelindikator: Ej indikator pga kampanj. Kommentar
tillsynstimmar: Ambitionshojning inom omradet ger fler totalt nedlagda timmar, andelen som registrerats som debiterbar ar dock fér hog
200-300 |Vp: 30+ Vp: 525|Vp: 200(Vp: 275|Vp: 50
Vb: Vb: 812|Vb: 477|Vb: 256(Vb: 79
Diff: Diff: 287 |Diff: 277 |Diff: -19|Diff: 29

Ovrigt arbete med avfall. Diverse 6vrigt arbete avseende avfallsomradet, dvs. farligt avfall, CFC, elektronikavfall, producentansvarsomradet mm.
Stodja ovriga handlaggare med expertkompetens, omvarldsbevakning, utbildningar, besvara remisser, besvara fragor fran allmanhet, politiker mm, uppdatera hemsida och annat
infomaterial. Nyckelindikator: Ej relevant med indikator pga. ej eg. bransch, mycket kunskapsomradesbevakning. Kommentar tillsynstimmar:

Vp: Vp: 1300(|Vp: 0|Vp:
Vb: Vb: 883|Vb: 29(Vb:
Diff: Diff: -417 |Diff: 29| Diff:

1285
216
-1069

Vp:
Vb:
Diff:

15
638
623
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beddémning och utredning av
matforgiftning och klagomal,
godkdnnandeprdvning och registering vid
nya verksamheter inklusive dgarbyten,
besvara fragor fran allmanhet, féretag och
andra myndigheter.

= = = o = ; = = ;
Lagomrade/bransch =~ 2 R 53 S >z 2 @~ < T % < e s
3 = 3 g g g e
'S =3 —_— QU QU Q
Livsmedelslagen Summa Vp: Vp: 36000(|Vp: 31000(|Vp: 5000(Vp: 0
Vb: Vb: 38607|Vb: 31068|Vb: 7429|Vb: 110
Diff: 2607 |Diff: 68| Diff: 2429|Diff: 110
Planerad arlig kontroll. Riskbaserad kontroll omfattar objekt som t.ex. restauranger, butiker, skolmatsalar, kott- och fiskanlaggningar.
Kommentar kontrolltimmar:
7200(Vp: 5760(Vp: 26000(Vp: 26000(Vp: o|vp: 0
Vb: Vb: 26333|Vb: 26333|Vb: 0|Vb: 0
Diff: 333|Diff: 333|Diff: 0|Diff: 0
Kommentar Kontrolltimmar: Utredning av klagomal, misstankta matférgiftningar och projektbaserade kontroller tar alltmer tid
Ovrigt arbete med livsmedelskontroll. Vp: Vp: 10000|Vp: 5000(Vp: 5000(Vp: 0
Kontroll av nyregisterade verksamheter, Vb: Vb: 12274|Vb: 4735|Vb: 7429|Vb: 110
uppfdljande kontroller vid avvikelser, Diff: 2274 |Diff: -265|Diff: 2429 |Diff: 110

Livsmedels-kontrollen, allmant. Nyckelindikator.
Andelen underkadnda kontrollbesdk ska minska till under 20 %. Utfall 2012: 7,3 %
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Livsmedelskontrollen, allmdnt. Nyckelindikator.
Antal mottagna telefonsamtal i servicetelefon. Utfall 2012: 4336
Livsmedelskontrollen, allmdnt. Nyckelindikator.
Antal mottagna och besvarade e-post servicebrevlddan. Utfall 2012: 2253
Livsmedelskontrollen allmdnt. Nyckelindikator.
Antal inspekterade objekt
Livsmedelskontrollen allmdnt.Nyckelindikator.
Antal inspektioner.
Stralskyddslagen Summa Vp: Vp: 103|Vp: 3(Vp: 80(Vp: 20
Vb: Vb: 65|Vb: 11(Vb: 54|Vb: 0
Diff: -38|Diff: 8|Diff: -26|Diff: -20
Solarier. Handlaggning av nyanmalningar. Radgivning och information via hemsidan. Uppféljning av pagaende drenden
87|Vp: 0+1 Vp: 103|Vp: 3{Vp: 80(Vp: 20
Vb: 0+2 Vb: 65|Vb: 11(Vb: 54|Vb: 0
Diff: -38|Diff: 8|Diff: -26|Diff: -20
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Smittskyddslagen Vp: Vp: 250|Vp: 50|Vp: 150|Vp: 50
Vb: Vb: 151|Vb: 24|Vb: 121|Vb: 6
Diff: -99|Diff: -26|Diff: -29|Diff: -44
Legionella. Handlaggning av legionelladrenden och befarade legionelladrenden samt kontakt med Smittskyddsinstitutet.
405452 + |Vp: 5|Vp: 250|Vp: 50(Vp: 150(Vp: 50
€a 45000 |vb: Vb: 151(Vb: 24(Vb: 121|Vb: 6
sméhus + Diff: -99|Diff: -26|Diff: -29|Diff: -44
okéant antal
andra
Lag om skydd mot internationella hot mot Vp: Vp: 80(Vp: 30(Vp: 50|Vp: 0
ménniskors hélsa. Vb: Vb: 178|Vb: 0|Vb: 160(Vb: 18
Diff: 98| Diff: -30|Diff: 110/ Diff: 18
Karantdn & Saneringsbevis. Utfardande av saneringsbevis enligt géllande bestimmelser for fartyg i internationell trafik. Tillsyn av vektorburen smitta.
Vp: 0+1 Vp: 80|Vp: 30(Vp: 50(Vp: 0
Vb: 0+2 Vb: 178|Vb: 0|Vb: 160|Vb: 18
Diff: 98| Diff: -30|Diff: 110|Diff: 18
Tobakslagen Vp: Vp: 55|Vp: 12|Vp: 0{Vp: 43
Vb: Vb: 59|Vb: Vb: Vb:
Diff: 4|Diff: -12|Diff: 0(Diff: -43
Tobakslagen. Riktad tillsyn avseende rokning pa inbyggda uteserveringar.
Vp: 18|Vp: 55(Vp: 12|Vp: 0|Vp: 43
Vb: 15|Vb: 59|Vb: 58|Vb: 0{Vb: 1
Diff: 4|Diff: 46 |Diff: 0|Diff: -42
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