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Sammanfattning

Revisionskontoret genomfort en granskning avseende systematiskt
miljdarbete med inriktning pa miljéprogrammets malomrade *Mil-
joeffektiva transporter”. Granskningen syftar till att bedéma om
ansvariga ndmnder arbetar pa ett systematiskt sétt for att uppnd ma-
len inom mélomradet. Granskningen har genomforts med hjilp av
konsult. Utifran konsultens granskning vill revisionskontoret lyfta
fram négra omraden som kommenteras nedan.

Den sammantagna beddmningen &r att nimndernas arbete bidrar till
att nd miljéprogrammets méal, men att miljéprogrammet inte an-
vinds som ett styrande dokument i det dagliga arbetet. Andra &ver-
lappande dokument upplevs som mer styrande for delomradet, t.ex.
stadens framkomlighetsstrategi. Eftersom framkomlighetsstrategin
inte &r tdnkt som en konkretisering av miljéprogrammet och har en
annan utgdngspunkt finns ett visst glapp mellan dokumenten. Dér-
for beh6ver miljoprogrammets fokusomraden och malnivaer inte-
greras i dvriga ber6rda planer och strategier.

Ansvarsfordelningen géllande miljéprogrammets rapportering och
uppfoljning &r tydlig. Ddremot upplevs ansvaret fér genomforande
av miljéprogrammet som mindre tydligt. Flertalet intervjuade anser
att de inte har full radighet 6ver fradgorna vilket har lett till att fokus
1 nimndernas arbete ligger pa nimndernas direkta och egna miljs-
péverkan t.ex. resepolicy och tjénstebilar. Ansvar for stadsdvergri-
pande maluppfyllelse och tgérder for att skapa ritt forutsittningar
for miljoeffektiva transporter &r inte tydligt definierat. Detta bidrar
till att staden saknar en strategisk styrning mot de stora, stadséver-
gripande fradgorna som har stor betydelse for maluppfyllelse for sta-
den som helhet. Aven samerkan mellan nimnder men ocksa med
andra intressenter behdver utvecklas.

System och rutiner for rapportering av miljémaélens utveckling be-
doms fungera relativt bra. Dock kan rapporteringen utvecklas ge-
nom att nimnderna, vid sidan av foregaende ars utfall, 4ven redovi-
sar utvecklingen &ver tid och, vid avvikelse, en bedémning av de
atgirder som behovs for att nd malen. Rapporteringen till kommun-
fullméktige, som idag sker med i princip ett ars efterslépning, bor
tidigareldggas.



Granskningen visar att det finns utrymme i kommande miljépro-
gram for hogre effektivitet och béttre kvalitet genom mer omfat-
tande central vigledning och stéd. Stadsledningskontoret gor arlig-
en en samlad bedémning av miljoprogrammets status som bifogas
arsredovisningen eller tertialrapport 2. Granskningen har identifierat
ett onskemal hos forvaltningarna om en mer direkt dterforing av
resultatsammanstéllningar fran stadsledningskontoret.

Sammanfattningsvis bér kommunstyrelsen samt granskade ndmnder
bl.a. tydliggdra ansvarsfordelningen f6r genomférande och mélupp-
fyllelse avseende de stadsovergripande miljomélen, se 6ver innehall
och tidpunkt for rapporteringen samt utveckla vigledning och stod
for implementering i kommande miljoprogram.

I konsultens rapport beskrivs granskningen nérmare. Dér redovisas
ocks4 iakttagelser, bedsmningar och rekommendationer utifrén ge-
nomford granskning.
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1. Sammanfattning

Denna granskning syftar till att bedéma om stadens ansvariga ndmnder arbetar pa ett
systematiskt satt for att uppna miljomalet Miljoeffektiva transporter inom ramen fér
Stockholms miljdprogram 2012 - 2015.

Malomradet miljéeffektiva transporter upplevs av de intervjuade som ett relativt tydligt
och konkret omrade att ta till sig och arbeta med. Trots tydligheten i malbilden runt mil-
joeffektiva transporter férvantas endast tva av sju delmal uppnas medan ett mal inte
férmodas nas alls och tre mal nas delvis. Det aterstaende delmalet féljs upp av kom-
munstyrelsen och utfall fér 2013 var inte kant vid granskningen.”

Miljoprogrammet ar ett 6vergripande styrdokument som |&mnar stort utrymme for tolk-
ningar nar férvaltningarna éversatter miljéprogrammet i miljdhandlingsplaner. Dessa
uppvisar stor variation bade vad galler format och innehall. De flesta intervjuade for-
valtningar har identifierat konkreta atgarder i sina miljghandlingsplaner som har en
koppling till malbilden i miljoprogrammet. Aktiviteterna i miljdhandlingsplanerna fokuse-
rar dock generellt pa ndmndernas direkta miljépaverkan (t.ex. miljdeffektiv bilflotta)
medan ansvar foér stadsévergripande atgéarder for att skapa ratt forutsattningar for mil-
joeffektiva transporter styrs i andra planer och strategier. Det anges att miljéprogram-
met genomfors i andra mer konkreta dokument sdsom Framkomlighetsstrategin. Enligt
var bedémning ar dessa 6verlappande men inte fullt kompatibla da t.ex. Framkomlig-
hetsstrategin har ett helt annat primart fokusomrade och inte ar avsett som en konkre-
tisering av miljoprogrammet. Var bedémning &r att miljdprogrammet ar ett styrande
dokument som har liten direkt paverkan i den dagliga verksamheten.

System och rutiner for rapportering beddéms som tillrackliga. Ndamnder &r med-
vetna om vad, hur och nar de behéver rapportera kring mal, aktiviteter och indika-
torer kopplade till miljprogrammet. Daremot finns en viss motvilja att rapportera
da det anses vara otydligt vad rapporteringen leder till och flera av de intervjuade
efterfragar en mer direkt aterféring av resultatsammanstallningar. | évrigt ifraga-
satts relevansen av vissa KF-indikatorer (kommunfullmaktige) som fokuserar pa
valdigt specifika fragestallningar sdsom andel dubbdack.

Vi bedémer att uppféljning av miljdprogrammets maluppfylielse i stora drag ar
andamalsenlig men brister i nagra fall dar valda indikatorer” inte kopplar mot kom-
ponenter av miljéprogrammets delmal. Avsaknad av lampliga indikatorer for vissa
komponenter av delmal innebar en risk att dessa inte f6ljs upp i enlighet med hur
malen ar definierade i miljdprogrammet. Avsaknad av fullstdndig uppféljning av
vissa delmal i kombination med att miljdprogrammet inte anvénds som ett sty-
rande dokument i det dagliga arbetet innebar risk att sddana omraden inte hante-
ras fullt ut i enlighet med miljéprogrammet.

Det finns rutiner pa plats for att bedriva arbetet gentemot miljéprogrammet sasom
resepolicyer och méjligheter fér utbildning inom miljéeffektiv kérning. Speciellt vik-
tigt for malomradet &ar upphandlingen av transporter. Var bedémning ar att denna

! Enligt uppfdljningsansvariga namnders bedémningar i tertialrapport 1 2014.

2 Namnderna och styrelserna fastslar indikatorer som mater miljsprogrammets delmal i sina
verksamhetsplaner och rapporteras via det integrerade ledningssystemet, ILS. Foérslag pa lamp-
liga indikatorer lamnas i Miljéprogrammet bilaga 1.

1(28)
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process inte pa basta satt styr mot miljceffektivitet da flera férvaltningar i dagslaget
anvander en gammal upphandiingsguide med inaktuella upphandiingskrav.

Miljoprogrammet har genom ndmndernas tolkning och ansvartagande hittills i hu-
vudsak lett till atgdrder som paverkar namnders direkta och egna miljpaverkan.
Detta beddms som ofillrackligt for att staden skall kunna na maluppfyllelse inom
mer utmanande malomraden till exempel miljokvalitetsnormer for luft, ka andelen
kollektivt resande, férsaljning av miljoklassade bilar och anvandning av férnybart
bransle mm. Fér att effektivt jobba mot maluppfyllelse av dessa fragor krévs en
stor grad av samerkan mellan ndmnder men ocksa med andra intressenter. Det
kravs ocksa en stor grad av medveten och koordinerad integrering av miljépro-
grammets fokusomraden och malnivaer i dvriga planer och strategier med potenti-
ellt stor paverkansgrad pa miljomalen.

Sammanfattning av rekommendationer

Nedan féljer en kortfattad sammanfattning av vara rekommendationer. Se kapitel 11
"Beddmning” fér mer utforliga resonemang.

» Uppréatta en stadsdvergripande atgardsplan kopplat till miljoprogrammet
for att effektivt styra mot utmanande miljomal med komplexa orsakssam-
band.

- Tydliggdr ansvarsfordelningen for genomférande och maluppfylielse samt sé-
kerstéll integrering i 6vriga planer och strategier.

Tydliggor riktlinjer, arbetsmetoder och stéd angaende implementering av

miljéprogrammet.

- Utveckla ett mer centraliserat stod for att 6ka effektiviteten i arbetet med att ta
fram miljéhandlingsplaner som racker till for att leverera gentemot miljépro-
grammets mal.

- Formalisera samarbete runt miljdprogrammet for att dela bra exempel, driva
nya idéer och &ka motivationen.

v

Oka effektivitetten av uppféljningen.

- Sé&kerstall att miljsprogrammets samtliga komponenter av delmal tacks av
namndernas indikatorer.

- Utvecklia blanketten fér rapportering av miljéprogrammets delmal till att inklu-
dera ett langre tidsperspektiv och analys om atgardsbehov.

- Overvag att tidigarelagga rapporteringen till kommunfullmaktige om miljdmalens
utveckling.

- M@jliggér att ndmnder och styrelser har tillgang till en samlad bedémning av mil-
joprogrammets utfall och atgardsbehov vid en tidpunkt som tillater att hansyn
kan tas i budget- och verksamhetsplanering infoér det kommande verksamhetsa-
ret.

= Se over riktlinjer for upphandling.
- Flera ndmnder anvdnder en inaktuell upphandlingsguide och det rekommende-
ras darfor att se dver rutinerna fér att sékerstalla att forvaltningarna har tiligang
till och anvander aktuella vagledningsdokument.

2 (28)
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Ett av fullmaktiges mal ar att Stockholms livsmilj6 ska vara hallbar. Kommunfullmaktige
har antagit ett miljoprogram for perioden 2012-2015 déar ett av de dvergripande inrikt-
ningsmalen ror miljoeffektiva transporter. Stockholms mal om miljéeffektiva transporter
knyter an till de nationella miljomalen om Frisk luft, Begransad klimatpaverkan, God
bebyggd milj6, Levande sj6ar och vattendrag, Hav i balans samt levande kust och
skargard, samt Giftfri miljo.

Under programperioden ska inom ramen for detta inriktningsmal féljande delmal upp-
nas:

4

1.1 Miljdbelastningen fran stadens transporter och resor ska minska

1.2 Stadens egna fordon skall vara miljébilsklassade och kéras pa miljébransle,
och av stadens upphandlade transporttjanster ska miljéfordonsandelen 6ka

1.3 Miljokvalitetsnormerna for luft ska uppnas

1.4 Gang- och cykelresandet ska 6ka

1.5 Kollektivtrafikens andel ska dka

1.6 Nya personbilar som saljs ska till minst 50 procent vara miljébilar. 10 pro-
cent av nyregistrerade tunga fordon ska vara miljébilsklassade. Férséljningen
av miljobrénsle ska uppga till 16 procent

» 1.7 Trafikbullret utomhus ska minska

k 4

?6_3“’

W

Enligt bedémningen som staden gér i "Miljébarometern” for april 2014 kommer ett av
delmalen, "Miljdkvalitetsnormerna for luft ska uppnas”, inte kunna nas. Av de évriga
sex delmalen bedéms tva kunna uppfyllas helt, ett delvis och fér resten saknas aktuella
underlag for att kunna géra en bedémning. Sammantaget finns ddrmed en osékerhet
och en risk att styrningen och samordningen av stadens eget miljdarbete inte formar
leva upp till ambitionen fér malomradet. | tabell 1 har bedémningen i miljbarometern
kompletterats med bedémningen i trafik- och renhallningsndmndens Tertialrapport 1
2014.
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: Delmal

11 Mlljobelastnmgen fran stadens transporter och resor ska mlnska

1.2 Stadens egna fordon ska vara miijbbilsklassade och k<‘:‘\ras pé miljébrénsle, och av
stadens upphandlade transporttjénster ska miljéfordonsandelen 6ka

i 1.3 Mlljokvalutetsnormernaforqut ska uppnds

1.4 G3ng- och cykelresandet ska 6ka

1.5 Kollektivtrafikens andel ska 6ka

1.6 Nya personbilar som séljs ska till minst 50 procent vara milj6bilar. 10 procent av
. nyregistrerade tunga fordon ska vara miljolastbilsklassade. Forséljningen av
: mlljobrans!e ska uppga tlll 16 procent

1.7 Traflkbullret utomhus ska minska

Saknas underlag

Kadlla: Uppf6ljning av Stockholms
miljéprogram april 2014
(Miljéférvaltningen)

Uppfdlining av Stockholms
miljéprogram april 2014

i (Mll}dférva{tnlnqen)
Bitaga 06, Tertlairapport 1 2014 fbr

trafik- och renh&liningsndmnden

Bilaga 06, Tertlalrapport 1 2014 fOr
trafik- och renhaliningsndmnden

Uppfdljning av Stockholms

¢ Miljéférvaltningen)

miljéprogram april 2014

Uppfdlining av Stockholms
miljéprogram april 2014

i (Miljsforvaltningen)

Gréninnebér att delmalomradet férvéntas uppfyllas 2015; réd innebdr att det inte forvéntas uppfyllas. Gul innebér att delmalomrédet bedéms

uppfyllas endast delvis.

Tabell 1: Status pa delmal inom malomradet Miljseffektiva transporter baserat pa uppféljningsansva-

riga ndmnders bedémningar i tertialrapport 1 2014.

Mot bakgrund av detta har revisorerna i Stockholms stad valt att genomféra en
granskning avseende det systematiska miljdarbetet inom det 6vergripande inrikt-

ningsmalet "miljoeffektiva transporter”.

2.2. Granskningens syfte och avgransning

Syftet med granskningen ar att bedéma om ansvariga namnder arbetar pa ett systema-
tiskt satt for att uppna malen inom delomradet "Miljceffektiva transporter”. Granskning-
en berdr sarskilt resultatet och effektiviteten av det konkreta arbete som ndmnderna
utfér i relation till miljdprogrammet, inklusive goda exempel och brister.

Granskningen begrénsas till att omfatta miljdprogrammets malomrade "Miljéeffektiva

transporter”.
Granskningen omfattar féljande ndmnder:

Trafik- och renhallningsndmnden

Milj6- och halsoskyddsnamnden
Stadsbyggnadsnamnden
Exploateringsndmnden
Utbildningsndmnden
Stadsdelsndmnden Hasselby-Vallingby

» Kommunstyrelsen berérs ocksa utifran sitt dvergripande uppféljningsansvar for

miljéprogrammet.
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2.3. Revisionsfragor
Inom ramen fér granskningen besvaras féljande fragor:

= Ar ansvars- och uppgiftsférdelningen i det systematiska miljdarbetet tydligt mel-
lan ndmnder/styrelser avseende delomradet "Miljéeffektiva transporter”?

» Finns system och rutiner for att bedriva, félja upp och kvalitetssékra det syste-
matiska miljdarbetet inom delomradet "Miljoeffektiva transporter”?

» Redovisas och kommuniceras maluppfyllelsen regelbundet och pa ett tydligt
satt?

» Sker samverkan mellan de namnder/styrelser som har ansvar fér maluppfyllelse
inom angivet malomrade?

2.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvénds i granskningen fér ana-
lyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna kan hamtas ifran lagar och for-
arbeten eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut. Kriterier kan ocksa ha sin
grund i jdmférbar praxis eller erkénd teoribildning.

| denna granskning utgérs revisionskriterierna av Stockholms miljéprogram 2012-
2015 som omfattar sex évergripande inriktningsmal och delmal, varav ett avser
omradet "Miljceffektiva transporter”.

2.5. Metod

Granskningen har genomférts genom studier av dokument och intervjuer. Intervjuer vid
berérda namnder har planerats i samrad med revisionskontoret.

| bilaga 1 framgar vilka dokument som granskats och i bilaga 2 vilka funktioner som
intervjuats inom ramen fér denna granskning. | bilaga 3 framgér en évergripande bild
av namndernas styrkor och svagheter inom mélomradet.

Rapporten har faktakontrollerats av berérda férvaltningar.
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3. Implementering av miljoprogrammet

Staden har tretton verksamhetsmal, varav 1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héllbar &r
ett. Till 1.3 hor styrdokumentet Stockholms miljiéprogram 2012-2015. Det nuvarande
miljdprogrammet som faststallts av fullmaktige fér programperioden 2012-2015 arbeta-
des fram av stadsledningskontoret i samarbete med férvaltningar och bolag med spe-
cialistkompetens inom de sex inriktningsmal som programmet omfattar. Tidigare ar har
ansvaret for framtagandet av miljdprogrammet legat hos miljé- och hélsoskyddsnamn-
den. Malgruppen fér miljdprogrammet ar framst stadens namnder, styrelser och bolag.

Miljoprogrammet fastslar mal men tar inte upp vilka specifika atgarder som ska vidtas
for att malen ska uppnas. Respektive namnd och styrelse har saledes ansvaret att
identifiera relevanta mal och atgéarder och darmed bidra till maluppfyllelse. Bilagan till
miljéprogrammet som omfattar indikatorer for respektive malomrade har tagits fram
som stdd fér namnder och bolag som har uppféljningsansvar. Hur stadens verksam-
heter ska arbeta inom specifika omraden som har koppling till miljsprogrammets mal
konkretiseras &ven av ytterligare styrdokument, t.ex. Framkomlighetsstrategin och Cy-
kelplanen.

I samband med att miljdprogrammet antogs av kommunfullméktige uppdrogs till samt-
liga ndmnder och styrelser att vidta atgarder som leder till maluppfyllelse utifran sin
verksamhet, oavsett utpekat ansvar for specifika delmal i miljsprogrammet. Enligt mil-
joprogrammet ska alla stadens ndmnder och styrelser klarlagga sin egen miljdpaverkan
och beskriva atgérder for att minska detta i en miljghandlingsplan. Syftet med miljo-
handlingsplanerna har darmed varit att fungera som ett internt verktyg fér namnderna
att satta igang arbetet med implementering av miljéprogrammet samt fortydliga att mil-
jéprogrammet omfattar alla stadens namnder och styrelser.

3.1. Uppféljning

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret fér uppféljningen av miljéprogrammet
medan uppféljningsansvaret fér delmalen har tilldelats ett antal facknamnder/bolag.
Inom omréadet "Miljdeffektiva transporter” ar det framst kommunstyrelsen, miljé- och
halsoskyddsndmnden och trafik- och renhallningsndmnden som har uppféljningsansva-
ret for olika delmal (se figur 1 nedan). Dessa namnder och styrelser har ansvaret att ta
fram lampliga indikatorer f6r uppféljning av miljéprogrammets delmal och faststalla
dessa i sina verksamhetsplaner.

Pa stadsledningskontoret har en controller ansvar fér uppféljning av respektive verk-
samhetsomradesmal. Namnder med uppfoljningsansvar fér miljgprogrammets delmal
rapporterar resultatet fér féregaende helar pa en séarskild blankett som bifogas som
bilaga till tertialrapport 1. Pa grundval av denna redovisning uppréttar stadslednings-
kontoret en arlig sammanstélining till kommunfullmaktige med redovisning av miljépro-
gramsuppfoljningen pa delmalsniva. Sarskilt indikatorernas utfall vager tungt men aven
aktiviteter och 6vriga beskrivningar ingar i beddmningen. Stadsledningskontorets
sammanstalining bifogas i tertialrapport 2 eller i arsredo-visningen vilket innebar att
kommunfullmaktiges uppféljining av miljoprogrammet riskerar att slapa efter med mer
an ett ar.
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Verksamhetsmal 1.3 = G i

Stockholms livsmiljé ska vara
hallbar

Miljoprogrammet
(avseende delmal
miljoeffektivatransporter)

I Kommunstyrelsen S GEIEEEEE 1
Har det 6vergripande ansvaret for
uppféljningen av miljéprogrammet

Upprattar &rlig sammanstélining (bifogat T2)
av miljsprogramsuppféljningen pé delmalsnivd
till fullméktige

Uppfdljningsansvar delmdl 1.1, 1.3

ILS

Blankett (T1)

Miljo- och halsoskyddsndmnden Trafiknamnden

péljigsaﬁsvar dell
1.2,1.3, 1.6, 1.7; foljer upp
= resultat i sérskild blankett

1.4, 1.5; foljer upp resultat i
sérskild blankett bifogati T1

bifogati T1

Samtliga namnder & styrelser

Ansvar att vidta dtgarder som leder till

méluppfyllelse
Ansvar att rapporteraméluppfylielse for - Miljoprogrammets
fullmé&ktiges mal for verksamhetsomradet 1.3 indikatorer och

aktiviteter

Figur 1: Rapporteringsprocess

Samtliga namnder och styrelser rapporterar maluppfyllelse for fullmaktiges mal for
verksamhetsomradet 1.3 Stockholms livsmiljé &r héllbar. Indikatorerna specificeras i
budget och rapporteringen har integrerats i stadens webbaserade ledningssystem ILS
vilket innebar att uppféljningen sker inom ramen fér budgetprocessen.

For inriktningsmalet miljoeffektiva transporter har uppféljningsansvaret fér delmalen
fordelats enligt féljande:
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. Delmal Uppféljningsansvar
1.1 Miljébelastningen fran stadens transporter och resor ska minska : Kommunstyrelsen

. 1.2 Stadens egna fordon ska vara miljébilsklassade och kéras pa miljbrénsle, och av

Milj6- och hdlsoskyddsndmnden
¢ stadens upphandlade transporttjénster ska miljsfordonsandelen 6ka !

| 1.3 Miljskvalitetsnormerna for luft ska uppnas { Kommunstyrelsen tilisammans med
i Milj6- och hélsoskyddsndmnden

i 1.6 Nya personbilar som séljs ska till minst 50 procent vara miljébilar. 10 procent av Miljo- och hélsoskyddsnémnden
i nyregistrerade tungafordon ska vara miljdlastbilsklassade. Forséljningen av i
¢ miljobrénsle ska uppgatill 16 procent.

1.7 Trafikbullret utomhus ska minska MIlj6- och hdlsoskyddsndmnden

Tabell 2: Uppfoljningsansvar per deimal

Milj6- och hélsoskyddsndmnden underhaller ocksa "miljcbarometern” vilket ar ett ex-
ternt riktat kommunikationsverktyg for att presentera miljédata, miljomal och miljéar-
bete. Syftet med miljdbarometern ar dels att skapa insyn och delaktighet i stadens mil-
jéarbete men ocksa att strukturera miljédata och miljinformation sa att den kan an-
vandas i analyser och utredningar. Ett annat syfte &r att uppfylla kraven i Arhuskon-
ventionen® som stéller krav pa tillganglighet av betydande miljginformation.

Utdrag fran miljébarometern anvands for att presentera uppféljning av Stockholms mil-
jéprogram fér de delmal dar Miljé- och halsoskyddsnamnden har fullt eller delat upp-
féljningsansvar. Miljdbarometern ger en utférlig bild av delmalens utveckling da den
beskriver utveckling déver en langre tid, presenterar en utvecklad bedémning av
maluppfyllelse och dven en ansats till att beskriva nédvandiga atgarder for att na
maluppfyllelse.

8 Sverige &r sedan ar 2005 part till Arhuskonventionen (Konventionen om tillgang till information,
allm&nhetens deltagande i beslutsprocesser och tillgang till rattslig provning i miljéfragor). Kon-
ventionen har arbetats fram inom Foérenta Nationernas ekonomiska kommission for Europa
(UNECE). Konventionen bygger pa synsattet att en god tillgang pa information och ett brett
samhalleligt deltagande i beslutsprocesser pa miljdomradet leder till saval battre beslut som
battre genomférande av besluten samt bidrar till allménhetens medvetenhet om miljofragor och
starker allmanhetens stéd for beslut om miljon. Konventionen innehaller darfor bestammelser
som ska se till att allménheten far tillgang till miljdinformation, ratt att delta i beslutsprocesser
som rér miljén och tillgang till rattslig provning i miljofragor.
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4. Trafiknamnden

4.1. Ansvar och uppgiftsfordelning

De intervjuade vid trafikkontoret anser att miljoprogrammet ger avtryck i genomfé-
randet av verksamhetens olika planer och strategier mer &n att driva enskilda akti-
viteter. Sarskilt stadens framkomlighetsstrategi lyfts fram som ett styrdokument
som ytterligare konkretiserar miljoprogrammet. Trafikkontoret har varit involverat i
framtagandet och utformningen av miljéprogrammet. Programmet anses blivit tyd-
ligare med aren. Ansvarsférdelningen gentemot andra forvaltningar upplevs som
tydlig. Trafiknamnden har ett utpekat uppféljningsansvar for tva delmal:

» 1.4 Gang- och cykelresandet ska dka
= 1.5 Kollektivtrafikens andel ska 6ka

Trafiknamnden har tagit fram en miljéhandlingsplan som har en tydlig koppling till
miljéprogrammet och tacker samtliga delmal. De intervjuade betonade att fragorna
som tas upp i miljdprogrammet och orsakssambanden kring miljoeffektiva trans-
porter &r komplexa. Ett exempel ar bullerddmpande asfaltsbeldggning som
dessvarre slits snabbt vilket i sin tur ger luftkvalitetsproblem vad géller partiklar
(PM10). Vagbeldggning av betong skulle minska slitage och luftkvalitetsproblem i
jamférelse med konventionella asfaltsbeldggningar, men medfér samtidigt svarig-
heter i arbete med gravning om man ska lagga ror eller ledningar under.

Foér att atgarda bristande maluppfylielse inom miljéprogrammets delmal 1.3 "Milj6-
kvalitetsnormerna for luft ska uppnas” ses begransning av anvandning av dubb-
dack i staden spela en huvudroll d& dubbarnas slitage av vagbanan &r en stor
kélla till partiklar. Staden och trafikkontoret har dock begrénsad radighet angaende
dubbdacksanvandning och ar beroende av lagstiftning men anvandningen av
dubbdack har minskat de senaste aren och PM10-halterna har ocksa férbattrats.
Trots detta sa dverskreds miljokvalitetsnormen for luft géllande PM10 pa flera
matstationer under 2013. Prognosen fér 2014 ar emellertid god pa grund av
dammbindningsatgarder samt gynnsam vaderlek. Dammbindningsatgérder samt
stadning av gator och vagar ar tva omraden som har inverkan pa delmal 1.3 och
dar trafikkontoret har radighet. Trafikkontoret har under senare ar ocksa genomfért
sadana aktiviteter med positiv inverkan pa maluppfyllelsen. Framtidsprognosen ar
trots allt oséker da utfallet forutom dubbdécksanvéndning och atgarder mot partik-
lar &ven paverkas av vadersituationen.

En annan komponent inom miljékvalitetsnormen for luft &r kvaveoxider vilket ar ett
fortsatt problem i Stockholms innerstad som dessutom riskerar att ytterligare for-
varras till exempel som féljd av en 6kad anvandning av dieselfordon med otillréck-
lig rening eller prestanda.

Trafikkontoret ar ocksa direkt involverade i aktiviteter samt uppféljning kopplade till
delmal 1.4 "Gang och cykelresandet ska 6ka” samt delmal 1.5 "Kollektivtrafikens
andel skall 6ka”. Man framhaller att dessa mal starkt paverkas av omvarldsfaktorer
som t.ex. befolkningsférandring, sysselsattning, konjunktur, branslepris, biljettpris
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mm vilket gor att Trafikkontorets satsningar pa t.ex. nya cykelbanor eller busskor-
falt inte far genomslag i uppféljningen.

Inom Trafikkontoret finns en séarskild miljogrupp med representanter fran varje
avdelning med &vergripande ansvar for att driva miljéfragorna. Miljégruppen har
dock inte uppdraget att utvardera maluppfyllelse gentemot miljéprogrammet.

4.2. System och rutiner

Fér delmalen dér trafikndmnden har ett utpekat uppféljningsansvar har namnden
faststallt indikatorer som féljs upp och redovisas till stadsledningskontoret i tertial-
rapport 1. Planerade aktiviteter och atgarder kopplat till miljdprogrammet doku-
menteras och redovisas i miljshandlingsplanen, verksamhetsplanen (inklusive
under framkomlighetsmalet), samt i ILS.

De intervjuade framhaller att det ar svart att hitta lampliga indikatorer och att mata
vissa av dem. Dessutom Trafik- och renhallningsnamnden har bland annat upp-
féljningsansvar for delmal 1.4 vilket lyder:

» Cykelresandet bor férdubblas i stadens matpunkter som en féljd av sta-
dens insatser. Gang- och cykelandelen behover 6ka till minst 20 % i yt-
terstad och till minst 50 % i innerstad

Staden ska ha en val fungerande, utbyggd infrastruktur for cykel

En god vintervaghallning pa stadens cykelvagar ska uppnas. Prioriterade
cykelstrak ska identifieras och snéréjas.

Staden ska i stora stadsbyggnadsprojekt planera fér en minskad bilan-
vandning och goda férutsattningar fér miljdanpassade transporter. Staden
ska stélla krav pa cykelparkeringar i bra lagen och i tillrécklig omfattning.
Gangtrafiken ska 6ka som en féljd av stadens insatser. Staden ska beakta
gangtrafikanternas behov i stadsbyggnads- och trafikprojekt.

W

Till detta mal mater Trafik- och renhallningsndmnden endast tva indikatorer:

o Antalet cyklade och

o Andel cyklande
Dessa mater mot den férsta punkten och endast delvis da indikatorerna inte delas
upp mellan ytterstad och innerstad. For dvriga fyra komponenter under delmal 1.4
saknas alltsa uppféljning. Trafikkontoret anser dock att de data som faktiskt redo-
visas ar palitliga och ar positiva till ILS som rapporteringssystem.

Ingen séarskild systematisk analys sker per delmal for att sakerstalla att den sam-
lade paverkan av atgarder leder till maluppfyllelse. Inte heller har bristande
maluppfyllese inte ndgon uttrycklig paverkan pa férvaltningens planering. Enligt de
intervjuade arbetar trafikkontoret till exempel kontinuerligt for att méta 6kande ka-
pacitetsbehov av cykelinfrastruktur. Att malen kring antal och andel cyklande inte
uppnatts har emellertid inte lett till 6kat fokus eller nya atgérder.

10 (28)



Building a better
working world

4.3. Redovisning och kommunikation

TrafiknAmnden anvander verksamhetsberattelsen och tertialrapporterna for att
kommunicera och redovisa maluppfyllelse till stadsledningskontoret. Da trafik-
namnden har uppféljningsansvar inom malomradet miljéeffektiva transporter sa
bifogar de den sarskilda blankett som anvands for att félja upp miljdprogrammet till
tertialrapport 1. Informationen anvénds sedan av stadsledningskontoret for att félja
upp indikatorer och aktiviteter fran foregaende ar.

4.4, Samverkan

Samverkan inom ramen for miljdprogrammet &r valdefinierad vad géaller rapporte-
ring och uppféljning. Intervjuade lyfter sarskild fram att dialog och samarbete med
stadsledningskontoret fungerar bra. De intervjuade upplever inte att det saknas
ledning i miljdarbetet och betonar att det &r positivt att férvaltningarna har frihet i
hur de implementerar miljéprogrammet.

Samverkan ar mindre tydlig vad géller implementering av miljdprogrammet och
utférande av aktiviteter och atgarder. Trafikkontoret &r inte med i nagra férvalt-
ningsoéverskridande forum eller arbetsgrupper med fokus pa att arbeta med miljé-
programmets mal och delmal men enligt uppgift finns det tvargrupper kring &mnen
sasom buller som arbetar i linje med miljoprogrammet. Ett battre koordinerat ar-
bete mellan férvaltningarna skulle dock kunna géra positiv skillnad. Ett férslag ar
att bilda férvaltnings6verskridande grupper pa handldggarniva med fokus pa miljé-
programmet.
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4.5. Planerade aktiviteter i nAimndens miljohandlingsplan®

. Delmal Aktiviteter
1.1 Miljobelastningen frén stadens L Genomfora étgarder for att minska PM10 och NOx genom utokat
. transporter och resor ska minska atgardsprogram.

i Fortsatta genomfora cykelplanen.
: 1.2 Stadens egna fordon ska vara g YHe

i miljobilsklassade och koras pa
i miljobransle, och av stadens

Konvertera parkeringsplatser i handelsomraden till cykelparkeringar och andra
altraktiva anvandningsomraden, utifran genomford reseanalys.

upphandlade transporttjanster ska g Genomftra ett pilotprojekt for sakrare hogersvangar for cyklister.

: miljdfordonsandelen tka > Satsa pa utokad drift pa prioriterade cykelstrak.

IS L L. Y = > Aktivt arbeta for att skapa fler platser for snabbladdning och normalladdning av
elbilar.

{1.3 Miljokvalitetsnormerna for luft
i skauppnds > Vidta atgarder for att lanecykelsystemet ska byggas ut.

i ) Utveckla godsstrategin i dialog med distributionsforetagen.
st e s e 4 Implementera atgardera i handlingsplanen for stomnatsstrategin.
i 1k4 Gang-och cykelresandet ska Anta en godshanteringsplan och paborja genomfirandet
: OKa
; Fortsétta genomféra cykelplanen.

"""""""""""""""""" e T B et B Fortsétta genomfora handlingsprogrammet for stombussar.
; cl)k-z Kollektivtrafikens andel ska Genomfora och utvardera pilotforssket for linje 4.
i Genomfora pilotprojekt med sé kallad "gron vag" pé flera av stadens gator.
i esen g e e e i Oka ambitionen nar det galler utbyggnaden av cykelparkeringar runtom i staden
. 1.6 Nya personbilar somséljs ska fran 500 &r 2013 till minst 2000 ar 2014.

i till minst 50 procent vara

¢ miljobilar. 10 procent av

: nyregistrerade tunga fordon ska
vara milj6lastbilsklassade.
Forséljningen av miljébrénsle ska
uppgé till 16 procent. » Delta istadens upphandling av cyklar och elcyklar.

Genomfora eft pilotprojekt for grona bullerskydd.

Vara en aktiv samarbetspartner i projektet Testplats cykel under ledning av
kommunstyrelsen.

Genomfora ett forsok med Citylogistik med ellastbilar och samlingsstationer
tilsammans med miljd-och halsoskyddsnamnden.

Fardigstalla gangtrafikplanen.
Minst tva elbilar ska inhandlas.

Oka framkomligheten for cykKlister vintertid pa prioriterade cykelstrak med hjalp av
fler anpassade snorojningsfordon.

i 1.7 Trafikbullret utomhus ska
minska

* Aktiviteter 2014 kopplat till Miljéeffektiva transporter i Trafik- och renhallningsndmndens milj6-
handlingsplan 2014
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5. Miljo- och hédlsoskyddsnamnden

5.1. Ansvar och uppgiftsférdelning

Miljoférvaltningen arbetar med miljdeffektiva transporter pa manga hall, bl.a. ge-
nom tillsyn, fysisk planering, klimat och energieffektivisering. | planeringen beaktar
namnden férutsattningar for att skapa hallbara transporter.

En mangd planer och strategier sasom "Fardplan fér ett fossilbrénslefritt Stock-
holm 2050" och "Framkomlighetsstrategin” har éverlappningar med miljéprogram-
mets mal kring miljéeffektiva transporter. Dokumentens primara fokus ligger pa
andra, narliggande omraden (fossilbranslefrihnet samt framkomlighet), men omfat-
tar i praktiken mycket av férvaltningens arbete med koppling till miljéprogrammets
mal. De intervjuade upplever inte att det &r svart eller krangligt att miljéprogram-
met delvis tacks av andra styrdokument. Ett exempel ar fullmaktiges "Strategi for
miljéfordon och férnybara drivmedel”. Utgangspunkten for strategin ar att pa kort
sikt na malen i miljoprogrammet 2012-2015 och innehaller férslag pa incitament
och atgarder som kan inféras i Stockholm.

Miljeforvaltningens miljdarbete styrs av verksamhetsplanen och olika styrdoku-
ment sasom miljéprogrammet. Miljéférvaltningen har valt att lata miljdhandlings-
planen helt fokusera pa namndens interna miljépaverkan (t.ex. egen bilflotta). Mil-
jdhandlingsplanen berér inte dverhuvudtaget hur ndmndens verksamhet paverkar
utfallet av miljoprogrammets mal. Det saknas foljaktligen en direkt koppling mellan
miljéprogrammets mal och miljéférvaltningens stadsdvergripande verksamhet.
Enligt de intervjuade beror tillvdgagangsattet pa att en miljéhandlingsplan som tog
upp extern miljépaverkan fran stadsévergripande perspektiv skulle bli mycket om-
fattande och behova beskriva stora delar av férvaltningens arbete.

Miljé- och héalsoskyddsnamnden har ett utpekat uppféljningsansvar for fyra delmatl:

» 1.2 Stadens egna fordon ska vara miljobilsklassade och kéras pa miljo-
bransle, och av stadens upphandlade transporttjanster ska miljéfordonsan-
delen 6ka

» 1.3 Miljokvalitetsnormerna for luft ska uppnas (tilsammans med Kommun-
styrelsen)

» 1.6 Nya personbilar som séljs ska till minst 50 procent vara miljébilar. 10
procent av nyregistrerade tunga fordon vara miljdlastbilsklassade. Férsélj-
ningen av miljébransle ska uppga till 16 procent.

» 1.7 Trafikbullret utomhus ska minska

De intervjuade lyfter fram delmal 1.3 som ett sérskilt svart omrade och som enligt
Miljsbarometern for april 2014 inte bedéms kunna nas. Partiklar (PM10), som till
stor del orsakas av dubbdécks slitage av vagbanan, ar sarskilt problematiskt att
atgarda. Enligt uppgift gérs en utredning av Finansdepartementet och numera
aven en statlig utredning (Partikelhaltsutredningen Fi 214:03) kring genomférande
av en dubbdacksavgift men resuitatet dréjer. Andra I6sningar sasom anvéandning
av salt for att binda damm samt dammsugning av gator med s.k. "superdammsu-
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gare” ar enligt de intervjuade ocksa under utredning av Stockholm Luft och Buller-
analys (SLB).°

5.2. System och rutiner

Miljéférvaltningen rapporterar I6pande i ILS och resultat fran féregaende ar fér de
delmal dar miljéforvaltningen har uppféljningsansvar pa den blankett som redovi-
sas som bilaga till tertialrapport 1. De intervjuade vid miljéférvaltningen upplever
att de saknar aterkoppling pa det de rapporterar vilket negativt paverkar motivat-
ionen att rapportera. Miljéforvaltningen tar ocksa fram ett sarskilt uppféljningsdo-
kument som redovisar status for indikatorerna déar Miljé- och halsoskyddsndmnden
har uppféljningsansvaret samt en bedémning av huruvida delmalen kommer att
uppnas till 2015. Uppféljiningen ar innehallsmassigt lik blanketten som redovisas i
tertialrapport 1 men fokuserar pa maluppfyllelse till 2015 medan blanketten redovi-
sar resultat fran det féregaende aret. Kvaliten pa bakomliggande data till miljépro-
grammets indikatorer anses vara varierande. Medan t.ex. tankningsdata registre-
ras pa tankningskort och anses som palitlig, ar det svarare att ta in siffror pa andel
upphandlade transporter da detta inte ar en centraliserad process.

Mycket av arbetet kopplat till miljdprogrammet sker i samband med andra strate-
gier och program. T.ex. definieras aktiviteter och atgarder kring kvavedioxider och
partiklar i ett atgardsprogram framtaget av Lansstyrelsen.

Andra atgarder styrs av policyer och liknande sasom upphandlingsguider. De in-
tervjuade saknar dock mer central styrning vad galler hur man ska na malen.

5.3. Redovisning och kommunikation

De intervjuade anser att det finns manga redovisningar inom miljdomradet sasom

redovisning for klimatstrategin och Stockholm stads Miljcbarometer. Daremot upp-
levs det att det saknas en stadsévergripande uppféljning av hela miljdprogrammet
och Miljéférvaltningen anser att miljéprogrammet borde ha en separat redovisning
vilken féljs upp i ett sarskilt fullmaktigesammantrade.

5.4, Samverkan

De intervjuade anser att det finns samarbete mellan férvaltningarna kring miljéfra-
gor pa olika omraden. T.ex. stédjer miljéforvaltningen trafikkontoret med att bygga
laddningsinfrastruktur fér el-bilar. Daremot kanner de intervjuade inte till nagra
forum dar miljdprogrammet eller specifika mal och delmal diskuteras och arbetas
med. | dvrigt anser de att ett 6kat samarbete med Stockholm lans landsting vad
galler kollektivtrafik vore vardefullt.

% Ostra Sveriges Luftvardsforbund &r en ideell férening. Medlemmar &r 50 kommuner, tva lands-
ting samt institutioner, féretag och statliga verk. Samarbete sker med lansstyrelserna i lanen.
Méalet med verksamheten &r att samordna regionens miljéévervakning av luft. SLB analys &r
forbundets anlitade operator for den dagliga verksamheten. SLB-analys &r en enhet inom Miljs-
forvaltningen i Stockholms stad.

14 (28)



EY

Building a better
working world

5 5. Planerade aktiviteter i namndens mlljohandlmgsplan

i Aktiviteter
1 1 Miljsbelastningen fran stadens transporter och resor ska ’ Miljobilar ska ta fram ett forslag pa resepolicy
{ minska for miljpforvaltningen, senast i maj 2012.
, .' ................................. i ................... ; Det ska ﬁnnas mﬁll he( att Iadda elbilama
1? §tt’agenls egnt;a forctiocr; ska varerx]mlclilblzjllstk(assadet(zsh k?raskpé med Bra Miljoval (;Igi’véd garage.
: miljobr a rska
$ilj'6f0?cri]osnesva(r)1cde?:nsbliaens HUpPhang. e reNspolanateta » Verksamhetsstod ska utreda om det ar mojligt
) att uppdatera Bestallningsblanketten i Word
1.3 Miljékvalitetsnormerna for luft ska uppnas med fler miljoval.
................. > Alla medarbetare ska erbjudas lanecyklar fran

Stockholm City Bikes.

1 4 Gang- och cykelresandet ska oka
Verksamhetsstod ska ta fram statistik fran

1 5 Kollektivtrafikens andel ska 6ka ViaTravel for resor 2012.

RN O iotess s T £ drey N S S oS O i S S B L e W = - o
i 1.6 Nya personbilar som séljs ska till minst 50 procent vara ' Upphandiat bud ska anvandas, t.ex. Bring, for
P et 3 att fa mest miljoeffektiva transport och

i miljébilar. 10 procent av nyregistrerade tunga fordon ska vara — i "

Fosna s i MR AT 9 4: bestallningar ska ske i god tid.

i miljolastbilsklassade. Forséljningenav miljébrénsle ska uppga till

i 16 procent.

1.7 Trafikbullret utomhus ska minska

® Mal och aktiviteter 2012 kopplat till Miljseffektiva transporter i miljshandlingsplan 2012

5 (28)



Building a better
working world

6. Stadsbyggnadsnamnden

6.1. Ansvar och uppgiftsfordelning

De intervjuade anser att miljdprogrammet ar ett styrdokument med mycket tydligt
utpekat ansvar. Stadsbyggnadskontoret har tagit fram en miljhandlingsplan efter
uppmaning fran stadsledningskontoret. Vid stadsrevisionens granskning ar 2013
av mélomradet "Hallbar anvandning av mark och vatten” hade stadsbyggnadskon-
toret inte en miljéhandlingsplan trots att kravet hade funnits i flera ar. Stadsbygg-
nadskontoret anser att de redan da redovisade sina intentioner i andra mal (t.ex.
bostadsmal) och att den framtagna miljohandlingsplanen inte innehaller mycket
nytt, men att den snarare ar ett nytt satt att presentera namndens arbete. De inter-
vjuade anser att stodet fran stadsledningskontoret saknats i arbetet med att ta
fram miljdhandlingsplanen. Arbetet hade underlattats av mer instruktioner kring
vad som férvantades.

Stadsbyggnadskontoret har brutit ner malomradets delmal till aktiviteter som be-
déms vara relevanta fér namndens verksamhet. De méalomraden som beddéms
viktigast ar:

1.1 Miljbelastningen fran stadens transporter och resor ska minska

1.2 Stadens egna fordon ska vara miljébilsklassade och kéras pa milj6-
bransle, och av stadens upphandlade transporttjanster ska miljéfordonsan-
delen 6ka

1.4 Gang- och cykelresandet ska tka

1.6 Nya personbilar som séljs ska till minst 50 procent vara miljébilar. 10
procent av nyregistrerade tunga fordon ska vara milj6élastbilsklassade. For-
saljningen av miljébransle ska uppga till 16 procent

v

v

¥y

Atgéarderna i milishandlingsplanen &r inriktade pa verksamhetens direkta miljopa-
verkan medan atgarder som ar mer integrerade i stadsplaneringen kopplas till 6v-
riga planer och strategier sasom Oversiktplanen och Framkomlighetsstrategin.
Mycket av arbetet som férvaltningen lagger ned pa omradet miljéeffektiva trans-
porter, gors i samband med Framkomlighetsstrategin, Cykelplanen och Gaplanen.
D4 arbetet ar utspritt i forvaltningen och genomsyrar flera olika planer och strate-
gier, ifragasatter de intervjuade meningen med att ta fram en sarskild miljshand-
lingsplan. De anser att det ar bra att det finns ett miljoprogram, men att det blivit
en onddig administration kring den.

6.2. System och rutiner

Aktiviteter och indikatorer kopplade till miljdprogrammet rapporteras i ILS. En mil-
jéhandlingsplan har tagits fram dar atgarder och aktiviteter kopplade till program-
met presenteras.

Det finns inte ndgra mal pa tjanstemannaniva kopplade till miljoprogrammet. De
intervjuade anser att det ar svart att harleda individuellt ansvar da nastan allt ar-
bete sker genom samarbete mellan de tekniska férvaltningarna.
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6.3. Redovisning och kommunikation

Enligt de intervjuade férekommer mycket kommunikation internt kring miljéarbetet,
dock inte nédvandigtvis i samband med miljoprogrammet. De ifrdgasatter ocksa den
redovisning och rapportering som sker till stadsledningskontoret, da vardet av rapporte-
ringen anses otydlig. Miljdprogrammet ses som ett separat dokument for att paketera
aktiviteter och atgérder som redan styrs av évriga planer och strategier.

6.4. Samverkan

Samverkan med andra namnder sker inte i 6vergripande styrdokument sasom
miljéprogrammet, utan i angransande processer och projekt. Ett sarskilt exempel
lyfts fram pa ett projekt dar Stadsbyggnadskontoret har samarbetat med Exploate-
rings- och Trafikkontoret for att skapa incitament for byggherrar att bygga farre
parkeringar.

De intervjuade framhaller att det krévs mer fokus pa hur man tillsammans kan na
malen i miljdprogrammet istéllet for att férdela ansvaret pa respektive namnd.

6.5. Planerade akt|V|teter i namndens miljdhandlingsplan’

Delmal Aktwrteter

P11 Miljobelastningen fran stadens transporter och i} Alla medarbetare ska tillampa kontorets resepolicy for
i resor ska minska : miljovanliga resor i tiansten.

Minska resor genom att skapa battre forutsattningar for att
delta pa distans i moten.

i 1.2 Stadens egna fordon ska vara miljbilsklassade i »  Oka endel elbilar (idag 1 av 10) av kontorets fordonspark

¢ och koéras pé miljébrénsle, ochav stadens genom att sa langt som mojligt byta ut befintliga tjanstebilar fill
. upphandlade transporttjanster ska H elbilar.

¢ miljofordonsandelen tka

1.3 Miljokvalitetsnormerna for luft ska uppnas

1.4 Gang- och cykelresandet ska 6ka ; Egna lanecyklar ska finnas tillgangliga aret runt for kortare

tiansteresor inom staden. En plan for detta tas fram.

Att ta hansyn till mojligheterna att bidra till att oka géng- och
cykelresandet istaden ingar i SBKs uppdrag vid planering och
bygglov.

i 1.6 Nya personbilar som séljs ska till minst 50 Att verka for att det blir enklare ladda elbilar och okat antal

; procent vara miljébilar. 10 procent av tankstationer ingar i SBKs uppdrag vid planering och
H bygglov.

nyregistrerade tunga fordon ska vara
mlljolastbllsklassade Forséljningenav miljobrénsle

Detta ingar SBKs uppdrag vid planering och bygglov.

” Aktiviteter kopplat till Miljoeffektiva transporter i miljohandlingsplan 2014
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7. Exploateringsnamnden

7.1. Ansvar och uppgiftsfordelning

Den intervjuade vid exploateringskontoret anser att namnden har en begransad
paverkan inom omradet och darfér dgnar de sig at det de har radighet éver. Ett
exempel pa hur ndmnden bidrar till maluppfyllelse i miljéprogrammet ar att bygga
cykelbanor och koppla dem till det regionala cykelbananatverket. Exploaterings-
kontoret anser att deras ansvar ligger i att se till att ny exploatering kopplas till den
6vriga staden,; inte att utvidga stadens cykelbananatverk.

Miljdprogrammet anses vara tydligt vad géller ansvarsférdelning. Exploaterings-
kontoret har en férvaltningsdvergripande miljohandlingsplan som bryter ner miljé-
programmets mal till relevanta aktiviteter med utpekat ansvar och en uppféljnings-
process. Exploateringskontorets miljdhandlingsplan anses av flera andra forvalt-
ningar som ett gott exempel och har anvants som inspirationskalla for fiera férvalt-
ningar i deras framtagande av miljdhandlingsplaner.

Den intervjuade vid exploateringskontoret ser framkomlighetsstrategin som det
mest styrande dokumentet i det dagliga arbetet. Framkomlighetsstrategin anses
som tydligt avseende prioriteringar och ar ett dokument som alla pa exploaterings-
kontoret anvander och hanvisar till. Aven Cykelplanen ndmns som ett valfunge-
rande styrdokument. Miljdprogrammet har i huvudsak en indirekt paverkan da cen-
trala omraden for exploateringskontoret i huvudsak tacks av framkomlighetsstrate-
gin och cykelplanen. Dessa dokument ses som dverlappande med miljéprogram-
met och det uppfattas som ineffektivt att samma fragor behandlas i olika styrdo-
kument. Intervjupersonen framhdll att miljoprogrammet inte upplevs sta i konflikt
med framkomlighetsstrategin, cykelplanen och évriga styrdokument men ville po-
angtera att eftersom dessa dokument ar mycket mer konkreta sa anvands inte
miljéprogrammet fér att styra det dagliga arbetet. Det efterfragades tydligare in-
struktioner kring just hur det ar tankt att man ska implementera miljéprogrammet.

7.2. System och rutiner

Exploateringskontoret har inget rapporteringsansvar avseende malomradet Miljo-
effektiva transporter.

[ upphandlingar av entreprenadtjanster sdsom drift och underhall och byggande av
infrastruktur, tilldAmpas guiden "Gemensamma miljékrav for entreprenader’ som
géller i entreprenader som bestélls av Stockholm, Géteborg, Malmé eller Trafik-
verket.

7.3. Redovisning och kommunikation

Enligt den intervjuade sker en hel del kommunikation inom férvaltningen kring mil-
jéprogrammet. Analyser av hur foérvaltningen skulle implementera miljéprogrammet
gjordes gemensamt i méten och i samband med utformningen av verksamhets-
planen presenteras miljéarbetet fér alla vid kontoret.
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Nagon sarskild kommunikation med eller aterkoppling fran stadsledningskontoret
kring exploateringskontorets resultat eller staden som helhet kanns inte till.

7.4. Samverkan

Exploateringskontoret anser att det behdvs mer samarbete och diskussion kring hur
man kan konkretisera arbetet med miljoprogrammet i miljohandlingsplaner och évriga
styrdokument. Battre instruktioner fran stadsledningskontoret efterfragas samt en tydlig
arlig uppféljning som sakerstallar att staden gar i ratt riktning gentemot miljéprogram-
mets mal.

7.5. Planerade akt|v1teter i namndens mlljohandlmgsplan

Delmél Aktlwteter
1.1 Miljobelastningen fran stadens : Uppdatera exploateringskontorets resepohcy for miljovanliga resori tjansten. :
transporter och resor ska minska = Alla medarbetare informeras om resepolicyn.

Skapa battre forutsatiningarna for digitala moten pa exploateringskontoret

Ta fram rutin och kontrollplan for ateranvandning av schaktmassor samt for
anvandningen av naturmaterial.

i 1.2 Stadens egna fordon ska vara L Exploateringskontorets medarbetare ska anvanda de tekniska

forvaltningamas bilpool. Bilpoolen har miljobilar enligt den definition som

i miljobilsklassade och kdras pa b >
antagits av kommunfullméaktige.

¢ miljobransle, och av stadens i
i upphandlade transporttjénster ska M Exploateringskontoret tilampar stadens generella miljpkrav for

i miljéfordonsandelen oka 3 entreprenadens genomforande (MEG) som omfattar miljokrav pa fordon och
j arbetsmaskiner — undantag ska godkannas av bestallaren —dvs om
specifika arbetsmaskiner kravs som inte uppfyller kraven i MEG:en.

Rutin for uppfolining av kraven ska uppdateras.

1.3 Mlljbkvalltetsnormerna for luft ska > Expl har begransad radighet. | exploateringsprojekt dar
¢ uppnés : miljokvalitetsnormema for luft riskerar att overskridas bedoms/vidtas
i atgarder som trafikminskning, dammbindning, hastighetssankning.

L 1.4 Gang- och cykelresandet ska oka B Exploateringskontoret har begransad radighet. Fragorna behandlas i

: i respektive exploateringsprojekt.

Ta fram forslag pa P-norm. (I Norra Djurgardsstaden tillampas norm pa 2,2
cykel p-platser/igh)

Exploateringskontoret ska i stora stadsbyggnadsprojekt planera for en
minskad bilanvandning och goda forutsattningar for miljpanpassade
transporter som cykel, gang och kollektivtrafik.

Exploateringskontoret ska i de tidiga skedena infor markanvisning prioritera
goda kollektivirafiklagen.

Exploateringskontoret ska medverka till att stadens strategi att stodja
anvandning av elbilar uppfylls. Rutin laggs in i exploateringsprocessen

1.6 Nya personbilar som séljs ska till
¢ minst 50 procent vara miljobilar. 10

¢ procent av nyregistrerade tunga i) Exploateringskontoret ska ocksa medverka ill att oka antalet tankstationer
¢ fordonska vara miljolastbilsklassade. med alternativa branslen. Rutin laggs in i exploateringsprocessen

¢ Foérsaljningen av miljobransle ska :

i uppgatill 16 procent.

1.7 Trafikbullret utomhus ska minska ) Exploateringskontoret ska bedoma bullerstomingarnas omfattning i tidiga
i : miljobedomningen och bedoma forutsattningar for byggande av bostader

och verksamheter.

8 Aktiviteter kopplat till Milieffektiva transporter i Exploateringskontorets miljshandlingsplan

19 (28)



Building a better
working world

8. Utbildningsndamnden

8.1. Ansvar och uppgiftsfordelning

Den intervjuade vid utbildningsférvaltningen upplever att miljéprogrammet ar tyd-
ligt och konkret. Det anses positivt att miljoprogrammet ar évergripande och sa
pass flexibelt att verksamheter kan applicera det till den paverkan de har utan de-
taljstyrning. Utbildningsférvaltningen har en miljchandlingsplan som har integrerats
i verksamhetsplanen och det anses vara latt att hitta konkreta atgarder i alla verk-
samheter men en enskild skola uppges a andra sidan ha valdigt liten majlighet att
paverka malomradet.

Skolornas transporter handlar huvudsakiigen om studieresor, klassresor och lik-
nande som styrs av utbildningsférvaltningens reseplan. Denna &r i linje med milj6-
programmet och stipulerar t.ex. att man i férsta hand ska anvénda kollektivtrafik.
Resor till konferenser etc. tacks ocksa av policyn vilken finns tillganglig pa intrana-
tet. Foérvaltningen har cirka 10-15 fordon, priméart vid praktiska gymnasieprogram.
Det finns enligt uppgift tre icke miljéklassade fordon som férvaltningen uppmanat
skolorna att sélja.

Skolskjutsen for barn med sarskilda behov har upphandlats av serviceférvaltning-
en och avtalet innehaller krav om att fordonen ska aka "i slinga”, alltsa sa effektivt
som mdjligt. Entreprenéren Samtrans har uppdraget och gor sjalv ruttplaneringen.
Transport av mat upphandlas ocksa men detta skoter skolorna sjélva. Det sker
ingen strukturerad uppféljning av huruvida upphandlingskriterier tillampas. Utbild-
ningsférvaltningens miljéhandlingsplan hanvisar till stadens "Upphandlingsguide
for miljbanpassade och trafiksékra transporter’ som ska anvandas vid alla upp-
handlingar och avrop som berér transporter och resor. Denna upphandlingsguide
ar enligt miljéférvaltningen inaktuell.

8.2. System och rutiner

Fran och med 2015 ska kommunala skolor ta fram egna verksamhetsplaner. Fram
till idag har utbildningsférvaltningen endast férmedlat pedagogiska mal till skolorna
medan exempelvis miljéfragor har hanterats separat via informella processer. Vad
galler upphandling sa tar férvaltningen fram mallar som skolorna ska anvéanda
men har ingen uppféljning att dessa verkligen anvands i utférda upphandlingar.

Vid de enskilda skolorna kan det ibland vara svart att integrera "miljétank” i verk-
samheten. Fokus ligger pa undervisning och det uppfattas som underligt att upp-
féljning av dubbdack tar upp lika mycket plats i ILS-uppféljningen som andel elever
som gar ut grundskolan.

8.3. Samverkan

Utbildningsférvaltningen samarbetar mycket med trafikkontoret kring sédkra skolva-
gar. Daremot sker det inget sarskilt samarbete kring skolornas egen miljépaverkan
eller miljdprogrammet.
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8.4. Planerade aktiviteter i nAmndens miljohandlingsplan®

¢ 1.2 Stadens egna fordon ska vara miljdbilsklassade och
: koras pa miljobrénsle, och av stadens upphandlade

transporttjanster ska miljofordonsandelen 6ka

afor luft ska uppnas

uppgatill 16 procent.

1.1 Miljsbelastningen frén stadens transporter och resor

1.6 Nya personbilar som séljs ska till minst 50 procent vara :
miljobilar. 10 procent av nyregistrerade tunga fordon ska
vara miljolastbilsklassade. Forsaljningen av miljobransle ska

Aktf&ﬁeter

Alla medarbetare ska tillampa
utbildningsforvaltningens reseplan for miljiovanliga
resor i tjansten.

Stadens Upphandlingsguide for miljpanpassade och
trafiksakra transporter ska anvandas vid alla
upphandlingar och avrop som beror transporter och
resor.

Upphandling av narproducerade varor ska
efterstravas vid upphandling.

Antalet lanecyklar som finns tillgéngliga for de
medarbetare som reser i jansten ska oka.
Skolorna ska som ett incitament for miljovanligt
resande inte langre tillhandahélla kostnadsfri
parkering for skolornas personal.

QOlika satt att uppmuntra medarbetare och elever att
gé/cyklaréka kollektivt till arbetet/skolan utreds.

Vid nyanskaffning ska elbil i forsta hand valjas

° Aktiviteter kopplat till Miljoeffektiva transporter i miljohandlingsplan 2013-2015
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9. Hasselby-Villingby stadsdelsndamnd

9.1. Ansvar och uppgiftsfordelning

Stadsdelsférvaltningen har en miljéhandlingsplan som utgar fran miljéprogrammet
och de mal som bedéms beréra stadsdelsndmndens verksamhet. Denna analys
gjordes utan vagledning eller instruktioner fran stadsledningskontoret och istéllet
inom ett natverk for stadens utvecklingssekreterare. Miljdhandlingsplanen omfattar
fyra av sju malomraden. Malomraden 1.5, 1.6 och 1.7 bedéms inte som relevanta
da férvaltningen anser att ndmnden inte har radighet éver dessa omraden. | miljé-
handlingsplanen ar det tydligt angivet vem eller vilka funktioner som har ansvar for
olika delar av miljdarbetet.

Stadsdelsférvaltningens direkta (interna) paverkan inom malomradet styrs bland
annat av férvaltningens trafiksédkerhetspolicy samt rutiner fér resor i tjanster. Det
finns dven en kurs "Eco-driving” som anstéllda kan g& dér sa &r relevant. Atgarder
beddms dock inte utifran hur effektivt de bidrar till miljprogrammets malformule-
ringar utan styrs enligt uppgift primart utifran kraven som framstalls i budget.

Den indirekta paverkan omfattar t.ex. de krav som stélls vid upphandlingar dar
férvaltningen ar ansvarig bland annat fér transporter inom hemtjanst, vardinratt-
ningar och férskolor. Livsmedelsavtalen upphandlas dock centralt genom service-
férvaltningen.

De intervjuade anser att ekonomiska mal standigt hamnar i konflikt med miljoma-
len och en budget i balans bedéms som det absolut viktigaste malet. Ett exempel
pa pagaende malkonflikt mellan miljomal och budget géller stadsdelens fordons-
flotta. Fér narvarande ligger ett centralt utfardat moratorium fér teckning av nya
leasingavtal. Da stadsdelen fortfarande har behov av bilar men inte kan teckna
nya leasingavtal har effekten blivit att dldre, tidigare leasade bilar képs in efter
leasingtidens slut. Konsekvensen blir att fordonsflottans genomsnittsalder dkar,
miljéprestanda férsdmras och anskaffande av miljoklassade bilar uteblir.

9.2. System och rutiner

Stadsdelsndmnden har inget utpekat uppféljningsansvar inom malomradet Miljoef-
fektiva transporter. Namnden rapporterar KF-indikatorer i ILS i samband med arets
centrala uppféljningar och vid arets slut. Verksamheterna redovisar data till ut-
vecklingssekreteraren som rapporterar i ILS. Mal, aktiviteter och atgarder kopp-
lade till miljohandlingsplanen sasom hur manga som har gatt kursen Eco-drive
redovisas inte i ILS.

Verksamheterna som upphandlar ska félja relevanta riktlinjer. De intervjuade han-
visar till stadens Upphandlingsquide fér miljbanpassade och trafiksdkra transporter
vilket enligt uppgift fran miljsférvaltningen &r inaktuell. Ovriga aktiviteter inom om-
radet inkluderar kurser i online-méten vilket enligt Verksamhetsplanen ar en aktivi-
tet som ska foljas upp. Cykelstrak skéts av entreprendrer som rapporterar daglig-
en i ett sarskilt rapporteringssystem och féljs upp av férvaltningens parkingenjoérer.
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9.3. Redovisning och kommunikation

Enligt de intervjuade &r det stort fokus internt pa att kommunicera miljéfragor,
sprida kunskap och skapa ratt férutsattningar fér en hallbar utveckling. Ett "Chefs-
forum” vilket innefattar férvaltningschefen, avdelningschefer och enhetschefer an-
vands for att ta upp gemensamma fragor som alla enheter ska jobba med. Mil-
jéfragor kommer upp da och da men &r ingen staende punkt pa agendan.

9.4. Samverkan

Enligt de intervjuade sker mycket samarbeten med stadsbyggnadskontoret, Tra-
fikkontoret och Miljéférvaltningen kring narliggande fragor. Daremot finns det inget
direkt samarbete kring just miljéprogrammet.

De intervjuade efterfragar tydligare direktiv fran stadsledningskontoret och anser
att tatare samarbete mellan férvaltningar, t.ex. i upphandling, skulle underlatta
arbetet med miljéprogrammet.

9.5. Planerade aktIVIteterl nidmndens mlljohandlmgsplan

Delmal Aktlwteter
1.1 Miljdbelastningen frén stadens § > Alla medarbetare ska tillampa forvaltningens resepolicy for miljévanliga ;
i transporter och resor ska minska resor i tiansten (se nedan).

Miljforvaltningens och trafikkontorets skrift Upphandlingsguide for
miljpanpassade och trafiksakra transpor-ter ska anvandas nar avrop pa
upphandlade transporter och fordon gors.

Demonstration av onlinemdten genomfors for lednings-grupp och
enhetschefer.

Lanecyklar ska finnas tillgangliga for de medarbetare som reser i uansten

i 1.2 Stadens egna fordon ska vara } Forvaltningens fordon som gér pa fornyelsebart drivme-del (E85 och
miljébilsklassade och kdras pé ; fordonsgas) ska tankas med det drivmedel de ar avsedda for.
{ miljdbrénsle, och av stadens P> Undersoka majligheten att ersatta befintliga tianstebilar med
i upphandlade transporttjanster ska elbilar/laddhybrider dé avtalen gar ut.
mlljofordonsandelen oka :
1.3 Mlljokvahtetsnormerna for qut ska > Medarbetare som kor forvaltningens leasingbilar erbjuds utbildning i
Uppnas i ekokorning.
1 4 Gang och cykelresandet Ska oka y Alla cykelstrék pa parkmark ska kontrolleras att de &r snorgjda och sopade.

1.6 Nya personbilar som sdljs ska n
i minst 50 procent vara miljébilar. 10
i procent av nyregistrerade tunga

i fordonska vara miljolastbilsklassade.
i Forséljningen av miljobrénsle ska
uppgé till 16 procent.

19 Aktiviteter kopplat till Miljoeffektiva transporter i miljohandlingsplan 2012-2015
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10. Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret fér uppféljningen av miljéprogrammet
medan uppféljningsansvaret fér delmalen har tilldelats ett antal facknamnder/bolag
som rapporeterar resultat {ill stadsledningskontoret. Dessa namnder och styrelser har
ansvaret att ta fram Iampliga indikatorer fér uppféljining av miljéprogrammets delmal
och stadsledningskontoret har enligt de intervjuade varit involverade i utvecklingspro-
cessen for de indikatorer som valts.

Kommunstyrelsen ska sékerstélla att de uppdrag som kommunfullmaktige ger kan
verkstéllas och att det finns processer som stdder arbetet. | miljdprogrammet ar
mal fastslagna men det ges ingen vagledning &ver vilka specifika atgarder som
ska vidtas for att malen ska uppnas eller vilka ndmnder och styrelser eller projekt
som har huvudansvar fér genomférande. Samtliga stadens ndmnder och styrelser
har istéllet fatt ansvaret att identifiera relevanta mal och atgarder och dérmed bidra
till maluppfyllelse. Enligt de intervjuade har denna struktur implementerats da
stadsledningskontoret inte har specialistkompetens inom miljdomradet och ansva-
ret fér genomférande bér ligga pa de fackférvaltningar som har radighet och kan
styra arbetet.

| samband med att miljdprogrammet antogs av kommunfullméaktige uppdrogs till samt-
liga namnder och styrelser att inom en miljéhandlingsplan klarldgga sin egen miljépa-
verkan och beskriva atgarder for att minska detta. Stadsiedningskontoret har inte er-
bjudit ndgon koordinering eller ledning i ndmndernas och styrelsernas arbete med mil-
jéhandlingsplaner eller utformande av indikatorer. De intervjuade anser att namnderna
istallet ska ha férmaga att utarbeta miljohandlingsplaner utifran egen verksamhet och
miljdpaverkan. Skillnader i utformning och inriktning i olika namnders och styrelsers
miljohandlingsplaner ses som en konsekvens av olika kunskapsnivaer och mognads-
grad i miljdarbetet. Stadsledningskontoret menar att en mer strukturerad process med
till exempel fardiga format och vagledning skulle férhindra sjalvstandigt tdnkande,
dgandeskap och engagemang.

En controller pa stadsledningskontoret har ansvar for uppféljning av respektive verk-
samhetsomradesmal. Namnder med uppféljningsansvar for delmal i miljéprogrammet
rapporterar resultatet fér helaret innan i en séarskild blankett som bifogas som bilaga till
i tertialrapport 1. Enligt de intervjuade har stadsledningskontoret skickat ut anvisningar
till blanketten f&ér rapportering av miljéprogrammets delmal. Pa grundval av denna re-
dovisning upprattar stadsledningskontoret en arlig sammanstalining och redovisning pa
delmalsniva till kommunfullmaktige. | bedémningen vager sarskilt indikatorernas utfall
tungt men aven aktiviteter och 6vriga beskrivningar ingar i bedémningen. Denna sam-
manstéallning bifogas i tertialrapport 2 eller i arsredovisningen vilket medfoér att uppfélj-
ningen riskerar att slapa efter i mer an ett ar.
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11. Bedémning
11.1. Svar pa revisionsfragor

11.1.1. Ar ansvars- och uppgiftsférdelningen i det systematiska miljéarbetet tyd-
ligt mellan ndmnder/styrelser avseende delomradet "Miljéeffektiva trans-
porter”?

Samtliga intervjuade upplever att ansvarsférdelningen fér miljdprogrammets upp-
foljning ar tydlig. Daremot upplevs ansvaret for genomférande av miljéprogrammet
som mindre tydligt och flertalet namnder anser att de inte har radighet éver fra-
gorna och ar darmed mycket begréansade i vad de kan gora vilket har lett till att
fokus i ndmndernas arbete ligger pa deras direkta miljépaverkan (t.ex. miljéeffektiv
bilflotta)." Ansvar fér stadsévergripande méaluppfyllelse och atgarder for att skapa
ratt férutsattningar for miljoeffektiva transporter ar inte tydligt definierat.

Huruvida miljéprogrammet faktiskt anvands som ett styrande dokument &r disku-
tabelt. De intervjuade anser att miljéprogrammet i stor utstréackning konkretiseras
genom andra styrande dokument sdsom framkomlighetsstrategin. Enligt var be-
démning ar dokumenten delvis 6verlappande och delvis kompletterande. Fram-
komlighetsstrategin ar t.ex. inte tdnkt som en konkretisering av miljéprogrammet
och har en annan utgangspunkt vilket innebar ett visst glapp mellan dokumenten.
Det finns behov att sdkerstalla integrering av miljdprogrammet i de planer och stra-
tegier som anvands for att styra det dagliga arbetet. Ett bra exempel &ar stadens
"Strategi for miljofordon och férnybara drivmedel” vars kortsiktiga mal ar i linje med
miljdprogrammets mal. Vi bedémer att det ar viktigt att tydliggéra relationen mellan
olika styrande dokument och forsta konsekvenserna av éverlappningar. | de fall
miljéprogrammet ar integrerat i och dérigenom utférs genom andra planer och
strategier &r det nddvandigt att tydligt askadliggéra detta och férsta paverkan pa
maluppfyllelse.

Aven samarbetsprojekt mellan namnder kring specifika omraden (sdsom buller,
cykelbanor m.m.) bor tydligt kopplas till miljoprogrammets mal for att pa ett effek-
tivt satt driva stadens miljdarbete.

11.1.2. Finns system och rutiner for att bedriva, fblja upp och kvalitetssékra det
systematiska miljéarbetet inom delomradet "Miljéeffektiva transporter”?

Namnders system och rutiner for rapportering bedéms fungera relativt bra da
namnderna ar medvetna om vad, hur och nar de behdver rapportera kring mal,
aktiviteter och indikatorer kopplade till miljéprogrammet. Daremot finns det en viss
motvilja att rapportera da vardet av rapporteringen anses otydligt. Vidare ifraga-
satts relevansen av vissa KF-indikatorer som fokuserar pa valdigt specifika frage-
stallningar sdsom andel dubbdéck inom den egna bilflottan.

Uppféljningen beddms som bristféllig i de fall da indikatorerna inte méter mot mal-
formuleringen. Aven om det kan vara svart att méta resultatet for nagra av dessa
delmal ar faktum att flera delmal idag inte alls f6ljs upp. | kombination med att mil-
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jéprogrammet inte anvands som ett styrande dokument i det dagliga arbetet riske-
rar sadana omraden falla mellan stolarna om de inte fangs upp i andra styrdoku-
ment som anvands dagligdags. Uppféljningen av miljéprogrammet baseras till stor
del pa indikatorerna och det &r viktigt att ratt indikatorer identifieras och féljs upp.

Det finns riktlinjer och rutiner pa plats for att bedriva arbetet gentemot miljépro-
grammet sasom resepolicyer och mdjligheter for utbildning inom miljéeffektiv kor-
ning. Specielit viktigt fér malomradet &r upphandlingen av transporter. Var bedém-
ning ar att denna process behdéver ses éver avseende decentraliserade upphand-
lingar dar flera forvaltningar enligt uppgift i dagslaget anvander en gammal guide
med inaktuella upphandlingskrav. Berérda forvaltningar saknar dessutom éverblick
och uppféljining dver decentraliserade upphandlingar. Aktuell information &r sarskilt
viktigt for att kunna stélla relevanta krav inom ett omrade som utvecklas snabbt.

11.1.3. Redovisas och kommuniceras maluppfyllelsen regelbundet och pa ett
tydligt satt?

Ansvar fér rapportering och uppféljining ar tydlig. Ett forbattringsomrade galler
blanketten for rapportering av miljdprogrammets delmal till kommunstyrelsen via
stadsledningskontoret. Rapporteringen avser oftast endast utfall fér féregaende ar
och beskriver inte utveckling dver tid. Inte heller redovisas en bedémning av néd-
vandiga atgarder for att uppna maluppfyllelse i de fall sadan inte férvéntas nas. En
mer utvecklad rapportering skulle ge ett battre underlag for styrning och planering i
kommunfulimaktiges budget och namndernas verksamhetsplaner. Den uppféljning
av Stockholms miljdprogram som Miljé- och hélsoskyddsférvaltningen tog fram i
april 2014 baserat pa miljbarometern kan ses som ett bra exempel.

| de flesta intervjuer har det framférts 6nskemal om tydligare kommunikation och ater-
rapportering fran stadsledningskontorets bedémning av miljomalens status. Stadsled-
ningskontoret gér arligen en samlad bedémning av miljéprogrammets status i tertial-
rapport 2 eller arsredovisningen men informationen nar inte alla intressenter trots att
rapporten &r tillgénglig fér alla. Vi beddmer att den potentiellt 6ver ett ar langa fordroj-
ningen i sammanstallningen av resultat riskerar vara till nackdel for relevans i namn-
dernas uppféljning samt fér plan- och budgetarbete pa alla nivaer. Kommunfullmakti-
ges inriktningsbeslut angaende nasta ars budget tas redan i juni vilket betyder att resul-
tatuppféljningen, om den ska kunna paverka inriktningsbeslutet, bér rapporteras till
kommunfullmaktige under varen.

11.1.4. Sker samverkan mellan de ndmnder/styrelser som har ansvar f6r malupp-
fyllelse inom angivet malomrade?

For att staden ska kunna arbeta effektivt med miljéprogrammet och dess mal och

delmal behdvs det tatare samverkan for att andra fokus fran férvaltningsspecifika

atgérder till att skapa stadsévergripande férutsattningar for miljoeffektiva transpor-

ter. Samarbete sker férvisso i ndmndoéverskridande planer och projekt men vi be-

démer att det finns en avsaknad av avstdmning som sakerstaller att miljépro-

grammets malnivaer uppnas.

Istéllet for att delegera ansvaret till individuella ndmnder att konkretisera miljépro-
grammet utan tydliga férvantningar, instruktioner och aterkoppling pa uppnatt re-
sultat bér fokus vara pa hur staden dvergripande kan uppna miljéprogrammets
mal. Detta kraver hog grad av dverblick, analys och planering. Stuprérsténk och
fokus pa ndmndernas interna paverkan bor undvikas.
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11.2. Rekommendationer

» Uppritta en stadsovergripande atgardsplan kopplat till miljoprogrammet
utifran nuldge och malbild for att tydliggora ansvarsférdelningen for ge-
nomférande och maluppfyllelse samt integrering i 6vriga planer och stra-
tegier
¢ Nuvarande fokus pa atgarder ligger generellt pa namndernas direkta miljoa-
spekter t.ex. resepolicyer och tjanstebilar dar man har full radighet. Bedém-
ningen ar att det inom Stockholm stad saknas en strategisk, styrning som om-
fattar helheten och involverar flera namnder och andra intressenter. Exempel
pa sadana malomraden ar miljokvalitetsnormer for luft och exempel pa at-
gardspaket ar styrning av decentraliserad upphandling.

[ ]

o For en effektiv styrning mot malen behdvs en dvergripande analys av at-
gardsbehov, atgarders effekt och ndmndernas radighet. En stadsévergripande
atgardsplan som definierar de vasentliga atgarder som behdvs fér att na miljo-
programmets mal och definierar ansvarsférdelningen for genomférande samt
maluppfyllelse ar en ténkbar I6sning.

» Tydliggora riktlinjer, arbetsmetoder och stéd angaende implementering av
miljéprogrammet
¢ V&gledning och stéd har enligt intervjuade i stor utstreckning saknats till ex-
empel i framtagandet av miljohandlingsplaner vilket redan framkommit i tidigare
granskning.'? Resultatet &r en heterogen samling dokument med olika struktur,
inriktningar och fokus. Var beddémning ar att det finns utrymme fér hdgre effekti-
vitet och battre kvalitet genom central vagledning och/eller samarbete.

o |dag sker inget formelit samarbete mellan férvaltningar angaende miljépro-
grammet annat an inom projekt som rakar ha béring pa miljdprogrammet. En
formalisering av sadant samarbete forvantas oka effektiviteten genom att bra
exempel delas, nya idéer skapas och motivationen att jobba med miljépro-
grammet okar.

» Oka effektivitetten av uppfdljningen
e | vissa fall mater faststallda indikatorer inte mot komponenter av miljépro-
grammets delmal sd som de ar definierade. For att sékerstéalla att rapporte-
ring och uppféljining effektivt styr arbetet bor indikatorerna kopplas battre
med delmalens komponenter.

e Utdrag ur miljdbarometern utgér redan idag grund fér miljéférvaltningens
uppféljining av miljoprogrammet. Rapporteringen i tertialrapport 1 sker dels
genom den blankett som stadsledningskontoret efterfragar och dels genom
ett sarskilt utdrag fran miljdbarometern. Informationen ar delvis dverlap-
pande men den senare har férdelar da den ger ett bredare perspektiv ge-
nom att:

- Den anger utveckling 6ver langre tid vilket &r relevant da en del mal paver-
kas exempelvis av variation i vader.

- Den tar ocksa en ansats i att analysera atgardsbehov for att nd maluppfyl-
lelse.

12 Stadsrevisionens granskning ar 2013 av malomradet "Hallbar anvandning av mark och vat-
ten”
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Beddmningen &r att de goda exemplen fran miljéférvaltningen utdrag fran miljé-
barometern bér anvandas till att forbattra blanketten till stadsledningskontoret
och som anvands av alla férvaltningar med uppféljningsansvar.

o Kommunstyrelsen tillsammans med ansvariga ndmnder och styrelser bor
tédnka igenom om och vad som skall rapporteras till kommunfullméktige med
tertialrapport 1 for att ge en uppféljning av miljdprogrammets status och méj-
lighet att paverka foljande ars inriktningsbeslut. Av detta féljer att tidpunkten
fér ndmndernas och styrelsernas rapportering till kommunstyrelsen bor tidiga-
relaggas.

e Namnder och styrelser behdver sékerstélla tillgang till en samlad och tids-
massigt relevant beddmning av miljdprogrammets utfall fér att kunna planera
nédvandiga atgarder. Oavsett om detta sker genom en central, riktad kom-
munikation till berérda namnder eller genom att dessa aktivt inhamtar inform-
ation sa behdver rutiner och ansvar klargéras.

= Se Over riktlinjer fér decentraliserad upphandling

Ett omrade med sarskilt stor paverkan pa malomradet miljéeffektiva transporter

ar upphandling vilken férekommer t.ex. i centraliserad form med stéd av ser-

viceférvaltningen samt decentraliserat inom de olika foérvaltningarna. Vid de-

centraliserad upphandling av transporttjanster anvander flera namnder en inak-

tuell upphandlingsguide vilket innebar risk for felaktigt kravstallande. Enheten

fér upphandling och konkurrens vid stadsledningskontoret samlar guider med

mera pa intranatet men dar aterfinns inget material som ger stéd angaende

upphandling av miljéeffektiva transporter.

e Virekommenderar att aktuella vagledningsdokument fér upphandling av mil-

jéeffektiva transporter tas fram i man av behov och gors tillgangliga pa intra-
natet samt att berérda ndmnder tar del av dessa.

Stockholm den 02 december 2014

Jens Bruno Ole Bondesen
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Bilaga 1: Kallférteckning
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Stockholm stads miljéprogram 2012-2015

Miljébarometern (http://miljébarometern.stockholm.se)

Stockholm stads budget 2014

Sa styrs Stockholm: pa vag mot varldsklass

Framkomlighetsstrategin

Cykelplan

Fardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2050

Strategi fér miljofordon och férnybara drivmedel — for ett fossilfritt Stockholm
Atgardsprogram fér kvavedioxider och partiklar i Stockholms 1an
Delmalsavstamning 2012 Stockholm stads miljéprogram 2012 tili 2015
Tertialrapport 1 2014 f6r kommunstyrelsen

Trafik- och renhallningsndmnden: Verksamhetsberattelse och bokslut 2013
Verksamhetsplan 2014 for trafik- och renhallningsndmnden

Trafikkontorets miljéplan 2013

Trafik- och renhaliningsndmnden: tertialrapport 1 2014 (Bilaga 06: Blankett for
rapportering av miljéprogrammets delmal).

Milijshandlingsplan 2014, Trafik- och renhallningsndmnden
Verksamhetsberattelse och bokslut f6r miljé- och halsoskyddsnamnden 2013
Budget och verksamhetsplan fér miljé- och halsoskyddsndmnden 2014

Miljo- och halsoskyddsnamnden: tertialrapport 1 2014 (Bilaga 2.1: Blankett for
rapportering av miljéprogrammets delmal).

Milj6- och halsoskyddsnamnden: tertialrapport 1 2014 (Bilaga 2.2: Uppféljning
av Stockholms miljdprogram).

Miljoforvaltningen: miljdhandlingsplan 2012

Miljohandlingsplan 2014 version 2.0: Stadsbyggnadskontoret
Exploateringskontorets miljdaktiviteter for att kunna svara upp mot exploate-
ringsndmndens ansvar utifran Stockholms miljéprogram 2012-2015 samt miljé-
balkens krav pa egenkontroll

Uppfélining och avrapportering av exploateringskontorets miljdarbete utifran
exploateringsndmndens miljdhandlingsprogram 2013

Gemensamma miljokrav for entreprenader (Trafikverket, Géteborgs stad,
Malmo stad och Stockholm stad)

Utbildningsnadmndens miljéhandlingsplan 2013-2015

Utbildningsfoérvaltningen: Reseplan

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd: verksamhetsberattelse 2013
Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd: verksamhetsplan 2014
Miljohandlingsplan 2012-2015 fér Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd
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Bilaga 2: Lista av intervjupersoner

v ¥y

LA A A

v oy

k4

LA A 4

Avdelningschef, Anlaggningsavdelningen, Trafikkontoret

Avdelningschef, Plan och miljéavdelningen, Miljéférvaltningen

Projektledare, Plan och miljdavdelningen, Miljéférvaltningen

Bitrddande stadsbyggnadsdirektdr, Stadsbyggnadskontoret

Planerare, Stadsbyggnadskontoret

Gruppchef, Milj6- och Teknik, Exploateringskontoret

Avdelningschef, Utbildningsférvaltningen

Upphandlare, verksamhetsomrade upphandling, Serviceforvaltningen
Avdelningschef, avdelningen fér ekonomi och stadsmilj, Hasselby-Vallingby
stadsdelsférvaltning

Utvecklingssekreterare, strategiska avdelningen, Hasselby-Vallingby stadsdels-
férvaltning

Enhetschef, Stadsutvecklingsenheten, Stadsledningskontoret

Controller, Stadsledningskontoret

Controller, Stadsledningskontoret
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