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Sammanfattande analys

Kulturforvaltningen redovisar full maluppfyllelse. Arbetet har skett i linje med uppgjorda
planer och processer savél internt som externt. Nedan foljer en sammanfattning av
forvaltningens verksamhetsomraden och resultat.

1. Stockholm ér en attraktiv, trygg, tillginglig och vixande stad for boende, foretagande
och besok

Kulturforvaltningen arbetar utifran att Stockholm véxer med kultur. Kulturférvaltningens
arbete med att bli angeldgna for fler och dirmed né nya malgrupper har intensifierats under
aret som gatt. Kulturforvaltningens kunskaper efterfragas alltmer. Medarbetare deltar i olika
samarbeten i staden och regionen. Bland annat inom Kultur i Ogonhdjd och
stadsutvecklingsomradet diar Gasverks- och Slakthusomradet &r tvd exempel. I ytterstaden
okas samspelet mellan olika aktdrer for att stirka kulturen i stadsutvecklingen.

Stockholms stadsbiblioteks 2014 rs prioriteringar syns tydligt i arets resultat. Bade
avdelningens antal besok och utlan har 6kat jamfort med samma period 2013 och allt tyder pa
att arets omfattande upprustningar och nybyggnationer bidragit till ett 6kat intresse for de
aktuella biblioteken. Aven prioriteringen av barn och unga samt ytterstaden mérks. Enligt
SOM-undersokningen framgér att andelen stockholmare som regelbundet ldser bocker ar
betydligt fler an bland boende 1 Stockholms lén och riket i stort. Detta géller samtliga
aldersgrupper oavsett utbildningsniva. Biblioteken ska na ocksé de stockholmare som sjilva
inte spontant tanker pa biblioteket som en potentiell partner i dess vardag. Mer och mer
verksamhet bedrivs ddrmed utanfor bibliotekens egna viggar sd som nér nya barnens bokbuss
besokt strander och festivaler. Genom samarbete med andra aktorer tillfors verksamheten nya
infallsvinklar, ny kompetens samt far ta del av samarbetspartnerns nédtverk och mélgrupper.

Kulturskolan Stockholm har under 2014 erbjudit ett rikt och varierat utbud av
kulturverksamheter med stora mdjligheter for barn och ungdomar att pa sin fritid delta och
utveckla sitt eget skapande inom konstnirliga uttryckssitt som musik, sang, teater, cirkus,
dans, musikal, konst och media, alltifrdn nyborjarkurser till avancerad niva. Samarbeten
mellan elever 1 de olika konstformerna, 6ver @mnesgrianser och mellan elever 1 inner- och
ytterstad har utvecklats. I juni genomfordes for forsta gangen en gemensam satsning pa
sommarkurser (kulturkollon) runt om 1 alla enheter. Flera pedagoger med olika
dmneskompetenser och teaterassistenter har arbetat tillsammans med barnen i &mnena bild,
dans, musik och teater. Bokade elevplatser har uppgatt till 15 734 (15 250 &r 2013) varav
15 252 avser terminskurser och 482 avser kortare kurser som t ex lovkurser och kollokurser.
Totalt har antalet deltagarplatser 1 Kulturskolans verksamhet uppgétt till 27 801 (27 350 ar
2013). Detta avser savél de bokade kurserna som prova-pé-verksamheter och skolornas
kulturkop.

Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och Stockholmia har uppmérksammats pé flera sitt under
aret. Medeltidsmuseet fick 1 juni utmérkelsen Certificate of Exellence 2014 for fortsatt
fantastiska omdomen fran ndjda museibesdkare pa TripAdvisor. Senare pd aret utndmndes
Lonely Planet Milleniumvandringen till varldens bésta litterdra vandring med orden “It’s an
atmospheric walk which helps colour in the dark outlines of Scandi noir”. Besokssiffrorna pé
Stads- och Medeltidsmuseet om sammantaget ca 300 000 besdk innebir for Stadsmuseet en
femprocentig minskning och for Medeltidsmuseet tva procent jamfort med 2013. Stadsmuseet
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har deltagit i tidiga samtal om storre stadsutvecklingsprojekt och det dr positivt att museets
expertkunskap ar efterfraigad. Genom att delta tidigt i plan- och bygglovsprocesser kan storre
kulturmiljonytta uppnds. En forutséttning for att Stockholmarna ska kunna tolka och omtolka
sin och stadens historia dr att avdelningen fungerar som en kunskapsbank for ny kunskap. Bl a
genomfor avdelningens arkeologer ett stort antal schaktkontroller i omradet runt Slussen.

Evenemangsavdelningens verksamhet kan sammanfattas 1 att det blev ett mycket
framgangsrikt ar fyllt med ett antal storre nyheter och utmaningar. Festivaler och evenemang
var vilbesokta och bade Kulturfestival och Kulturnatt satte nya rekord. Arets storsta framgang
under Kulturnatten var att drygt 60 % av besokarna var forsta gangs besokare, ndgot som ar
ett av arrangemangets frimsta mal. I juni hade "Brunkebergstorg-projektet" premiér dér
avdelningen tillsammans med Liljevalchs konsthall, Fastighetskontoret, Trafikkontoret m fl
genomforde ett omfattande evenemang. Genom kultur, underhéllning och ett varierat
matutbud under hela sommaren var malet att lyfta Brunkebergstorg som en motesplats i city.
Sommaren avslutades genom att evenemangsavdelningen bokstavligen "flyttade" till
Barcelona for att manifestera det fantastiska samarbetet med Barcelona stad genom
medverkan i deras stora kulturfestival La Merce. Aret avslutades med att
evenemangsavdelningen blev ISO certifierat som forsta kommunala verksamhet enligt
standarden "Ledningssystem for hdllbara evenemang".

Liljevalchs kan se tillbaka pa ytterligare ett framgéngsrikt konstar med drygt 123 523
besokare, drygt 14 000 fler 4n budgeterat. Inledningen pd 2014 utgjordes av den sista veckan
pa utstillningen ”Lena Cronqvist” innan ”Varsalongen” i slutet av januari pa allvar inledde
Liljevalchs nya konstér. Den 26 april 6ppnade Liljevalchs en utstdllning med skulptoren Berit
Lindfeldt och i denna dven dansforestédllningar av Virpi Pahkinen — ett sitt att kombinera tva
olika konstarter och 6ka publiktrycket. Sommarens stora konsthantverksutstéllning
”Attention:Craft" med elva inbjudna norska och svenska konsthantverkare och tva externa
kvinnliga kuratorer invigdes i juni och i denna, den stora barnsatsningen ”Craft:kollo”.
Hostens stora klassikersatsning med maleri av Vera Nilsson genomfordes och ronte lovord i
press och bland publik.

Stockholm konst. Under 2014 fardigstillde Stockholm konst 32 konstprojekt i stadens
offentliga rum, utomhus och inomhus. Detta betyder ndarmre tre slutférda offentliga
konstprojekt per ménad (2,7 projekt).

Samordningen av forvaltningens vaxtplatser utvecklas for att tillsammans med andra resurser
uppnd en hogre effekt. Kartlaggningar och nya verktyg stodjer processen och samtalet med
olika parter. Nya samlingslokaler etablerades 1 Hjorthagen och Husby med stod frédn
kulturndmnden.

2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras

Forvaltningens arbete med kvalitet och valfrihet handlar om olika former av tillgédnglighet.
Dels ska medborgaren erbjudas en bredd av konstnérlig kvalitet i ménga olika konstformer
och dels arbetar forvaltningen med bemotande och allas lika virde.

Kommunikationen har sitt fokus pé forbattrad information 1 exempelvis motesplatser och
nérvaro i sociala medier. Initiativen tas emot positivt av kulturlivet och syns bland annat i
undersdkningen Mystery Visitor.

Fler barn och unga tar del av scenkonst genom Kulans erbjudanden. Med riktade kampanjer
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som erbjuder forskolan och skolan ett tematiskt utbud som ar angeldget nas fler barn och
unga. Ytterligare faktorer spelar roll - att erbjudandet ar kvalitetssékrat, Gverskadligt och har
ett subventionerat pris. Har utgor utvecklingen inom Kulans webb och bokning tva viktiga
hornstenar. Att barn och unga har tillgang till ett kulturutbud som ér tillgdngligt och anpassat
for dem forutsétter strukturer for att kulturen kommer till de unga och tvért om. Fér de sma
barnen har en kultursamverkansgrupp for forskolan etablerats.

Under 2014 gjordes sérskilda satsningar pa barn och ungas ldsning, ldrande och reflektion,
den sé kallade ldssatsningen. Genom att fokusera pa 0-2 aringar, forskolebarn samt barns och
ungas fritid skall Stockholms stadsbiblioteks insatser komplettera de satsningar som samtidigt
sker inom Stockholms stads grund- och gymnasieskolor.

KUL1415 har forberetts och en mingd aktiviteter genomforts i hogt tempo. Under varen
genomfordes en rad olika kreativa workshops med aktorer som arbetar med barn och unga
och kultur och fritid. Syftet var att f4 en gemensam syn pé vad vi vill att barn och unga ska fa
ut av satsningen.

Arbetet med Vixtplatserna utvecklas och insikten om stadsdelarnas olika forutsittningar
speglas nu tydligare 1 insatserna. Det lokala kulturlivet utvecklas pa olika séitt. [ Tensta tar det
fria kulturaktorerna mer plats, i Skiarholmen/Bredédng stirker Kulturskolan och biblioteket sina
lokala nétverk, i Husby byggs lokal samverkan dir en bredd av lokala aktdrer samplanerar
och stodjer varandra. Denna utveckling har sin grund i att Vixtplatsprojektet drivs
mélmedvetet och 1dngsiktigt.

3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

Kulturforvaltningen ska tillvarata och utveckla forvaltningens resurser for att skapa maximalt
vérde for stockholmarna. Detta forutsitter resurseffektivt arbete och stindiga forbattringar.
Stockholms stads senaste medarbetarenkét ger indikationer pa att personalen arbetar allt mer
med stdndiga forbattringar.

Kulturforvaltningens mojligheter att arbeta med analys och uppfoljning forbéttrades under
2014 genom att den statistiska kompetensen forstarktes. En kulturrapport med statistik och
data 6ver forvaltningens verksamhet 2013 med jimforelse 2011 och 2012 dr sammanstalld
och finns nu tillgdnglig i tryck och pa webben

Kulturforvaltningen arbetar sedan flera dr med effektiviseringar. Det sker i form av
kompetenshdjande insatser, organisationsutveckling samt E-tjanster. Under dret har E-
tjdnsterna utvecklats ytterligare och kompletterande delar inforts.

Kulturforvaltningen har utvecklat och arbetar med metoden kompetensbaserad rekrytering i
samband med rekrytering av medarbetare. Erfarenheterna dr goda och modellen kommer att
ligga som grund édven i framtida rekryteringar.

Den ekonomiska kontrollen har under aret forbéttrats och utvecklats pa ett tillfredstillande
satt.
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:

1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besok

Kulturndmnden bidrar till kommunfullméktiges maluppfyllelse genom att bedriva ett

mélmedvetet arbete for att ge alla stockholmare ett attraktivt och tillgéngligt kulturliv, bade i
de egna verksamheterna och genom stdd till det fria kulturlivet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Foretag valjer att etablera sig i Stockholm framfor andra stader i
norra Europa

] Uppfylls helt

Analys

Kulturarenorna har hoga besokstal och dr ddrmed en viktig del 1 besdksnéringen. De egna
kulturinstitutionerna har fortsatt utveckla olika typer av samarbeten med néringslivet 1
program och utstéllningar samt har gett stod genom foretagarinfo pa bibliotek. Genom
kulturstodsverksamheten utvecklas stod for samarbetet mellan det fria kulturlivet och
néringslivet.

Periodens Rerlodens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o . Period
utfall arsmal
2013
i U Andel upphandiad verksamhet i 2,21 % 2,26 % 0% 37% 2014
konkurrens
Namndmal:

Kulturutovare upplever goda villkor for konstnarlig och kulturell verksamhet i
Stockholm

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med stdd till konstnérlig och kulturell produktion av hog kvalitet kvalificerar vi stadens
konstnérliga véarde och stirker dess attraktionskraft. Kulturaktorer véljer att verka 1 Stockholm
med en stark drivkraft att nd publiken/deltagarna. Kulturférvaltningen samverkar med
KulturDirekt och andra forvaltningar och bolag. Forvaltningen leder och driver projekt och
processer inom stadsutvecklingsomradet i dialog och nétverkande med nyckelpersoner i andra
forvaltningar och bolag. Kloka beslut, som bidrar till goda villkor for kultur och konstnérligt
skapande fattas i alla berdrda forvaltningar och bolag.

Forvantat resultat

Kulturaktorer véljer att verka 1 Stockholm.
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Analys

En bredd av kulturaktorer visar fortsatt intresse for att verka i Stockholm. Sedan nya
kulturstodet infordes 2012 har antalet kulturaktdrer som soker stod for sin verksamhet i
Stockholm 6kat med 45 %. Inflodet av ans6kningar har minskat ndgot under 2014 vilket kan
forklaras med att kulturstddets kriterier nu dr mer etablerade och s6kande som inte uppfyller
de formella kraven har blivit farre. Antalet kulturféretag som etablerar sig i Stockholm okar.
Enligt SCB har antalet arbetsstéllen i Stockholm 6kat med 3 % mellan 2013 och 2014.
Mojligheten att synas i det stora utbud som Stockholm erbjuder ar en viktig faktor. De
resurser for marknadsforing och kommunikation som erbjuds de fria kulturaktdrerna via
KulturDirekt uppticks av allt fler aktdrer som viljer att ansluta sig till organisationen.

Stockholm blir allt mer attraktiv for arrangdrer av storre musikfestivaler framfor allt har
Girdet blivit en plats for flera festivaler; nya for i ar dr pop-festivalen Kent fest och STHLM
Fields for hardrocksfansen. Summerburst den stora festivalen for elektronisk dansmusik som
efter tre dr véxt ur Stadion som arrangemangsplats har 1 ar ocksé valt Gérdet. Det stora
intresset for klubb- och DJ kultur syns ocksé i det mer vardagliga kulturlivet. Ansdkningar till
bade kulturstodet och kulturstddet for unga med koppling till klubb- och DJ kultur blir allt fler
och arrangemangen okar med spridning 1 hela staden och for alla dldrar.

Forvaltningens arbete med Kulanpremien, rabatt for att barn och unga ska kunna ta del av
utvald fri scenkonst inom forskolans och skolans ram, visar att forskolor och skolor i hela
staden efterfragar scenkonst i olika former. Totalt antal besok med Kulanpremien uppgick for
2014 till drygt 123 200 st. En 6kning med 16 % jamfort med 2013 dér skolan star for den
storsta delen. Totalt motsvarar besdken 71 % av det totala antalet barn och unga mellan 1- 18
ar 1 Stockholm. Ett 6kat deltagande gér att avldsa i ett flertal stadsdelsomrdden som dven &r
del i viixtplatssatsningen exempel; Skirholmen, Spinga-Tensta, Rinkeby-Kista. Aven frén
Enskede-Arsta — Vantor har antalet besok 6kat markant.

Det malmedvetna arbetet med att starka natverk mellan kulturaktorer pa véxtplatserna ger
resultat. I Husby finns natverket Husby kulturkvarter som kommit 14ngt i arbetet med att na
fler och att 6ka kulturens synlighet genom samplanering, samverkan och gemensamt
kommunikationsarbete. Tendenser visar att nitverket Husby kulturkvarter har bidragit till att
lokaltidningar uppméarksammar kulturevenemang och héndelser oftare och med redaktionellt
innehall. Kulturaktorer fran andra hall 1 staden visar intresse fOr att etablera sig i sdvil Husby
som Tensta. Aktorer med dans som profession frdn ndromraddet men ocksa andra delar av
staden har fitt stod for att utveckla samarbeten och infrastruktur i stadsdelen for danskonsten.
Man ser en ”stor potential 1 att ldta dansen blomma 1 Tensta”. Zebradans erbjuder
dansforestéllningar for de yngre barnen i Bld Huset dir dven Dockteatern Tittut ger
teaterforestillningar for de allra minsta barnen.

Vixtplatsarbetet har bidragit till denna utveckling genom att projektledarna finns pé plats och
fungerar som lank mellan kulturaktorer, stadsdelsforvaltningar och medborgare.
Kulturaktorernas kade fokus pa vixtplatserna 1 ansokningar till kulturstodet har fatt skjuts
tack vare det samverkansarbete som film- respektive danskonsulenterna genomfort for att
stirka dansen som uttrycksform i Tensta, respektive filmen i Husby. De riktade arbetet med
erbjudanden av Kulanpremien har ocksa haft betydelse.

Kulturforvaltningen moter ett kat intresse frén andra forvaltningar nér det géller kulturen i
den vixande staden. Resultat av forvaltningens engagemang kan avlédsas i foljande
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prioriterade processer

e FEtableringen av en internationell géstspelsscen i gasklockan i1 Hjorthagen. Ett
inriktningsbeslut togs i fastighetsndmnden 1 april.

e Gasverksomradet utvecklas i positiv riktning som en ny plats for kultur i staden.
Forvaltningen deltar i arbetet med den nya detaljplan som ger rum for
kulturverksamheter och har tillsammans med exploateringskontoret medverkat i
arbetet med att utvirdera intressenters forslag om verksamhet 1 Gasklocka 1 och Hus
7.

e Lokala processer i olika stadsutvecklingsomraden t.ex. etableringen av kulturskola och
bibliotek i gasverksomréadet, Norra Djurgardsstaden

e Samverkan med stadsbyggnadskontoret i syfte att ta fram former for fler dimensioner
av kultur finns med i underlagen for stadsplanering. Telefonplan &dr det omrade som é&r
i fokus. Genom kulturforvaltningens aktiva deltagande kretsar mycket kring fragor om
stadsliv, kultur och social hallbarhet.

e Experiment och innovationer pa kulturomréadet i samverkan med naringsliv och
akademi ges plats i regional samverkan kring Innovativ Kultur. Ett flertal beviljade
ansokningar r6r nya platser for kultur eller platsspecifik kultur. Avtalet med
Innovation Impact som har varit upphandlad utforare av Innovativ Kultur sedan starten
2008 gick ut vid arsskiftet. Beslut om ny utforare dr dnnu inte fattat.

Periodens

Indikator Periodens .t llvB  Arsmal  KFs  period
utfall 2013 arsmal
. Antal kulturaktorer som soker stod okar -3,5% 2% VB
arligen 2014
Analys

Sedan nya kulturstddet infordes 2012 har antalet kulturaktérer som soker stdd for sin verksamhet i Stockholm
Okat med 48 %. Inflédet av ansékningar har minskat nagot under 2014 vilket kan férklaras med att
kulturstddets kriterier nu ar mer etablerade och antalet sbkande som inte uppfyller kriterierna har minskat.
Stockholm utgér Sveriges nav betraffande val av plats for kulturaktorer att verka pa detta avspeglas i att
bredden av kulturaktérer som soker stdd 6kar och verksamheterna héller en hég professionell niva.

. Kulturforetagares etablering i 3% 2% 2014
Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Invanare i Stockholm ar sjalvférsérjande

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturférvaltningens avdelningar tar emot praktikanter bade fran jobbtorget och fran
hogskolor kopplade till vira verksamhetsomraden. 2014 har 34 praktikanter tagits emot fran
jobbtorget och ett 60-tal fran olika skolor. Utover att ge ménniskor en chans att testa arbetet
inom verksamheterna blir praktikanterna ofta fantastiska ambassadorer for dessa.
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Indikator Periodens  * i lvB  Arsmal , KPS period
utfall arsmal
2013
. U Antal praktikplatser som kan 34 st 24 st 5 st 1600 st VB
tillhandahallas fér de aspiranter som 2014
Jobbtorg Stockholm kan matcha

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmilj6é ar hallbar

] Uppfylls helt

Analys

Néamndens verksamheter bidrar till att en héallbar livsmiljo varnas och utvecklas. Detta har inte
bara skett genom insatser inom de egna verksamheterna med konsekvent forbéttringsarbete
for att minska miljobelastningen utan ocksa genom att hoja miljoprofilen inom externa
aktiviteter och evenemang. Alla indikatorer nér inte &rsmalen men sammantaget med Gvriga

insatser bedoms mélet som uppfylit.

Periodens Rerlodens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o . Period
utfall 2013 arsmal
. U Andel dubbdack 20 % 0% 0% tas fram 2014
av
namnden/
styrelsen
Analys

En bil av 5 har dubbdack. Barnens bokbuss anses vara i behov av dubbade dack fér att kunna ta sig fram i de

omraden som besoks.

0 U Andel elbilar 0% 0 % 0% 9% 2014
. ¥ Andel milj6bilar i stadens bilflotta 100 % 83,33 % 100 % 100 % VB
2014
U' Andel miljdbranslen i stadens etanol- 79,17 % 57,55 % 85 % tas fram VB
och biogasfordon av namnd/ 2014
styrelse
. ¥ Andel relevanta upphandlingar av varor 100 % 100 % tas fram 2014
och tjanster dar krav stallts pa att miljo- av
och halsofarliga amnen inte ingar namnd/sty
relse
Analys
Avser stadupphandling.
0 Elanvandning per kvadratmeter 27,2 22,8 27 33 kWh 2014
kwh/kvm kwh/kvm  kwh/kv
m
Analys

Namndens arsmal fér elanvandningen per kvm uppnaddes i princip. Daremot har elanvandningen per kvm kat
sedan 2013. En forklaring &r att en stor lokal som Kulturhuset ingick i redovisningen fér 2013 och i regel har

storre lokaler lagre forbrukning per kvm.

stockholm.se



Tjansteutlatande

Sid 10 (45)
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
‘»/ Delta i stadens upphandling av cyklar och elcyklar 2014-01-01  2014-06-30
Namndmal:

Stockholmaren inspireras till en hallbar livsstil genom en hallbar kultur

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Alla medarbetare vid kulturforvaltningen kénner till kulturférvaltningens/stadens miljomal
och arbetar for att uppna dessa. Kulturforvaltningen arbetar utifran sin miljohandlingsplan
baserad pa de 6 mélen 1 Stockholms miljoprogram 2012 — 2015. Forvaltningen har ocksa lagt
till ett eget malomrade som heter 7. Héllbar publik verksamhet och kommunikation. Dér ar
fokus pa att evenemang, utstillningar, aktiviteter och méten anordnas med sé stor positiv
miljopéverkan och sa liten negativ miljopaverkan som mojligt och att pé olika sétt
kommunicera miljo och héllbarhet i den publika kulturverksamheten med maélet att inspirera
medborgarna till en héllbar livsstil. Primért fokus for forvaltningens miljdarbete dr den
miljomaéssiga dimensionen av héllbarhetsbegreppet i enlighet med stadens miljoprogram.

Forvantat resultat

Arbetet drivs 1 verksamheterna av miljoombud pa varje enhet, avdelningsombud pa varje
avdelning och en miljostrateg som arbetar tillsammans med ledningsgrupp och enhetschefer.
Kulturforvaltningen minskar genom energieffektiviseringar energianvindningen 1 den egna
verksamheten i samarbete med hyresvérdarna.

Analys

Aktivitet Energieffektiviseringar

Fokusomréde i miljoarbetet under aret har varit energieffektiviseringar. Alla enheter i
forvaltningen har forhallit sig till den bifogade punktlistan pé atgarder. Energironder med
fokus pa enhetens energiforbrukning och mojligheter till energieffektivisering har utforts
tillsammans med en energikonsult under hdsten i Kulturskolans lokaler pa Mariebergsgatan,
Odengatan, Dobelnsgatan, 1 Grondal, Breddng, Hésselby och Hogdalen; Biblioteken i
Hogdalen, Hisselby Villastad, Rinkeby, Breding, Skirholmen, Fruingen och pa Ostermalm
samt Medeltidsmuseet, Magasin 5 och Stuckatdrens Hus. Aven Kulturfestivalen och We Are
Stockholm har besokts. Kulturforvaltningens miljogrupp och lokalgrupp har métts varje
manad for att gemensamt utveckla energieffektiviseringsarbetet. I december bjods
forvaltningen in till ett halvdagsseminarium med konsulten som belyste forvaltningens
energiproblematik pé olika plan. Forvaltningens miljostrateg har presenterat en rapport med
forslag pé fyra atgidrdsomréden for det fortsatta arbetet med energieffektiviseringar.

Aktivitet Uppfoljning miljohandlingsplan

Enheterna har hir besvarat frdgor som korresponderar med Kulturnimndens
miljohandlingsplan, vilken bygger pa stadens miljoprogram. Svaren dr sammanstéllda for
biblioteken, Kulturskolan, Stadsmuseet och Medeltidsmuseet och utgdr underlag for varens
fortsatta arbete. Bl a f0ljs arbetet med dtgdrdspunkterna for energieffektiviseringar upp.
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. Periodens .
Indikator Periodens  * e iVB  Arsmal KPS pariod
utfall arsmal
2013
. Andel miljdbombud per enhet 100 % 95 % 100 % 2014

Analys

Kulturskolan har under en del av aret (fram till omorganisationen) haft 17 miljdombud, Stadsbiblioteket 12,
Stadsmuseet 6, forvaltningens staber 4, Evenemangsavdelningen 1 och Liljevalchs 1 miljéombud.

Andel miljdronder 65 % 50 % 2014

Analys

Fran borjan bestamdes att en arlig miljérond skulle goras pa varje enhet, men detta &ndrades i bérjan av aret
till vartannat ar. Darfor kan arets indikator vara missvisande. De som inte gjort rond 2014 skall géra rond 2015.
Forvaltningens staber, evenemangsavdelningen, Kulturskolans administration och kommunikationsenhet samt
stadsbibliotekets administration flyttade till Rinkeby under hésten och planerar att géra en rond 2015.
Kulturskolan har genomgatt en organisationsférandring och har darfér genomfoért farre ronder under aret, pa 4
enheter av 9.

. Andelen verksamhetslokaler som 79 % 43 % 50 % 2014
sopsorterar i fler fraktioner &n
hushallssopor, papper och kartong

Analys

Under aret har flera verksamheter flyttat till nya lokaler och enheter pa Kulturskolan har slagits ihop i nya
konstellationer. Arbetet fortsatter gentemot fastighetsagarna for tillgang till utrymme for atervinningsfraktioner
dar det inte redan finns.

. Pappersférbrukning -6,7 % -10 % 2014

Analys
Trenden ar att pappersférbrukningen minskar &ven om arsmalet inte naddes.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
‘»/ Energieffektiviseringar 2013-01-01  2014-12-31
‘»/ Uppféljning miljdhandlingsplan 2014-01-01  2014-10-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Stockholmarna ar néjda med kultur- och idrottsmojligheterna i
Stockholm

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturforvaltningen bidrar till uppfyllelse av mélet genom att samtliga ndmndmal bedéms
uppfyllas. Kulturverksamheterna har blivit angeldgna for fler genom att forvaltningens
verksamheter 0kat antalet besok. Stockholmarnas ndjdhet med Stockholms kulturliv har 6kat
och malet for ungdomarnas ndjdhet har uppnatts.
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. Periodens .

Indikator Periodens  * .t llVB  Arsmal KPS period

utfall arsmal
2013

— U Det fria kulturlivets intakter exkl. 40 % 42 % tas fram 2014
offentliga bidrag av
namnden

Analys

Som grund for tidigare ars matningar har underlag fér Bonusberakning anvands. 2014 har ett nytt
Bonussystem inforts dar inte dessa uppgifter gar att far fram. Forvaltningen har darmed inte tillgang till ett
underlag som méater denna indikator pa ett tillférlitligt satt.

U Stockholmarnas néjdhet med 80 % 79 % 87 % 87% 2014
Stockholms kulturliv

Analys
Resultatet visar pa en liten 6kning jamfért med 2013 da resultatet lag pa 79.
0 U ungdomars néjdhet med méjligheterna 52 51 51 51% 2014

till eget utévande av kulturaktiviteter

Namndmal:
Alla i Stockholm tar del av ett kulturliv som ar angelaget och av hog kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturen ér en dynamisk, utmanande och obunden kraft med yttrandefriheten som grund.
Kulturbegreppet kan tolkas pa manga sétt:

* Kulturen har ett egenviarde som kan ge olika mening till olika manniskor

* Kulturen skapar samhillsnytta och ett institutionellt varde genom kulturinstitutionernas
existens.

* Kulturen har ett funktionellt vérde, t ex genom att bidra till att skapa vélfard, tillvixt, hilsa,
kunskaper och insikter, utbildning, lek, rekreation, image m.m.

Néamndmalet dr ocksa kulturforvaltningens dvergripande uppdrag. Verksamheten finns till for
alla i Stockholm”, dvs. bdde invénare, besdkare och foretagare, men foljande méalgrupper ar
sarskilt prioriterade:

* Barn och unga

* Personer med funktionsnedsattningar

« Aldre inom dldreomsorgen

» Nya malgrupper, dvs. att nd och angd dem som inte redan tidigare har hittat till kulturlivet.
Vara besokare och véra elever ska béttre spegla mangfalden som finns i befolkningen, vilket
dven paverkar vart utbud. Kulturen ska bli angeldgen for fler.

Forvantat resultat

* Vara befintliga mélgrupper anser att det finns ett utbud som dr angeldget f6r dem
* Fler medborgare och besokare i Stockholm dr delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog
kvalitet.
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* Fler barn och unga ar delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog kvalitet

* Fler personer med funktionsnedséttningar &r delaktiga 1 ett angeldget kulturliv av hog
kvalitet.

* Fler nya besokare och elever medfor att delaktigheten i kulturlivet béttre speglar Stockholms
befolkning

Analys

Kulturforvaltningens 6kade besokssiffror visar pa att verksamheterna har blivit angeldgna for
fler. Antal besok har totalt 1 forvaltningens verksamheter 6kat med drygt 600 000.

Vad upplever stockholmarna?

Oavsett om man &r vuxen, barn eller ungdom sa ligger ndjdheten 1 princip pad samma niva som
2013. Inga storre fordndringar gar att avldsa i de undersdkningar som staden gor.

Medborgarundersokning visade att 80 % av de tillfrdgade vad ndjda med kulturlivet 1
Stockholm. I Stadsbiblioteket egna undersdkningar kan man se att 79 % anser att biblioteken
ger dem inspiration att ldsa. I malgruppen for bibliotekens svenska sprikcaféer som framst &r
stockholmare med annat modersmal @n svenska anser 85 % att sprakcaféet hjéalpt dem att bli
mycket bittre pa svenska. Av kulturskolans elever uppger 96 % att det &r roligt i Kulturskolan
ett betyg som far tolkas som att det man far ta del av dr angelédgt och viktigt fér mig som
deltagare. Det dr goda betyg som visar att det finns en hég grad av angeldgenhet i det som
erbjuds.

Malgruppen barn och unga ér svérare att fanga in vad géller nojdhet. Nar det géller de smé
barnen finns inget bra underlag att titta pa. I Stockholm stads forskoleundersékning &r det
fordldrarna uppfattning som fangas in. Undersdkningen visade att 57 % av foréldrarna med
barn 1 forskolan, var ndjda med sina barns moéjligheter att ta del av kulturupplevelser 1
forskolan t ex bibliotek, teater, konserter, museer. I grundskolans ak 5 svarar 68 % av
eleverna att de dr ndjda med de kulturupplevelser de fitt ta del av i skolan. I a4k 8 dr ndgot
farre nojda 41 %. Av ungdomsmalgruppen ar 52% ndjda med mojligheten till egna
kulturaktiviteter pd fritiden.

Kulturforvaltningen erbjuder en méngd aktiviter till barn och unga och nar ménga bade i
forskolan, skolan och pd fritiden. Forskolan och skolan har genomfort drygt 123 000 besok pé
fri scenkonst subventionerat av Kulanpremien en 6kning med 16 %. I Kulturskolan har barns
och ungas eget skapande fyllt 27 800 platser inklusive prova pa och skolkdp. Sammantaget
motsvarar dessa scenkonstbesok och deltagande 1 eget skapande 87 % av mélgruppen 1-18 ar.
Lagger man till 150 000 besok av ungdomar pa festivalen We are Stockholm och 226 unga
som genomfort egna projekt med hjélp av Kulturstdd for unga dé omfattar besék och
deltagande 174 % av mélgruppen. Utldningen av barnbdcker har 6kat med runt 8,8 procent
jamfort med 2013.

Med riktade kampanjer som erbjuder forskolan och skolan ett tematiskt utbud som &r
angeldget nas fler barn och unga. Ytterligare tva faktorer spelar roll - att erbjudandet ar
kvalitetssdkrat, 6verskddligt och har ett subventionerat pris. Hér utgdr utvecklingen inom
Kulans webb och bokning tva viktiga hornstenar. Bibliotekets 14ssatsning dr ocksa ett
exempel som visar att riktade satsningar spelat roll for 6kade barnboksutlan.

Studieférbunden spelar en viktig roll for personer med funktionsnedsittning 1 Stockholms
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stad. Studieférbundet Vuxenskolan har den klart storsta betydelsen. Forvaltningen har inte
tillgang till statistik f6r 2014 &nnu men enligt statistik fran SCB fran 2013 genomf6rdes totalt
1 615 arrangemang, frimst studiecirklar. Over 10 500 personer deltog i dessa arrangemang.

Kulturskolans elever har varit med och fatt paverka innehallet i lektionerna och medarbetarna
har plockat upp elevernas idéer. Pedagogiska forum har gett ldrarna fler verktyg att méta upp
elevernas behov av en trygg och 6ppen miljo dér elevernas kreativitet kan floda och fa till en
balans mellan pedagogens riktning och elevens initiativ. Forestéllningar/utstdllningar/
konserter ar en betydelsefull del av den pedagogiska processen och med denna insikt har
kollegiet provat nya idéer som gor det mdjligt for manga elever att delta. Fler och fler
stockholmare har fétt upp 6gonen for Kulturskolan. Under marknadsforingsveckor
annonserades brett i dags- och lokalpress, liksom i T-banan och under Oppna hus gavs
mojlighet att prova pa olika d&mnen samt tréffa Kulturskolans ldrare. Kulturskolan har dven
varit aktiva i sociala medier som under éret fatt en stigande skara foljare. Informationstavlor
har satts upp pd de grundskolor dir Kulturskolan har verksamhet.

Kulturaktorer med stdd av kulturforvaltningen visar en bredd av konstnérliga uttryck, nar
manga olika malgrupper och visar ett stort engagemang for publiken/besdkarna och har stora
ambitioner att na brett och stort. Detta framgar i ansdkningarna. Alla kulturaktorers
ambitioner ndr inte alltid hela vigen men visar att det finns en vilja och utvecklingspotential.
Under aret har de verksamheter som fatt stod genomfort program i hela staden férdelningen
mellan ytterstad och innerstad ar 50/50.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
‘»/ Arbeta for att ta fram indikatorer kopplat till nAmndmalet 2014-01-01  2014-12-31  Avvikelse
Analys

Forvaltningen har i arbetet med indikatorer &nnu inte hittat bra matt fér att definierat en matbar indikator for
malet. Arbetet fortsatter 2015.

V Identifiera och definiera malgrupper 2014-01-01  2014-12-31

Analys

Kulturférvaltningen har ambitionen att genomféra ett karlaggningsarbete kring bade kulturvanor och vad som
motiverar personer att vilja ta del av visst kulturutbud. Kartldggningen planeras till 2015. Under 2014 har ett
forarbete genomfoérts att skapa fler parter kring arbetet. Darfér har méten hallits med andra kommuner och
andra myndigheter. Métena har gett goda resultat och vi raknar med att vara ca 5 parter som star bakom
kartlaggningen.

Namndmal:
Barn och unga i Kulturskolan upptacker, utvecklar och uttrycker sin
konstnarlighet och skapande formaga

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturskolans utbud &r en blandning av tradition och fornyelse inom de estetiska
uttrycksséatten och innebér en mojlighet for eleverna att utveckla sin skapande forméga i mote
med andra. Utbudet fordndras och aktualiseras utifran de 6nskemal som kommer fram i
dialogen med malgruppen. Det finns forutsittningar inom respektive dmne att arbeta med
fordjupning. Deltagande i kulturskoleverksamhet bidrar till utveckling av savél konstnérliga
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som sociala formagor i ett livsldngt perspektiv.

Forvantat resultat

Eleverna tilldgnar sig kunskap och féormaga att skapa inom konstnarliga &mnen. De &r ndjda
med verksamheten, kdnner sig inspirerade och har roligt tillsammans. Eleverna kénner sig
sedda och uppskattade for den de ér. De ges forutséttningar att sjdlvstédndigt utova kultur.
Eleverna tycker att ldrarna lyssnar och att de kan paverka undervisningen. De kédnner gladje
och far en 6kad sjélvkansla genom att delta i den utatriktade verksamheten. De far positiva
upplevelser och erfarenheter av att ingd i ett storre konstnirligt sammanhang tillsammans med
andra.

Analys

Kulturskolan Stockholm har under 2014 erbjudit ett rikt och varierat utbud av
kulturverksamheter med stora mojligheter for barn och ungdomar att pa sin fritid delta och
utveckla sitt eget skapande inom konstnérliga uttryckssitt som musik, sang, teater, cirkus,
dans, musikal, konst och media, alltifrdn nyborjarkurser till avancerad niva. Samarbeten
mellan elever i1 de olika konstformerna, 6ver &mnesgrianser och mellan elever i inner- och
ytterstad har utvecklats. Jazzcentrum SYD startade hosten 2014 - en satsning pé att behélla
dldre elever inom musiken och skapa en motesplats for ensemblespel, improvisationer och
gransoverskridande moten. Den IT-baserade undervisningen har gett nya kontaktmdjligheter
mellan elever och mellan elever och ldrare. Medvetenheten om betydelsen av bemd&tandet har
okat 1 verksamheten efter de utbildningar som har getts inom projektet Kultur for alla.
Utbildningen har bl.a. gett mojlighet att reflektera dver vilka normer vi har och hur vi kan
locka andra dn de som redan gar i Kulturskolan att komma till oss.

Bokade elevplatser har uppgétt till 15 734 varav 15 252 avser terminskurser och 482 avser
kortare kurser som t ex lovkurser och kollokurser. Savél terminskurserna som de kortare
kurserna ér avgiftsbelagda for eleverna. Totalt har antalet deltagarplatser i Kulturskolans
verksamhet uppgatt till 27 801. Detta avser savél de bokade kurserna (15 734) som prova-pa-
verksamheter (8 707) och skolornas kulturkép (3 360).

Den utétriktade verksamheten har, utdver ett stort antal lokala forestéllningar, konserter och
vernissage ocksd handlat om ménga Oppna hus och kulturveckor. Dels pa Kulturskolans egna
scener med ménga hundra teater-, musikal-, dans-, musik- och cirkusforestillningar men dven
pa andra spelplatser. I juni genomfordes for forsta gdngen en gemensam satsning pa
sommarkurser (kulturkollon) runt om 1 alla enheter. Flera pedagoger med olika
dgmneskompetenser och teaterassistenter har arbetat tillsammans med barnen i &mnena bild,
dans, musik och teater. Kurserna avslutades med en forestéllning for fordldrarna.
Utvérderingar visar att satsningen var lyckosam for bade elever, forédldrar och ldrare.

En stor hdndelse under sommaren var Resurscentrets medverkan under Almedalsveckan med
workshop och seminarium. Eleverna fran Resurscentret hade gjort digitala berédttelser
tillsammans med Kulturskolans "Unga Berittar" som visades under seminariet vilket
uppskattades mycket av deltagarna.

Kundundersokningen fran maj 2014 gav manga fina bevis pa att eleverna dr mycket ndjda
med undervisningen och framforallt sina ldrare. Utifran pastdendet "Det &r roligt i
Kulturskolan” angav 96 procent av eleverna som svarade pa enkéten att det stimmer mycket

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 16 (45)

bra eller ganska bra. P4 pastaendet Jag lar mig mycket” svarade 92 procent av de svarande
att det stimmer mycket bra eller ganska bra.

Har ar nagra roster ur kundundersdkningen:
"Jag ldr mig mycket, jag kdnner mig trygg och det dr vildigt roligt".

"Ndr man far en bra ldrare dr det mycket roligt. Att mojlighet finns att gd vidare till mer
avancerad niva sa att man har ndagot att strava mot."

Samverkan med skolorna runt om i staden har utvecklats sévél inom ramen for kulturkép och
skapande skola som inom ramen for samarbetet mellan utbildningsforvaltningen och
kulturforvaltningen dar arbetet under aret fokuserat pa Kulturskolan i skolans lokaler samt
ovriga samverkansmojligheter. I arbetet med att effektivisera resursanvéndningen &r
samverkan med andra nér det géller exempelvis lokaler en viktig del. Flera sadana projekt har
dven pagatt tillsammans med bibliotek, stadsdelsforvaltning, bostadsforetag, lokala foreningar
med flera. Detta inte minst inom vaxtplatsomradena i ytterstaden och éven i Hésselbygard dar
Kulturskolan arbetat med att synliggora, oka tillgingligheten till och i 6kad utstridckning
involvera stockholmarna i kulturaktiviteter.

Periodens Rerlodens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o o Period
utfall arsmal
2013
Antal belagda elevplatser under aret i 15734 16 000 2014
kulturskolans verksamhet

Namndmal:
Med stadens offentliga torg och gator som kuliss och evenemangen som
plattform, oka intresset och synliggora kulturen for stockholmare och besokare

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Med stadens offentliga torg och gator som kuliss och evenemangen som plattform, 6ka
intresset och synliggora kulturen for stockholmare och besokare

Forvantat resultat

Stockholmare och besdkares kunskap om kulturutbudet i Stockholm okar.
Publiken blir 6verraskad och upplever ndgot nytt och spédnnande eller nya stéllen.
Antalet besokare till evenemangen okar och andelen nya besokare blir fler.

Analys

Evenemangsavdelningens 2014 érs verksamhet kan sammanfattas i att det blev ett
framgangsrikt ar fyllt med ett antal stdrre nyheter och utmaningar. Arets sammanfattande
analys blir svarare att géra dn vanligt dd det helt enkelt inte gar att kort sammanfatta de storre
projekten pa ett réttvist sétt.

Varen borjade "traditionellt" med Kulturnatten som aterigen lyckades samla 6ver 115 000
besokare och 105 medverkande institutioner, museer och kulturaktorer. Arets storsta
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framgéng under Kulturnatten var att drygt 60 % av besokarna var forsta gangs besokare, nagot
som &r ett av arrangemangets frimsta mal.

Arbetet fortsatte sedan med medborgarskapsceremonin i Stadshuset som samlade 6ver 1 200
personer av 4 300 nya medborgare. Framtidens utmaning kring ceremonin dr dock att behovet
av plats och kapacitet 6kar. For ndrvarande maste man bl a begrinsa t ex antalet
familjemedlemmar till hogst 1 person och i vissa fall kan endast den nya medborgaren komma
pa grund av platsbrist.

I juni hade "Brunkebergstorg-projektet" premidr ddr avdelningen tillsammans med Liljevalchs
konsthall, Fastighetskontoret, Trafikkontoret m fl genomforde ett omfattande evenemang.
Genom kultur, underhéllning och ett varierande matutbud under hela sommaren var malet att
lyfta Brunkebergstorg som en mdtesplats i city. Projektet nadde stora framgéngar och
gensvaret frin bdde publik, press och media var oerhort positivt.

I samband med 6ppningen av Brunkebergstorg projektet arrangerade dven avdelningen i
samarbete med Trafikkontoret - "Open Streets". Ett projekt ddr man under sju 16rdagar
staingde av Gotgatan for trafik och fyllde gatan med olika aktiviteter och hundratusentals
besdkare under sommaren.

Juni manad avslutades med avdelningens insatser kring AF Offshore race dir man ansvarade
for etablering och sidkerheten pé land.

Publikrekord och succé for Kulturfestivalen och We are Sthlm, sd kan man sammanfatta
augusti ménads storsta evenemang. Med ett fantastiskt samarbete med bl a Barcelona stad och
en stor satsning tillsammans med Kul1415 slog festivalerna publikrekord med drygt 150 000
nya besok. Det nya festivalomradet pad Norrbro som blev ett stort barn- och familjeomrade var
ocksa en framgéngsrik nyhet och satsning.

Sommaren avslutades genom att evenemangsavdelningen bokstavligen "flyttade" till
Barcelona for att manifestera det fantastiska samarbetet med Barcelona stad. Stockholm var
2014 s k "guest-city" under Barcelonas storsta drliga festival "La Mercé". I samband med
detta ansvarade avdelningen for de produktioner som gjordes under Stockholms-temat.

Under aret arbetade avdelningen dven intensivt med bl a stadens evenemangsstrategi,
kartlaggning av olika evenemangsplatser i Stockholm, pilotprojekt kring Nobelveckan
tillsammans med SBR, utveckling av olika torg/parker tillsammans med Trafikkontoret samt
utveckling av tillstandsprocessen med Trafikkontoret och polismyndigheten.

Aret avslutades med att evenemangsavdelningen blev ISO certifierat som forsta kommunala
verksamhet enligt standarden "Ledningssystem for hdllbara evenemang".

Periodens el KF:s
Indikator utfall VB Arsmal A o Period
utfall arsmal
2013
. Antal besok 850 000 600 2014
000
. Deltagande institutioner 105 100 2014
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Namndmal:

Stockholmare och besoékare har tillgang till och berors av konst bade pa
konsthallen Liljevalchs och i konstnarligt gestaltade offentliga rum runt om i
staden

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Stockholmarna upplever stadens konstnérliga och kulturella verksamheter som angelidgna, av
hog kvalitet och tillgéngliga. Liljevalchs konsthall — ger kulturell stimulans fo6r en bred
malgrupp av stockholmare och géstande besdkare med olika smakinriktningar.

Forvantat resultat

Mer konst i stadens offentliga rum, utomhus och inomhus. Stockholms stads bestillare liksom
internationella och lokala utdvare inom den offentliga konstens félt far stérre kunskap om
verksamhetsomradet. Internationellt och nationellt verksamma aktorer inom offentlig konst
far kunskap om Stockholms stads 1%-regel. Fler besokare.

Analys

Liljevalchs kan se tillbaka pa ytterligare ett framgéngsrikt konstar med drygt 123 523
besokare, drygt 14 000 fler 4n budgeterat.

Inledningen pé 2014 utgjordes av den sista veckan pé utstillningen ”Lena Cronqvist” innan
Varsalongen” i slutet av januari pa allvar inledde Liljevalchs nya konstér. Ater sattes ett nytt
publikrekord med 76 297st besokare. Uppmarksamheten i press och medier var som vanligt
stor infor och under Vérsalongen och dess ungdomsavdelning ”Ung Vérsalong”. De digitala
kommunikationslosningarna kopplade till sociala medier intensifierades med t ex mdjlighet
att nu dven lyssna till informationen pé Liljevalchs hemsida och dagliga konstkommentarer pé
Facebook — det senare har under 2014 6kade flodet pa nitet med dver sextusen besokare — en
pagaende satsning som numera redovisas liksom fysiska besok. I samarbete med MICASA
spelades det in en guidad och uppskattad visning for MICASA:s dldreboende, under rubriken
”Varsalongen pé turné”. Projektet foll vil ut och kommer att upprepas pa Varsalongen 2015
sasom ett sétt att ytterligare tillgdngligéra Liljevalchs unika konstutbud.

I glipan mellan utstédllningar hyrde den 4-6 april konstméssan Market in sig pé Liljevalchs —
ett géstspel som blev en publiksuccé och som lar upprepas dven 2015. Den 26 april 6ppnade
Liljevalchs en utstdllning med skulptéren Berit Lindfeldt och 1 denna dven dansforestdllningar
av Virpi Pahkinen — ett sdtt att kombinera tva olika konstarter och dka publiktrycket.
Kombinationen, skulptur/dans visade sig lyckad; bade publikt och medialt.

Sommarens stora konsthantverksutstéllning ”Attention:Craft" med elva inbjudna norska och
svenska konsthantverkare och tvé externa kvinnliga kuratorer invigdes 1 juni och 1 denna, den
stora barnsatsningen “Craft:kollo” — den senare mojlig genom barnkulturdrets extra pengar.
Medialt var Attention: Craft en framgang med idel lovord, men publiken svek, dels pa grund
av det extremt varma védret som forvandlade Liljevalchs till en bastu, dels for att
utstillningen, medvetet, sokt sig in 1 ett svarare konsthantverksfilt bortom stickade luvor och
bruksglas. Barnsatsningen Craft:kollo som liksom utstédllningen, haft dppet sju dagar i veckan

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 19 (45)

kan dnda beskrivas som en framgéng da barnen inte 14t sin kreativitet hindras av virmen utan
pysslade vidare.

I glipan mellan sommar och hdst anordnades som vanligt ett antal mindre programpunkter och
utstillningar/samarbeten i skulpturhallen bland annat utdelning och utstillning av Ake
Andréns konststipendium pé 500 000 kronor (ett av de storsta i Sverige).

Hostens stora klassikersatsning med méleri av Vera Nilsson genomfordes och ronte lovord i
press och bland publik. Besoksmassigt holl utstdllningen sin budget med drygt 25 tusen
besokare. Parallellet med utstillningen pédgick arbetet med en Stockholmsutstdllning med nya
fotografier av Anders Petersen (ev. hosten 2016) och modeutstéillningen Utopian Bodies
(hosten 2015). Dartill har arbetet inletts med Jubileumsutstéllningen (sommaren 2017) och en
rysk affischutstillning (hosten 2017). Arbetet med “nya” Liljevalchs har ocksé intensifierats
genom att inriktningsbeslut tagits 1 Kulturnimnden och Fastighetsndmnden.

Stockholm konst. Under 2014 fardigstillde Stockholm konst 32 konstprojekt i stadens
offentliga rum, utomhus och inomhus. Detta betyder ndrmre tre slutférda offentliga
konstprojekt per manad (2,7 projekt). Av dessa fardigstilldes tolv helhetsintegrerade projekt
for stadens forskolor och skolor, fem for stadens dldreboenden och tre for allmén platsmark,
samt ett for en for staden premiérbestéllare av konst enligt enprocentsregeln:
Stockholmsmassan.

Darutover slutférde Stockholm konst tre egeninitierade skulpturala projekt pa allméin
platsmark, dér Jan Héfstroms sju meter hoga skulptur Vem dr Mr Walker? med sin placering i
Jarnvégsparken framstar som det mest idgonenfallande, men placeringen av Berit Lindfeldts
Gossen/Ar du prins i ndgon saga? i Skarpnick strategiskt var én viktigare: Med undantag for
ett tillfalligt konstprojekt i regi av Stockholm konst forra aret har stadsdelen inte forrén nu
tillforts nutida konst.

For den miljon SEK som anslagits for inkop av sa kallade 16sa verk, har 44 konstverk av 27
konstnédrer — 17 kvinnor och tio mén - kdpts in under éret, varav cirka tva tredjedelar grafiska
verk.

Sarskild satsning pa utplacering i stadens lokaler och dterlimning av konstverk

Trenden att fler verk dterlimnas &n de som utplaceras, har fortsatt 2014 men sé driver ocksa
staden ett intensivt arbete med att effektivisera sina lokaler och organisationer. Det finns inget
som tyder pa att dnskan och behov av konstverk i stadens lokaler skulle vara i avtagande —
tvartom &r alla lantagare mycket angeldgna om att ha konstverk. Vid arets slut &dr ca 11 000
konstverk intagna i magasin och 13 500 utplacerade.

Under éret har hittills tta stora utplaceringar gjorts och av dessa har sju lantagare besvarat en
brukarenkét. De ér alla ndjda och tre ger uttryck for att konstverken tillfor nagot vasentligt till
deras arbetsplats. Mot drets slut har 470 verksamheter konst ur stadens samling vilket &r som
foregdende ar.

Den sirskilda satsningen har visentligt bidragit till att fler 1antagare kunnat fa service och att
ndgot fler drenden kunnat expedieras dn de som inkommit under aret. Under ret har
sammanlagt 170 drenden tillkommit. 184 drenden har effektuerats. Antalet vintande drenden
har minskat trots stor midngd inkommande drenden. Sedan satsningen startade 2012 har totalt
1071 lantagardrenden funnits att hantera. Av dessa aterstar 247 vid arets slut.
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Ca 950 konstverk har utplacerats hos 70 lantagare och 1100 verk har aterldmnats fran 100
lantagare. Det totala antalet l&ntagare &r vid érets slut ca 470.

Periodens FEIETE KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . " Period
utfall arsmal
2013
0 Antal bessk 123 523 110 2014
000
Namndmal:

Stockholmarna laser, lar och reflekterar

] Uppfylls helt

Beskrivning

Stockholmarna léser, lar och reflekterar. I detta dr Stockholms stadsbibliotek (SSB)
stockholmarens partner i vardagen. Ett forvintat resultat som delvis f6ljs upp genom fem
overgripande indikatorer. Nimndmalet bryts dven ner i sex ataganden med egna tillhérande
forvintade resultat. Genom ytterligare indikatorer och en méngd konkreta aktiviteter kopplade
till respektive dtagande bryts planeringen och uppf6ljningen sedan ner 1 SSB:s egna
verksamhetsplan.

Nedan redovisas de fyra ataganden som direkt fokuserar pa vad SSB skall 4stadkomma for
stockholmarna. Vidare finns i avdelningens egen verksamhetsplan tva ytterligare dtagandena
som beror Internationella Biblioteket och Regionbibliotek Stockholm. Verksamheter som till
stor del har nationella och regionala finansiérer, uppdrag, malgrupper och uppfoljningsrutiner.
Under 2014 ser SSB over relationen mellan dessa verksamheters olika huvudman, uppdrag
och uppf6ljning. Konkret efterfragas i Stockholms stads budget for 2014 ett utokat samarbete
mellan regionens kommuner i syfte att 6ka invanarnas gemensamma tillgéng till bibliotek.
Under aret initierar och utreder Regionbiblioteket forutsittningarna for detta.

Forvantat resultat

Stockholmarna anvinder Stockholms stadsbibliotek som en partner i sin vardag for ldsande,
larande och reflektion.

Analys

Stockholmarna ldser, lar och reflekterar. Enligt SOM-undersokningen framgér att andelen
stockholmare som regelbundet ldser bocker dr betydligt fler &n bland boende i1 Stockholms 14n
och riket i stort. Detta géller samtliga dldersgrupper oavsett utbildningsniva. Stadens
medborgarundersokning, den sé kallade Stockholmsbussen, visar ocksa att andelen anvidndare
av biblioteket har 6kat 2014 jamfort med 2013. Andelen anvidndare indikerar att SSB 1 6kad
utstrdckning lever upp till det forsta av ndmndmalets atagande: Genom inspirerande,
angeldgen och tillgdnglig verksamhet dr Stockholms stadsbibliotek en partner till
stockholmarna i deras vardag.

2014 ars prioriteringar syns tydligt 1 arets resultat. Bade avdelningens antal besok och utlan
har okat jamfort med samma period 2013 och allt tyder pa att &rets omfattande upprustningar
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och nybyggnationer bidragit till ett 6kat intresse for de aktuella biblioteken. Aven
prioriteringen av barn och unga samt ytterstaden mérks. Kopplat till nimndmalets andra
atagande: Stockholmarna navigerar enkelt bland Stockholms stadsbiblioteks inspirerande
medieutbud kan ndmnas den 6kade utlaningen av barnmedier. Totalt har utlaningen av
barnbdcker 6kat med runt 8 procent jamfort med 2013. Slutligen kan ndmnas hur anviandare
av vaxtplatsbiblioteken verkar var mer ndjda &n 6vriga biblioteksanvindare avseende
bibliotekets formaga att inspirera till bade ldsning och ldrande. Aspekter kopplade till
ndmndmalets sista tva ataganden: Stockholmarnas ldsande inspireras av Stockholms
stadsbibliotek samt Stockholms stadsbibliotek dr en inspirerande och sjdlvklar resurs i
stockholmarnas livsldnga ldrande.

Genomgéende har strategierna for arets verksamhet tydligare an tidigare ar tagit utgangspunkt
1 olika mélgruppers och individers unika behov och forutsittningar. Kunskap bland annat
sprungen ur “Kultur for alla”-projektet som avslutades under varen. For att vara en partner till
stockholmarna och inte enbart en liten grupp stockholmare forutsitts en lyhdrd verksamhet.
Biblioteken ska na ocksa de stockholmare som sjélva inte spontant tdnker pa biblioteket som
en potentiell partner 1 dess vardag. Mer och mer verksamhet bedrivs ddrmed utanfor
bibliotekens egna viaggar s& som nér nya barnens bokbuss besokt strander och festivaler.
Ocksa verksamheten pd webben vixer och e-boksutlénen fortsdtter att 6ka kraftigt.

Genom samarbete med andra aktorer tillfors verksamheten nya infallsvinklar, ny kompetens
samt fér ta del av samarbetspartnerns nitverk och malgrupper. Som exempel har SSB:s
mangériga samarbete med BVC utvecklats under véren. De fordldragrupper som varit i fokus
for samarbetet har i vissa stadsdelar och bland vissa grupper tappat deltagare och bland annat
som foljd av detta testas nu att BVC sjdlva lyfter vikten av ldsning 1 samband med sina
ordinarie hembesok. Sist ett exempel fran Kistas nya och Stockholms nést storsta bibliotek
med stora [T-ambitioner. | samarbetet med den ideella organisationen CoderDojo far barn
mdjlighet att ldra sig programmeringssprak. En bland barn efterfragad, men bland ordinarie
bibliotekspersonal bristfillig, sprakkompetens.

Biblioteket ar stockholmarens partner i1 vardagen, for ldrande, l1dsande och reflektion.

Periodens FELEEDTS KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . o Period
utfall arsmal
2013
. Andel av Stockholms befolkning som 59 % 50 % 2014
besokt minst ett bibliotek under aret
Andel anvandare som anser att 79 % 80 % 2014
biblioteket ger dem inspiration att lasa
Andel anvandare som anser att 68 % 70 % 2014

biblioteket har de bdcker och andra
medier de soker

. Andel anvandare som anser att 76 % 70 % 2014
biblioteket ar viktigt for dem da de vill
lara sig nagot

. Totalt antal besok pa biblioteket.se, 9 455 552 8 350 VB
stadens bibliotek och vid bibliotekens 000 2014
externa arrangemang.
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Namndmal:
Stockholmarna tolkar och omtolkar sin och stadens historia

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Staden ér fylld av berittelser. Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och Stockholmsforskningens
uppgift ar att tillvarata och tillgéingliggora dessa beréttelser. Avdelningen samlar, forskar,
vérnar, bevarar, beskriver, dokumenterar, engagerar, forargar, fortjusar, debatterar, inspirerar,
lar, lyssnar och underhaller. Berittelserna far oss att minnas stadens historia. Berdttelserna ger
perspektiv pa staden och livet 1 staden 1 vir egen tid. Genom att dokumentera dagens liv i
staden skapas framtidens beréttelser om Stockholm.

Forvantat resultat

Samarbetspartners och kunder som anvéander avdelningens kompetens upplever att de far ett
professionellt och kunnigt bemotande.

Kunskapen om Stockholms historia och kulturarv 6kar och finns tillganglig som arkivalier,
fotografiskt material, foremal och konstverk i museets arkiv, magasin och databaser.
Museisamlingen anvinds med bibehallet historiskt, kulturhistoriskt och stockholmsspecifikt
kallvérde.

Fler stockholmare och andra med intresse for staden blir engagerade i Stockholms historia,
kultur och nutid.

Publikationer och evenemang lockar manga ldsare och deltagare.

Analys

Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och Stockholmia har uppméarksammats pa flera sitt under
aret. Medeltidsmuseet fick i juni utmérkelsen Certificate of Exellence 2014 for fortsatt
fantastiska omdomen fran ndjda museibesokare pa TripAdvisor. Senare pé aret utnimndes
Lonely Planet Milleniumvandringen till virldens bésta litterdra vandring med orden “It’s an
atmospheric walk which helps colour in the dark outlines of Scandi noir.” Stadsmuseets
pressrum utsags som vinnare i kategorin Kultur, underhallning och turism av Mynewsdesk for
sitt sdtt att arbeta med bilder och vass nyhetsvardering. nyhetsrummet.

Utstéllningen Skuggsidan -om brott, straff och trygghet i Stockholm har utvérderats i
forhallande till de effektmdl som sattes upp vid arbetets borjan. Resultatet av
publikundersdkningen visar hoga siffror (80 %) i1 frdgor som handlar om ldrande och
engagemang. Knappt hélften av besdkarna uppgav att de kidnde storre vilja till
samhéllsengagemang och drygt hélften anség att de fitt en 6kad forstaelse for varfor
manniskor begar brott. Siffrorna visar att utstillningens styrka ligger 1 larandet och kanske 1
ndgon mindre mén i formégan att paverka besokarens personliga instillning.

Besokssiffrorna pa Stads- och Medeltidsmuseet visar inga storre skillnader gentemot 2013.
Antalet besokare totalt ligger kvar pd ungefar samma nivd som 2013, for Stadsmuseet en
femprocentig minskning och for Medeltidsmuseet tva. Antalet salda arsbiljetter minskade med
fyra procent pa Stadsmuseet, men ligger kvar pad samma niva pa Medeltidsmuseet. Antalet
aterbesok har ddremot 6kat kraftigt pd badda museerna, 52 % péd Stadsmuseet och 41 % pa
Medeltidsmuseet. En positiv effekt av drsbiljetten som gett mojlighet till aterbesok.
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Museet deltar i stadens planering genom remisshantering och antikvarisk expertmedverkan i
planprojekt och bygglov i syfte att kulturhistoriska virden ska beaktas och varnas. Stockholm
véxer och liksom forra aret kan museet se en 6kning av antalet detaljplaneremisser. De flesta
drendena besvaras genom kontorsutlatanden, men storre program och principiellt viktiga
detaljplaner tas till Kulturnimnden, under aret 20 stycken, vilket &r drygt dubbelt s& manga
som forra aret. Museet har dven deltagit i tidiga samtal om storre stadsutvecklingsprojekt och
det dr positivt att museets expertkunskap ér efterfragad. Genom att delta tidigt i plan- och
bygglovsprocesser kan storre kulturmiljonytta uppnas. Museet har haft som malséttning att
utveckla underlagen for skyddsbestimmelser. Ett exempel diar mer detaljerade
skyddsbestdmmelser tagits fram dr Radstugan 1, Borshuset. Samarbetet med
Stadsbyggnadskontoret och Fastighetskontoret kring denna detaljplan har varit positiv och
byggnadens kulturhistoriska vdrden kan genom detta bevaras, stirkas och utvecklas.

Museets arbete med antikvarisk medverkan inriktas framst pa stadens hus och
kyrkobyggnaderna. Detta arbete bidrar 1 hog utstrackning till att uppfylla mélet att genom
radgivning medverka till god forvaltning av kulturhistoriskt viardefull bebyggelse.

Under aret kom boken Alla tiders Stockholm-riksintresse for kulturmiljovdrden ut pa
Stockholmia forlag. I boken, som &r ett kunskapsunderlag, presenteras stadens riksintressanta
omraden 1 kortfattade texter med nytagna fotografier. Boken, som dr tinkt for stadens
tjdnstemdn savél som for allmidnheten, dr en vandring i tid och rum som ger upplevelser och
kunskap om stadens historia och om dldre och nyare tiders byggda miljoer. Boken
kompletteras av 1350 fotografier som finns tillgdngliga pa Digitala stadsmuseet.

En fOrutséttning for att Stockholmarna ska kunna tolka och omtolka sin och stadens historia dr
att avdelningen fungerar som en kunskapsbank for ny kunskap. Den arkeologiska
verksamheten priglas av forberedelserna for en ombyggnad av Slussen. Avdelningens
arkeologer har utfort ett stort antal schaktkontroller i omrédet, varav ndgra har vergétt till
slutundersokning. Det intressantaste exemplet dr kanske unders6kningen 1 Gotgatan dér det
framkom rester efter trahusbebyggelse som kan dateras till tiden fore 1640-talets reglering.
Bland fynden kan ndmnas ett mynt och en fint ornerad medeltida stylus - ett verktyg som
anvindes fOr att rista 1 vaxtavlor med. Stockholmarnas intresse for bade de arkeologiska
underdkningarna och for Slussen ér stort. En utstillning om Slussen uppdateras kontinuerligt
bade med arkeologiska fynd och med moderna foremal, vandringar och visningar pa Slussen
ordnas och en insamling av Stockholmarnas Slussenminnen har pagétt under aret.

Periodens FELEEETS KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . o Period
utfall arsmal
2013
Besokarnas upplevelse 80 % 100 % 2014
BesoOksantal i museiverksamheten 287 476 350 2014
000
. Besoksantal pa museiverksamhetens 302 323 300 2014
webbar 000
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Stockholm upplevs som en trygg, saker och ren stad

@ Uppfylls helt

Analys

Utifran forvaltningens RSA- arbete har tva sarbarheter identifierats for forebyggande arbete.
Ovning i krisledning har genomforts, ersittare till krisledningsfunktioner har utsetts och
dessutom genomfdrs kontinuerliga utbildningar i sékerhetsrelaterade omraden som
brandskydd och forsta hjélpen.

Periodens FEIEE DT KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o 2 Period
utfall arsmal
2013
. U Andel genomférda atgarder inom 100 % 86 % 100 % 100 % 2014
ramen fér RSA
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
Delta aktivt i genomférandet av ljusprogrammet 2014-01-01  2014-12-31  Avvikelse
Analys
Projektet ar i vantlage invantar besked fran Trafikkontoret.
‘w/ Delta i projektgruppen for Open Streets 2014-01-01  2014-12-31
‘w/ Genomféra minst en krisledningsévning pa 2014-01-01  2014-12-31
ledningsgruppsniva
Analys
En utbildning i krisledning for forvaltningens krisledningsgrupp hélls den 10 mars och en efterféljande
krisledningsévning genomférdes den 17 mars.
\/ Svara for att i samrdd med kommunstyrelsen och Stockholm  2014-01-01  2014-12-31
Business Region AB bidra med program till kulturfestivalen
La Mercé i Barcelona
KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras
KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Barn och elever inhamtar och utvecklar kunskaper och varden
@ Uppfylls helt
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
‘»/ Stockholms stadsbibliotek ska som ett led i satsningen pa 2014-01-01  2014-12-31

I&sning for barn och unga aven sdka samarbete med externa
parter for 1as- och skrivprojekt i anslutning till lampliga
bibliotek

‘»/ Tillsammans med utbildningsndmnden och 2014-01-01  2014-12-31
stadsdelsnamnderna genomfdra en lassatsning
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse
‘»/ Utvidga EI-Sistema 2014-01-01  2014-12-31
Namndmal:

Barn och unga har goda mojligheter till kulturupplevelser och eget skapande
tillsammans med vuxna och pa egna villkor

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Under 2014 och 2015 tar Kulturforvaltningen ytterligare ett steg 1 arbetet f6r, med och av barn
och ungdomar genom tre specifika satsningar. Barnkulturen ska synas i hela staden; det stora
utbudet ska kommuniceras brett, med sérskild inriktning mot ytterstaden.

Kulturforvaltningen atar sig:

Barn och unga i hela staden deltar i kvalitativa och for dem angeldgna kulturaktiviteter.
Stockholmare har kdnnedom om att det finns barn- och ungdomskultur och véljer att delta 1
aktiviteter som &r for, av och/eller med barn och unga under satsningen.

Projektet El Sistema atar sig:

Barnen i El Sistema upplever lust och nyfikenhet i sitt konstnirliga skapande tillsammans.

El Sistemametodiken tillimpas vilket betyder att barnen tréffas tre ganger i veckan
tillsammans med pedagogerna samt en kvéll i veckan med fordldrar och andra forebilder frén
kulturvirlden (El Sistematréff). Vésterlandsk konstmusik ér i1 fokus, liksom folkmusik och
barnens eget skapande. Undervisningen bedrivs 1 grupp och barnen spelar i orkester samt
sjunger 1 kor.

Barnen i El Sistema kénner sig trygga och modiga i motet med varandra, forédldrar, pedagoger
och det professionella kulturlivet.

Pedagogerna arbetet medvetet med El Sistemas véardegrund (véga, hjélpas 4t, ha kul och
lyssna) 1 den dagliga undervisningens alla moment. Tillsammans med det professionella
kulturlivet, s& som Sveriges Radios symfoniorkester och Radiokoren, Adolf Fredriks
ungdomskar, samt Kungliga Musikhdgskolan (KMH) och Stockholms Musikpedagogiska
Institut (SMI) skapar barnen konsert. El Sistema arbetar med och bygger upp en repertoar som
framfOrs pd den arliga "Sida vid sida" -konserten pd Berwaldhallen tillsammans med
Radiosymfonikerna och andra samarbetspartners.

Projekt ldssatsning atar sig:

Stockholms barn och unga anvénder Stockholms stadsbibliotek som en partner i sin vardag
for 1lasande, larande och reflektion

I samarbete med externa parter inspirerar Stockholms stadsbibliotek barn och ungas intresse
for lasning och skrivande.

I samarbete med utbildningsndmnd och stadsdelsndmnder stodjer Stockholms stadsbibliotek
barn och ungas ldsutveckling.
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Forvantat resultat

Barn och unga i hela staden deltar i kvalitativa och f6r dem angeldgna kulturaktiviteter.

Analys

Att barn och unga har tillgang till ett kulturutbud som ar tillgdngligt och anpassat for dem
forutsitter strukturer for att kulturen kommer till de unga och tvart om. For de smé barnen har
en kultursamverkansgrupp for forskolan etablerats. Utdver de sérskilda medel som avsétts for
verksamhet for, med och av barn och unga s har 30 % av férdelade medel inom kulturstddet
gétt till programverksamhet mot malgruppen. En 6kning om 2 % jamfort med 2013. Hosten
2014 fick Kulanpremien ett tillskott om 1 mnkr till en fortséttning av den
vardegrundskampanj som genomforts under varen med gott resultat. Kulturaktorerna visade
ett stort intresse for att erbjuda program inom kampanjen. Skolan var mycket positiv till att &
ett kraftigt subventionerat utbud som var begrénsat till antalet, h6ll hog kvalitet och hade ett
tema som var aktuellt for skolan. Totalt antal besok med Kulanpremien uppgick for 2014 till
drygt 123 200 st vilket motsvarar 71 % av den totala malgruppen 0-18 ér. En 6kning med

16 % jamfort med 2013

KUL141S5 har forberetts och en méngd aktiviteter genomforts 1 hogt tempo. I januari
genomfordes en rad olika kreativa workshops med aktorer som arbetar med barn och unga
och kultur och fritid. Syftet var att f4 en gemensam syn pé vad barn och unga ska fa ut av
satsningen. Idéer samlades in och fokus 14g pa effektmdl. Engagemanget under och
uppfoljning av workshopsen visar att det finns ett stort engagemang och stor lust att arbeta
med gemensamt fokus. Flera nya idéer om samarbeten uppstod och en rad forslag till
projektet samlades in.

Syftet att skapa uppmérksamhet — att lyfta fram befintlig barn- och ungdomskultur och skapa
nya aktiviteter — krdvde en 16sning som var relevant, unik, stark, tydlig och praktisk 1 olika
hénseenden — inte minst med tanke pé olika digitala 16sningar. En utmaning var att hitta ett
manér som tilltalar alla &ldrar — och dven vuxna; fordldrar, mor- och farforildrar, pedagoger
m.fl.

Pa webbplatsen KUL1415.se finns tva strategiskt viktiga delar, kalendarium och blogg. I
kalendariet dr ambitionen att lyfta fram all kultur fo6r barn och unga i Stockholm. Extra
resurser laggs pa att leta fram det som erbjuds for att uppfylla uppdraget att lyfta fram
befintlig verksamhet. Med bloggen kan ocksa kulturaktorer, barn, unga, pedagoger, m.fl. fa
utrymme. Webbplatsen har integrerat de storsta sociala medierna och viss information finns
dven pd engelska.

El Sistema

Satsningen pd El Sistema Stockholm har under aret utvidgats och utvecklats och omfattar
verksamhet 1 Breddng/Skédrholmen, Tensta, Kista och Husby/Akalla. Totalt har 630 barn med
familjer deltagit. Skolan &r det bista sittet att nd barnen och ger dessutom en lokal forankring.
Den stora utmaningen under aret har varit att hitta indaméalsenliga lokaler for verksamheten
framforallt i Husby/Kistaomradet och i Skédrholmen.

Att arbeta med El Sistema innebdr tita kontakter med barnens fordldrar och varje onsdag har
familjerna bjudits in till en El Sistematraff mellan kl 17-18. El Sistematrédffarna har dgt rum 1
Slattgardsskolan, Breddngsskolan och Husby Tréff. Varje vecka har mellan 50- 200 personer
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deltagit i traffarna pa respektive stille.

Den 30 april genomfordes Lilla sida- vid sidakonserten i Kulturhuset. Samarbete har dgt rum
med Berwaldhallen, Sveriges Radios symfoniorkester och Radiokdren som samverkande
professionell part fran musiklivet. Den 18 maj genomfordes en Sida- vid sidakonsert 1
Berwaldhallen. Den 20 juni deltog barn fran El Sistema i Side- by side-festivalen i Goteborg
med en avslutande konsert pa Goteborgsoperan. El Sistemas tjejkor deltog 1 Stockholms
trygghetskonferens den 20 oktober. Samarbete har dven gt rum med Kungliga
Musikhogskolan, Stockholms Musikpedagogiska Institut och Adolf Fredriks Ungdomskor,
Kulturskolan Stockholm och aktdrer fran det fria musiklivet. Dérutdver har ett ndra
erfarenhetsutbyte dgt rum med Ovriga El Sistemaverksamheter 1 Sverige samt Sistema
Scotland.

Liassatsningen

Under 2014 har sarskilda satsningar skett for barns och ungas ldsning, ldrande och reflektion,
den si kallade ldssatsningen. Genom att fokusera pa 0-2 aringar, forskolebarn samt barns och
ungas fritid har Stockholms stadsbiblioteks insatser kompletterat de satsningar som samtidigt
skett inom Stockholms stads grund- och gymnasieskolor. Genom de aktuella aktiviteterna
finner barnen glidje i1 berdttande och ldsning, utvecklar sin ldsforméga och ges darigenom
mojlighet till abstrakt tinkande och en sjdlvstindig forstielse av véirlden. En ambition som
delas av samtliga samarbetspartners involverade i satsningen.

Den kraftiga 6kningen utlin av bilderbdcker och barnbdcker totalt indikerar att arbetet dr
framgangsrikt. Kopplat till de minsta barnen och forskolan 6kade under forsta halvéret antalet
utlan av bilderbocker med cirka 13 procent jaimfort med samma period 2013. En 6kning fran
cirka 323 000 till 364 000 1an. Siffror for hela 2014 ar dnnu inte framtagna men tendensen ar
att en fortsatt 6kning skett. Utlédn av barnbocker totalt 6kade med cirka 8 procent jaimfort med
2013.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Kulturar barn och unga 2014-01-01  2015-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholmarna upplever att de far god service och omsorg

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturférvaltningen genom sina avdelningar bidrar till maluppfyllelsen genom sina insatser.
Funktionshinderperspektivet har fatt ett 6kat fokus genom de workshops och arbete som
genomforts under aret. Medarbetarnas kunskap 1 bemdtande har forstérkts genom projektet
Kultur och fritid for alla! som avslutades under aret. Kulturforvaltningens olika stodformer
bidrar till att stockholmarna erbjuds en bredd och méangfald av kultur. Studieférbunden spelar
en viktig roll for personer med funktionsnedséttning. Kulturforvaltningen fordelar bidrag till
studieférbunden 1 syfte att utveckla demokratin och samhéllsengagemanget, utjimna
samhéllsklyftorna samt bredda intresset for och delaktigheten inom kulturomrédet.
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Namndmal:
Stockholmare och besoékare har tillgang till och kan delta pa lika villkor i
samhallets gemenskap

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturférvaltningen &r utifrdn Stockholms stads program for delaktighet berérd av delmal:
1. Stockholmare och besokare kan forflytta sig, vistas i och anvidnda Stockholms stads inne-
och utemiljo.

2. Stockholmare och besokare kan fa information och kommunicera utifran sina
forutsittningar

3. Stockholmare bemdts med kunskap och respekt och ska sjélva vara med och bestdmma i
frdgor som géller honom eller henne

5. Stockholmarens arbetsféormaga tas tillvara

7. Stockholmare ges forutséttningar att delta 1 och tillgodogora sig fritidsverksamhet

Analys

Funktionshinderperspektivet har fatt ett 6kat fokus genom de workshops och arbete som
genomforts. Medarbetarnas kunskap och nétverk har forstiarkts. Projektet Kultur och fritid for
alla! har avslutats under dret. En vérdig och fantastisk avslutning engagerade 600 medarbetare
den 18 februari i Hangaren 1 Botkyrka. Den tillsammans med en rad olika trycksaker, verktyg
och lathundar har tagits fram som tydliga markdorer for att hélla liv 1 frdgan for fortsatt arbete.
Forvaltningens arbete med bemdotande och allas lika vérde har under aret lyfts fram i medier
av olika slag och i stadens egna kanaler — intranét, kvalitetsutmérkelsens program m.m.

Kulturforvaltningens olika stodformer bidrar till att stockholmarna erbjuds en bredd och
méngfald av kultur. Tydligast framtridder det 1 delar dar malgruppen ir tydligt definierad som
exempel insatser for barn och unga, boende lokalt 1 stadsdelarna, nationella minoriteter,
etniska foreningar osv. En riktad Kulan-kampanj 1 form av dansforestéllningar for barn med
sarskilda behov 1 forskola och grundskola har genomforts med hjilp av Kulanpremien. Totalt
ndddes drygt 100 barn i Skdrholmen, Rinkeby-Kista, Spidnga-Tensta och i Farsta.

Studieférbunden spelar en viktig roll for personer med funktionsnedsittning 1 Stockholms
stad. Dels for utbildningssyften men ocksa som arrangorer av fritids- och kulturaktiviteter.
Det forekommer ett omfattande samarbete mellan handikapprorelsens lokala organisationer i
staden och de olika studieforbunden av vilka Studieférbundet Vuxenskolan har den klart
storsta betydelsen. Kulturforvaltningen fordelar 22 190 tkr till studieférbunden 1 syfte att
utveckla demokratin och samhéllsengagemanget, utjdmna samhaéllsklyftorna samt bredda
intresset for och delaktigheten inom kulturomradet.

I augusti invigde Kulturskolan nya lokaler for Resurscentrets verksamhet i Globenomrédet.
De nya lokalerna ér storre och béttre utrustade én de tidigare och ger d&ven utrymme for
Kulturskolans 6vriga verksamhet s att det blir en naturlig integrering av elever. Resurscentret
nominerades till stadens S:t Julien-pris 2014 1 kategorin Delaktighet - ett fint betyg till
personalens arbete med eleverna for att fa dem trygga, delaktiga och kénna sig betydelsefulla.
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Namndmal:
Stockholmare och besékare ska genom var kommunikation och vart goda
bemoétande valja och vilja aterkomma till vara kulturverksamheter.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Vér kommunikation ska vara tydlig, lattillgénglig och finnas 1 de kanaler vi véljer utifrén syfte
och mal. Vi ska ha ett medvetet forhallningssatt nér det giller mangfaldsfragor i var
kommunikation. Kommunikationsinsatserna ska ocksé bidra till att skapa angeldgen
kulturverksamhet genom att lyfta fram de effekter och de mdjligheter som de skapar. Genom
dialog och samtal med representanter ur malgrupperna far vi kunskaper for att kunna anpassa
var kommunikation.

Vart bemdtande i alla de tusentals mdten som sker dagligen i véara verksamheter dr den mest
kraftfulla kommunikation vi har med vara olika malgrupper. Att bemétandet ska vara ”gott”
ar sjalvklart, att vi ocksa lyssnar, stiller 6ppna fragor och dr intresserade av vara malgrupper
gor att vi ldr oss mer om dem och vad deras behov ir.

Forvantat resultat

Var kommunikation dr tydlig och inkluderande och vért bemotande skapar forutsédttningar sé
att alla blir sedda och kénner sig vialkomna. Vart bemotande sker pa ett likabehandlande vis
och didrmed forebygger vi risk for diskriminering.

Analys

Forvaltningens kommunikationsarbete dr omfattande. Publika program ska marknadsforas,
stodformer och dess kriterier ska kommuniceras, forvaltningens deltagande 1 olika
stadsutvecklingsprojekt, IT-utveckling och inom olika samarbeten dr kommunikationen
avgorande. Verksamheternas olika kommunikationsfunktioner bistér och stottar i detta arbete
och bidrar ocksa till att skapa ett angeldget utbud. Utdver det genomf0rs stindig dialog med
malgrupper via sociala medier och kampanjer av olika slag tas fram. Redaktionellt arbete for
webbplatser, nyhetsbrev och annonser genomfors.

Forvaltningens “Kulturfonster” — en 40 kvimm LED pd Hamngatan administreras av
kommunikationsstaben, och lyfter fram Stockholms kulturaktdrer. 20 aktorer har medverkat
under aret. Mer dn 700 tusen ménniskor passerar omradet varje vecka. Vid observationer av
de gdende (néstan 3 000 personer) kunde konstateras att 9,8 % av de passerande
uppmaédrksammade skylten I bil och buss passerar ytterligare 350 tusen.

Den mest effektiva kommunikationen sker via personliga mdten. Déarfor har forvaltningen
sedan flera ar satsat pa bemdtandet. Via observatorer, s.k. Mystery Visitors far enheterna
feedback pa hur man upplever sitt besok i vara verksamheter. Utifran det kan servicen 6ka
gentemot sévil besokare som elever.

Forvaltningen arbetar med att fordjupa varumérkesarbetet utifran stadens nya grafiska profil.
Museerna har nu kommunikativa verksamhetsidéer som fungerar som plattform i olika
budskap, kanaler och enheter.
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Kampanjer inom KUL1415 har genomforts, bland annat har en tidning skickats till 60 000
hushall 1 Stockholm — med barn mellan 6-16 ar. I tidningen publicerades dven Kulturskolans
kurskatalog samt ett flertal av forvaltningens verksamheter.

Forvaltningens verksamheter dr spridda 6ver hela staden, och dérfor dr chefskommunikation
och internkommunikationen prioriterade.

Kommunikationsplaner dr utarbetade och ar vigledande for arbetet. Utveckling av befintliga
e-tjénster ar paborjad i samband med att arbetet med att byta plattform for e-tjansterna
paborjats. For detta har forvaltningen beviljats sérskilda medel av stadsledningskontoret for
migrering av e-tjanster.

Kommunikationen kring kulturstddet har genomforts enligt plan. Kommunikationen via
sociala medier utvecklas. Som exempel anvénder allt fler projekt med Kulturstdd for unga
stodets Facebooksida for att marknadsfora och visa upp sina projekt. Kulturstodets Oppet Hus
4r vilbesokta och uppskattade. Under aret har 9 Oppet Hus genomforts infor
ansokningsperioderna. Av dessa har 4 arrangerats i olika Véxtplatsstadsdelar och 5 i
innerstaden. Forvaltningen har ocksa deltagit i ett storre Oppet Hus arrangerat av Innovativ
Kultur dér dven bidragsgivare frén staten, landstinget och olika stiftelser deltog. Handldggarna
har haft drygt 275 samtal pa Oppet Hus med olika kulturaktorer frin smé kulturforeningar till
storre kulturaktorer med fast etablering i Stockholm. Oppet Hus ger mojlighet att i moten
véigleda och lotsa fler sokande. Detta har gett positiva effekter pa ansokningarnas kvalitet dér
handldggarna alltmer séllan behover begira kompletteringar eller fortydliganden.

Kommunikation {or att uppmérksamma majlighet for stdd till lokalforvaltande organisationer
(LFO) har genomforts. Kulturstrategiska staben har gjort studiebesok och samtalat med
verksamheter som har en inriktning liknande LFO, men som inte tidigare sokt stod. Exempel
ar Hjorthagens Folkkulturcentrum och Husby Traff som ocksd kom in med ansdkan och
beviljades stod for 2015 av kulturndmnden.

Kommunikationsinsatserna gentemot det fria kulturlivet som finns representerade p4 Kulan
har genomfors enligt planering.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse
V’ Bemotandeguide 2014-01-01  2014-12-31
Analys

Forvaltningen har genom satsningen pa bemotande, tagit fram en sarskild bemdétandeguide. Guiden finns till
for att sammanfatta och prioritera det viktiga i métet med vara besdkare, elever och andra malgrupper. Den
galler for alla inom forvaltningen, aven de som arbetar mot interna malgrupper. Guiden ligger ocksa till grund
fér de matningar som genomférs via observationer, s.k. Mystery Visitors.

Bemdtandeguiden finns som en aktivitet for alla enheter for att de ska diskuteras minst en gang per ar.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningens chefer och medarbetare har bidragit till att nimndens méal nas och ddrmed
ockséd KF:s mal for verksamhetsomradet. Savél ledarskapet som medarbetskapet har
utvecklats vilket resultatet av medarbetarenkéten visar, &ven om de uppsatta malen i
indikatorerna inte helt uppfylls.

Kulturforvaltningens verksamheter har stor attraktionskraft pa potentiella medarbetare med
stort antal sokande till lediga tjdnster. Kompetensbaserad rekrytering sker pé ett metodiskt och
icke-diskriminerande sétt for att sdkerstilla att organisationens krav pa kunskap och
kompetens tillgodoses.

Periodens AT A KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . " Period
utfall arsmal
2013
. U Antal ungdomar som fatt sommarjobb i 43 st 29 st 35 st 5100 2014
stadens regi
Analys
| huvudsak anstalls sommarjobbare i samband med ungdomsfestivalen. Darutéver sker samarbete med
stadsdelsforvaltningar angaende sommarjobb.
U Aktivt Medskapandeindex 79 79 80 80 2014
0 U Andel medarbetare pa deltid som 12,5 % 1358% 10 % 100% 2014
erbjuds heltid
¥ Chefer och ledare staller tydliga krav pa 70 % 64 % 80 % 80 % 2014
sina medarbetare
U Medarbetare vet vad som férvantas av 88 % 88 % 92 % 92 % 2014
dem i deras arbete.
. U Sjukfranvaro 5% 3,9% 4% 4,4 % VB
2014
Namndmal:

Kulturférvaltningen uppfattas som en attraktiv arbetsgivare praglad av tydligt
ledarskap och med kompetenta motiverade medarbetare.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Alla medarbetare ska kinna sig trygga och positivt utmanade 1 sitt uppdrag och ha ett
resultatperspektiv for malgruppen i allt arbete. Medarbetare ska kénna stolthet dver sitt arbete
och dess betydelse. De ska vilja vara nyfikna, lyhorda, kunniga och utatriktade. Chefer ska
kénna stolthet dver sitt arbete och dess betydelse. De ska vilja vara lyhorda, kunniga,
engagerande och motiverande och ha en strategi for att leda, styra och utveckla verksamheten
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tillsammans med medarbetarna mot de resultat de har i uppdrag att skapa for malgruppen.
Rekrytering sker pé ett metodiskt och icke-diskriminerande sétt for att sékerstélla att
organisationens krav pd kunskap och kompetens tillgodoses. Potentiella medarbetare ska vilja
sOka sig till/attraheras av forvaltningens verksamheter.

Forvantat resultat

Medarbetarna dr utvecklingsorienterade och vet vad och vilka vi &r till for, forstar uppdragen
samt dr fortrogna med sina arbetsuppgifter, mal och forvéntade resultat. Medarbetarna kanner
arbetsglddje och tar ansvar for uppdraget och kontinuerlig utveckling av verksamheten.

Alla medarbetare har individuella kompetensutvecklingsplaner som pa olika sitt stodjer dem i
arbetet med verksamhetsutvecklingen.

Kulturforvaltningens chefer ska ha god kunskap om forordningar och styrdokument av
betydelse for verksamheten, till exempel Kulturvision, verksamhetsplaner, chefsuppdraget
och delegationsordningen. Regler for ekonomisk forvaltning och arbetsrittsliga regler
efterlevs. Underlag for beslut upplevs som mer tillforlitliga och &r léttare att forsta.

Rekrytering av medarbetare sker genom att vi tillimpar kompetensbaserad rekrytering, vilket
innebdr att vi sékerstiller att vi fokuserar pa rétt saker, efterfrdgar den kunskap och kompetens
vi verkligen behover och bedomer den pa bista sitt. Det handlar om att gora traffsédkra
rekryteringar och minska felmarginalerna. Metoden é&r ett verktyg for oss att vara en
ickediskriminerande och inkluderande arbetsgivare.

Analys

Forvaltningens vill 6ka méngfalden bland medarbetarna och andelen utrikesfodda har okat
nagot, till 16,2 %. Andelen utrikesfodda chefer ar 9 % i kulturforvaltningen. Av
forvaltningens tillsvidareanstillda &r 68 % kvinnor och 32 % maén, andelen mén har minskat
med ca en procentenhet. Av forvaltningens chefer dr 72 % kvinnor och 28 % maén.

Det finns inte nigra pavisbara skillnader i 16n mellan kvinnor och mén inom férvaltningens
stora yrkesgrupper. Detta undersoks kontinuerligt i samband med den arliga 16nedversynen.

Jamstélldhetsindex Jdmix belyser organisationens jamstalldhet genom nio nyckeltal.
Kulturforvaltningens index ér 141, att jamfora med medianen for kommuner som &r 116. Det
ar fraimst inom omradena konsfordelning 1 yrkesgrupper respektive ldngtidssjukfrdnvaro som
kulturforvaltningen uppvisar laga resultat.

Sjukfranvaron har 6kat med en procentenhet till 4,9 % trots chefers aktiva arbete genom tidigt
agerande och gott samarbete med foretagshalsovard och forsakringskassa.

Arbetet med att erbjuda ofrivilligt deltidsanstillda heltid har gett resultat men fortfarande
finns en forhdllandevis stor andel medarbetare som onskar utokning. 70 % av de
tillsvidareanstillda har heltidsanstéllning, en 6kning med 2 procentenheter.

Under 2014 har chefsbyte skett inom flera enheter vilket har medfort att resultatet av
medarbetarenkéten utifrin ett chef- medarbetarperspektiv inte ar heltdckande. Det kan delvis
forklara att forvaltningen inte uppnatt malen vad géller dessa indikatorer.
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. Periodens .
Indikator Periodens " irall VB Arsmal KPS period
utfall arsmal
2013
. Medarbetares kansla av motivation 80 80 2014
(Motivationsindex)
Medarbetares upplevelse av chefens 79 81 2014
ledarskap (Ledarskapsindex)
Medarbetares upplevelse av styrning av 78 80 2014
verksamheten (Styrningsindex)

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron for Kulturforvaltningen har under de senaste manaderna okat och ligger pa
5,0 % for december 2014 rullande 12 ménader vilket 4r en trend som forvaltningen har
gemensamt med staden i 6vrigt. Okningen har framforallt skett vad giller
langtidssjukfranvaron. Okningen av sjukfrénvaron ir ett problem. All sjukskrivning
uppmirksammas pa ett tidigt stadium och rehabiliteringsatgarder sitts in vid behov.

Deltid till heltid

Flertalet deltidsanstéllda som 6nskar heltid finns inom Kulturskolan. Det giller framforallt
yrkesgrupperna musiklérare, danslérare, teaterpedagoger och teaterassistenter.

Chefer och HR har regelbundet personalgenomgéngar da rekryteringsbehovet jimfors med
medarbetarnas onskemél om heltid. Innan lediga anstéllningar kungdrs provas om matchning
kan ske.

Arbetet inriktas inte bara mot tillsvidareanstillningar och utdkning till heltid utan &ven mot
tidsbegransade 10sningar och utdkning tillsvidare till anstéllningar med storre deltidsmétt
vilket har kunnat erbjudas 27 medarbetare av 63. Resultatet for 2014 blev bittre (12,5 %) én
malsdttningen 1 VP (10 %).

KF:s inriktningsmal:
3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

Kulturndmndens interna arbete har varit inriktat pa att utveckla arbetsprocesser, se over
instruktioner och att genomfora och forbittra uppfoljningar utifran Stockholm stads
integrerade ledningssystem.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Budgeten ar i balans

@ Uppfylls helt

Analys

Utfall visar pa god foljsamhet mot fullméktiges uppstéllda budgetkrav och arsmal. ILS-
samtal/dialog har forts pa lednings- och pa avdelningsniva i anslutning till tertialrapporterna
och bokslut.
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. Periodens .
Indikator Periodens  * e iVB  Arsmal KPS pariod
utfall arsmal
2013
. ‘3 Namndens budgetféljsamhet efter 99,64 % 99,63 % 100 % 100 % VB
resultatdverforingar 2014
8 U Namndens budgetfolisamhet fére 99,6 % 996 % 100 % 100 % VB
resultatdverforingar 2014
5 U Namndens prognossakerhet T2 0% 0% +-1% +-1% 2014

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

2014 ars budget for Kulturférvaltningens inneh6ll bade satsningar och effektiviseringar.
Satsningar var stora och innebar en 6kning med 47,0 mnkr for kulturar fér barn och unga,
utokning av El Sistema, ldssatsning och Open Street. Minskade kostnader jamfort med 2013
var 4,6 mnkr for medel fran utvecklingsradet/digital satsning och e-tjinster. Forvaltningen
erholl dven ett effektiviseringskrav med 21,4 mnkr.

Under budgetaret har Kulturforvaltningens ramar fordndrats genom omslutningsforandringar
pa 33,3 mnkr och budgetjusteringar med 6,2 mnkr. Budgetjusteringarna avser omforing frdn
2013 med 1,0 mnkr for projektet "Avslut av arkivbildare Kulturhuset", 2,0 mnkr for att starka
virdegrundsarbetet i staden, 16ner till Kulturskolan 1,0 mnkr och dven erséttning for
merkostnad med 2,2 mnkr 1 samband med flytten till Rinkeby.

:)eri;:(vre)zrksamhet Bokslut 2013 ;:;:Zerad VP -I:;?zgon&s Bokslut 2014 C;vikelse mot
Kostnader 993,9 954,3 951,7 956,4 -2,1
Intakter -167,9 -140,2 -140,9 -145,3 5,1
NETTO 826,0 814,0 810,8 811,1 2,9
Varav 14,0 13,7 13,4 14,2 -0,5
kapitalkostnader

Kulturforvaltningen redovisar for 2014 ett 6verskott om 2,9 mnkr for nettodriftkostnaderna 1

jamforelse med justerad nettobudget. Overskottet forklaras med en forsiktighet med att starta
planerade projekt och utredningar i avvaktan pa de slutliga flyttkostnaderna for Rinkeby men
ocksa avvaktan pa avdelningarnas utfall. Kapitalkostnader ldamnar ett underskott pa -0,5 mnkr

vilket klaras inom nettobudgeten. Kapitalkostnaderna belastar respektive verksamhet.

Driftverksamh
et (Mnkr,
netto)

Bokslut
2013

Justerad VP
2014

Prognos
T2/2014

Bokslut
2014

Darav
kapital
kostnader

Avvikelse
mot VP*

Forvaltningsled
ning/staber

29,5

30,0

31,0

28,0 0,2

2,0

Forvaltningsge
mensamt

17,6

21,9

21,2

21,3

0,6

Kulturar for
barn och unga*

10,0

10,0

10,0

0,0
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Etrl(f“tnv:lzlr(samh Bokslut Justerad VP | Prognos Bokslut Eaariat‘;I Avvikelse

’ 2013 2014 T2/2014 2014 P mot VP*
netto) kostnader
Utvecklingsrad 3,8 0,0
et/digital
satsning
Evenemangsa 21,5 23,28 23,3 24,3 -1,0
vdelningen
Kulturhuset 42,5 0,0
Kulturskolan 130,6 128,7 128,7 128,1 1,1 0,6
El Sistema 9,5 8,5 9,4 0,1
Kulturstrategis 192,4 193,8 193,9 193,4 0,4
ka avdelningen
varav 177,4 179,4 179,4 181,0 -1,6
kulturstéd
Liljevalchs 21,6 22,4 224 22,3 0,9 0,2
konsthall/Stock
holm konst
Stadsbiblioteke 293,3 300,07 300,1 2994 5,9 0,6
t
varav Bibliotek 25,0 18,3 18,3 18,3 5,1 0,0
i rérelse
Stadsmuseet 73,1 74,3 71,7 74,9 6,1 -0,6
SUMMA 826,0 814,0 810,8 811,1 14,2 2,9

*Kulturar for barn och unga i tabellen redovisar utfallet inom projektet. Déirutover har 1,0
mnkr fordelats till Kulturskolan och ingar i Kulturskolans resultat.

Respektive avdelning har under aret haft bra kontroll dver sin ekonomi. Aven de avdelningar
som inte klarade sina budgetitaganden har fort fram det och forvaltningen har kunnat vidta
atgdrder bl a 1 form av omfordelningar.

Evenemangsavdelningen visar ett underskott pa -1,0 mnkr. Underskottet var planerat utifrdn
satsning pd KUL 1415 vilket klaras inom forvaltningens samlade budget.

Kulturskolans resultat vid arets slut uppgér till 0,6 mnkr. Detta motsvarar 0,5 % av den
samlade nettobudgeten. Avvikelsen mot budget 4r 2,5 miljoner i minskade intdkter och 3,1
miljoner 1 minskade kostnader. For att balansera de minskade intékterna 1 huvudsak for hogt
budgeterade elvintdkter sa har Kulturskolan bade hallit ned pé l6nekostnader och dvriga
kostnader.

El Sistema visar ett 6verskott pa 0,1 mnkr.
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Liljevalchs/Stockholm konsts arsutfall visar ett positivt resultat med ca 0,2 mnkr. Konst har
kopts in for 0,7 mnkr inom investeringsbudgeten och dartill mindre konstverk for 0,4 mnkr.
Sammanlagt 46 st verk. Under aret har Stockholm konst fakturerat 16,3 mnkr for kostnader 1
samband med stadens olika gestaltningsprojekt vilket kan jimforas med 2013 d& motsvarande
belopp uppgick till 23,0 mnkr. Antalet gestaltningsprojekt &r omfattande. 32 konstprojekt
fardigstélldes i stadens offentliga rum, utomhus och inomhus mot 20 st r 2013.
Entréintdkterna under sommarmanaderna blev lidgre dn berdknat, troligen beroende av den
varma sommaren. Men tillsammans med 6kade forsiljningsintikter holls budget. Aven en
forsiktighet med kostnader inom produktion, konsulter och information samt
entreprenader/larmarbeten medforde att nettobudgeten holls inom ramarna.

Kulturstrategiska staben lamnar ett 6verskott om 0,4 mnkr. Ett 6verskott inom bl a IT-
kostnader har dessutom mgjliggjort ytterligare utbetalningar av Kulturstod dn planerat.

Stockholms stadsmuseum limnar ett underskott om 0,6 mnkr. Intdkterna for entréer och
visningar samt hyresintidkter understiger budget med 1,2 mnkr, detta kan sikert delvis
forklaras av en varm och solig sommar dd manga valde att stanna ute istéllet for att gé pa
museum. Intékter och bidrag for uppdragsverksamhet samt forsiljning understeg budget med
2,2 mnkr. Detta pga att en del intikter for projekt som dnnu inte paborjats fick periodiseras till
nésta ar. Detta innebar dock att kostnaderna for dessa projekt blev mindre &n budgeterat, da
frimst inom produktions- och konsultkostnader. Aven inom gemensamma IT-kostnader och
hyreskostnader uppstod mindre 6verskott. Vid sidan om den ordinarie verksamheten har
under aret en tomning av sddra stadshuset genomforts och personalen har ocksa fatt flytta till
nya lokaler i frihamnen. Detta har medfort extra kostnader for personal, transport,
lokalanpassningar och dylikt. For detta har centrala medel omforts till Stockholms
stadsmuseum.

Stockholms stadsbiblioteks resultat uppgar till ett Gverskott pa 0,6 mnkr. Avvikelsen mot
budget dr 1,9 mnkr 1 hogre kostnader och 2,7 mnkr 1 hogre intdkter. Sammantaget med
kapitalkostnaderna uppgar overskottet till 0,6 mnkr. Avvikelserna mot budget dr mycket
jamnt fordelade inom avdelningen och inga stora avvikelser noteras. Ekonomin har foljts
16pande under dret vilket mojliggjort att nddvéndiga prioriteringar gjorts i tid for att uppna
onskat resultat per enhet. Samtliga enheter ligger pa, eller mycket nira, budgeterat resultat. De
avvikelser som dnda foreligger bestar delvis av att teknik- och sidkerhetskostnader 6kat till
foljd av att aterkommande askvéder slagit ut teknisk struktur. Dessutom belastar kostnader for
omfattande felsokningsarbete kopplat till drift av digital milj6 ute pa biblioteken bokslutet
negativt. Positiv paverkan pa resultatet har att ett flertal enheter ldmnar ett litet 6verskott.
Genomgéende noteras i bokslutet att data- och kommunikationskostnader &r ldgre dn
budgeterat. Positiv paverkan har ocksé att den centrala administrationen minskat sina hyres-
och lokalkostnader genom flytt till nya lokaler i Rinkeby.

Bibliotek i rorelse Under éret har fordelning skett till driftbudget med 4,1 mnkr for Kista nya
bibliotek, 0,4 mnkr till Barnbokbussen samt 0,5 mnkr till del av driftskostnad for Hisselby
Gards nya bibliotek. Budgetfordelning samt utfall 2014 framgar av tabellen nedan. Medlen
har framst anvénts till fysiska projekt av olika slag med tonvikt pa nya Kista bibliotek och
Enskede bibliotek som bada har avslutats under &ret. Aven andra mindre arbeten har
genomforts ute pa biblioteken och ett nytt arbete med att rusta upp Telefonplans bibliotek har
inletts under aret, det arbetet fortsitter 2015.
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Kista bibliotek invigdes den 23 augusti 2014 och har avslutats till en ldgre tgang av
biblioteksutvecklingsmedel dn budgeterat. Jimfort med budget har en storre andel av
kostnaderna inkluderats 1 det investeringsbidrag som hyresvirden stir for och som sedan tas
ut som hyrestilligg de kommande tio aren.

Arbetet med Enskede bibliotek blev dyrare dn planerat, slutkostnaden hamnade 893 tkr dyrare
an budget men genom hard kostnadskontroll och prioriteringar slutade totalkostnaden till slut
dnd4 459 tkr under den prognos som gjordes vid tertialrapport 2. Aven upprustningen av
Skondal, Hagsétra och Aspudden blev dyrare én planerat, efter en uppgorelse med
byggnadsfirman slutade kostnaden nira 900 tkr hogre dn budgeterat men 200 tkr ldgre &n
prognos vid tertialrapport 2.

Utvecklingen av digitala grénssnitt i biblioteken har fortsatt under aret och foljer i stort budget
med tilldgg for en del anpassningsarbete kopplat till underlittad administration som
finansierats av ej fordelade medel.

De vid budgettillfillet ej fordelade medlen har under senare delen av aret anvénds till att
genomfora mindre upprustningar och kompletteringar av inventarier for 6kad tillgénglighet
och anviindbarhet vid biblioteken i Skarpnick, Rinkeby, Ostermalm, Hogdalen och Villingby.
Dérutover har, utifran aterkommande onskemal fran stockholmarna, tre nya toaletter byggts
for allménheten vid Stockholms stadsbibliotek vid Odenplan. Det &r tidigare
personalutrymmen som byggts om och gjorts tillgingliga for besokarna.

Kapitalkostnaderna 6verskred budget med 313 tkr vilket finansierats av medel som inte
fordelades infor dret.

Forvaltningsledning och forvaltningsgemensamt har ett dverskott med 2,6 mnkr och dr en del
av den reserv forvaltningen planerar med varje ar.

. . Prognos Avvikelse mot 0
Biblioteksutveckling | Budget 2014 T2/2014 Bokslut 2014 VP Utfall %
Projekt Tkr Tkr Tkr
Kista bibliotek 3300 3300 1754 1546 53 %
Upprustning Skondal, 400 1398 1198 -798 300 %
Hagsatra, Aspudden
Enskede 5200 6 552 6 093 -893 117 %
Digitala granssnitt i 1500 1500 1810 -310 121 %
biblioteket
Projektledning/adm 1100 945 1116 -16 101 %
mm mindre
ombyggnader
Telefonplan 0 295 -295
Stadsbiblioteket WC 0 934 -934
Ej fordelat 2 495 0 2 495 29 %
Summa 13 495 13 695 13 200 295 98 %
Kapitalkostnader 4 800 5100 5113 -313 107 %
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CHTEEE @ Bokslut 2012 * Bokslut 2013 * Bokslut 2014
intdktsslag (Mnkr)

31, 361 -68,7 -62,5 -59,3
Verksamhetsintakter

(férsaljning/avgifter)

34, 35, 360 Ovriga (hyror, | -87 -98,6 -86
bidrag, uppdrag)

Summa intékter -155,7 -161,1 -145,3
50 Personal 394 403,4 414,7
52 Lokaler 131,9 143,3 143,0
53 Bidrag 1771 175,9 178,6
5X Ovrigt 197,7 209,6 205,9
Summa kostnader 900,8 932,2 942,2
NETTO (exklusive 745 7711 796,8
kapitalkostnader)

* Exklusive Kulturhuset

Med verksamhetsintdkter menas forvaltningens avgiftsintdkter och forsaljning.

Forandringar inom intéktsposterna dr minskade EU-bidrag med 5,5 mnkr, samt minskade
bestéllningar avseende gestaltningsuppdrag med 6,6 mnkr. Minskade entréer och visningar
omfattar ca 1,0 mnkr. Ddrutdver har kostnader for hyror inom samlingslokalerna krediterats
vilket tidigare vidarefakturerats.

Forandringar pa kostnadskontona som kan kommenteras ér att I16nekostnaden 6kad med 2,8 %
varav merparten beror pa 1onedkningar. Personalforandringar som skett under éret &r ett
minskat antal tillsvidareanstéllda. I 6vrigt dr det inga avsevérda fordndringar att kommentera.

Investeringar

Prognos Avvikelse mot
Mnkr Bokslut 2013 Just. VP 2014 T2/2014 Bokslut 2014 VP
Vard av 0,7 0,7 0,7 0,0
fontaner och
skulpturer
Stadsmuseet 0,5 0,5 0,15 0,35
Ombyggnad 25,0 0,0 0,0 25,0
Stadsmuseet
basutstallning
Liljevalchs 0,1 0,0 0,1 0,0
konsthall
Liljevalchs 3,5 55 55 55 0,0
tillbyggnad
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Mnkr Bokslut 2013 | Just. VP 2014 | Frognos Bokslut 2014 | Avvikelse mot
. T2/2014 VP
Konstinkdp 0,6 0,6 0,7 0,7 0,1
Stockholm
konst
Stockholms 0,7 0,7 0,7 0,0
stadsbibliotek
Bibliotek i 59 12,6 12,6 7,5 51
rorelse
Kulturhuset 0,8
Kulturskolan 1,6 1,3 1,0 0,6
Utrymme o6vriga | 1,8 2,1 2,5 0,0 2,1
investeringar
Summa 12,6 49,4 24,5 16,3 33,1

Stockholms stadsbibliotek. Investeringsmedlen for maskiner och inventarier pa 0,7 mnkr
bestér 1 upprustning av personalarbetsplatser. Investeringarna inom strukturmedlen bestér i
Hasselby gard 1,4 mnkr, varav 1,3 mnkr begirdes och beviljades 6veforda fran 2013. T ovrigt
investerades 1 Kista nya bibliotek med 6,1 mnkr.

Resterande strukturmedel pa 5,1 mnkr som inte forbrukats begirs dverforas till 2015. Det
avser insatser i biblioteken Rinkeby/Skarpnick/Tensta som planeras liksom 0,5 mnkr for
inkOp av media till Kista nya bibliotek som inte utrustades fullt ut med media 2014.

Liljevalchs / Stockholm konsts investeringsmedel for konstkop har forbrukats och visar ett
underskott pa ca 100 tkr da ett stort antal konstverk inkdptes. Angaende investeringarna for
tillbyggnad av Liljevalchs konsthall har avtal slutits med Fastighetskontoret f6r 2014 om 5,5
mnkr, utfallet blev 5,53 mnkr. Investeringarna inom maskiner och inventarier avser inkdp av
tidigare leasingbil vilket inte ingick i prognosen for tertialrapport 2.

Kulturskolan har tilldelats en investeringsbudget om 1,6 mnkr varav 1,0 mnkr nyttjats.
Satsningar har skett inom flera omraden. Lokalanpassningar har genomforts samt teaterscener
och teatertekniken har setts over. Darutdver har teknik for att béttre tillgodose Unga Beréttars
verksamhet.

Stadsmuseets investeringsbudget har anvénts enligt plan men ldmnar ett litet 6verskott pa
0,35 mnkr. Inom investeringar for maskiner och inventarier har den bil man tidigare leasat
kopts in da leasingperioden gick ut. De 25 miljonerna avseende Stadsmuseets ombyggnation
planeras att anvindas under aren 2015-2017 varfor medlen begérs dverforda till 2015.

Ovriga investeringar limnar ett verskott pa 2,1 mnkr.
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Ombudgeteringar

Kulturnimnden beviljades i samband med tertialrapport 1 &r 2014 investeringsmedel pa 25
mnkr for Stadsmuseets basutstédllning och ombyggnation. I samband med tertialrapport 2
framforde Kulturforvaltningen 6nskemal om att investeringen for basutstdllning fors over till
budgetar 2015.

Kulturforvaltningen foreslar i denna verksamhetsberittelse att nimnden hemstéller om att
Overfora investeringsmedel for basutstillning och ombyggnation vid Stockholms
stadsmuseum pa 25 mnkr till 2015 ars budget.

Dérutover foreslar kulturforvaltningen att kulturnimnden hemstéller om att kvarvarande
investeringsmedel inom strukturplanen vid Stockholms stadsbibliotek pé 5,1 mnkr dverfors
till 2015 érs budget. Investeringarna avser 0,5 mnkr f6r mediainkdp till Kista nya bibliotek
och 4,6 mnkr for insatser i biblioteken Rinkeby/Skarpnick/Tensta.

Analys av balansrakning

Balansrakning Mnkr 2013 2014 Forandring

Anlaggningstillgangar 391 42,0 -2,9
Omsattningstillgangar 144 .4 155,4 -11,0
Summa tillgangar 183,5 197,4 -13,9
Eget kapital -105,4 -97,9 7,5
Langfristiga skulder 0,0 0,0 0,0
Kortfristiga skulder -78,1 -99,5 -21,4
Summa skulder -183,5 -197,4 -13,9
SUMMA 0 0 0

Forvaltningen har gjort nddvindiga avstimningar och periodiseringar och i dvrigt foljt givna
anvisningar for bokslutsarbetet for att kunna ge en réttvisande bild av bokslut per 2014-12-31.
Reglerna for periodiseringar &r att det ska rora sig om vésentliga belopp 6ver 100 tkr.

Under aret har forvaltningens anldggningstillgdngar 6kat med 2,9 mnkr. Fordndringen bestar
av arets investeringar pa 16,3 mnkr minus arets avskrivningar pa 13,5 mnkr.

Omsittningstillgdngarna har 6kat totalt med 11,0 mnkr jamfort med utgéende balans 2013.
Okningen forklaras av forutbetalda kostnader avseende fréimst verksamhetsbidrag for 2015
som 6kat med 17,2 mnkr. Upplupna intdkter har minskat med 4,6 mnkr. Minskningen beror
pa en upplupen intékt pa 3,7 mnkr avseende Kultur for alla som aterfinns 1 bokslut 2013 dven
upplupna intdkter for e-tjénster dr légre dn i1 foregdende ars bokslut. Kundfordringarna har
minskat med 1,8 mnkr. Av kundfordringarna redovisar forvaltningen osédkra fordringar pa 0,2
mnkr vilket dr ofordndrat mot bokslut 2013.

Kortfristiga skulder har 6kat totalt med 21,4 mnkr. Upplupna kostnader star for den storsta
okningen med 12,1 mnkr. Dir bland annat kostnader for 6vertagande av inventarier i samband
med flytten till Rinkeby och upprustning av bibliotek har fakturerats sent pa aret. Forutbetalda
intékter for pdgaende externa projekt har 6kat med 4,7 mnkr. Leverantorsskulder har 6kat med
4,8 mnkr.
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Ovrigt

Central forvaltnings flytt till Askebykroken

Kulturférvaltningens centrala administration tillsammans med Stadsbiblioteket administration
flyttade in 1 nya lokaler i Rinkeby den 27 oktober efter ett &rs arbete med planering,
kommunikation och forankring. Flytten kunde genomforas forst atta veckor efter planerat
datum pé grund av en brand i lokalen. Ytan for kontoret jamfort med tidigare yta har halverats
och dartill kommer en arlig besparing i lokalkostnader pé ca 4,8 mnkr att genereras.
Kulturforvaltningen kommer att nyttja detta 6verskott i verksamheterna.

Flyttkostnader Mnkr

Lokalkostnader och inventarier 4,4
Konsulter och kép av 6vrig verksamhet 1,0
Transporter 0,3
Data- och kommunikationskostnader 0,4
Summa 6,1

Flyttprojektet inneholl bade en flytt av kontorsarbetsplatser samt forvaltningens arkiv. Storsta
delen av projektet genomfordes inom ordinarie verksamhet men delar av projektet genererade
kostnadsokningar for Kulturforvaltningen. I avstimningsérendet for tertialrapport 2 fick
forvaltningen en budgetjustering med 2,2 mnkr for flytten.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

@ Uppfylis helt

Analys

Arbetet med uppfoljning av verksamhet och ekonomi for sékra prognoser ér ett stindigt
pagaende arbete inom staber, avdelningar och enheter. Arbete med lokaleffektiviseringar och
att se over riktlinjer och arbetssitt for stodfunktioner mm har pagétt.

Periodens FELEEETS KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . o Period
utfall arsmal
2013
U Administrationens andel av de totala 6,76 % 6,23 % 6 % minska 2014
kostnaderna
. ¥ Antal taviande i kvalitetsutmarkelsen 0 st 0 st 0 st tas fram 2014
av
namnden
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
‘»/ Formulera ndmndindikatorer som méter effektivitet for 2014-01-01  2014-12-31  Avvikelse

respektive verksamhet

Analys

Forvaltningen har i arbetet med indikatorer annu inte hittat bra matt fér att definiera matbara indikatorer fér
respektive verksamhet.

‘yf Namnden ska i verksamhetsplan 2014 klargéra hur den 2014-01-01  2014-12-31
kommer att genomféra det verksamhetsspecifika EU-
positionspapperet som har antagits i enlighet med policy om
EU-politik med paverkan pa Stockholm och stockholmarna.

Namndmal:
Kulturforvaltningen tillvaratar och utvecklar resurserna for att skapa maximalt
varde for medborgarna

] Uppfylls helt

Beskrivning

Tilldelade resurser anvinds effektivt och pa bista sitt for stadens medborgare bl a genom
effektivare lokalutnyttjande, korta omstéillningsperioder i utstillningar, béttre klimat- och
sakerhetsforhdllanden 1 Kulturforvaltningens verksamheter, minskad administration och s k
"overhead-kostnader, 6ka andel externa intéikter och samarbetspartners.

Stadens och kulturndmndens mél tydliggors inom Kulturfoérvaltningen genom att alla
kulturfoérvaltningens verksamheter arbetar med "Att leda mot effekter”. Forvintade resultat av
ndmndmal definieras, méts, foljs upp och analyseras. Alla enheter 1 forvaltningen upplever att
man far stdd i arbetet att folja stadens kvalitetssystem.

Kulturférvaltningen samordnar och samutnyttjar resurserna genom mer samarbeten och
kunskaper 6ver avdelningsgrénser.

Forvantat resultat

Alla arbetar med "Att leda mot effekter"”
Ta fram ndmndindikatorer som mater effektivitet

Analys

Kulturférvaltningen ska tillvarata och utveckla forvaltningens resurser for att skapa maximalt
vérde for stockholmarna. Detta forutsitter resurseffektivt arbete och stindiga forbéttringar.
Stockholms stads senaste medarbetarenkét ger indikationer pa att personalen arbetar allt mer
med stidndiga forbéttringar.

Kulturforvaltningens avdelningars olika enheter och dess personal har ddrmed storre frihet att
sjdlva vélja och forma vilka aktiviteter som krévs for att uppnd avdelningarnas forvintade
resultat som formulerats som ndmndmal och ataganden. Pa detta sétt kan beslut fattas 1
ndrmare dialog med besdkare, anviandare och stadens medborgare vilket forvéntas leda till
beslut baittre anpassade efter olika mélgrupper. Samtidigt stiller detta nya krav pa att folja upp
och analysera de resultat som efterstriavas vilket resulterat i nya rutiner och métesformer inom
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alla delar av verksamheten. For att forstd ett resultat krdvs oftast att manga variabler och
uppfoljningsmetoder kombineras. Dels genom genomforande och analys av lokala enkéter,
observationer och fokusgrupper men ocksa genom medborgarundersokningar och langsiktiga
analyser.

Generellt sett befinner sig Kulturforvaltningen pa troskeln till en fas dir uppfoljning av
verksamheten far ett 6kat fokus. Ett flertal aktiviteter &r genomforda eller pagaende. En
genomforandeplan for det verksamhetsspecifika EU-positionspapperet har tagits fram. En
Kulturrapport med statistik och data éver forvaltningens verksamhet 2013 med jamforelse
2011 och 2012 4r sammanstilld och finns nu tillgidnglig i tryck och pa webben.

Synpunkter och klagomal

Kulturforvaltningens avdelningar arbetar efter rutiner som &r kopplade till
kvalitetsgarantierna. Réttelse/kompensation erbjuds i olika former beroende pé verksamhet.
Synpunkter och klagomal besvaras generellt genom att avdelningarna dels ldmnar besked
inom tre dagar fran att dessa mottagits, dels att synpunkterna/klagomélen besvaras inom tva
veckor.

Synpunkter beaktas och forslag tas till vara for forbéttringar. Klagomal atgidrdas om majligt
omedelbart, annars redovisas och diskuteras fragorna pd APT och chefsméten, for att
undersoka hur bristerna kan atgérdas.

Kulturstrategiska staben har mottagit fyra synpunkter angdende avslag pa ateljéstdd en
avseende kulturstdod och en synpunkt gillande utndmning av Stockholms stads hederspris.

Kulturskolan har tagit emot drygt 200 synpunkter och klagomal. Den storsta delen avser e-
tjansten, utbudet och bemotande 59 %. Synpunkter angédende Lektioner och fakturafragor
utgjorde 22 % och ett flertal positiva géllde konserter och forestillningar 13 %.

Stockholms stadsmuseum och Medeltidsmuseet har mottagit 64 synpunkter och klagomal.
Den 6vervigande delen, 58 %, utgdrs av synpunkter angdende aktiviteter/utstillningar dér
tango var sarskilt uppskattat samt en del om Slussen. I 6vrigt fordelades bade synpunkter och
klagomal pa information 10 % bl a om hemsida och skyltning, lokaler/sikerhet 6 % forslag pa
forbattringar 1 lokaler samt om barnvagnar, 6ppethallande 5 %, tillgénglighet 5 % med
forslag/onskemal om horselslingor, verksamhet/6ppethallande 5 % samt ett par synpunkter pé
avgifter och bemdtande.

Stockholms stadsbibliotek. Dialog sker huvudsakligen genom de dagligen 1 000-tals
samtalen mellan bibliotekspersonal och anvidndare. Dagligen tas &ven emot mellan 10 -15
inkopsforslag och majoriteten av dessa medier blir inkdpta. Vid sidan av alla ink&psforslag
har ytterligare 879 synpunkter och klagomal registrerats under 2014. Varje synpunkt med
avsindare besvaras, diskuteras och hanteras vid den aktuella enhet synpunkten berér. De
besvarade ér fordelade enligt foljande rubriker och cirka procentsatser, inom parentes 2013
helérs procentsats:

Avgifter: ca3 % (5 %)
Bemdétande: ca 4 % (5 %)
Information: ca 6 % (5 %)
Lokaler/sdkerhet: ca 16 % (9 %)
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Specifik aktivitet: ca 2 % (3 %)

Teknik: ca 18 % (10 %)

Tillgdnglighet: ca 1 % (4 %)
Verksamhet/Oppethallande: ca 40 % (50 %)
Ovrigt: ca 2 % (4 %)

De vanligast forekommande synpunkterna ror likt tidigare ar bibliotekens 6ppethallande och
lokaler samt olika former av problem med de publika datorerna. Utmarkande 2014 dr det
okande antalet klagoméal som &r kopplade till att Asplundshusets magasin nu varit stangt i
over ett och ett halvt ar. Under 2014 har &ven efterfragan pa fler e-boktitlar pa andra sprak dn
svenska Okat. Stockholms stadsbibliotek har ldnge arbetat pd att kunna tillgéngliggora detta
och ett forsta steg togs under sommaren dé ytterligare cirka 600 engelska titlar kunnat
tillgdngliggoras vid ett och samma tillfélle.

De problem som sedan flera ar funnits kring de publika datorerna kan komma att 16sas genom
att ett avtal tecknats med Volvo IT om bestillning av ny publik milj6. I det nydppnade Kista
nya bibliotek fungerar nu den publika miljon tillfredstéllande. En utrullning till samtliga
bibliotek kommer att paborjas i januari 2015 och genom den nya tekniken ska majoriteten av
de berorda klagomalen férhoppningsvis kunna hanteras.

Vad giller synpunkter pa bibliotekens oppettider ar dessa viktiga indikatorer i det stindiga
arbetet att utveckla bibliotekens tillgdnglighet. Synpunkter pa 6ppettiderna har mellan &ren
2013 och 2014 minskat med 10 procentenheter och detta indikerar pa att nuvarande Sppettider
bittre motsvarar besdkarnas dnskemal.

Synpunkter pa bibliotekslokalerna ar av framst tva olika karaktérer. Dels da olika aktiviteters
och besoksgruppers lokalbehov kolliderar mellan tysta och mer hogljudda aktiviteter. Dels
rorande bibliotekens allminna standard och slitage. Under 2014 har det fortsatt genomforas,
och planeras, omfattande renoveringar och nybyggnationer.

Utover de mer komplexa omraden tar biblioteken dven emot en miangd konkreta synpunkter
som relativt enkelt kan resultera 1 forbattringar for anvindarna. Exempelvis den utokade
stadning av Asplundshusets toaletter. Senaste aret har biblioteken emellertid markt av ett
minskat antal synpunkter kring ovanstdende typ av "enklare" praktiska drenden. Eventuellt
som foljd av att den nuvarande mer effektiva synpunktshanteringen som minskat behovet av
att flera pdpekar samma sak.

Samtidigt dr det tydligt att mer komplexa utvecklingsomriden krdaver komplexare dialog dn
den som sker via synpunktshanteringens rutiner. Dessa synpunkter har visat sig snarare nis
via uppfoljningar 1 dialog med deltagare 1 anslutning till specifika aktiviteter, exempelvis de
utvirderingssamtal och enkédter som biblioteken gor i samband med specifika aktiviteter. Det
ar 1 samtal som dessa som drets mer komplexa utvecklingsinitiativ har tagit sin borjan.

Slutligen har det likt tidigare ar dven registrerats en miangd positiva synpunkter, oftast om
personalens vénlighet och kunnighet.
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Ovrigt

Vixtplatserna 2014

P& viaxtplatserna har lokala kulturndtverk under aret samarbetat inom olika projekt for att
synliggora, tillgédngliggdra och i dialog med medborgare utveckla kulturen i syfte att na fler.
Exempel pa projekt som genomforts dr t ex Tensta dansar 1 Tensta, Husby Filmar i Husby,
Farsta konst- och kulturfestival och riktade kultursatsningar mot forskolebarn i Bredédng och
Skérholmen.

Natverksbygge mellan kulturaktorer genererar kulturaktiviteter pa véxtplatserna. Kontinuerlig
kontakt och kinnedom mellan kulturaktérer och kommunens aktorer bidrar till att
programaktiviteter genomfors med storre enkelhet. Exempel &r programkvéllar i Fanfaren,
Ljustiget, Oppna Hus och Husbydagen i Husby och 127-festivalen i Skiirholmen/Breding.

Nya kulturaktorer pa véxtplatserna ar Mittiprickteatern och Folkets Hus i Husby, Stadsmuseet
1 Farsta och nitverket kring “Tensta dansar” 1 Tensta.

Farsta konst — och kulturfestival har for medborgare, niringsidkare och besokare synliggjort
kultur och konst genom en festival som genomfordes 1 maj. Samarbetet mellan
stadsdelsforvaltningen, stadsbyggandskontoret och kulturforvaltningen har fordjupats och ett
resultat dr att ndsta ars festival kommer att genomforas med extra medel fran SLK inom
ramen for tyngdpunkt Farsta.

Vix 2014, deltagarprojekt for ungdomar, har i slutet av aret tagit ny fart genom samverkan
med KUL1415. Ett flertal aktiviteter dr planerade for 2015.

Kartldggning av Stockholms véxtplatser har fardigstéllts i en rapport som presenterades pa
vixtplatsdagen 1 december. Ett femtiotal deltagare diskuterade kulturens roll 1 planeringen och
potential for den kulturella tillvdxten pa vixtplatserna.

En modell for att utvéirdera effekter och system for uppfoljning av vixtplatsarbetet finns och
utvecklas kontinuerligt. Biblioteket har genomfort en undersékning av ndjdheten pé
vaxtplatsbiblioteken som bland annat visar att besdkare pa vaxtplatsbiblioteken verkar vara
mer ndjda dn Gvriga biblioteksanvidndare avseende bibliotekets forméga att inspirera till bade
lasning och ldrande.

Oppna Hus pé viixtplatserna har genomforts, lockat besdkare och bidragit till att stadens
kulturstdd blivit mer kint och tillgédngligt for stadens kulturaktorer.

Kulturforvaltningens organisation for arbete med véxtplatser utvecklas och i slutet av dret
beslutades om en ny organisation i Fanfaren 1 Farsta som innebér en forstiarkning av
biblioteket och kulturskolans samarbete lokalt.
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