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UTDRAG

§ 23 Dnr 2014/KS 0141 10
Reviderad budget for 2015

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige

Kommunstyrelsen foreslir kommunfullmiktge besluta att

1. Totalt 4,0 mkr omfordelas frin verksamhetsomride “Individ- och
familjeomsorg” tll "Omsorg om personer med
funkdonsnedsattning”. Detta innebir att arbetet med att forstirka
forebyggande insatser senareliggs med ett 4r.

Totalt 3,4 mkr omfordelas frin verksamhetsomride ”Aldreomsorg”
till ’"Omsorg om personer med funknonsnedsittning™.
Silviahemscertifieringen av dldreomsorgen skjuts i och med detta upp

)

ett ar.
3. Verksamhetsomride “"Omsorg om personer med
funkdonsnedsatning” ullfors yrrerligare 7,5 mkr under 2015.
4. Verksamhetsomrade "Grundskola” dllfors 1,8 mkr for att forbattra
resultaten i skolan.
Den okade kostnaden om 9,3 mkr finansieras med &kade intikter
frin generella statsbidrag och ugamning.

(9} ]

Reservation
Anita Matesson (S) reserverar sig med hinvisning tll sirskilt yterande 1
kommunledningsutskortet 2015-02-05 § 18 (bilaga).

Marie Akesdotter (MP) reserverar sig (bilaga).

Protokollsanteckning

Marcus Obligado (V) hade inte deltagit i beslut om han hade haft rostratt,
med hinvisning till det egna budgetforslaget.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen foreslar att den av fullmakeige faststillda budgeten for
2015 revideras beroende pi faktorer som piverkar kommunens ekonomt,

Utdragsbestyrkande
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vilka redogérs f6¢ 1 bifogad tjinsteskrivelse.

Arendet bereddes vid kommunledningsutskottets sammantride den 5
februari 2015. Sedan kommunledningsutskottets behandling har en femte
beslutspunkt tllkommit om finansiering av 6kad kostnad.

Ordférandefdrsiag

Jag f6resldr att kommunstyrelsen féreslir kommunfullmikage besluta ate:

1. Totalt 4,0 mkr omfordelas frin verksamhetsomride Individ- och
familjeomnsorg” dll "Omsorg om personer med
funktonsnedsirtning”. Detta innebir att arbetet med att forstarka
forebyggande insatser senarelidgps med ett dr.

Totalt 3,4 mkr omfordelas frin verksamhetsomride ”Aldreomsorg”
till "Omsorg om personer med funktionsnedsattning”.
Silviahemscertifieringen av dldreomsorgen skjuts i och med detta upp

o

ett ir.

3. Verksamhetsomride "Omsorg om personer med
funktionsnedsittning” dllfes yreerligare 7,5 mkr under 2015.

4. Verksamhetsomride Grundskola” tillférs 1,8 mkr for act forbitera

resultaten i skolan.
5. Den 6kade kostnaden om 9,3 mkr finansieras med okade intakter

frin generella statsbidrag och utjamning.

Yrkande
Marie Akesdotter (MP) och Anita Mattsson (S) yrkar avslag till beslue 1 och 2.

Beslutsgang

Ordféranden stiller proposition pd ordforandeforslager. Ordforanden staller
proposition pi Marie Akesdotters (MP) och Anita Mattssons (S) yrkande.
Kommunstyrelsen beslutar enligt ordférandeforslaget.

Bilagor

Protokollsutdrag frin kommunledningsutskotter § 18.pdf
Tjinsteskrivelse Férslag tll reviderad budget 2013.pdf
Socialnimndens nimndplan 2015.pdf
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miljopartiet de gréna
Tyreso

Reservation

Kommunstyrelsen 17 februari 2015

Arende 2 Reviderad kommunplan fér 2015

MiljSpartiets forslag till kommunplan 2015-2018” skulle ha inneburit en forstirkning pé 30
miljoner kronor och andra prioriteringar for verksamheterna. Nirmare bestimt 13,5
miljoner kr till socialndmnden och ddrutdver en avsiittning pa 10 miljoner kr till en social
investeringsfond for forebyggande arbete.

Vi anser att Alliansens budget &r underfinansierad och i synnerhet socialnimndens. Vi kan
dérfor inte tillstyrka att-sats 1 och 2 i drendet som innebir att mycket viktiga verksamheter
asidositts och forsvagas ytterligare. Detta for att finansiera andra viktiga verksamheter;

1. Totalt 4,0 mkr omfordelas fran verksamhetsomride "Individ- och
familjeomsorg™ till "Omsorg om personer med funktionsnedsittning”. Detta
innebiir att arbetet med att forstirka forebyggande insatser senareliiggs med ett 4r.

2. Totalt 3,4 mkr omfordelas frin verksamhetsomride ”Aldreomsorg™ till "Omsorg
om personer med funktionsnedsittning”. Silviahemscertifieringen av
dldreomsorgen skjuts i och med detta upp ett &r.”

Socialndmnden har nu aterigen stora svdrigheter och i slutet av januari upprittade cheferna
en rapport, enligt lex Sarah. Anledningen var av att kommunen inte klarade av att utreda
barn och unga som far illa, inom den tid som lagen foreskriver,

For drygt ett &r sedan var situationen si kritisk att socialforvaltningen ifrinsade sig
ansvaret och lade dver det pd politikerna. Det handlade om ett stort antal fall (22 st) av
barnmisshandel, missbruk - eget och inom familjen, psykosocial ohiilsa mm, som inte
kunde tas om hand och utredas. Over 54 st fall hade tagit for ling tid att utreda och
slutforas inom de fyra manader som lagen kriver.

Alliansens budget har redan resulterat i att socialférvaltningen skurit ner i det
forebyggande arbetet, liksom pi insatssidan for littare och tidiga insatser. Detta innebiir att
det ofta har gétt vildigt ldngt innan ménniskor far hjilp. Mycket kostsamt for kommunen
och for dem som behdver kommunens stod. Att senareliigga det forebyggande arbetet, dr
bide oekonomiskt och ominskligt gentemot vira kommuninvénare.

Alliansen i TyresS har under manga &r grovt underfinansierat socialndmndens budget.
Organisationen har slimmats, personal har slutat och gétt till andra kommuner dir de fitt
bittre betalt. Som ndlosning har konsulter satts in, avsevirt dyrare och ddr bide
kontinuitet och kvalitet blivit lidande. Mycket ineffektivt och simre for tyreséborna.

O Cie o



Vi i Miljdpartiet har linge patalat bristerna och verkat for att socialtjénsten ska stirkas,
med fler tjdnster och hdgre 16ner. Allt fler barn och ungdomar ér i behov av kommunens
stod och resurser, men istallet for att stéirka, sd har alliansen férsvagat. Firre
socialsekreterare ska klara ett mer omfattande och tyngre uppdrag. Personalen jobbar och
sliter men &r f6r fa for att hinna med. Situationen pa socialtjinsten innebir inte bara
pfrestning for personalen, utan dnnu allvarligare - att barn kan utsittas for

barnmisshandel!

Troligtvis behovs flera (5st?) socialsekreterartjinster for att kvalitetssikra verksamheten
och fa en langsiktighet. Vi #r skyldiga vara kommuninvédnare och vér personal det. Tyres6
kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare, det har vi alla partier som mal, men det ricker
inte med ord — det krdvs handling ocksa!

Socialforvaltningen star infér en enorm utmaning — for att uppriitthila servicen gentemot
invanarna, for att inte pressa medarbetarna Sver det yttersta och for att personalen ska
stanna kvar. Socialsekreterarna maste kunna arbeta under rimliga férhallanden - for att
hinna med sitt arbete och inte riskera att fatta felaktiga beslut. Lagen #r dverordnad

budgeten.

Lis Miljopartiets kommunplan i sin helhet:
http://insynsverige.se/documentHandler.ashx?did=1764314

For Miljopartiet de gréna i Tyres6

Lt Bt

Marie Akesdotter, ledamot Peter Bylund, ersiittare
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UTDRAG

Dar 2014/KS 0141 10

Reviderad budget for 2015

Kommunledningsutskottets férslag till kommunstyrelsen
och kommunfullmaktige

Kommunstyrelsen f6reslir kommunfullmiktige besluta art

!\J

Toralt 4,0 mkr omf6rdelas frin verksamhetsomride "Individ- och
familjeomsorg” till "Omsorg om personer med
funktonsnedsittning”. Detra innebir att arbetet med arr forstirka
forebyggande insatser senareliggs med ert ir.

Totalt 3,4 mkr omfrdelas frin verksamhetsomride "Aldreomsorg”
till "Omsorg om personer med funktonsnedsittning”.
Silviahemscertifieringen av ildreomsorgen skjuts i och med detta upp
ett dr.

Verksamhetsomride "Omsorg om personer med
funktonsnedsirning” tillfors yreerligare 7,5 mkr under 2015.
Verksamhetsomride "Grundskola” allfécs 1,8 mke for art forbittra

resultaten i skolan.

Marie Akesdotrer (MP) deltar inte i beslut med hinvisning all eget
budgetforslag.

Sarskilt yttrande
Anita Mattsson (8) limnar sirskilt yurande (bilaga).

Protokollsanteckning
Marcus Obligado (V) hade inte deltagit i beslut om han hade haft réstritr.

Beskrivning av drendet
Kommunstyrelsen féreslir atr den av fullmikdge faststillda budgeten for
2015 revideras beroende pi faktorer som piverkar kommunens ekonomt,
vilka redogérs for i bifogad tjinsteskrivelse.

Utdragsbestyrkande
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Ordférandeforslag
Jag foreslir att kommunledningsutskottet féreslir kommunstyrelsen och
kommunfullmiktge besluta atc:

f.

Totalt 4,0 mkr omférdelas frin verksamhetsomride "Individ- och
familieomsorg” till "Omsotg om personer med
funktionsnedsittning”. Detta innebir att arbetet med att forstirka
forebyggande insatser senarelipgs med et ar.

Totalt 3,4 mkr omfordelas frin verksamhetsomride ”}Udreomsorg”
till “Omsorg om personer med funktionsnedsittning”.
Silviahemscertfieringen av dldreomsorgen skjuts i och med detta upp
ett ar.

Verksamhetsomrdde "Omsorg om personer med
funktonsnedsirtning” ullfors yiterligare 7,5 mkr under 2015,
Verksamhetsomride "Grundskola” dllf6es 1,8 mkr f6r att forbitera

resultaten i skolan.

Yrkande
Anita Matsson (S) yrkar avslag dll beslutspunkt 1 och 2. Anita Martsson (S)
yrkar bifall dll beslutspunkt 3 och 4.

Beslutsgang

Ordféranden stiller proposition pi Anita Mattssons (S) yrkanden.
Ordfdranden stiller propositon pi ordférandefSeslaget.
Kommunledningsutskotter beslutar enligt ordférandeforslaget.

Bilagor
Tyinstesknvelse Forslag dll reviderad budget 2015.pdf
Socialnimndens nimndplan 2015.pdf

Justerandes sign
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Sarskilt yttrande

Kommunledningsutskottet 2015-02-05

§ 18 Reviderad budget for 2015

| &rendet angaende reviderad budget fér 2015 yrkade vi avstag p& punkt 1 och 2.
Verksamhetsomrade "Omsorg om personer med funktionsnedsétining” har behov av
ekonomiskt tillskott, men detta far inte ske pa bekostnad av andra viktiga verksamheter. |
vart budgetalternativ hade vi forstérkt "individ- och familjeomsorg™ med motsvarande nio
tianster. Det ar darfor oerhdrt besvarande for oss att se att alliansen istallet vill minska den
budgeten, vilket omjliggdr dnskvérda satsningar. Vi skulle exempelvis prioritera rekrytering
av personal for att sékerstélla barnavardsutredningarna, och for att méjliggéra att visst annat
strategiskt arbete sker i egen regi, vilket ocksa skulle bidra till besparingar och férmodligen

hégre kvalitet.

Samma forhéllande galler vid "Aldreomsorg”. Nér erséttningarna till utfdrarna héjdes - savitt
vi forstatt for att Lindalen inte skulle sluta — gjorde den kommunala verksamheten ett
overskott. Detta Gverskott bdr enligt var uppfattning ga tilibaka till verksamheten fér att ha
mdjlighet att istaliet oka kvalitén i dldreomsorgen. Det kan aldrig vara rimligt att kréva att
kommunal verksamhet ska g& med Gverskott f6r att finansiera annan verksamhet, medan
privata aktorer behalier sitt dverskott. Eftersom vi i vart budgetalternativ ocksa ville satsa
ytterligare pa aldreomsorgen, bland annat genom att ta bort avgiften pa trygghetsiarmet

anser vi att majoritetens agerande ar ytterst provokativt.

Trots vart avslagsyrkande vill vi betona att vi inte har nagra svarigheter med att avsta fran
Silviahemscertifieringen. Personalen ska givetvis kompetensutvecklas, men detta ska ske

utifran att det fdreligger olika behov vid olika insatser.

Vi rostade ja till att "Omsorg om personer med funktionsnedsattning” ska tilliéras ytterligare
pengar, i den delen som handlade om "friska” pengar. Dock bér patalas att det 6kade
utrymmet i en positiv skatteprognos &r storre an s, och att yiterligare pengar kan férdelas till
de verksamheter som har stora behov. Att hela tiden féra runt pengar fran den som for
tilifallet har mest, som socialndmnden &gnat stor iver &t, &r negativt for verksamheterna,
eftersom de aldrig kan gdra langsiktiga planeringar. Langsiktigt i det har fallet &r begransat tifl

mindre an ett ar.

For socialdemokratema

Ao s

Anita Mattsson

Socialdemokraterna i Tyrest Adress: Bjirkbacksviigen 37 (gaveln) Postadress: 135 40 Tyresd

Telefon: 08-712 80 30 E-post: $ap.tyreso@telip.com Hemsida: www.socisldemokratemna se/tyreso



TJANSTESKRIVELSE
Tyreso kommun 2015-01-26
Kommunledningskontoret 1 (3)
Sigbrith Martinsson
Ekonomichef
08-5782 9140
sigbrith.mardnsson@tyreso.se
Diarienummer
2014/KS 0141 10

Kommunstyrelsen

Forslag till reviderad budget 2015

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmikdge besluta ate

l. Totalt 4,) mkr omfordelas frin verksamhersomrade "[ndivid- och
tamiljeomsorg” till "Omsorg om personer med funktonsnedsattnung”,
Detta innebir atr arberer med ate forstarka torebyggande insatser

senarelaggs med ert ar.
Totalt 3,4 mkr omtordelas fran verksamhetsomrade ".;\Jdreomsnrg" all

!J

"Omsorg om personer med funktonsnedsartrung™.
Silviahemscerttieringen av ildecomsorgen skjuts ¢ och med detta upp
ert ar.

3. Verksamhetsomride "Omsorg om personer med funktonsnedsdttning”
ulltors veterhigare 7,5 mbkr under 2015.

4. Verksamhersomrade "Grundskola” allfors 1.8 mkr f6r ate férbartea

resulraten 1 skolan.

Kommunledningskontorer ~

St (T
Bo Renman Sighrith Marunsson
Kommundirektor Ekonomichef

tyresd konmmun
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Beskrivning av arendet
Kommunstyrelsen foresldr art den av tullmikuge faststillda budgeten for 2015

revideras beroende pa nedan nimnda faktorer som paverkar kommunens

ekonomi.

Enligr skatteunderlagsprognos 2014-12-19 blir kommunens preliminira skarte-
och bidragsintakter ca 12,5 mkr hégre jimfort med antaganden i kommunplan
2015-2018.

Efter valet 2014 fick Sverige en ny regering och en budgetproposition som fick
pdverkan pd kommunens ekonomi fran och med 2015, Bland annat inneholl
budgetpropositonen forslag om hojning av arbetsgivaravgifter f6r yagre och
aldre arbetskraft, och kommunerna skulle kompenseras via det generella
statsbidraget. Nar Riksdagen behandlade forslaget rosmdes det sedermera ned
och Alliansens budgetforslag galler under 2015. | den vinnande budgeten sker
ingen forindring av arbetsgivaravgifterna under 2015. Daremot aterfinns en
satsning inom skolans omrade avseende lashijalp med mera, vilker 6kar

kommunens intakrer med ca 1,8 mkr.

Kommunens befolkning har okar mer dn prognos under 2014, vilket pdverkar
storleken pa generella statsbidrag och kommunalekonomisk urjamning, men

ocksa efterfragan pd vard och omsorg och framfor all skola.

Socialnimnden har i sina ekonomiska prognoser aviserar ett underskor
gearemot budget i sina verksamhersomriden. Nimnden har vid sin behandling
av nimadplanen £6r 20015 foreslagit ett antal omdisponeringar mellan de
verksamhetsomriden nimnden ansvarar for. Dessutom begir nimnden att
verksamhetsomeadet "Omsorg om personer med funkrionsnedsittning™ till f5rs
yttecligare 7,5 mkr under 2015 £6r atr klara sina draganden. Nimaden foreslar
féljande omférdelningar i forhillande dli de av kommuntullmikrge faststillda

anslagen.

Totalt 4,0 mkr omférdelas frin verksamhersomrade "Individ- och
familjeomsorg” dll "Omsorg om personer med funkdonsnedsirning”. Detta
innebir att arbetet med att forstirka fSrebyggande insatser senareliggs med et

ar.

tyres0 kommwn @
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Toralt 3,4 mkr omtordelas fran verksamhetsomride " Aldreomsorg™ dll
"Omsorg om personer med tunktonsnedsirtning”. Silviahemscertifieringen av

ildreomsorgen skjurs i och med detta upp ert dr.

Den samlade effekten av ovan redovisade forindrngar innebir att kommunens

ekonomiska resultat forbatreas med 3,2 mkr.

tyres0 kommun @
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Socialnamnden
2014-11-2¢6

tyresd kommn

§ 1094 Dnr 2014/SN 0219 003
Néamndplan 2015

Socialnamndens forslag till kommunstyrelsen

1.  budgetramen fSe 2015 dterfSra de 1 500 thr som flytrades frin Omsorgen
fér personer med funktonsnedsittning dll Individ- och familjeomsorgen i
borjan pd 2014.

2. | budgetramen Gverfdra de 1 500 thr som flyreades frin Aldreomsorgen all
Individ- och familjeomsorgen i bégjan pi 2014 dll Omsorgen om petsoncr
med funkdonsnedsittning.

3. Det nimnddverskridande arbetet med ate fBrscicka forebyggande insatser
senareliggs med ett dr. De 2 500 tkr som ir avsatta fSr detwa under 2015
verfors tll verksamhetsomridet Omsorg e personer med
funktionsnedsittning,

4. Sarten f6c Silvinhemscertfiering av Aldreomsorgen skjuts upp med ett .
De | 900 thr som iir avsatea & detta under 2015 &verforas tll
vetksamhetsomrider Omsorg f6r personer med funkdonsnedsarting.

5. I syfte ar kunna uppni en budger i balans f6r verksamhetsomeadet
Omsorg om personer med funktonsnedsitning, lifors 7 500 tkr utover de
fécindringar som anges i punkterna [-4 ovan (7 400 the).

Socialndmndens beslut
1. Efter beslut i kommunstyrelsen och i samband med uppfoljning T1 2015
kommer niimndplanen ast revideras.

2. Sacialnimaden faststiller niimndplanen €61 2015.

Protokolisanteckning
Der antecknas pi begiran av Carl-Johan Kasdsson (s) att socialdemokraterna
inte deltar i beslucet utan hiinvisar dll det budgetfdeslag som finns i

kommunplanexn.

Justerandes sign (/K Utdeagsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnamnden
2014-11-26

fyreso kommin

Peter Soderlund {mp) deltar inte i beslutet utan hanvisar dll det budgetfarslag
som finas i kommunplanen.

Beskrivning av drendet
Rommunfullmikdge faststiller vision och mil inom fem pdoriterade
strategiska milomriden. De anger aven inriktning och anslagsfordelning for
varje verksamhetsomride. Fullmakiige har ocksi majlighet att ge saskilda
uppdrag dll nimnderna. De strategiska malen formuleras si atr de iir
nedbrytbara pi niimadniva. Uppdragen 1ill namnderna kan beskrdvas som
dtaganden som amfatmr specifika och avgransade aktiviteter cller insatser
som antingen dr tidsata eller ska genomforas under mandarperioden.

Nimnderna formulerar verksamhetsmal utifein de serategiska mal som
kommunfullmikdge faststiller ska galla for vasje verksamhetsomeide. Dessa
faststalls for etr ar i tget. Namaderna har aven méjlighec atr ge sarskilda
uppdrag dll enheterna. [ nimndplaneena faststlls kvalitetsgasander for

verksambetsomridet.

For [ndivad- och familjeomsorgen samt for Aldreomsorgen presenteras en
budget i balans { nimadplanen 2015,

Fér verksamhetsomridet Omsorg for personer med Funkdonsnedsi ttning
konstateras act det iir yreerst tveksamt om verksamheten kan bedrivas inom

ramen £&r tilldelad budget.

Ordférandeutidtande
Se ordfdrandeutlitande 1 bilaga.

Bilagor

Ordférandeutlatande Niimndplan 2015 reviderad.pdf
Tiansteskavelse Nimndplan 2.pdf

NAMNDPLAN 2015 SOCIALNAMNDEN pdf
BILAGA 2 Kvalitetsgaranter Virdighetsgarantier.pdf
BILAGA 3 Riskhantering - 2015.pdf

Bilaga 4 Handlingsplan f6r kommunikatoa.pdf
BILAGA 5 Styrande planer och policys - 2015.pdf

623
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Ordférandeutlatande Némndplan 2015

Sacialnamadens ansvarsomeiden dr grunden i det sociala skyddsnacer dar den som inte Karar atr scd
pa egna ben kan fa stod och vigledning féc ac dter ta kontroll over sin vardag och framtd. Tyresd ari
der stora hela en valmiende kommun. Arbetsldsheten ar lag, sysselsattrngen hdg och resulaten i
skolan blir allt battre. Men trots det finns det utmaningarna pa flera hall. Antalet aldre kar stadige
vacfor emsorgen behover byggas ur. Fler manniskor ar dingnostserade med en neuropsykiatrsk
funkdonsnedsattning och tack vate Gkade ambitoner sa hitas fler famdjer och barn som leveci en
socialt utsate mudjo. For aet méea detta keiivs foestds resurser. Darfor har kommuafullmikdge utokac
socialnimndens budgetram med 39,5 Mke cller 6,3 ®o. Men enbart resurser cicker inte. For art kunna
gora skillaad keavs ocksi samacbeten, kreatviter och mod art viga forndra. Tyresd hac en god
tradiion av att mota framtden med nya idéer. [ samarbete med idebuena organisationer urvecklas
samverkan och t samarbete med myndigheter unvecklas insatser. Ung i Tyeesd, En vig in, Trygg i

Ty reso, Carpe, konsultanonsteam och socialstyrelsens projekt om samordning mellan vuxcaenheten
och barn & unga ar ndgea cxempel pi detta. Liksom omvarlden stac + ecksamheterna alddg sdll och
sa ska det fortsatea, | Ty resé finns alla fSrutsitningar at gora ma framsteg. Framstcg som leder rll
atr Tyreso blic den arurkens aste kommunen i stockholmscegionen. Under 2013 Figger nimnden
siicskilt fokus vid dessa frigor:

* Unnforskap under ling dd blir i sig ctr hinder i stravan atr komma dllbaka £l egen
forsogrung. Dicfoe miste acberer med ate vetecligare minska bidragsbecoendet focrsacta,

* Mla foraldear vill ge sina barn en trygg uppvast och dar det behovs ska socialtjinsten finnus
dll hands for arc de ska lyckas. Nimnden satsar 2,5 Mkr pa forebyggande acbere dkeat dll baen
och ung.

* Bam som lever med vald eller annan utsatthet ska £ hjilp udigt DicfSe satsar naimnden 7,5
Mkr pa vard och behandlingsinsatsee.

*  Motet med soculgansten dr inte allad vad den enskilde Haskar, mea malet maste allid vara
art hen limnar det med en kiinsla av ace ha blivit fyssnad pi och tagen pd allvar.
Férvaltningschefen far dacfSe i uppdrag att urveckla et systemadske arbete med
brukarundersokaingar.

* Skuldradgn ningen ar en komperenshojande insats som leder dll sjilvstindighet och
ansvarstagande for den som fir kontroll pd sin pravacekonomi. For ar minska beroeaderisken
av ekonormuskt bistand far fBovaltnungschefen i uppdrag act ueveckla samatbetet med
kommunens skuldradgi ning.

* Varje medarbetare ar vikdg fir art den l6pande verksamheten fungerar och urvecklas. Dirfor
ska férvaltingen se all ace de har en modverande och bra arbersmiljé. Milen handlar om art
medarbetarna kan rekommendera Ty resé kommun som arbetsplats och au sjukfrinvaron ar
lag.

* Socialforvaltningen ar bade en myndighet och en serviceorganisadon. Férutom am
bistandsbesluten ska vam dicessiken ar dec vikdgt atr & resdborna Fir ert bra bemémade.
Darfor dr det ew av socialnimndens ml.

* [nom omsargen fians idag en mingfald av akidrer som arbetar pd socialniimndens uppdmg.
Far arr de ska kunna bednva en kvaliativ vecksarnher dr det vikdge ate de fir din information

1



¢ raer td och ane verksamheten undeclittas diir det ir méjlige. Namaden har darfor ett mal om
ate dessa aktorer ska vam ndjda med samarbetet med kommunen.

Nar omsosgen vixer gilller det att plancea i god dd. Dirfdr fr forvaltningschefen i uppdrag
are serukeurera samarbeter med Gvriga inblandade férvaltningar s atr sa sker.

Maaniskor som bor i kemrnunens LSS-bostider ska ha rimbiga ekonomiska mojligheter atr
betala for sig. Dicfor fir firvaliningschefen 1 uppdemg atr uereda hur beukarnas mojligher att
betala hyran ska kunna dllgodoses.

Omsorgen om personer med funkdonsnedsittning fSestirks med 5,6 Mkr for act skapa flet
LSS bostader.

Om man vid dlderns hést fir behov av omsorg ska den ges med respek for den enskaldes
person och on<kemdl. Diicfor har nimnden milsittningar om kundndjdher inom insatserna
hjalp i hemmet ach vird- ach omsorgboende.

Kvalitet inom dldreomsocgen handlar ocksi om bea cutiner for att undvika skador Darfor
finns ert mal aven fSe detra

Pa uppdmg av kommunfullmikdge inleds nu en historisk kompetenssatsning for alla
medatbetare inom iildecom-orgen. Genom at liea Silvishemmet certificea + ecksamheten
forbateras medacbetacnas méjlighet ace mém mianskor med demens pa ect b sate.
Utbildningen handlar bl a om art bygga team cunt den demente tillsammans med anhong.
Namnden avsiitter 1,9 Mkr (6r ate pibdda arbetet med Stviahemscertifienngen.

Manga salinhetsceformer har genomfdris och nu tas yreedigare ete vikuge steg. Genom att
upphandla insatsen vird- och omsorgsboende 6kar mingfalden och mojlighctecna for den
enskide art hutea eiee udifrin cgna behov och Gnskemnal. Nimnden ger fonvalmingschefen +
uppdrag arc utreda hur detta ska kuana géms

Viclden ar 1 stindig fScindnng. Diizfor behéver forberedelserna infor nasta namndplan bara
i god td. En omvirdsanalys som innchaller behov speognoscr ska goras och presenteras for
nimaden i apel 20(4.

Aldreomsorgen byggs ut med 21,2 Mke
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Tyreso kommun Datum

Socialférvaleningen

2014-11-20

Bengt tsaksson

Verksamhetskontroller
Dne: 2004/5N 0219 003
Soctalnamnden
Namndplan 2015

Forslag till kommunstyrelsen

[§%3

I budgetramen 6r 2015 tecfora de 1 500 thr som fly tades fran Omsorgen foc pecsoncer
med funktionsnedsitning dll Indnid- och famujeomsorgen 1 bogan pa 2014.

{ budgetramen overfora de | 500 the som fly teades frin \idrcomsorgen ull Indiid och
familjeomsorgen i borjan pa 2014 ull Omsorgen om persoaer med
funkoonsnedsitning.

Det namndoverskridande arbeter med art forstacka forebiggande insatser senarelaggs
med ett ar. De 2 500 the som ir avsatea £5r detta under 2015 éverfors oll
verksamhetsomrider Omsocg £6r personer med funktonsnedsattang,

Starten for Siviahemscerdfiering av Aldreomsorgen skjuts upp med ott ac. De | 900 the
som ar avsatta for dea under 2015 Gverféeas dil verksamhetsomeadet Omsorg for

personer med funkuonsnedsattning.

I syfre atr kunna uppni en budget i balans for verksamhetsomridet Omsorg om
personer med funknonsnedsirening, dlfdes 7 500 tkr utover de forandringar som anges
i puakterna 1-4 ovan (7 400 thr)

tyresé kommun
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Forsiag till socialndimndens beslut
I Efter beslut i kommunstyrelsen och i samband med uppflining T1 2015 kommer

namndplanen att revideras.

2. Socialnamnden fasestiller nimadplanen for 2015

Sacialforvaltningen
1L
-
,— 5 .
7 - %‘}/-L/(/’
Asa Danelsson ngt fsalison

Férvaltningschef Verksaigietskontroller

Beskrivning av drendet
Kommuniullmikuge faststiller vision och mal inom fem paonterade strategiska malomraden

De anger dven innktning och anslagsfocdelning fér vage verksamhetsomeade. Fullmakuge har
ocksa méjlighet ace ge sarskilda uppdrag ull niimaderna. De sermtegiska malen formuleras sa att de dr
nedbrytbara pd nimndnivi. Uppdrmgen dll namnderna kan beskm as som atganden som omfactac
specifika och avgrinsade akdviteter eller insatser som anuingen ar edsatea cller ska genomlocas

under mandacperioden.

Namnderna formulerar vecksambetsmal utifran de swategiska mal som kommunfullmakoge
fasestiller ska gilla for varje verksamhersomrade. Dessa fastseills for et ar i taget. Namnderna
har ven majlighet aur ge siirskilda uppdrag oll caheterna [ namndplanerna faststalls
kvalitetsgaranaer for verksamhetsommder.

For Individ- och familjcomsorgen same for Aldreomsargen presenteras en budget 1 balans |
namndplanen 2015.

Fér verksamhersomrider Omsorg for personer med Funkdonsnedsantning konstateras atr der
ar yreerst tveksamt om verksamheten kan bedrivas inom ramen foc wlldelad budgec.

tyres6 kommun



Tl cjiinstesknvelsen bifogas Nimadplan f&r 2013 samt fem bilagor (Bilaga | ~Nyckeltal, Bilaga
2 - Kvalitees/Vacdighetsgarantier, Bilagn 3 ~ Riskhantering och inteenkontrollplan, Bilaga 4 -
Kommunikatonsplan samt Bilaga 5 - Seyrande planer och pobeys).

Noteea aer Biaga 1- Nyckelral delas ut vid sammantriidec.

Arendet kommer dven art redovisas munthgt vid nimndens sammancrade

Sammanfatining med prioritetsordning

Tyresé kommun ir ea areaktiv och vaxande kommun dar behoven av service och stod fran
socialférvaltningen frindras och blir mer omfatiande. En av de storsta utmaningasna for
kommunen 'sacialfrvaltningen dr darfor de niirmsta dcen atr atgarda bristen pa bostader

Nir klienter eller brukare har fict behandlingsinsatser via sacialgansten utanfor kommunen behoy s
ofta en bostadslésning med stadinsats vid dteckomst dll kommunen Personer som blivit + rakra,
ensamkommande barn och avankinda som kommer tll kommunen i en all hogre omfattrung
behdver cn fungesande boendelosning. Funkdonshinderomradet och Aldreomsorgen behover fler

boendeldsmingar de niansta dren

2013 genomforde konsultforetaget PwC en genomlysning av socialfSevalmingens tre olika
vecksamhetsomeiden och konstatende filjande un ecklingsomeaden:

- Behov av att arbeta mer med steategisk planering och unveckling. Konkurrensutsatiung
och forindringar 1 kommunens organisation skapar et behov av an urveckla nva
arbetsformer.

- Behov av ant rydliggéra uppdragen for alla eaheter och for vare enhecs del 1 helheten for
att kunna pcloatera ciiet i dialog med socialnimaden varje ir,

- Birwre fokus pi personer med komplexa behov same arbetsformer och tsatser for dessa

- Behov av ctv omiag vad giller LSS och dkelinjer for bistindsbedomning At stander mellan
bistindshandliggare och de som verkstiller behovee behdver nunskas for et stod 1 mitt
omfartning.

- Behov av at eydliggea socialpsykiatrins uppdeag och plats i Organisagonen,

- Sikerstlla en systemansk uppflning av socialfarvaltningens arbete dar arbetet standigt
utvirderas, dir ny arbetsmodell kan skapas all féemin for an fnigot annat monstras ut.

Socialfdrvaliningen har under 2013 och 2014 inte kunnat arbera sa akave med ate argarda
ovanstiende behov av foriindring som voce Saskvirt di fordndring sker pa
forvaliningschefsposten. Detta focindringsacbete genomidrs nu med hjilp av konsult med stact
december 2014, Malsittningen it en organisation med en tydbge brukarfokus som sakerswaller en

tyresd kommun



effehtn och tydlig ledning, seyming och uppfljning indt i férvalintngen, inom kommunen och ut
mot kommunmedborgama.

Fokus for 2013 ar siledes:
I Tydlg och bra ledning, styening och uppféljning av verksamheten i enlighet med
kommunens styrmodell
2. Au finna former fGr en ckonomi i balans diir uppdrag och forslag dll priodteringar kan
tydlggoras biitre fBr socialnamaden och dir vi hittar goda former for att beskeiva inflode,
utflode och den kvaliter vi uppnir.

ForIFO
Att mota den utmaning som finns i a kommuncn behover oka siee mattagande ;v
ensamkommande frin idag 9 platser tll 23 platser vilket inncbar att dea vilfungerande
beendckedjan behéver dubbleras och yererligare former for mottagande behéver arbetns

fam
Flec ungdomar behover tas hem frin behandlingsplacenngar ach fi boendestdd hemma i

Tireso kommun
Att hutta former och resurser for det uiokade uppdrag som ny Ingstiftning medfort 1nom

omridet barn och uaga

For FO
Att genomlysa och revidea nuvarande eikinjer for bistandsbedomamg for cat stod 1 eate

omfattung sivil LSS som SoL

Att urveckla acbewssatter inom LSS och soeulpsykeaenn for ate sakerstalla en god
uppfolining av vane enskdr beslut och en un ardering av acbetet 1 53 fte an uppna en
kostnads och knalitetseffekin senng

F5r A0
Att utveckls nya arbetssart och former for service och kn aliretsuppfoljing for act bartee
kunna mota den okade konkuerensutsattmingen av fansteucforandet mellan pmata akrorer
och egea rept.
At sikerstalla are vs uppfy ller alla keav pa service och kvabitetsupploljning nom halso och
sjukvardsomradet med de nva forandnngar som ligger.

tyres6 kommun @
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1 Inledning och allm&nna forutsittningar

1.1 Uppdraget

Kommunens uppdrag ir ant ecbjuda service och ¢jinster av god kvalitet till kommunens wnvdnare, for
deras olika skeden i livet. Inom kommunen ska vi sikerstilla atc vi har en helhewssyn,
medborgarfokus ach att vi arbetar lingsikagt. Foe atr kommunens resurser ska utnyttas effckave och
ge hogsta méjliga kvalitet i dec acksi vikngt are medasbetace pi alla nivier inom kommunen
involveras och ir delakiga i kvaliretsarbetet.

Vi har en gemensam vision och strategiska milomeiden som ledstjirnor for allt arbere inom Tyreso
kommun. Utifrin dessa kommunicerar vi aven kommunens mil och strategier tll medborgarna.

Kommunplanen beslutas av kommunfullmiktge och beskriver malen och inciktningen for perioden
2015-2018. I kommunplanen anges den gemensamma visionen och mal inom fem straregiska
milomriden. Dessa fasestills for hels mandatperioden. I planen anges ocksi incikeningen for vare och
etcav de 22 verksamhetsomridena. Vasje avsnitt om respektive verksamhetsomeide inleds aven med
en beskrivning av vetksamhetens innehill ach syfie. Dessutom anges ett antal sirshilda uppdrag all

nimnderna.

Tyresd kommun arbetar med styrning, planeang och uppfoljning av kommunens arbete. Derta
syftar 6ll att ge TyresSboma storsta mo)lga nytea for skattepengarna Malstymingen 1 kommunen
sker i allt viisentligt enligt den stywprocess som godkiindes av kommunfullmikage den 14 apnl 2011
Férursitmingama f6c kommunens planering uppdaters irligen, och en ny ckononusk plan fastseills
av fullmiikdge. Denna kammunplan bygger pi de ckonomiska ach demografiska forutsattrungar som

var kiinda 30 april 3014.

Milen och de ckonomiska ramarna baseras pi den omviddsanalys som tagits fram 1 samverkan
mellan ndmndec, farvalmingar, rid och fackliga organisatoner. Anslagsfécdelningen och de saeskilda
uppdmgen dll verksamhetsomridena omprovas vasje i utifrin bland annat férindrade ekonomiska

och demografiska fochillanden.

1.2 Malstyrningsprocessen
F&r ate kommunens vision ska kunna ferverkligas krivs att hela organisationen arbetar mor de
angivna milen. Milstyeningsprocessen ir err st5d i detea arbete med art uppfylla kommunens uppdrag

och mal

Kommunfulimiktige

Kommunfullmakuge faststiller vision och mal inom fem prionterade strategiska malomraden.

De anger aven innktning och anslagsfordelning for varje verksamhetsomeide. Fullmaknge har ocksa
méjlighet atr ge sarskilda uppdrag till naimnderna. De strategiska milen formuleras si ate de dr
nedbrytbara pa namndnivi. Uppdragen tll namndema kan beskavas som itaganden som omfattar
specifika och avgransade akavireter eller insatser som anuangen ar udsatta eller ska genomforas under

mandatpenaden.

Nimnderga

Namnderna formulerar verksamhetsmil utifrin de strategiska mal som kommunfullmikdge Eastsiller
ska gilla for vage verksamhetsomride. Dessa faststalls for ett ar i taget. Nimndema har dven
mojlighet att ge sarskilda uppdrag oll enheterna. I namndplanerna fasestills kvalitetsgarantier for

verksamhetsomrider.
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Enheterna

Enheterna formulerar akoviteter som ska bidea 6l act nimndens mil och kvalitetsgamaner uppfylls
same till att eventuella uppdrag genomfors. Enhetema formulerac inga cgna mat.

Uppfoliving dr viktige i malprocessen

Milen och uppdragen fordelas all respektive verksamhetsomride eller enhet Dessa ska sedan foljas
upp och visa maluppfyllelse for sivil helheten som fic de olika verksamhetsomradena och enhetema.,

Samtliga mal ska f6ljas upp med hjilp av indikatorer, till exempel verksamhetsmirt och nyckeltal.
Indikatareena f6ljs med varierande frekvens beroende p de resultac som finns ullgingliga.
Uppfdljning med analys ir en viktg del i processen och beskrivs nirmare i avsnittet nedan
"Uppfdljning, intemkontroll och kommunikation™.

1.3 Visionen

I Tyreso bor au drygt 60 000 invinare, och det finns en stack kinsla for hemkommunen 1

Tyrest. Kommunens lige med nichec dll nanusen, skirpirden, storstaden och en expansiv
arbetsmarknad bidrar ufl den positiva utvecklingen, Den langsikuga stadsbyggnadsplaneningen och
genomtinkta markanvandningen iic en del i framgingen. Det har skapat et Tyreso dar bivskvalicer
stic i frimsta rummet. God ckonomisk hushillning, effektva verksamheter och medveten uchallig
proriteang av viktiga kamnverksamheter placerar Tyress i framkant nar det galler resuleat och kvalitec.

Tack vare en milmedveten satsning pi skolan och kunskap har uthildrungsnivan hojts mackane.
Férskolan och grundskolan har ctt sirskilt fokus pé atr se varje individ och laa vage barn urvecklas
utifrin sin potential. Urvecklingen har gitt frin "en skola for alla” dll en skola for var och en” dir
varje elev lotsas fram alf ace ni wibildningsmilen. Det finns en stor mingfald i forskolan och skolan 1
Tyresé. Inom gymnasieutbildningen finns etc brett utbud och en stoc valfihet i hela regionen. Derta
utbud praglas av kvalitet och konkurrenskeaft tack vare kommunens profileng mot entceprenorskap
och nirkontake med nanngsliv och acbetsmarknad. Tyresd ar nu sedan flera ir en av Svenges basta

skolkommuner,

Tyresd ir ea valmiende kommun med smi sociala problem. Detta ar en konsckvens av en 6kad
sjilvfdesonning, kg arbetslashet och ritt prioditenngar inom vilfirdens kima. Aldreomsorgen har
proriterats sarskilt och fir vil anpassad dll de #ldres behov och efterfrigan. Omsorgen priglas av
mingfald och ger goda méjligheter till inflytande, valfriher och sjdlvbestimmande. Det finns en
vatiation av boendeformer for dldre i alla delar av kommunen.

Tyresd dr kant for st framgingsrika foreningsliv. Bam och ungdomar stir i fokus med en stor bredd
pi utbudet. Tyresd har dven dc efter ic legat i toppen nir fGretagsklimatet rankas. Med ett rikt och
differentierat ndringshv med minga smifSretagare i Tyresd nigot av ett "Stockholms Gnosjd"™. God
planering har méjliggjort nya foretag och arbersplatser i Tyresd inom en tad olika omraden, vilket har
stirke serviceutbudet i kommunens olika delar. Skrubbaomridet har numera méngder av
arbetsplatser.

Antalet besckande turister { kommunen har Gkat bland annat genom ate Svernattningsmojligherema
har blivi fler och genom att Tyresd slot och park Fllts med akaviret.

Kommunens ekonomi ir stabil och i bra balans. God hushillning med vira gemensamma resurser,
effekivitet, nymankande och goda medarbetare samt ett gort samarbete med grannkommunemna, inte
minst pa Sodertdrm, dr nigra av skilen till den goda ekonomin.

Tyresd har uppmirksammats fSe sina sirskilda satsningar pa att 6ka fokus pd medborgarna och sitm
Tyresdboma 1 centrum. Oppenher, nibarher och Iyhérdhet priglar kommunens acbete. Det har
resulterat 1 en topposidon i landet vad giller néjda medborgare.

[ Tyresd finns en bra blandning av olika boendeformer med bade bostds- och hyresracer samt egna
hem. Tyreso centrum dr omtalar for satsningen pd en genomtiinkt fortatning dir en del higa
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byggnader har byggts och en ohad stadsmassighet forverkiigats. Trollbacken ar forsact en gron och
lummig villastad. Dar finns ett utvecklat secviceutbud, inte minst tack vare de mindce fortitntngar
som genomforts runt Trolibickens centrum. Den lokala seevicen ir god i Tyreso Serand dar
Tridgirdsstnden har firdigstillis. Ett nytt mindre centrum med smiskalig service hac allkommut vid
Trnatorp. Dea varsamma omvandlingen av Ostra Tyreso som har pigitt under minga dr ar firdg.

[nfrastrukmucen har byggts ut med fokus pi framkomlighet ach smidighet for abka trafikshg. Ging.-
ach cykelvagnatet dr vil utbyggt och sammanlinkat med vir grannkommuner, vilket lett all kraftige
Bkat cyklande. Kollekavimfiken fungerar bra med korta restider till sivil Stockholm som Nacka och
Sédertornskommunema genom utbyggda tviirfocbindelser ach dven spirbunden tafik.
Tvirforbindelserna inom Tyresd iir goda. Det medvema miljdarbetet och forverkligandet av

dtgiirderna t kimatstrategin har gett goda resultar.
1.4 Strategiska malomraden

Tyresé kommuns strategiska smilomriden:

Livskvaliter - den attraktiva kammunen

Medborgarfokus ~ varje Tyresébo i centrum

Blomstrande nianngslv

Geod och lingsikug hushillning med effektva verksamheter
Attrakuv arbetsgivare

= firaktiv

Vistonen om Tyreso som den mest anrakava kommunen i Stockholmstegionen ska pragla alle
arbete. Det ska vara styrande for den fysiska plancangen av kommunen. Det ska pragla den
mangfald av verksamheter som bedrivs av kommunen eller finansieras via kommunen cavsere
om det handlar om skola, aldreomsorg cller packforvaltning. En genomtanke och langsiktg
stadsplanening ska mojliggora et Tyreso som vixer och tar ansvar i Stackholmsregionen,
samodigt som Tyresos virden - narher ull naturen och storm gronomeiden, narher ull vateen
och skargard, narhet dll storstaden och vir tyggher i vardagen ~ ska varnas. Det ska vam bt
act leva i Tyreso och vam Tyresobo. Tilkamemans, i dialog med alla TyresSbor, skapar vi
framtidens Tyreso, den anmkuvaste kommunen dir man vill leva hela liver.

Mil:
* Tyresd iir en av Svenges mest attraktiva boendekommuner
* Tyresd dr en av Svenges basta skolkommuner

Sdrkilt wppdrag

1. All kommunal verksamhet, med undantag for my ndighetsutbvning och verksamheter som
enlige lag eller beslut av kommunfullmaktge ska undantas, kan pravas for konkurrensuwattning.
Det giller sival befindiga som nya vecksamheter. Nimnderna ska efterstriva ate erbjuda olika
alteenadv for att ge medborgarna okad mingfald och valfrhet. Mangfald innebar bland annar
olika huvudmannaskap och driftsformer. Dir LOV (lagen om valfrthet) kan allampas ska deta
prévas.
Nimnderna ska dacfor 1 sina planer ‘namndplaner) irligen redovisa dels vilka verksamheter som
kommer att provas for konkurrensutsittrung eller inférande av valfrhetssystem, dels cesultatec av
tidigare beslut om nya dnfwformer eller infarande av valfriherasystem. Nar verksamheter
konkurrensutsitts ska egencegianbud inte [imnas.

2 Nimndemna ska medverka ull it andelen ckologiska livsmedel uppgir 4ll minst 30

procent

Medborgarfokys - varie Tyvresdbo i centrum

Tyreso kommun arbetar vafran etr medborgarperspektiv. Det tnnefactar hog servicekansla,
god nitbachet, gott bemérande och stor Iyhordhet gentemot medborgamna ~ bade som myndighet och
serviceorganisation. Kommunen har en fristiende allsynsorganisadon for ace trygga kvaliteten och
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sumulera verksambetsutvecklingen. Vir samordnade satsung pa e-tanster forenklar medborgacens
vardag och ger en snabbare ficendchantedng. Vi beaktar iven tillginghghetsaspekter for act underlatea
for personcr med funkdonsnedsitning.

De gemensamma fochillningssitt som ska genomsyra vir kontakter med medborgama ar

* Medborgarpetspektiv: Tyresd kommun har ett uttalar medborgarperspekuv med stor
servicekinsla och lyhérdhet gentemot enskilda invanare.

o Valfrihet: Tyresé kommun erbjuder olika altemativ f5c att ge medborgarna okade valmojligheter

* Respekt: Tyres kommun visar tolerans och respekt for den enstulde individen och manmskors
likn virde.

* Nirhet Tyresé kommun ska bidra dll et samhille dir beslur si langr som mojligt fattas av eller
niirn minniskor sjilva.

» Tillginglighet: Tyresé kommun ska vara dllginglig som arbetsplats ach som serviceorganisanon
for alla.

Mail:

* Tyresébomna i n6jda med den kommunalz servicen
* Tyresdboma kan piverka kemmunens verksamhet
8 iv

Entreprendrsandan ar stark i Tyresé. Kommunen framjar foreagsklimater och inbjuder ull
nyetablenngar av foretag. En nira samverkan med narngshvet ar en frmgangsfakior. Genom god
planering kan fler arbetsplasser och fScetag fi utrymme att etablera sig och viixa 1 Tyreso.

Det ska vara enkelt att vaea forctagare och entreprenor 1 Tyresé — kommunens secvice ska vara god
och snabb. Vi konkurrerar aldeig med niiringsliver. Ett bra lokalt fécetagskhmat bidrar nll hog
sysselsittningsgrad och fi arbetslasa,

Mil:

¢ Tyresd hoc dll de 25 bist kommunerna t Svenge ni det gallec foretagskhmar

® Tyresds féretagace ar nojda med den service och det bemotande de fir 1 kommunen.,
® Arbetslésheten i Tyreso ar bland de lagsta | regionen och sysselsattningsgraden hog,

Tyresd kommun har en langstkugt stabil ekononu med fokus pa kommande genemooner. For

en lingsiknge stabul ekonomy ir det nodvandigt att ha wissa Gverskote for atr mota behov av
investedingar, undechill, utbyggnad, nllvaxe och kommunens pensionsataganden mot vira
medarbetare.

Kommunens acbete praglas av effekuvitet, enkelher och err tydiigt fokus pi nojda medborcgare. En
stravan dir att szamordna resurser och se all gemensamma behov som kommunen och medarbetarna
har. Tyresé kommun visar cespekt for skatiebetalarna - Tyresoborma - genom art striiva efter
kosmadseffekavicet och nrbetsmeroder som ger basta mojlign resultac. Den kommunala
urdebitenngen ska hallas pa lagsta mojliga nivi for art mojliggora god och kingsikag hushallung 1
kommunen.

Ml

* Kommunens samlade resultat ¢ den reguljara verksamheten, uppgar olf minst wva procent av
skatreintikrer och statshidrag.

* Investenngar 1 den skawtefinansierade verksamheren finansieras via kassaflode frin den lopande
verksamheten.

* Varje verksamhesomride ska bedavas tnom mmen for ulldelade ekonomiska resursec,
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Sarrkilt wppdrug:
Alla niimader ska dcligen se éver sina taxor och avgifter i syfte att avgifisingiktemna ska bidra ull

verksamheternas finansiering.

ttraktiv arhetsgivare

Tyreso kommun prigls av en ged service tll medborgarna. For detta keivs motiverade och
kompetenta chefer och medarbetare samt ett kreative och gotr arbetsklimat. Tyresd ska stirka sin
profil som attrakeiv arbetsgivare for att kunna sekrytera och behill kompetent personal. Tyresd
erbjuder miinga viigar in ull arbete : kommunen. Vi ecbjuder stimulerande arbetsuppgifteri en
ucvecklande milj3, god arbetsmiljo, goda mojlgheter all utveckling av kacriiren samt
konkurrenskeaftiga loner.

Ml

* Medarbetamna rekommendecar Tyreso som acbetsgivare.

¢ Medarbetamas sjukfrinvaro ir ligre in fym procent.

* Sysselsattningsgraden ar anpassad oll de anstilldas 6nskemal

Nimndema formulerar verksamhetsmal unfein de strategiska mal som kommunfullmaktige faststallee
ska gilla f6r varje verksamhetsomride. Dessa faststills f5e est e 1 taget. Nimnderna har iven
méjliphet at ge sieskilda uppdrag oll enhetema.
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2 Socialnamnden med verksamhetsomraden
2ocialpdmndens uppdrag

Socialtjansten fe ull for ate invdnama 1 Tyreso ska B der stod, den vied och den omsorg de behover,
Verksamheten ska vara av god kvalitet och utforas uvufran dllimpliga lagar och regler samt poliniska
aikthnjer. Vecksamheten ska vasa effekdy, indamilsenlig och samordnad och ge stérsta mdjliga nytta

for malgruppen.

Socialnimnden bestir av 11 ledamoter och 11 ersattare. Ctt utskots finns £6r individirenden
bestiende av 5 ledamorer och 5 ersactare.

Sacialforvaltningen bestir av tre verksamhetsomradea; individ- och familjeomsorg, tldreomsorg
ach omsorg om persaner med funktionsnedsitning,

Hela forvalningen leds av en fSrvaltningschef. Direkt understilld forvaltningschefen finns en
medicinskt ansvang sjukskoterska (MAS), verksamhetskontroller samt en stab bestiende av utredare

och admunistraov personal,

socialndmndens budget

Tabell. Sammanfattandc wmbcll Socialnimnden

Budget Budget Farindcing i | Fadindring i
2014 2015 thr %

Intilcer
Anshg frin Kommunfullmikoge 630 570¢ 662 443 +31873 +5,1
Taxor och avgifter 612 17 378 ek ] 294
Ovoga wrikier 121 738 63 762 5797 47
Netwkosmader
Indvid och Familjeomsorgen 155 133 158 180 +3 047 +2,0
Verksamher for personer med 203 049 207 476 +d4 427 +23
funknonsaedsattung
Aldreomsorgen 2°2 388 296 787 +24 399 +9,0
Totals 630 570 662 443 +31873 +5,1

*laklusive ram okmng fie 170 7 500 thr

Rommentarer till [Grindsingar i budget:
De av Kommunfullmakoge fasistillda budgetramama or 2015 innebiir ingen generell upprikning av

verksamhetsomradenn uen fordelningen utgir frin volymforandringar (demografins effekter) samt
poliuska poontenngar. Verksamhesomridenas budget redovisas i detalj under respekave avsnict

nedan.
Tomle 8kar Soqalndmndens budgetram med 39 500 dir efler 6,3 procent. Okning uppgir ulf 3! 873

tkr (5,1 °3) om man exkluderar ramoknung foe IFO under 2014,
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Edwvalmingsgemensamma kostnades

Tabell. Fondelning frvalmingspemensamma kosmader

Verksamhetsomride Budget | Budget Forandring i
2014 2015 thr
Indrvid- och familjeomsorpen 3913 4 495 +582
Aldceomsorpen 11010 12 588 +1 578
Omsorg om personer med funkbionsnedsittning 11640 12 888 +1248
TOTAL 26 563 29971 +3 408

Forvalmingsgemensamma kostnader bestir dels av socialfdrvaltruingens andel/ avgift for den
basservice som forvaleningen erhaller frin konsult- och secvicekontoret (KSK) bland annac i form av
vakemiisten, redovisningstjanster och IT dels av socialfScvaltningens egna centrala adminiseradon och
ledning sisom kostnader foe stab, forvalingschef och politisk nimnd.

Under 2014 har en omorganisation bland annat inncburit atr vissa funkdoner flyteas frin KSK dll
Kommunledningskontoret (KLK). Detta avser bland annat Controllecfunktionerna, kansti och visel.
Dessa kostnader som uppgar all rotalt 3 600 tke hantecas genom direkreducering av cespektive
budgetram. Det senare piverkar dock inte verksamheternas toula budgetram di andelen gemensam
secvice reducers med motsvarande belopp vid becikning av de forvalmingsgemensamma

kostnaderna
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2.1 Verksamhetsomride 4 - Individ- och familjeomsorgen

2.1.1 Verksamhet och syfte
Verksamhetens syfte ir ate vara et skyddsnat och en garand for act de som bor eller vistas i
kommunen fir den hjilp och det stod de behover for att kunna leva 1 ekonomisk och social
trygghet. Bistindet utformas si atr det starker den enskaldes mojligherer ate leva et sjilvstandigr

liv.
Individ- och familjcomsorgen omfatear savi) allmant forebygpande som individuellt indktade
insatser fSr bam, ungdomar och vuxna. Insatserna kan gilla exempelvis

¢ ckonomiske bistind
* familjeridgivning

» missbruksvicd

insatser £5r bam och ungdom

* mottagande av ensamkommande flykungbarn
s siSdboende

* forebyggande insatser

*  Anhorigstsd

2.1.2 Verksamhetens inriktning
Visionen fGr Tyresd iir atr bli den mest atrakuva kommunen 1 regionen at bo och leva 1. Vi vill atr
detta omfattac alla Tyresbor. Kommunen ska erbjuda oltka typer av stéd &)l den som inte upplever
sig klara sin livssituatton ekonomiskt eller socialt.

Tidiga insatser ger bitere forutsattungar for en stabd bvssituation. Daefér ska det finnas ett utbud av
evidensbaserade stédinsatser som inte kraver utredning cller bistandsbeslut med malet atr stirka den
enskildes sjilvstindigher. Tillsammans med andra forekommande aktorer och huvudmin sitter vt

individens bista i fokus.

Det personliga ansvaret for egen forsorjung ar en grundliggande skyldigher Ugingspunkten for
ckonomiskr bistind ska diicfBr vara aw forsSejningsstod it av tll fillig art. Genom udig
myndighetssamverkan ges riitt s15d f6r att den enskilde ska komma ur1 egen forsGoning.

Bamnperspekiver ska genomsyra allt som gors, eftersom barns rittighet ill en rygg uppvast ir virt
viktigaste uppdrag. Diir psykiske eller fysiskt vild forekommer ska insarser sittas in omedelbart.

Anhoriga som virdar en niirstaende behdver ibland stod 6r att orka med. For en del personer
handlar det om att £3 hjilp med insatser som den nacstiende behéver. For andea handlar det om aa
de behover fi informadion eller utbildning om den nicstiendes behov.

213 Omviarldsanalys for verksamhetsomradet

Edrsiriningsstad

Antalet bidragshushall har blivit fiere vilke bidrar 6l act kosmadema for utbetalt forsdrjningsstdd
ocksi minskat under de tvd senaste dren. Ungdomar utan gymnasieutbildrung, personer med
funktionsnedsittningar och ildre tillhér alla grupper som har svirt att etablem sig pa
arbetsmarknaden. Andelen personer som har psykiatrisk problematik ir ocksi fortsate hog.
Bidragstiderna tenderar dirmed att bli lingre nic det giller dessa grupper. Som helhet goes dock
bedémningen art antalet bidragshushill kommer fortsitta minska vilket innebic lagre kostmader

Over en tredjedel av alla bidragswagare upphir bistiad il félid av sjukdom. Det mycket

framgingsrika samarbetet med psykiatrikerkonsult planecas dicfor forsima si linge behovet
kvarstir.
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En stor andel av de personer som kommer  kontakt med Farsorningsstodsenheten gor det pi grund
av at de har svirigheter att ldsa sin boendesituation. Si linge bostadssiruationen inte ir lost, om an
allfallige, ar det mycker svict att fokuseea pi ovriga hinder som personen kan ha. Kostnaderna for att
lasa akuta boendeproblem ar omfattande och uppgick under 2013 ull nirmare tva miljoner keonor
ach allt tyder pi att kostnaderna inte blir lagre f6r 2014,

Arbersformedlingens prognos pekar pi act sysselsiteningen kommer 6ka inom de nicmaste tvi dren
Antalet bideagshushill forvintas att minska ocksi av den anledningen. De arbeten som blir ledign
giller frimst inom den privata ginstesektorn, Andelen inskrivna arbetslosa inom grupper med svag
stallning pé acbetsmarknaden Gversuger 70 % av antler inskrivna (utomeuropeiskt f5dda, personer |
aldemn 55-G4 iz, arbetslosa med funkoonsnedsitning och arbetslosa med hbgst forgymnasial
utbildning). Fdesérjningsstoder piverkas stacke av konjunkturunvecklingen, tillgingen ull arbete och
utformningen av trygghetssystemen.

Barn och unga

Det okande antalet bam och unga med funktionsnedssirtning som utreds inom Individ och
famidjeomsorgen kriver att nya och mer flexibla I5sningar hittas for att méta deras behov. Framfor
alle dr det vikegt att Ska och foebitera samverkan med landsting och skola f6r¢ en helhetssyn av bam
och unga. En éverenskommelse melian Tyresé kommun och Stockholms lins landsting om lokal
samverkan kring barn och ungdomar i behov av sarskile stéd tecknades under 2014 och kommer act
téljas upp under 2015. Arbeter med samordnade individuella planer for bamn/ungdomar har

paborjacs.

Soaalstyrelsen har undersokt antal placerade bam under 2013 (nyhetsbrev frin Socialstyrelsen |
september 2014). Niira 32 600 ban var placerade utanfor hemmet av sodialtjinsten under 2013. For
omkring 10 000 bamn inleddes nya insatser enligt socialtjinstlagen eller lagen med sirskilda
bestammelser om vird av unga, LVU. Av de omkring 10 000 nytllkomna unga blev 13 procent
omedelbart omhindertagna av socialyjansten. Bara en procent togs om hand med stad av LVU,
medan den absoluts majoriteten unga var féremil for insatser enligt socialtjinstagen.

De scnaste dren har en krafiig Skning av nsatserna enligt socialydnstlagen kunnat skanjas. 1 gruppen
pojkar 13-17 ir har andelen som placerats pi hem for vird och boende, HVB, ékat markant, enhgt
Socialstyrelsens utredare Hillevi Rydh.

Frin och med den 1 okrober 2014 har nya foreskrifter triite ikraft som innebar art socialnamnden
ucan drdjsmil maste starta en utredning. bled de nya forskrifterna ska det inte rida nagon tvekan
om att en utredning ska inledas, si att man kan bedéma vilken hjalp basnet behover. Spfiet med
regeln ar att f6rmi kommunen att oftace starta utredningar istillet £ att stanna vid en si kallad
férhandsbedomning. Flem granskningar, diribland en som Sodalstyrelsen genomforde 2012, har
visat att bara ungefiir halften av de anmilningar som rirde missankar om att barn fae ila ledde ull art
en utredning startades. Skillnaderna mellan kommunerma var stora. Sodalnimnden i kommunen ska
ocksa beddma dsken for att barmet kommer att utsiittas £t eller bevitma yutecligare vald. Det hac
kommer woligtvis att innebira ett 8kat antal utredningar av bam/ungdomar. Aggirder for att klara
dkmingen dr art utveckla och forenkla utredningsacbeter, sikerstilla ate effekter och resultat med
evidens (bistindsbedémda och fSrebyggande insatser). Riskema med are antaler arenden okar utan ate
bemanaingen gor det dr; att insatserna Joper pi lingre ad in vad som behdvs nar det inte Bans
handldggare som kan £5lja upp och avslue, are cissikerheten brister 1 bla. handlaggning och
uppfdlining med kriuk frin ex vis IVO och vitesbelopp, minskat tidsutrytnme att medveret hitta de
mest kosmadseffektiva losningama utan att reducera kraver pi kvalitet

Regeringen har lamnat 6ver en remiss till Lagridet med @Seshag dll indnngar 1 pafsljderna e brout
fSr unga. Andringama utgér ext viktige led i regeringens polink att bekimpa ungdomsbrottsbghet
geriom tidiga och tydliga insatser. Lagridsremissen innehiller forslag som scirker
ungdomspifoljderna sluten ungdomsvird, ungdomsjinst och ungdomsvird. Bland annat foreskis act
keavet pd act den unge ska samtycka for ate ungdomstjinst ska kunna viljas som pafalid tas bort
Vidare foreslis art en ungdomstjinse som huvudrege! ska inledas inom tvi minader frin det att
domen vungit laga kraft. Regeringen fSreslir ocksi en lagreglerad skyldighe att samverka for
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kommuneena och de myndigheter som hanterar arenden med unga lagoverridare. Dessutom foreslir
regeringen dndringar foe att yriedigare focbiittra utslussningen frin sluten ungdomsvird. Forslagen
foreslis trida i kraft den 1 juli 2015,

Kommunen bar fartat beslut om att ta emot fler ensamkommande barn och darmed okar behover
av boendeplatser och av siirskilt férordnade virdnadshavare, vilket av tidgare ecfarenhe har visar sig
vara svim atc hitta. Frin och med I november 2014 utokas avtalet med Migrationsverket Erin sju ull
nio bamn pi drsbasis. Avtalet gillande bam med PUT (permanent uppehillstillstind) utdkas med eva

platser till 16 platser.
Missbruk

UBAT ir en metod for att uvirdera och beskeiva degarder for klienter i mussbruksvird. T UBAT kan
varje dtgard som beslutats f6r en klient registreras. Man har 33 000 arenden i sitt ASl-regrscer
(Addiction Severity Index) och ser att missbruk och psykiska problem okar over ud. Tungt missbruk
av alkohol, narkouka och svar psykisk problematik uppvisar en gdlig okming over dr

I Sverige finns en nationell databas for de ASI-intervjuer (Addiction Scventy Index) som genomfors.
T en rapport sammanstalld av professorerna Bengt-Ake och Kerstn Armelius framgir att tungt
nussbruk av alkohol, narkotika och svir psykisk problematk uppvisar en tydlig okning over ar.
Depressions och ingestsymtom 6kar och kognitva svirgheter sir det som sec ut att ha okat mest.
Dampande preparat och cannabis ir de vanligaste preparaten och bida okar éver rd, vilket ocksa
giller for andra optater. Rapporten baseras pd intervjuce under 2008-2010, 2011-2012 2013-2014.
Varje grupp innchiller ca 11000 klienter frin kommunernas socialtjanst.

Lagstiftning och samverkan

I syfte att samordna sc&det dll den enskilde och allvaratn den samlade kompetensen hos berorda
myndigheter har under 2014 et projektet "En vig in och minga vigar till arbete, studier och
egen [GesSrjning” pibérjats. Projektets uppdrag i i forsta hand ate urveckla och effektvisera
samarbetet mellan kommunens Individ- och famuljcomsorg (IFO) och kommuncns arberscentrum
£Gr ate, pa stke, munska kostnaderna for alla parter da den enskilde fir ratt hjilp snabbare. Projekret
ska ocksi verka for en samlokalisering av personal frin IFO (Forsonningsstodsenheten),
Arbetscentrum, Atbetsformedlingen och Forsikringskassan, De samlokaliserade myndigheterna ska
vidareutveckla ett gemensamt arbetssatt for mera effekava vagar all acbese, studser och egen
forsarjning.

Genom projektct forvantas positiva effekter pi indvidnivi, organisationsmuvi och struktursll ruvi,
Individen fir ritt hjalp fortare, att en samordning av hjilpbehover uppnis mellan myndigheter.
Myndigheterna samlas i et professionellt nitverk kning varje individ, som da inte behaver vandm

runt till obika myndigheter f&r att fa hjalp.

Riksdagen har pa forslag frin regeringen beslutat om en fritidspeng. Den ska gk for barn 1 drskurs
4 till 9 som bor i bushill som har haft forsogningsstod under minst sex manader den senaste
tolvmanadersperioden. Fritidspeng ar en ersitming frin socialnamnden for frndsakdiviteter som ar
regelbundna och lararleddz samt framyar et “akeivt deltagande 1 samhallets gemenskap”. Forslaget

bdrade gilla 1 jult 2014.

Socialstyrelsen publicerar nya foresknifter och allminna rid om dokumentation inom
socialtjinsten. Bestimmelserna trader 1 kraft den | januari 2015. Syftet med den nya focfattningen ar
atr uppni en mer enhetlig och vil strukturerad dokumentton som bland annat kan stodp
uppfdljning, styrning och forbirtdngsacbete. Den iir ocksa en vikug del i arbetet med att urveckts en
nationell informanonsstrukrur och ett nauonellt facksprik for vird och omsorg. Focfarmingen giller
for vecksamhet enlige Sol, LVU, LVM och LSS.
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2.14 Strategiska mal for verksamhetsomridet
De overgripande strategiska malen/malformuledngama redovisas under Avsnict 1. Har nedan anges
aimndens mal och idikatorer for respekave strategiomride som dr adekvat for

verksambhetsomrider.

God och tangsiktie hushalining med effektiva verksamheter

Strategista mil

¢ Vage verksamhetsomride ska bedrivas tnom ramen for ulldelade ekonomiska resurser
tksam

o Oka galeforsonningseraden
o [ erksambeten rka bedrtras inom ramen for it/ideiade eonomska restrser

Indil -

[adikator Utal  Utfall Mal
2013 2014 2015

Andel bistandsmorttagare t Tyreso, inklusive barn, som varit i behov 220°%, 200°%

av ekonomuskr bistand

Ekonomuskt cesulear

Attrakriv arbetsgivare
Strategiskt m3l

* Medarbetarna rekommendetar Tyreso som arbersgivare.
¢ Medarbetarnas sjukfrinvaro it lagre an £y procent.

Yerksamhetsmal

o Medurbetarna rekommenderar Tyreso som arb:t, givare
o Medarbetarnas gukfrinvaro dr lugre an fira pro.ent

[ndi} o f5h
Indikaroc Utfall Utfall Ml
2013 2014 2015

Andelen anstallda inom verksamhetsomradet som skulle 70,00 »
rekommendera Tyresd kommun som arbetsgivare for bekanta

Den rotala sjukfrinvaron inom verksamhetsomeidet 7 o 4,145 4,00 a

215 Sarskilda uppdrag
De siirskilda uppdragen under budgeticet nnebar ate
* latensifiera det forelyggunde arbetet vad gifler burn och unga

*  Tu frum en omviridsanalys som bland annat innchiller en bebovsp'an for cerbsambetsampadet for 2016-2020 och
fom presenterus pd nimnden | muyy
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o Ultred hur brckarnas erfareabeter av verksambeterna kan tillvaratar § bralitetsarbeter, | niredningen ska mgd
Plan for pslematiskt arbete med brukarundersskningar

¢ Utreckla samurbetet razd kommmunens skaldridgivning

®  Ndmnderno ska medverkea fill att andelen ekologivka lvsmede! ugpgdr lill minst 30 procent

21.6 Ekonomi

sammanfattande budget fir verksamhetsomridet 2015

Budgetramen for 2015 Skar med 10 600 thr netto. Okningen bestar dels av Jorstarkaning av forely geande
arbetz motsvarande 2 500 tkr, dels av satsming pa vird 06 bebandingsinsatser motsvazande 7 500 tkr samt
1 400 thr £6r lonekompensation. Fedn budgetramen gors slutligen ett avdrag matsvarande 800 thr fe
viss gemensam servue inom camen for kommunledningskontorets verksamhet.

Tabell. Sammanfatiande tabell per verksambhet - IFO

Budget Budget | Forindringi | Fécindringi
2014 2015 thr %

Intilkter
Anslag frin Kommunfullmaktige 155 133° 158 180 +3 047 +2,0
Ovnga intakter 3344 | 37779 +5435 +20,5
Nettokostnader
Féarvaltungsgemensamt 3ns 4 500 58" +15,0
Administranon ‘Myndighetsutdvaung 39 B65 43 522 +4 157 +9,2
Férstickung foreby gpande insatser 2500
Férsdgungsstod 22 250 20 662 1588 7k
Placenngar 0 12 4c 10720 11093 +373 +3,3
Placenngae 13 20 ic 38392 30753 7639 20,0
Placenngar vuxna 5404 6 600 +11%6 +22|
Oppenvird, bam unga 16 266 22170 15904 +36,3
Oppenvird vuxna 2694 9207 48" 3l
Boende vuxna 10 575 10 466 109 1,0
Fiykungmottagmng -l 948 -3293 343 +69.,0
Toualk 155 133 158 180 +3 049 +2,0

*[nklustve ramékning under 2014 med 7 500 the

7" Varav 25 014 tkr avser bidrag frdn Migrationsverket, Hytor 4 930 tkr, intema insikter 3 300 thr

Eommentarer till forindring i budget:

Utbetalt forsdrjningsstdd beraknas kunna ceduceras med 1 500 tke genom det forsatta samarbetet
med extern psykiatnkonsule. Omkang 20 nya arenden under 2015 kommer atc kunna overforas fran
forsdagningsstod oll annan forsogning, framfor allr wll Forsakongskassan.

Den icliga avgifien ull SamoedningsfGcbundet motsvarande 1 400 ke flyteas Gver all

t6rvaltmngschefens budger di verksamheten inom ramen for Samordningsforbundet beror samthiga

verksamhetsomraden.
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Nar det galler Placeringar ungdomar beraknas en besparing pi totalt 7 000 the gormas genom

- Fem lagenheter ull ungdomar som kan fytw frin stodboende all egna ligenheter i Tyresé (2 000
ths)

Oversyn av tvi arenden nom IFO dar placeringskostnadema beraknas kunna minskas (3 000
th)

Overfonng av tvi arenden tll Vusenenheten och dir forindead behandlingsform beriknas sinka
kostnademna (2 000 k)

Dessa fécindringar kan genomforas si snart vecksamheten echallit lagenheter via TYBO same atr ett
anul modulhus uppforts.

Oppenvird barn och unga
Boendekedjan for ensamkommande flykungbamn har flyttats éver till Resursenheten. Hic pagar ocksi

ett arbete att dubblera antalet platser da antalet Ayktingar kommer att 6ka.

Flyktingmottagning
Linsstycelsen har gjort en ny berakning av det antat flyktingar Tyreso kommun bér ta emot i
téchillande ull befolkningstal. For kommunens del utokas antalet asylsskande ensamkommande dill

24. For varje asylplats blir det 1 genomsnute 2,8 bam /ungdomar som fir permanent uppchillsallstind.

Investeringar

Inga investenngar aktuclla under budgeracet.

Prestationsersittpi I
Tyreso kommun erbpuder Familjeradgivning, Den enskilde betalar 300 kronor per dlifille gll

utfdraren och kommunen betalar 1 050 Lronor per llfalle all utforaren.

2.1.7 Nyckeltal
Redovisas i Bilaga 1

2.1.8 Verksamhetsspecifika kvalitetsgarantier/virdighetsgarantier
De for narvarande gillande kvalitetsgaranuerna finns redovisade 1 Bilaga 2
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2.2 Verksamhetsomrade 5 - Omsorg om personer med
funktionsnedsittning

2.2.1 Verksamhetoch syfte
Syftet med vecksamheten dr att skapa férusiuningar f5r minniskor med olika
funktonsnedsittningar art kunna leva ert si sjdlvstindigt Liv som méjligt. St6det till personer med
funktionsnedsiitning dr inriktat p4 att ge den enskilde fBrutsiteningar att leva som andra genom att
ge 515d och service som stirker hans eller hennes méiligheter ar leva ete sjdlvstindige liv. For atr na
dir behdvs ett vaderat utbud av insatser samt acr stodet iic anpassat dll varje individs behov.

Insatserna kan bland anaat gilla

boende ach boendestad
kortrdsvistelse
korttidstillsyn
hemtjinst
aviGsarservice
ledsagarsecvice
kontkipersoner
bostdsanpassning
daglig verksamher
personlig assistans
anhérigstdd
sysselsiittning
forebyggande insatser

o ¥
® & & a8 @

@ & & o » & @ @

2.2.2 Verksamhetens inriktming
Minniskor med funkdonsnedsitmingar har eiee dl ett liv pi lika villkor som andra. De hinder som en
medborgace med en funkrionsnedsittning begrinsas av ska dirfér avhjiilpas dir sa ar mojligt, Alia
medborgare ska ha méjligheter att valja sirt boende, ha en givande fund och delia i arbetsbvet. Dirfor
ska valfriheten vienas fér denna grupp. Stédverksamheter ska mé individen pi dennes villkor med
milet att sticka dennes sjdlvstandighet. Dir Eimpliga tekniska {8sningar finns ska detta vara et
altemativ som den enskilde kan vilja. En bra samverkan med andra forekommande akrérer och
huvudmin dar individens basta ar 1 fokus i en sjilvklachet. Anhériga som viirdar en niirstiende
@ behdver ibland avlastning eller annac stod fée ate orka med. Dirfoe miste omsorgen vara lyhoed for
deras behov och tillsammans med landstinget erbjuda det stiid som chierfrigas.

2.23 Omvirldsanalys for verksamhetsomradet

O okning av i

Enligt Sveriges Kommuner och Landsang, SKL, har antalet personer som har minst en insats
enligt LSS fran sin kommun har okat med 2-3 procent per ir under en Eing (8l)d av ir. Den
vanligaste insatsen, daglig verksamhet, ar ocksi den som Skat mest. Motsvarande trend finns aven
inom Tyzesd kommun. Under 2013 och 2014 har omkring 130 personer tillkommit inom LSS och
SoL. psykisk funktionsnedsattnung, vilket ar en markant Skning jimfort med tidigare ir. Okningen ir
tydligast f5¢ personer som Fitr diagnoser mom autismspekerum cller anntan neuropsykiaei, Till storsta
delen handlar det om barn, men dven fler vuxna diagnosticeras. Inom SoL psykisk
funktionsnedsittning konstateras en okning av gruppen unga vuxna med neuropsykiatrisk
problernatik ofta i kombination med andra psykiatriska diagnoser. Det bistind som ékat mest ar
boendestdd.
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Fler personer kommer frin psykiatnsk tvingsvird. Dessa behéver ofta vistelse pa behandlingshem
innan det dr mjligt £6¢ dem att dtervanda till hemkommunen. Kommunen delar kosmaden for
placeningarna med psykiatrin enligt pdncipen att kommunen tar kostnaden for boende och
sysselsitining medan psykiatrin bekostar behandlingen.

Ansdkningar om personlig assistans har 6kat, framféeallt frin assistansbalag som séker assistans
for sina kunder. Okningen kan all stor del forklaras av art Forsikringskassan gbr en cestriktivace
beddmning av vilka personer som kan f3 sin assistans frin F3rsikeingskassan. Fragan utreds for
niirvarande av Inspektionen for socialforsikangen (ISF) som tittar pi orsaker och konsckvenser av
Férsikringskassan fGrindrade beshst. Kommunfatbundet Stockholms lin (IKSL) har i exr ytuande nll
Socialdepartementet framfGrt att man ser tvi mojliga [asningar; antingen tar staten ett stérre ansvar
{dr den personlign assistansen fin 1dng eller si liggs etr tydligare ansvar pa kommunema. Det senare
forusitter en fSrstickning av kommunens resurser.

Tillganglighet
SKL samarbetar med kommuner, landsting och myndigheter inom err antal omriden for ett samhalle

dar alla kan delta oavset funkuonsformiga. Malet ar atr offentliga lokaler, ecafiksystem, vird och
utbildningar ska vara llgangliga for alla.

Kommuner och landsting har en viktg uppgift eftersom de ansvarar for den starsta delen av servicen
dll medborgarna. Arbetet dr nauonellt prioniterat och formuleras i cegeringens strategi, Har pekas
kommuner och landsting ut som nagra av de allra vikugaste aktorerna for atr uppni god
tliganglighet. Syftet med Gverenshommelsen ar atr astadkomma forbartringar for de malgrupper och
omriden som omfattas av &verenskommelsen. Arbetet utgir frin foljande évergnipande
malsittningar

o “lillgang ull azbete och syssclsatining

»  Majlighet oll delakdgher uch influande

* I njamlik, hunskapsbaserad, sihee och allginglig +ard och omsorg av god kvabtes

Lagstiftaing och samverkan
Kommuntocbundet Stockholms tan, KSL, har allsammans med landstnger agic fram forstag for

kommunalisering av hemsjukvirden inom boende och daglig verksamhet LSS fran okiober
2013. Kommunaliseringen kommer at finansieras genom en skattevaxling,

Regeangen har beslutat att ge Soaialstyrelsen 1 vppdrag att titta narmare pa vissa stodinsatser till
personer med funktionsnedsittning i syfte att fi kunskap om bikvardigheten och rintsikerheten i
dessa insacser behover starkas. Det ar viktigt att de insatser som beviljas enligt LSS, ges pi et
raressikert och kvardigr s Darfor behgver regeringen uppdaterad kunskap om hur kommunerna
tllampar lagen. Det giller sarskilt insatserna bostider med siirskild service, avldsamservice och
korttidsvistelse samt ledsagarservice som har sirslult stor betydelse for personer som har grava syn
och/eller horselskador. Soculstyrelsen ska inhamta information om insatsemnas utformning 1
kommunerms, dkdinjer for nsasemna och eventuella avgransaingar. Undedaget ska analyseras mot
kagstiftningens intentioner, mtwsprasis, ikvardighet och rarssikerhet. Socialstyrelsen kommer dven are
kunna féresla atgacder for att forbatra likvardigheten och citrssakerheten om det finns behov av det.
Der &r mycker angelager arr formatt virda och virna LSS-reformen, sager Maria Larsson. Uppdrager
ska redovisas senast den 13 februan 2015.
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SKL och Soculdepartementet fortsatter sasmungen om stod all aktade insatser for ate forbatzra
virden och omsorgen f6r barn och unga med psylusk ohilsa och personer med omfattande eller
komplicerad psykiatnisk problematik och dir kommer forvalmingen atr anséka om simulansmedel

2.24 Strategiska mal for verksamhetsomradet
De overgopande strategiska milen/malformuleringacna cedovisas under Avsnire 1. Hir nedan anges
niimndens mil och indikatorer for respekuve strategiomride som ar adekvat for

vecksamhetsomeidee.

Medborgarfokus - varie Tyresdbo i centrum

Strategiskt mdl

* Tyresoborna ir nopda med den kommunala servicen
Yer! 3

o Persaner som siker bistand dr nijdu med bistindsardeiningens arbete gallunde informution, bemitands och
bandiGggningsiider.

Yudil i

Indikator Uthll  Ucfall hfal
2013 2014 2015

Andel personer som soker bistand som anger att de ac nojda med 70,00°
bistindsavdelningens arbete med information, bemétande och
handlaggrungstdder

B s el

sl I 2 i! ! ll

® Tyresds foretagare dr ndjda med den service och der bemotande de fir 1 kommunen.
YVerksamhetsmil

o Enckilda aktirer iir nijda med sumarbetet med sacaporvaitningen

Indit -

Indikator Utfall Utfall Ml
2013 2014 2015
Andel privata utfSrare som jir ndjda med samarbetet med 90,00 «
socialfSrvaltningen
l pkti 1 med effektiv r

Staegiskt ml

* Varje verksamhetsomrade ska beddivas inom ramen for ulldelade ekonomuska resurser
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Verlksamhetsmal
o [ erksantheten ska bedrivas tnom ramen for tiidelade ekonomiska recurser
Indil Gl

{ndikator Utfall Utfall Mal
2013 04 2015

Ekononuskt resultat

s Medarbetarna rekommenderar Tyreso som arbetsgivare.
» Medarbetamas sjukfrinvaro dr lagre dn fyea procent.
¢ Syssclsitingsgraden ar anpassad ull de anstalldas onskemal

Y mil

o Medarbetarna rekommenderur Tyreso sors arbelsgivare.
o Medarbetarnas sfukfrinvaro ar lugre an firu procent,
o Syreelidttningigraden ar anpassud 16l de anstdlidas onsk:mal

Indikatorer Ij
Indikator Udall  Uchll Mal
2013 2014 2015
Andelen av anstalida inom verksamhetsomradet som skulle 70,00°
rekommendera Tycesd kommun som acbetsgivare for bekanra
Den roula sjukfrinvaron utfdeare egen regi (%o)* 8,76 7,00%
Andel av de ansuillds inom verksamhetsomridet som anger att 100,00° o

sysselsattningsgraden ir anpassad oll dems 6nskemil

225 Sarskildauppdrag
De siirskilda uppdragen under budgeticer innebir atr

o Ta fram e omparidsanalys som bland unnat innehdiier en bebovsplan for verksambetsomnidet for 2016-2020 ovh
som presenterur pd nimnden 1 ntuj
o Utredu bur brukarnar efarenbeter av verksambeterna kan tillvaratas § kyaittsarberer. [ ntredningen sku inga

plan for gstematiskt arbete med brukarundersikningar

o [ samverkan med Sambdllsbysgnadsforvuitningen och Fostighet och faciity ta frum en plan for kommande
bgeprojeket avseends wird- ach omsorgshoende § enfighe! med Ordférundeuppdrag (f 1076, 2014/ SN 0214-010)

o Utreda nimier och metoder for byresséttning i vdrd- och omsorgsboende inom verksambetromnidet
s Ndmnderna ska medverka till att andelen «kologeska livsmedel uppgar till minst 30 procent
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2.2.6 Ekonomi

Budgetramen £6r 2015 Skar med 4 500 tkr netto. Okningen bestir av drif ar aytt gmppboende
motsvarande 5 600 tke. Frin budgetramen gér ett avdrag motsvarande | 100 tkr for viss gemensam

serviee inom camen f6r kommunledningskontorets verksamhet.

Tabell. Nettokostnader per utfdrare

Nettokostnader per utférare Ther Budget | Budget ‘Bndget Andet av Fardndring
2013 2014 2015 toeal (%5) 2014/2015
Forvaltningsgemensamt 12845 | 11640 12888 62 +1 248
Adrministcation / Myndighetsutavning 6 235 18290 | 16627 B0 -1 663
Entreprenadec 4790 5166 3795 1,8 1371
Kundval 6127 37057 ] 45982 23 +8 925
Kopta plarser 92 576 727081 49756 240 22952
Egenregiverksamher 75711 58188 | 78428 378 +20 240
Totalt 198284 | 203049 | 207476 100,0 +4 427
‘Tabell. Sammanfaiande tabell per verksamhet - FO
Budget Budget | Forindringi | Forandringi
2014 2018 ther Ya
Intikter
Anslag frin Kommunfullmakuge 203 049 207 416 +4 427 +2,2
Taxor och avgifier 672 1559 +887 +2320
Ovszga wnrikter 72212 10 743 -G1 469 6722
Nettokostmader
Forvalinungsgemensamt 11020 12 888 +1 B68 +16,7
Admumstmnon "My ndighersutdvning 25057 -6835 -23742
vamy Wmntmnn Mpadgheruniming (5157 (14215 10442
sar buand rmokning fomfGnlelnung (-14 900) {-14 9003
Hemirjinst 1 ardindrr boende 12 569 9074 -3 495 385
Boendestod 1 ordurin boende 0 2405 +2 405
Konudsvied 252 1763 +1 511 17000
Sigskile boende ‘annat boende 10 554 12 566 +2012 +19,1
Oppen veksamhet 4157 3940 217 55
Ovaga unsatser 1 ordinirt boende 1 661 2284 +623 +375
Boende eal. LSS for vuxna 58 356 65 476 +7120 +122
Boende eal. LSS for batn och unga 4500 7425 +2925 +65,0
Personbyg assistans enl. LSS/SFB 25 4356 27708 +2 252 +8,8
Daglig verksamher enl, LSS 27 961 33687 +35 726 +20,4
Ovuga nsarser enl. LSS 21 506 28945 +7439 +34,6
Totale 203 049 207 476 +4 427 +2,2
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rer till facBndri i bug

De stora kostnadsékningama inom verksamhetsomeidet focklaras framst av en keafugt okad
diagriosncenng inom LSS-omrider vilket leder tll ett 6kat antal ansokningar om olika former av stod.
Aven befolkningsckningen | kommunen bidrar till volymokningen i Tyresé. Tilltagande psykisk
ohalsa framst mom gruppen vusna har ocksi medfoee ate allt fler personer vinder sig ol
bistindsavdelningen for att sdka stdd.

Inom Daglig verksamhet infdrdes LOV i oktober 2013. Under 2014 har antlet brukare som
beviljats insatsen okat med omkring 15 personer. Focklaringen ar dels den 6kade dragnosucenngen
men kan ocksi 6ll delar bero pi infrandet av LOV som bidragit all ert utdka utbud inom daglyg

verksamhet.

Investeringar

Aktuslla investeringar und.r periodes:

¢ Nyt gruppboende Lindetomtcn
¢ Nyt gruppboende Tieningen

® Nytr boende Sagen
Gruppbocndena pi Lindetomien respekve Tarningen vintas bl infly tningsklara andra halften av

2015. Upphandiing av drifien for dessa tva gruppboenden har paborjats.
Nir dec giller gruppboende LSS pi Sagen tomten sa blir detta inte akeuellt utan boendet flyreas all

annan plats samt aer byggnationen senarelaggs med e 4r,
Forstudier av Sigen tomten avseende ersatiningsboende enligt SoL for Hastskons boendeenhet har

nletts.

Brestationsersdttningar

Tabefl. Prestationscrsitning/ Prislista

Ersdttning 2015 Kommunal Privat
regi regi

Hemtjdnst per dmme {brutto)

Omvirdnad 342 362

Service 342 362

[Avlosning 248 273

Ledsagrung 25 273

Sdrskilda boenden per virddygn

Boendepeng egen reg - surr 1807

Avmal Grinsvagen | 832
Ovng extem vird firs srurt varddygn) 2683
Sysselsitming (kr/minad)

Helnd 6 676
Delud 5333

Daglig verksamhet Dagersattrung sarts 1 olbka on ier unfrin Sodertoms wnsarsmimingsmodell. Ersartuingen

beriknas pi fer oltka nivier same hel och delud
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2.2.7 Nyckeltal
Redovisas i Bilaga 1

2.28 Verksamhetsspecifika kvalitetsgarantier /vardighetsgarantier
De f5r nirvarande gallande kvalitetsgarannema finns redovisade 1 Bilaga 2
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2.3 Verksamhetsomride 6 - Aldreomsorgen

2.3.1 Verksamhet och syfte
Aldreomsocgens syfte iic att skapa forursattningar for minniskor med olika funktonsnedsittningar
orsakade av ldrande eller sjukdomar att kuana leva ett si sjilvstindigt liv som méjligt. Det iir av
avgSrande betydelse att kommunen kan erbjuda er brett utbud av olika insatser utifein individens
behov, Insatserna formar tllsammans en helhet som tacker upp olika behovssituationer i vardagen.

[nsatserna kan dll exempel gilla

* sirskilda boendeformer (permanent boende, kortudsvird eller vaxelvird)
hjilp i hemmet (omvirdnad, service, avlosning, ledsagning, erygghetslarm)
bostadsanpassning

rehabilitering

forebyggande insarser

anhorigstod

232 Verksamhetens inriktning
[ Tyresd ska det vaea licr act leva biver, hela bvec. Hjilp i hemmer ska finnas fér den som inte sjilv
Lingte klarar sin omvirdnad. Hjalpen ska ges med respeke for individens integritet och
sjilvbestimmande. Den enskildes catr att sty ea sin vardag ska allid vara viigledande. Aven om
omsorgen bedéms vara av hég kvalitet kan den upplevas pi olika sitt av olika minniskor. Dicfér ska
det finnas ett stort utbud av aktorer att valja mellan, bide for hjilp i ordinice boende och vird- och
omsorgsboenden. Dt det ir mojligt ska hjalp 1 ordinirt boende vara ett alternativ till vird- och
omsorgboende. Dir limpliga tekniska losmngar finns ska detta vaca et alternativ som den enskilde

kan vilja.

Det finns minga ildre som Gaskar art £i kanna oy ggheteniattbo i en gemenskap, Dirfor ska vi
focsitta planera for olika former av nllgangliga boenden, med eller utan omsorg. En bra samverkan
med andra frekommande akedrer och huvudmiin dar individens béist éic i fokus ir en sjilvklacher.
Anhériga som virdar en niirstiende behover ibland avlastning eller annat stdd £r att orkn med.
Dicfor ska omsorgen vara Iyhord for deras behov och tillsammans med landstinget erbjuda det scid

som efterfrigas.

2.3.3 Omvidrldsanalys for verksamhetsomridet

Nedan peesenteras koctfatat ett anml faktorer som diseke eller indirekt kan komma ate paverka
kommuns stod och service ull personer 65 ir och Gver. Redovisningen ska ge en dverstkt over
pigiende utredningar, trender, utvecklingsomriden nationellt och regionale.

Frafiidins valfet . o

I januan 2014 presenterades betinkandet om framudens valfahetssystem inom socialgansten. Bland
annat besknvs hur valfrhetssystemen har utvecklats och dess betydelse £5r brukarna.

Betankandet konstaterar att brukama uppskattar mojligheten art valja utforare av hemtjanst och at
mojbigheten att vilia nte bor vara beroende av 1 vilken kemmun man bor. Betankandet foreslis
dacfor att alla kommuner, genom en andring av socualganstlagen, ska skapa forutsattungar for
brukarna att valja mellan olika utforace inom hemtansten. Kommunerma sjilva ska kunna vilya wnitker
upphandlingssitt som ska anviindas for ar uppna valfrihet, med stod av lagen om valfaher, LOV,
med stod av lagen om offentlig upphandling, LOL, eller med stod av en kombination av dessa lagar.
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2lockholms ldns landsting framtidsplap - Okande och forandrade krav pa
virden | framtiden

Landstinget har faststallt en framtidsplan med tydliga milbilder for ir 2015 och 2025. En
utgingspunkt it att nar invinarna blic fler och sameidigt allt dldre uppstir nya och forandrade
vardbehov. Och nar invinama tar dll sig allt mer information stills hogee krav pi halso och

sjukvirden.

Framddsplanen beskaver vitka satsningar som behévs f6r att méta behoven has en vaxande och
aldrande befolknung. Virden miste byggns ut, bide genom atr 8ka antaler virdplatser pa
akutsjukhusen, urveckls virden utanfor akutsjukhusen och iven genom flec platser nom aldrevirden.
Virden ska fungera som ett niitverk runt patienten genom &kad samverkan mellan virdgivare och
genom att patienterna kan i mer s16d och hjilp av modema hjilpmedel.

Varden for dldre ska rydligare utformas efcer patieatens behor. Virdplaneningen utvecklas genom
uppfGljande hembesok efter slutenvirdsdllfillen. En satsning gbes pa avancerad sjukvird i hemmet,
Samverkan mellan hempiinsten, basal hemsjukvird och gedatriken maste forbitms.
Rehabiliteringens roll i dldrevirden kommer art stirkas. Den stérsta delen av cehabihrerningsvirden
ska ske inom primarvieden och genom Skad satsning pi avancerad sjukvird i hemmet

Teknisk utveckling

Tyreso kommun har allsammans med 6viga Sodertémskommuner ansokt om EU-medel for eft
tekniskt projekt tllsammans med KTII. Projekrets sy fie ar att undersoka mojligheterna for urveckling
av teknik inom dldreomsorgen, bade vad avser brukare och personal.

Eran sjukvard till "riskvadrd” LEV-projekiet

Framtidens sjukvard och omsorg behover mer empau och den bhir allumer hogteknologisk. Det dr en
av slutsatserna i en rapport frin Socialdepartementets sa kallade LEV-projekt som studerar den
Langsiktiga Efterfrigan pi Vilfardstjinster. Om kvaliceten ska 8ka, mota den dldrande befolkrungen
och samadige hills kostnademna pa rimbg niva, kan samhallet inte forsatta ate producera vicd och
omsorg som pa samma satt som idag. For att klara halso- och ildrevird dr 2050 miste virden ga fran
spubvard dll "nskvird” med fokus pa att forebygga asken for art sjukdomar uppstir. [nom
dldreomsorgen kan den nya teknologin ta over en del av de tunga arbetsuppgifterna.

Nationell e-};l

Nationell eHalsa ar strategin om tillginglig och siker information mom vird och omsorg och handlar
om hur man acbetar for att reformera och forbittra informationshanteringen inom halso- och
sjukvirden och soanlgansten till gagn for individen, personalen och beslutsfattarna. Forenklat kan
man siga att begreppet eHalsa omfattar all anvindning av informations- och
kommunikauonsteknologt inom vird och omsorg. Exempel ir elektroniska patientjournaler,
clektroniska recept och webbporaler med halsoinformaton rikead all invinama. Ledocden 1 det
fortsatta acbetec med Nadonell eHilsa dr inforande, anvindning och aytta.

Etisk plattform

For att sakersmlla insyn och hog kvalicet 1 offendigt finansierad vird och omsorg har en
Gverenskommelse mraffats (seprember 2013, mellan acbersgivare och fackforeningar - Eask plattform
for oppenhet om kvaliter, ckonoms och anstillningsvillkor hos utforace inom vird och omsorg med

offentlig finansiering.

Tyreso kommun | Vecksamhetsommde 6 - Aldreomsorgen 26



Plattformen omfatar bade de som bestaller vird och omsorg, kommuner och landsang, och de som
utfSe insatsecna. Malsdtmingen ir att alla utforare, oavsett drifisfoem, ska kunna jimforas dppet
avseende kvaliter, anstillningsvillkor och ekonomu.

Far att idéerna bakom &verenshommelsen ska kunna uppfyllas keivs atz er antal konkeeta akriviteter
genomfdes. Aktiviteterna har pibérats nu i bogan av 2014, Jamforelseguiden dir etr inscrument sorm
sedan nu kan anvindas vid nadonella jamforelser. Socialforvaltningen har ocks3 pibérjat arbetet med
ate ta fram en utfSrarweb som ska fungera som en bppen portal som afln ska ha tillging ull.

Kraftig dkning av antalet aldre

Antalet personcr dver 65 dr i Tyreso kommun uppmattes dr 2013 uill 7 356 personer och becaknas
enlige befolkningsprognosen &ka all 9 779 ar 2030. Det #r en okning med drygt 2 400 pecsoner cller
33 procent. Tyresd har en my cker hogre okningstake av anraler didte an resten av dket
Konsekvensema av detra har redogjorts ¢ utredningen Aldreomsorgens langstkuga unveckling 1
Tyresé — ekonomiska och andm konsekvenser av Rer dldre invinare.

Hégst Skningstakt ir det nom den mest omsorgskeavande gruppen, de 6ver 80 ir. Den krafuga
6kntngen i de ildsta aldersgrupperma ir hog jamfort med lander i oveigt. Kraven pa att
verksamheterna anpassas all de Skande behoven blir stora. Utvecklingen gir mat att aldre som ar
ilderssvaga och somauskt sjuka i alle storre utstrackning virdss 1 det egna hemmert, samudige som
behover av boendeplatser for demenssjuka okar.

R: i aniimeisirs

Sacialnamnden ska erbjuda stod for att underlatea for de personer som virdar en narstiende som ac
tangvargt sjuk eller ildre eller som stodjer en narstiende som har funktionshinder Anhorigstodet
ska utformas utifrin e helhetsperspekuv dar anhoriga inkluderas 1 planeringen av virden och
omsorgen om de iildre.

K iR d

Hemsjukvirden kommer inte att kommunaliseras under 2015, vilket ndigare var planerat
Kommunerna har inte kunnat enas, Det gemensamma arbetet mellan Kommunforbundet
Stockholms kin (KSL) och landsdngets Hilso- och sjukvardsforvalming fortsatter nu med en annan
inrikening. Erfarenhctema frin arbeter som genomforts under iren 2011-2013 ska ligga som grund.
Uppdrager ir atx undersdka férusicmingarna foe en sammanhallen vird och omsorg 1 hemmet, utan
kommunalisering av hemsjukvirden.

Rut-avdrag

Sedan Rut-avdraget infordes har andelen serviceinsatser tnom hemuyinsten minskar och andelen
omvardnadstnsatser dkat. Forvalmingens beddmning ar att Rut-avdrager ir en del av focklanngen wll
den munskade andelen secvicemsatser, dvs are brukarna valt en annan utférare in hemtjinsten for
vissa serviceinsatser. Om Rut-avdraget fortsdrtrungsvis kommier ate paverka serviceinsatserna ar svirt
att forutsaga, men det troliga ar aw det blir 1 mer masginell omfattrung.

TLiligdngen till bostider
Bostadsbyggande och darmed ullgingen all anpassade wygghetshoenden och rent allmane Skad

ullgang oll cencrale beligna ligenheter med niita och enkel dllging ull den seevice som finns i
cencumgallesian har berydelse for hur behoven av vird- och omsorgsboende utvecklas.
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Lvd beslut for personer | vird- och omsorgshoende

Frin 31 mars 2015 kommer det att kelivas att boende i vird- och omsorgsboende ska dtfoljas av tva
beslut, ett om boendet och ett om vilka hemgiinstnsatser som bevdjats. Det inncbar act
soaalnamnden ska fatea tydliga beslut dir det framgir vilka insatser den easkilde ska i i boender,
Forvalmingen har under 2014 borjat férbereda fée en anpassning av bistindsbedomangen och
utforarvecksamhecen unfrin de nya rkdinjecna.

Utredning om trygg och god sldreomsorg

I januari 2014 beslutade regeringen ate tillsitta en umredning som ska lamna forslag pi vad som kravs
fér trygg och god aldreomsorg | framnden. Svensk dldreomsorg hiller hog nivi intemanonelle men
stir framfSr flera utmaningar och utredningen ska limna forslag pa agarder som frimjar dldres halsa,
trygghet och sjalvbescammande. Utredaren ska utveckla forutsatmingama for kommunernas och
landstingens forebyggande arbete si ntt det kan bli en mer integrerad del av all vird och omsorg.
Uuedningen kommer aven att handla om att sakerstilla ate insatser genomfors mer kostnadseffektve
jimfoct med idag, 1 forsta hand genom anvindande av teknologi mom omsorgen.

2.34 Strategiska mal for verksamhetsomridet
De strategiska malomridena redovisas under avsnitt 1. Har nedan anges nimndens
mil/vecksamhetsmal och indikatorer f3r respektive malomrmide som ar adekvar for

verksamhetsomridet
tratepgigkt mil
* Tyreso ir en av Svenges mest attraktiva boendekommuner

Yerksamhewgmal

* Personer som dir 63 dr och dldre 0.5 som bar pui vdrd o omsorgsboende ska inte f3 fullckador, inte rara
undernarda eller bu tyclsir

Indika &l
Indikaroe Utfall Unfall Mt
2013 2014 2015

Andelen personer over 63 ar som bor pi vard och 78,00° 90,00%
omsorgsboende som nskbedomurs avseende fall, undemanng
och trycksir

Medborgarfokus - varie Tyresobo | centrum
Strategiskt mil

* Tyresoboma ar nojda med den kommunala servicen
* Tyresoboma kan paverka kommunens verksamhet

Y mail

* Brukarna ska para niyda eller mycket nojda med bemtianst och vard- och omsorgshoende
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Personer som soker bistand dr nipda med bistandsardelningens arbete gdllande tnformation, bembtande och

bandldggningstider.
Indikatorer som f5ljs upp

Indikator Ucktalli  Uehall Mal
2013 2014 2005

Andel brukare som ir néjda/mycket néjda inom hemijinst 90,00 90,00%0

Andel beukare som ir ndjda/mycket nojda inom vard- och 80,00% 85,00%

omsorgsboende

Andel personec som s6ker bistind sonf anger att de iir nojda 76,70 80,00°0

med bistindsavdelningens arbete med information, bemdtande

och handliggningstider

Blomstrande naringsliv
Stmtegigh madl

# Tyresds foretagare ir ndjda med den service och det bemétande de fir i kommunen.

Yerksamhetsmil

* Enskildu akiirer Gr ngjda med samarbetet med socizlforvaltningen

Indikatorer som fGljs upp

Indikator Utfall Utfall Mal

2013 2014 2015
Andel prvaea utféeare som ar adjda med samarbecet med 90,00%
socialférvalningen

G h ingsik halloi Caliekiic: vicl i
s iske mit
* Varje verksamhetsomride ska bedrivas inom ramen for nlldelade chonamiska resurser
Yeorksa ma

o | erksambeten ska bedrivas inon ramen for tilldelude ekonomisku resurser

Indikatorer som f5ljs upp

Indikator Utfall Utfall Mal
2013 2014 2015

Ekonomiskt resultar

Attraktiv arbetsgivare
Strategiske mai|

* Medarbetama rekommenderar Tyresd som arbersgivare.
* Medarbetamas sjukfrinvaro ir ligre dn fyra procent
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* Sysselsattningsgraden ar anpassad nfl de anstalldas onskemal

Yerksamhetsmdl

* Medarbetama rekommenderar Tyresé som arbetsgvare.
* Medarbetarnas sjukfrinvaro dr ligre in fym procent.
* Sysselsittningsgraden dr anpassad all de anstilldas énskemil

Indikatorer som fGlis upp

Indikator Lefall Utfall Mal
2013 2014 2015

Andelen av vetksamhetsomeidets anstillda som skulle 70,00%0
tekommendern Tyreso kommun som schetsgivare for bekanta

Den totala sjukfrinvaron utforare egen regi @ o)* 8,10% 7,00%
Andel av de anstillda inom verksamhetsomridet som anger att 100,00°0

sysselsitiningsgraden ar anpassad 6l deras Snskemnil

2.3.5 Sarskilda uppdrag
De siirskilda uppdragen for dldreomsorgen som ska genomforas under budgetiret innebir atr

*  Pibiga Silviacertifiering ur aldreomsorpen

o Lsamrerkan med Samballsbyggnadsfirvaliningen och Fustighet och  facilsty ta fram en plan for kommande
byggprojek! avseende vird- och amsorgsboende i enlighet nred Ordfarundeuppdrug (§ 1076, 2014/ SN 0214-010)

*  Urreda foruteittningarnu for att upphandls intutsen vard- och omsargebocnde enlige Latgen om ralfiibetssy stem

o Utred bur brkarnus erfarenheter av verksumbeterna kun tilfraratas | kvatitetsarbetet, | utredningen sku ingd
Plan for systematiskt arbete med brukarundersikningar

¢ Tu fram en omviridianalys sam blund unnat innehller en bebovsplun for verkrambetiomrudet fir 2016-2020 ock
Som presenienis pd ndmnden § maj

* Nimnderna ska medverka till uit andelen ehologiska fvsriede! uppgdr till minst 30 procent

23.6 Ekonomi
sammanfattande budgel for verksamhetsomrader 2015

Budgetramen fér 2015 &kar med 24 400 tkr nerto. Okningen bestir dels av derografiupprikningen sam
innebir en upprikning motsvarande 21 200 tkr, dels av satsningen pd Silviacertifiering motsvarande 1 900
thr samt 2 900 thr Br priv- ach linekompensation. Frin budgetramen gor slutligen err avdrag
motsvamnde | 600 tkr fSr viss gamenranr service inom ramen for kommunledningskontorets

verksamher.

Tabell. Nettokostnader per utférace

Nettokostmader per utfarare The Budger | Budget | Budget | Andel Forindring
2013 2014 2015 avtotal | 2014/2015
. )
Forvalningsgemensamt 12 283 11010 12 588 4,2 +1 578
Administation/Myndighetsutdvaing 9 165 14729 18 337 6.2 +3 608
Entreprenader 66 580 57 276 70 514 238 +13 238
Kundval 20692 25114 28 039 94 +2 935
Kopm platser 75 17 567 29573 10,0 +12 06
Egenregiverksamher 142212 | 146692 ] 137736 46.4 -8 956
Totalt 258454 | 272383 296 787 10,0 +24 399
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Tabell. Sammanfunande tabell per verksamhet - AQ

Budget Budget | Forindringi | Focrindring i
2014 2015 tkr %%

Intikter
Aaslag frin Kommunfullmikoge 272 388 296 787 +24 399 +9,0
Taxor ach avgifter 32331 15819 -6 402 -28.8
Ovoga intikrer 19 296 15240 4036 26,6
Nettokostnader
Forvalimngsgemensamt 11010 12 588 +1578 +14,3
Admunseration/Myndighetsutdvning 2321 4974 +2453 +973
Hemrynst 1 ordindrr boende 79 269 B2 452 +3 183 +4,0
Korudsboende 14 633 23478 +8 845 +60,4
Dagvetksamhet, ordiniin boende 4743 4984 +241 +5,1
Siirskdt boende/annat boende 157 460 165 B61 +8401 +35,3
Oppen verksamher 152 150 2 13
Ovnga insatser i ordinier boende 2600 2300 300 13,0
Totalt 272 388 296 787 +24 399 +9,0

Kommentarer:

Ramavulsupphandling for platser inom sarskdt boende borjar gilla frin 1 februan 2015.
Upphandlingen ar vikug dels for ate sakerstilla allging oll platser inom aldreomsorgen dels ant &

lagre pris pa de platser som under 2014 direkt upphandlats. Derta beraknas medfora en sankning av
kostnademna f6r kdpta platser med omknng 200 kronor per plats och dygn.

Angsgirdens ersittning behover justeras for ace kunna uppfylla keav som scills for vard och
omsorgsboende enligt FISL och SoL. Malgruppen for vecksamheten ar omvirdnadskravande och
lokalernas utformning gér det personalresurskravande art bemanna for ar kunsa ullgodose behover
av god och siker omvirdnad och allsyn dygners alla immar. Verksamheten ir for endast 21
personee vilker gor ae det dr svirt att uppni samordningsvinster pa samma sart som pi stoere

boenden.

lovesteringar

Ingn tnvestedngar dr akmuella under budgerirer
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Tabell, Prestation -Prislisia

Ersittning 2014 Kommunal Privat
regi regi

Hemtjinst per mme (brutto) - prel,

Omvicdnad 342 362

Senvice 342 362

Avldsning 248 273

Ledsagning 257 273

Sirslkdlda boenden per virddygn

{budgetgenomsnittspris)

Boendepeng cgen regi (inkl. hym, 13” platser 1723

Avtal Krusmyntan 32 platser 1619
Avtal Trollingen 39 platser somausk 1430
Avtal Trollingen 20 platser demens 1550
Avtal Angsgirden 21 platser 1475
Ovng extemn vird (irssutt virddygn! 1934

2.3.7 Nyckeltal

Redovisas i Bilaga 1

2.38 Verksamhetsspecifika kvalitetsgarantier /vardighetsgarantier
De for narvarande gillande kvalitetsgaranberna finns redovisade 1 Bilaga 2
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3 Uppfdljning, internkontroll och kommunikation

3.1 Uppfbljning av mal, ekonomi och kvalitetsgarantier
Kommunfullmiktige och kemmunstyrelsen iir ytterst ansvariga och fér den lingsiknga stymingen
kedivs ett uppfGljningssystem med regelbunden information om hur arbete mot malen gir och om
ekonomin hills inom givna budget- och investeringsramar.

Nimndema fir ansvariga for sina verksamheter. Uppfoljning sker var fjarde minad genom
delirsrapport med ekonomisk prognos per den 30 april ach den 31 august och
verksambetsberiittelse vid varje irsskifte. Delirsrapporten ska innehalla ekononuska prognoser och
bedémning av uppfyllelse kommunplanens mil och kvalitetsgarantier, nimndens mil och nimndens
kvalitetsgarantier i enlighet med de anvisningac som kommundircktorens stab svamr for. Avvikelser,
nir ndmndemas bedémning fir att milen inte kommer att nis eller budgeten tnte kan hillas, ska
mpporteras i delirsbokslut med fGrslag pa atgarder som kan vidws f5e att klam siuationen.

Nimndema ska ocksi behandls kontinuerliga manadsuppfoljningar per februan, mars, juli och
oktober. Ar nimndens beddmning att milen inte kommer ar nas ellec art budgeten inte kan hillas,
ska dven minadsuppféljningen rapporteras 1 kommunstyrelsen.

Eahetsplaner f6ljs upp genom enhetens verksamhetsberiticlse som redovisas nll forvaltningschef
och mpporteras i respektive nimnd.

Revisorer och dllsynsmyndigheter granskar vecksamheten kontinuerligt Socialstyrelsen och SKL
(Sveriges Kommuner och Landsting) genomfor nkstickande granskningar och jimférelser mellan
kommunema. Pi Sédertdrn sker jimforelser drligen av kvalitet och kostnader. Socialstyrelsen
genomlde varje Ar en nadonell brukarundersokning inom aldreomsocgen. Staben gor uppfoliningar
och utvirderingar pi uppdrag av socialnimnden eller forvaltningschef. Uppfoljung av verksamheten
sker kontinuerligt enligt socialnimndens kvalitetsledmngssystem for socialtjanst och halso- och
sjukvird. Icke verkseillda beslut mpportecas kvartalsvis och inom halso- och sjukvardsomrider sker
rapportering av avvikelser. Urredning enligt Lex Sarah och Lex Mama mpporteras ull socialnamnden

Inom projekter Medborgarfokus genomfors granskning av verksamheter konanuerligt - de privata en
ging om dret och aystartad verksamhet efter 6 minader. Aven de kommunah verksamheterna foljs

upp av Medborgarfokus.
3.2 Arshjulet

Nimndens arbete med processen for ant £6lja upp 2013 ars namndplan same planering av arbetet med
nimndplan 2016 redovisas i form av ett arshjul. [ rshjulet cedovisas ocksa tidsmassigt for ovriga

aktiviteter som ir vitala delar i niimndens processer.
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3.3 Riskhantering och intern kontroll

Arbeter med nskhantenng och internkontroll utgor ett komplement ull 6vng planenngen och
uppfoljningen enlige styrprocessen. Det syftar ull act upptacka och koerigera felakigheter, som ull
exempel daligt utnyttjande av resurser eller far story, eller onodigt, risktagande. Arbetet kommer 6l
uttryck i nskhanterings- och kontrollphiner och redovismingar av interkontrollresultat.

Namndema beslutar om en riskhanterings- och kontrollpln i ansluming ull att admndplanerna
behandlas och redovisar zesultatet av genomfbeda internkoatroller nir naimndernas
vecksamhewsbedinelser behandlas efter arets shue.

Aven kommunstyrelsen utasbetar en riskhanterings- och intemnkontrollplan undec hosten fore vare
vertksamhetsir och redovisar resultatet av genomforda konteollinsatser efter azets slut.
Riskhanterings- ach intemkontrollplan iterfinns i Bilaga 4.

34 Kommunikation

Det ir vikdgt ar kommunplanens innehall ir vil kinrav kommunens invanare, de fortroendevalda
och kommunens medacbetare. Den lingsiktga visionen, strategier och mal for mandatperoden
kommunicers dll personal vid arbetsplatstriffar och il medborgare via kommunbilagan i Mirt i
Tyresd och via tyrese.se. Delirseapporten redovisas pi intranatet och tyreso.se, och diskussioner ska
ske med berdrd personal. Vid drets slut redovisas miluppfyllelsen tydligt i arsredovismngen och
utvalda delar i kommunbilagan.

Kommunledningskontoret utarbetar en kommunikationsstrategi som beskaver de vikugaste
budskapen och strategier f&r att na ut med dessa. Varje verksamher utarbetar, pa basis av
nimndplanema, en kommunikationsplan som faststiller de viktigaste budskapen och mnehaller
kommunikadonsinsatser kring der arbete som gérs fér aw malen ska nas.

Kommunikatonsplan dtecfinns i Bilaga 5.

3.5 Styrande planer och policys
I Bilaga 6 listas gallande styrdokument. Kommunévergnpande planer och policys aterfinns 1
kommunplanen
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Bilaga 2

Kvalitetsgarantier fér Individ- och

familjeomsorgen
Vi dr tillgingliga
Du behover bara ninga et sameal all individ- och familicomsorgen for ate

komma 1 kontakr med en peeson som kan hyilpa dig.

Om du s6ker (Grsérjningsstod
Nar du har limnat en komplett ans6kan om [Grsoqningsstod far du ect sknftlge

beslue skickar nll dig senast tnom spu arbetsdagar.

Stéd till barn och ungdom
Om du ansoker om hjalp och stod erbjuds du tid 6 personligt besok

snarast ma)ligt, senast inom tvi v eckor
En anmalan om atr barn eller ungdomar misstinks fara illa tas emot
omgacnde och en forsta bedomaing om drendet dr akur gors samma dag

Familjehemsvard

Socmlsekreterama besoker aila barn och ungdomar som bor i familjchem
minst tva ganger per ar och pratar med barnen uran att
familjchemsforildrama ar nanarande,

Placeringen i familjchemmet foljs upp munst ta ganger per ar. Bacnen och
deras vardnadshavare far stad vid umginge.

Familichemmen far kondnuetlig handiedning och stod. Soculsckreteraren
beséker amiljehemmet minst eva ganger per ar

Familjerirt
Bam i skilsmdssofamuljer ecbjuds ate delra 1 gruppverksamhet.

Stod till personer med missbruksproblem
Alla nya besckare far ¢n besokstd snarast mojligr, och senast inom na 1eckor
Om du vill kan vi erbjuda dig fem besok dar du kan tac anomm

tyresd kommun
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Kvalitetsgarantier for Omsorg om personer med

funktionsnedsattning

Vi ar tillgingliga

Nar du ansoker om boende, daglig verksamhet, kortads erksamhet, personbg
assistans ellec nigon annan insars fir du e personlig handlaggare. Om du inte
ar nojd har du ritt atc by handliggare. En handlaggace pa bistandsavdelningen
kan allnd nas under kontorsdd om du har akura fragor.

Vi bir synlig identitetsbricka
Alln - bistandshandlaggare som  gér  hembesok  hos dig bar «n sinlg

idenatersbricha

Planering
Nar insatsen bonar gées en genomfSrandeplan allsammans med dig inom en

manad. V't foljer upp planen efter tre manader och sedan munst en gang om

arct.
oendeverksamhet

Information om boende
Varne ar far du informadon om vilka boenden som finns i hommunen, och vlka
ma bostader som planera- Du far ocksa informaconen vid andra allfllen om

du behover der,

Stdperson pi boendet
Du far en stodperson pa boendet redan mnnan du fivear .

Arbete, daglig verksamhet, studier
Du erbjuds stod for att komma 1 arbete, sysselsanirung, daglig +erksamher eller

boara studera

tyres6 kommun



Kvalitetsgarantier Bostadsanpassning

ir du sdker bostadsan i idra

Viir tllgingliga
Nir du séker bostadsanpassningsbidrag fic du en handlaggare som startac en

utredning inom tvi veckor.

Vi bir synlig identitetsbricka
Bastadshandliggaren som gor hembessk hos dig bir ea syalig identitetsbricka

Uppfoljning
INar du fie din bostad anpassad gér vt allud en uppfGlining for att s acr ally
fungerac som der ska. Du som har en hiss med serviceavtal installerad hos dig

Eic dessutom e uppf6lining en ging per it

tyres6 kommin
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Virdighetsgarantier fér dldreomsorgen i Tyres
kommun

Inflytande ver den individuella varden och omsorgen

Seniorguide

Senuorgurden ar nll for dig som ar over 63 ar, eller ar anhong. Du kan vanda dig
dit for att fa informadon, stod och cadgivring Genom denna funkuon far du
allganghg vagledning och du som ar aldre far mer inflytande over
aldrcomsorgen | Tyrese kommun

Seniorguidens uppdrag
- Ge rad, informaaon, stod och vagledning
Formedla koataht och slussa vidare
Mottagare av svapunkrer och klagomal och uppfoljning av art du far

aterkoppling

Du kan prata frint
Seruorguiden lyder under sekretesslagen och uppgifter om dig far tnte foras
vidare om du tnee har gert dite dllstand all der Du kan aven framfora

synpunkter och stalla fragoe anoayme.

Synpunkter och klagomil
Det ac siktigr ant du limnar syapunkrer och klagomal aar du inte ar nojd med en

ydnst. [ forsta hand vinder du dig dll personalen, chefen foe s ecksamberen eller
bistandsa delningen. Du kan ocksa vanda dig all Semorguden med dinn
synpunkter och klagomal Nir du har framfort en synpunkr eller ecr klagomal
far du areckoppling av antingen bistandshandlaggare, chef for verksambeten
eller av Seruorguiden senast inom rva veckor

Handlaggare

Nar du ansoker om aldreomsorg far du en handlaggare som gor hembesok om
du onskar. Ar du inte noid far du byw handlaggare. Du kan allud f konake
med nagon pa Bistandsa delrungen pa kontorsdd

tyresd kommun
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Gott bembtande, respekt for privatliv och personlig integritet
Fdrhallningssatt
- Viupptrader vanligt, cespehefullt och lugne.

V't har ecfordechig kunskap

Vi Ivssnar, ageeac och acerhopplar Dina syapunkier tas pa alivar och 1
informerar om vidka atgarder som ar gjorda eller vilka argardee som

planeras

Vi meddelar vem som kommer om den ordinace per-onalen fact
fochinder

Vi kommer pa overenskommen od Vid forhinder ellee forsemung hor i
av oss omgacnde

Vi foljer de oy erenskommelser som vi gjort allsammans med dig
och ‘eller dina anhonym

Valfrihet

Kundval i hemtjansten
Nar du besdjats hemepinst kan du valja mellan olika utforare som for
genomforande av insatseenn. Om du inte ar noid med din val hae du mojligher

att byt

Onskema! om sarskilt boende

Nar du beviljats dldeeboende far du salja v dket aldreboende du helst vidl bo pa
Du har mojligher aer beséka kommunens aldreboenden 1nnan du gor duee sal
Om dec inte finns plats niic du ska flyiea in, far du byta all det boende du onshac

sa snart dec ar mlige.

Maéjlighet att bo tillsammans

Geaom mojligheter dll olika boendeformer kan du fa okad mojligher act leva
dllsammans med din make/maka/ pactner den sista aden 1 bvee, aven om mre

tyres6 kommin @
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bada har behov av sirskile boende. Bistindsavdelningen kan udfran indnaducll
bedomning, exempelvis ge fértur all trygghetshoende och seniorboende.

Det ar naturhignu s av storsm vike ate den fosning som kan erbjudas ar
alifredsstallande wufan bida makarna. behor o) onsk il

Sjdlvbestimmande, individanpassning och delaktighet

Struktur f&r ptanering

Samtal inf6r beslut om insatser i ildreomsorgen
For att eebjuda basta mojliga vard ach emsorg, anpassad efter dina onskemal.
behov och for antaingar, vill vi fa och ge 1nformation om de insatser du kan
bevidjas uufrn dina behov. Du, och om du vill dina anhonga, ecbjuds samual

med buistandshandlaggaren

UppfGliningssamtal vid fécindrat behov av vard och omsorg
Om ditt behos av vard och omsorg forandeas ecbjuds du och om du vill dia
anhonga, samial med bistandshandlaggare for ant £ informaton neh utforma

durt fartsara behot av vard och omsorg,

Hemtjanst

Syfte
Svftet med s ardighetsgarandcran dr att du ska kanna dig iy gg och att du kan
paterka hur insarserna ska utformas. Det tancbar ocksa at du ska kanna dig

valinformerad och arc dina syapunkter beakias.

Valfrihet

Byte av insatser i hemtjansten

Du kan by ut en planerad insats efier onskemal, exempelvis inkop mot
promenad, forutsare art adsfigangen ar densamma. V1ssa byten maste m
prakdska skal avisecas « forviig,

tyresd kommun



Kost

Du ska uppleva att maren dr av god kvaliter, smakar gott och att du har
inflyrande ox er hur din malndssiruation sec ut. Du kan alldd valja mellan minst
tva mtter. Deua giiller om du viljer act fi firdiglagad mac som levereras av

hemtjansten fran Rescaurang Utsikeen.

Kontaktmannaskap
Di du beviljats hemijinst utses en kontakiman. Efter ca nva veckor foljs
uppdraget upp for att se om du dr néjd. Du far informagon om 1ad som ingir 1

koneakumannaskapet av den ueférare du valr.

Sjalvbestimmande, individanpassning och delaktighet
Struktur for planering

Plancringssamtal
Senastinom tva veckor frin att hemiinsten paborats traffas du, evencuclic dina

anhoriga och cnhetschef clier motsvarande och din kontaktman for att gora en
plancang. Planeringssamtalet ska sikerstilla act varden och omsorgen utformas
cfter dina behov ach onskemil Genomfdrandeplanen som uppratas at
kantaktmannen tllsammans med dig, ska garanteea ate du far den vared och
omsorg som planuets, oavsett vem i pecsonalen som kommer hem all dig

Uppfoljningssamtal
Minst var tredje manad samealar du och din kontakenan om hur dina

forn antningar pa varden och omsorgen har infnats Den planering,
genomforandeplanen, som i gjoee nllsammans uppdateras efer dina onskernal
och behov. Om du onskar, konrakea: du av enhetschef eller

bissandshandlaggare.

Om ditt behos av vard och omsory forandras, meddelas bstandshandlaggaren
som besoker dig. Tlsammans med dig, andras dina msatsee 1 forhallaode dll dire
fortsarta behon av vard ach omsorg.

Minst en gang per ar foljs de insatser som beviljats upp av bistandshandlaggare.

Trygghet

tyres6 kommun
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Vi besvarar laqm inom wre minuter och inom hemtjansten i vi pa plars senase

inom 30 minucer.

Vi som gér hembesdk har allud viil synlig legitimadon pi oss.

Vi ar dllgdngliga. Du kan na oss pa telefon kl. 07 21.

Aldreboende

Syfte

Syfrer med v ardighetsgarantieena ar ace du ska kanna dig invgg, uppleva are du
bestammer hur ditr In ska se ut ach att du ingar 1 et meningsfulle ssmmanhang.
Det tnnebar ocksa att du ska hanna dig +alinformerad och atr dina synpunkter

beakeas

Valfrihet

Kontaktmannaskap

Vid inflyctrung far du en koneakiman. Efter ova veckor foljs uppdraget upp for
ate sc om du ar nojd Du far information om vad som ingar i
kontakimannaskapet fran aldecboendet du vals.,

Utevistelse och gemenskap

Du erbjuds ntr gd ur vane day om du bor pa aldeeboende om du sa onskar. Vi
planerar tillsammans med dig var, nar och hur du vill viseas ute, Du erbjuds

méjligher all gemenshap och akaviteter

Kost

Du ska uppleva arr maten ar av god kvalicet, smakar gott och att du har
inflyande Sver hur din matddssituanon sec ut Du kan valja pa minst 6 a aster
dll lunch.

Sjdlvbestimmande, individanpassning och delaktighet

Struktur for planering
- Samtal dd insats eller boende beviljas

tyres6 konmwn
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Senast pa infly teningsdagen erbjuds du samtal med enhetschef/vecksamberschef
eller omvardnadsansvang sjukskoterska dar du och om du vill dina anhodga far
informanon om ildeeboendet samt hur utformandet av din vard och omsorg
gir dll. For ate erbjuda biista mojliga vard och omsorg, anpassad cfier dina
Snskemal, behov och férvantningar, vill 11 liea kiinna dig och fi information om

det som ar vikagt for dig.

Planeringssamial
Senast inom v veckor fran inflyttrung pa sdrshilt boende erbjuds du och om
du vill. dina anhonga sameal for att gora en plancring for din vard och omsorg,
¢n genomforandeplin dlisamman+ med din kontaktman Oms ardnadsansiang
sjukskoterska, sjukgvmnast och “eller arbetsterapeut delear ocksa vid samealet

- Uppfoljningssamtal
Anst vac redje manad samtalar du och din kontaktman om hur dina
forviintningar pa varden och omsorgen har infiats. Den planering som ai giort
dllsammans uppdateeas utiftan dina onskemil och behov 1
genomforandeplanen. En sammanfartrung av samtalee dokumeneeras.

Minst var sjatte manad sammadar du och om du vl dina anhong,
omvirdnadsansvary sjukskoterska, din konmkiman, arbetsterapeut och ‘eller
sjukgymnast om hur dina forviiamingar pa varden och om-orgen har tnfnais
Den planenag som ni gjort dilsammans uppdateras unfran dina onskemal och

behov. Dokumentation av samial och planering gors

- Brytpunkissamtal vid Sriindrat hilsotillstind eller vid vard i livets
slut
Om ditt behov av vied och omsorg frindras pa grund av forandeas
hilsodllstind cller behov av vied 1 ivets slut, erbjuds du och om du vill dina
anhénga, samtal med tikare och evennelle sjukskoterska, sjukgy mnast ach “eller
arbetsterapeut £5c ar fi informadon och utforma din fortsatta vard och omsorg,

- Efterlevandesamtal
Anhdriga erbjuds samtal en dd efter dodsfall Omvardnadsansvarig
sjukskdterska, kontakimannen eller annan lamplig person tar kontakt och fragar
efter hur penoden sedan dédsfallet vade. Vi nformernr om var man kan fa

fortsatr stod om det behévs

tyresd kommun
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Trygghet
Sjukskoterska finns dllganglig dygnet runt.

Vi besvarar larm inom we minuter och ar pa plats omedelbare vid akuca
situadoner

Vi som arbetar pa dldreboende bir alltid syalig narmnskylt.

tyrest kommn
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Socialférvaltningens
handlingsplan for
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Overgripande budskap

Socialtjansten dr dll for are medborgarna i Tyreso kommun ska f3 det st6d, den vird och den omsorg de
behdver. Verksamheten drav god kvalitet och utfors unfrin dlampliga lagar och cegler same polidska
akdinjer. Verksamheten fir effektiv, andamalsenlig och samordnad och ger stéesta méjliga nye for

malgruppen.

Viktigaste utmaning
Mota upp medborgarnas dkade krav pa tnsvn och mojlighet au piverka genom att utveckla och forbartr
information och kommunikaoon. Ue eckla akdviteter for are synliggoea férvaltningens verksamheter

Ansvar

Socialforvaleningens ledning och stab



o

Tyresd kammuen [ 2014.11-20

Individ- och familjeomsorg

Overgripande budskap

Verksambhetens syfee dr att vara ect skyddsaat och en garand for att de som bor eller vistas 1 kommunen
far dea hjilp och det stod de behover for art kunna leva § ekonomisk och soal tvgghet Bistinder

utformas sd are det stirker den enskildes méjligheter ate leva ctt sjalvseandige liv.

Viktigaste malgrupper
Tyresobor med behov av stod och deras anhériga
Utférare och andra samacbetspartners

Nar Aktivitet/vad ska Motragare/m | Kanal Ansvarig
kommuniceras algrupp
2015 Organisations Anstalida Personalmoten | \vdelningschef
forandnng Medborgare Intranatet
Kommunecns
webbplats
2015 Projekret Anstallda Personalmoren | \vdelningschef
"Invigin" Brukare Intzanaret
Medborgare Kommunens
webbplats
Lopande | fnformation om Medbocgare Kommunens I'ahetschef och
kvinno resp. webbplats smordnare forvald | nara
mansjoue tommun relananer
bilagan
Lopande | "Fraga soc.”- Medborgace Kommunens \vdelningschef
socialjour pa natet webbplars
Kommun
bilagan
Varen Samarbetet med Medborgare Kommunens \vdelningschef
2015 Maskrosbaen webbplats
Varen Oppet innag pi Medborgare Kommuncens Avdelningschef
2015 Misens Gppenvirds- webbplats
behandling \annons
kommunrutan
Lopande | Anhérigsesd Brukare Kommunens Avdelningschef
Anhodga webbplars Eaberschefer
Medborgace Annoas
kommunruma /
affischering vid

behov




Tyresd kommun / 2014-11-20

Nir Aktivitet/vad ska Moctagare/m | Kanal Ansvarig
kommuniceras dlgrupp
Hésten | Anhérigdagen Anhoriga Kommunens Samordnas av
2015 Utforare webbplats demenssjukskéterska
Samarbets- Annoas
partners kommunruian
Intresscocgani | Affischering
sadoncr Peussceleasc
Medborgare
Lepande | Resulrat av oppna Anstallda Personalmoten | Avdelningschef
jimforelser, Brukace Intranatet Swab
kvaliteesgranskningar | Medborgare Kommunens
brukacunder- webbplats
sdkningar
Aldreomsorg

Overgripande budskap

Aldreomsorgen skapar forutsitmingar (or manniskoe med olika funkuonsnedsattningar omsakade an
dldrande eller sjukdomar an kunna feva e sa sjalvstandigt by som majligt. Kommunen kan cebjuda e
brert utbud av olika insatser utifrin individens behov., Tasatserna formar dlisamenans en helhet som

ticker upp oltka behovssituationer i vardagen

Viktigaste malgrupper
Aldee Tyresobor ach deras anhériga
Utférare och andem samarberspartners

Datum/ | Aktivitet/vad ska Mornagare/ Kanal Ansvarig

nir kommuniceras milgrupp

Lépande | Valfrihee LOV Brukare Broschyr Avdelaagschet
hemejinst, ledsagning Medborgare Banschrad bistandsas delaingen
och avlsning Utfoence Nommunen- | Suab

webbplats

Lopande | Samlad Usforare Branschrad Suab
utfSrarinformadon pa
kommunens
webbplats

2015-2017 | Siviacerrfiedng Anscallda Personalmoten | Avdelninpschefer
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Datum/ Alcvitet/vad ska Mottagare/ Kanal Ansvarig
niir kommuniceras milgrupp
Brukare Branschrid
KPR! intranitet
Utfdeare KPR:s
Medborgare | sammanteaden
Kommunens
webbplats
Lépaade | Nadonell Patient Brukare Informadons- | MAS?
Oversikt (NPO) Anhériga broschyr Utférare
Kommunens
webbplats
2015 Projekeee Aldees Anstillda Personalmoten | Avdelningschef
behov 1 eentrum Utféeare Branschrad bistindsavdelningen
(ABIC)
Lépande | Viiedighetsgarandier Anstillda Pemsonalmoten | Avdelningschefer
Brukare Beanschrid Enhctschefur
Anhdciga Kommunens
Utforare webbplars
Lopande | Anhbrigstad Brukare RKommunens | Avdelningschefer
Anhdriga webbplats
Medborgare Annons
kommunrutan
/afftischering
vid behov
Hoscen Anhérigdagen Anhoriga Kommunens | Samordnas av
2015 Utfrace webbplats demenssjukskoterska
Samarbets- Annons
partaers kommunrutan
Intresscorgani- | Affischering
sadoner Presseelease
Medbocgare
L.épande Resulur av 6ppna Anstillda Pecsonalméren | Avdelningschefer
jdrnfdrelser, Brukare [nesaniter Stab
kvalitetsgranskningae, | Utforare Kommunens
brukarundersékningar | Medborgare webbplats

Kommunaly pensiondrsruder
* Medianskr ansvang qukskotecska
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Omsorg om personer med funktionsnedsittning

Overgripande budskap:

Verksamheten skapar forutsirzningar for minniskor med olika funktionsnedsattningar ate kunna lesa et
sd sjilvstiadigt liv som méjlge. Stodet dll personer med funktionsnedsittning ar inrkeac pa an ge den
enskilde férutsiteningar ate leva som andm genom att ge stod och service som starker hans eller hennes
méjligheter att leva ete sjilvstindigt by Det finns en varierat ucbud av insatser och stodet ar anpassat ull

varje individs behor

Viktigaste malgrupper:

Personer med funkuonsnedsatemiag 1 [ vresd
Anhériga och legala foretridace

Utforare och andea samacbetspartners

Datum/ndc | Aktivitet/vad ska Mottagare/ | Kanal Ansvarig
kommuniceras Milgrupp
2015-2016 | Kommunalisering av | Anstallda Personalmoren |\« delningschef
hemsjukvicden inom | Brukare Dialog m bistandsavdelningen
1.5S gruppbostider Anhoriga brukare, Adelningschef egen
och daglig verksamher | Legala anhoriga, regl
focetaadare foreceadare MAS
KRF* KRF:s
Lreforare sammantciden
Branschrad
[.6pande Valfrihee enl. LOV Brukare Broschyrer Avdelningschef
sysselsdtning UtfSeare Kommunens | bistandsavdelningen
webbplats Seab
Branschmnd
Lépande Valfrhet eal. LOV Brukace Broschyrer Avdelningschef
daglig verksanhet Legala Kommunens | bistindsavdelningen
féreererdare webbplats Saab
Utforare Branschead
Lépande Valfahet enl. LOV Brukare, Broschyrer Avdelningschef
avlosar- och Anhérg, Kommunens | bistandsavdelningen
ledsagarservice Legala webbplats Smb
foretridase Branschmd
Medborgare
UtfSeare
2015 Inforande av valfriher | Brukace KRF:s Avdelungschef
enl. LOV foc KRF sammantriden | bistindsavdelningen
boendestod RSMH Maten med Stb
RSMH

' Kommunala mder for funknonstunderftigor




Tyresd kommun / 2014-11-20

Daturn/nir | Aktivitet/vad ska Motiagare/ Kanal Ansvarig
kommuniceras Malgrupp
Kommunens
webbplars
2015 Kompetenskrav inom | \nstallda egen | Personalmoten | Avdelningschef egen
egenregiverksamheten | regt Intranater regi
Lopande Samlad L tforare Branschrad Stab
utforarinformadon pa
kommunens
webbplats
2015 Upphandling av nya Anhonga KRF.s Avdelningschef
gruppboenden 2015 KRI sammaniaden | bistindsas delningen
Lopande Anhorigstod Brukarc Nommunens | Avdelmingschefer
Anhonga webbplags
Medborgare
flosten 2015 | Anhorigdagen Anhonga Kommuncns | Samordnas av
U tfocace webbplacs demenssjuhskorerska
Samarbets Annons
parter kommunrutan
[acresseorgam | Affischeang
sagoner Pressrelease
Medborgare
L.opande Resuliat av 6ppaa Anstallda Pecsonalmoren | Avdelniagsehefer
jdmfdrelser, Brukare [acranatet Seb
kealicetsgranskningar, | Utforare Kommunens
brukarundersékningar | Medbocgace webbplacs




Bilaga 5

Styrande planer och policys

Nedan bstas seyrdokument som avser socalférvaliningen. De dohument som eeviderats eller
tllhommir sedan form ircts namndplin ar markerade med fersul

Kommunévergripande planer och policys dterfinns 1+ kommunplanen
Férvaltningstvergripande
Delegationsordning socialnimnden 1989 dchga revideringar)
Beredskapsplan soaalfon altungen 12008
Plan for forcby ggande av olickar tnom socaltorvaltningen (2008)
Lednungssystem fove sy stemanskt kvalietsasbew sncnlforvalmungen (2013,
Rakthnyer for hals och sjuksarden 1 Tsreso kommun (2011)
Rikthinje for anmilan om mu:forhallanden enlye Lex Sacah (2011
Intemkontrollplan achgen
Kommunos cegapande dohumenthanienaysplan 12010,
Dokumenthantenngsplan socialnamnden (2011, dasefrer ackiga revidenngar
Poliey for samarbete med wleburna ograni-ationer nom der socmla omeadet 2012
Anharigpolicy (2013)
Rikthnyer for chonomiske stod ol idéburna erpanisationer inam der sociata omedet <2012
Riktlinjer [c hantecing av privata medel inom boenden enligt LSS eller SoL. (2014)

[Handlingsplan mout vild i nara reladoner (2011)

Bistandsbedémning
Riktlnjer for bistandshandliggning enlbigt socualtidnstlagen mnom aldreomsozgen 1 Tireso hommun
12010, reviderade 2013 01-30)

Rakihnjer for handlaggming av irenden enligr suenlyanstagen gallande personer med pstkusk
funkaonsaedsatzung 2012

Rikthnjer for handlaggning av arenden enbgt lay om stod och service for issa funknonshindrade,
LSS 12013

Regional overenskommelse om ssmverkan kong personer med psykisk sjukdom och
funkbnonsnedsartning (2013

Tillimpningsrikilinjer {5r avgifter inom dldreomsorgen och personer med
funktionsnedsicning (2014)



Aldreomsorgen — utférare
Rukthinjer och ruuner foc individuell planenng och dokumentauon vid genomfarander av insatser

inom aldreomsorgen 1 Tyresd (2008)

Funktionsnedséttning — utférare
Rektbnjer och ruaner foc indiiduell planering och dokumentaoon vid genomforandet av
persanlig assistans, ledsagarsecvice, avlosarsenvice, kontakeperson och kortudsvistelse enlige LSS

120100

Rekthinjer och runner for individuell planenng och dokumentation vid genomforandet as
bacndeinsatser och daglig verksamhet enhgy [.5S 1 Tyreso 2009

Riktlnjer angaende omkostnader for medfoljande assistenter 1 samband med rusa nar kommunen

utfor persanlby assistans 2009;

individ och familieomsorg
Riktlinjer for handldggning av ekonomiskt bistind (2008, reviderade 2013-09-10)

Samv erhan-phan 1 arbeter med valdsutata famdjer 1 Tyreso (2009,

Riktlinjer fGc handiiggning av dcenden giillande bam- och ungdomsvird inom individ-
och familjeomsotgen (2012, revidesade 2014)

Linsgemensamma riktlinjer Gr handliggning av firenden vid socialtjinsten -
ensamkommande bamn och ungdomar 2012 reviderade 2014

Rikchinjer ent-sbruk-vard 2012

Samvetkansdverenskommeclse rmissbruks och beroendevard mellan Tyreso kommun,
Bervendecentrum Stockholms lans landstng, primirvacden i Treeso, Frivarden Sodertomn och

Capio psykiatn (2013)

Flandlingspin samverkan skola/ forskola och socualtanst (2012)

Lansgemensamma dverenskommelser mellan kommuner och landsting i
Stockholms ian

Overenskommelse om sam eckan nar en indiid behver prahask hjalp med cgenvard 2012
Overenskommelse om samordming av insatser for habibitening och rehabditenng 2012

Overenskommelse om sam erkan keing vuxna med psykusk sjukdom/ funkooasnedsactning
(2012)

Overenskommelse om uppsokaade verksambet for vissa aldre och funkaonshindrade
munvirdsbedomming 2012

Astal om linsgemensamt resurscentrum mot hederseclaterat fetryck och vald, Origa 12012,

Overenskommelse om W ¢bCare etr [T-stod for samverkan vid in- och uisken oungar pa sjukhus
(2012,



* Overenskommelse om samverkan keing baen 1 behov av sarskile stod mellan Tyreso kommun och
Stackholms lans landsung "BUS-6verenskormmelse™ 2012

Policy fGr att [Grebygga och behandla missbruk och beroende, KSL och Stockholms lins
landsting (2014)

*  Overenskommelse om kostnadsfSedelning av likemedel och likemedelsnira produkiec
(2019).

Linsgemensamma overenskommelser, avial, policys och echommendataner aterfinns pa

. L‘ﬂ!l 1

Socialseyrelsens nanonella aktlinjue ateefinns pa www.socialsty relsen se



tyres6 kommun @

Datum

Tid

Plats
Beslutande

Ovriga delingare

Justeringens plats

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnamnden
20t4-11-26

2014-11-26
19:00-22:35
Myggdalen plan | kommunhuset

Se narvarolista

Se narvarolista

|23

|

och nd 2014 12-02, kI 16:30
Parageafer 1093 - 1104
2024 - 2028
Sekreteeare f /%&7 h 0({ /7/50// N
Anita Lindbohm
Ordforande ij\
'Andreas jonsson’
/A4 ’
v/
Justerande //, ,é //, SO
Carl-)Johan Karlson
ANSLAG / BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen bar ollkannagivies genom anslag
Organ Soculnarmnden
Sammantradesdatum 2014-11-26

Datum da anslaget sats upp
Darum da anslagec tas ned
Fon anngsplats fér protokollet

Undersknit

2014-12-03
2014 12-29
Socialférvaltningens arkiv

[ /5-/4041 M/ ’?d/ic‘)&h

Anta Lindbohm

Utdragsbestyckande

A




tyresd kormmn

F{“ SAMMANTRADESPROTOKOLL
t-"’) Socialnamnden
2014-11-26

Néarvarolista

Beslutande

Andreas Jonsson (M)
Nomi Lind (FP)
Carl-Johan Karlson (5)
Gerd Dutberg (M)
Mats File (M)

Gunilla Lovén (M)
Sonja Gustafsson (M)
Lars Qwe Larsson (C)
Barbro Ridberg (5)
Bertil Johansson (S)
Peter Séderlund (MP)

Ersittare

Birgirta Soccorsi (M)
Peter Freij (M)

Asa Peeman (FP)

Tony Thorén (FP)

Ann Sandin Lindgren (S)

Ovriga

Anmita Lindbohm, Sekeeterare, Socialforvaltaingen

Asa Danielsson, Fdrvaltningschef, Socialforvaltningen

Ansa Haapala, Stabschef, Socialforvaltingen

Bengt Isaksson, Controller, Socialforvaltningen

Stig Jonsson, Avdelningschef , Socialforvaltuagen

Ault Metsdasalo, Avdelningschef, Sodialforvaliningen, §§ 1093 1094
Sara Strandberg, Avdelningschef, Socialfors altningen, §§ 1093-1094
Jorgen Sjodin, Controller, Kommunledningskontocet, §§ 1093.1094

Franvarande

Anna Lund (KD)
Emelie Eklinge (KD)

2 (22,

Justerandes sign (}P& Utdragsbesecyrkande

K~

-



SAMMANTRADESPROTOKOLL 3 (22

ty-reso kOI m Im Socialnamnden
2014-11-26
Nicklas Manns (M)
Thomas Mardasson (S
Tom Nilsderna (MP;
Lena Hedstedemn (V)
Urdragsbestyckande

Justerangdes sign U}ﬁ



SAMMANTRADESPROTOKOLL

t‘)rreS(-j korrmm @ Kommunledningsutskortet

2015-02-05

1(19)

Datum 2015-02-05
Tid 09.00-10:20
Plats Sammantridesrummet Bollmora
Beslutande Se nirvarolista
Orriga deltagare ~ Se nirvarolista
Justeringens plats
och ad 2015-02-09
Paragrafer 15- 26
“Fillevi ] Elvhage
Ordférande
Fredrk Sawestd
Justerande _mu/ﬁ[ (mm
Anita Martsson
ANSLAG / BEVIS
Protokollet r justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.
Observera att anslagstiden inte 4r samma sak som verklagandedden.
Organ Kommuanledningsutskottet
Sammantridesdatum 2015-02-05
Datum di anslaget sitts upp 2015-02-10
Datum da anslagert tas ned 2015-03-04
Forvaringsplats for protokollet  Kommunkansliets ackiv plan 6

Underskrift

Ci: :
evi Elvhage J

&

Utdragsbestyrkande



ve 1 SAMMANTRADESPROTOKOLL 2 (19)
t_yTeSO ko m @ Kommualedningsutskottet

2015-02-05

Néarvarolista

Beslutande

Frednk Sawestihl (M)
Mats Lindblom (FP)
Anita Mattsson (S5)
Ulrica Riis-Pedersen (C)
Leif Kennerberg (KD}
Kristjan Vaigur (§)
Marie Akesdotter (MP)

Ersattare

Anna Steele (FP)
Anna Lund (KD)
Marcus Obligado (V)

Ovriga

Bo Renman, kommundirektér, kommunledningskontoret

Sigbnith Martinsson, ekonomichef, kommunledningskontoret

Ulf Haraldsson, HR-chef, kommunledningskontoret

Catarina Stavenberg, kvaliterschef, kommunledningskontoret

Ake Skoglund, férvaliingschef, samhillsbyggnadsforvaliningen

Ann-Catrine Hagner, chef konsult- och servicekontoret, konsult- och servicekontorer
Maj Ingels Fagerlund, sikerhetschef, kommunledningskontoret

Ultika Josephson Westberg, chef kommunkansliet, kommualedningskontoret

Ionger Carlsson, handliggare, kvalitetsenheten, frin och med § 18 kl. 09.30.

Tomas Bj6rkmasn, upphandlingschef, konsult- och secvicekontoret, till och med § 17 k.
09.40.

Marita Bertlsson, politsk sekreterare, S

Janaice Rockstroh, politsk sekreterare, S, dll och med § 20 k.. 10.00

Hillevi Elvhage, kommunsekreterare, kommunledningskontoret

Franvarande

Andreas Jonsson (M)
Helen Dwyer (C)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

| B



.e B SAMMANTRADESPROTOKOLL 3(19)
tyreso ko m Erl Kommunledningsutskottet
2015-02-05

Karin Ljung (5)
Anders Linder (S)

Justerandes sign

% Utdragsbestyrkande
W




SAMMANTRADESPROTOKOLL 1{1%

ty-rESﬁ konmm Kommunstyrelsen

2015-02-17
Datum 2015-02-17
Tid 18:30-19:20
Plats Sammantradesrummet Bollmora
Beslutande Se nirvarolista
Ovriga deltagare Se nérvarolista
Justedngens plats
och td 2015-02-23
Paragrafer 22-32
S %/ Hrase
ev] Elvhagc
Ordférande Mﬁ %—
Fredrk Sawestihl
Justerande ; ;i \‘ i f A
janmce RLcksu:
ANSLAG / BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har allkannagivits genom anslag.
Observera att anslagstiden inte ar samma sak som overklagandetiden.

Organ Kommuanstyrelsen
Sammantradesdatum 2015-02-17
Datum di anslaget sitts upp 2015-02-24
Datum da anslaget tas ned 2015-03-18

Forvaringsplats for protokollet  Kommunkansliets arkiv plan 6

Underskrift

ohQr ¥5

Utdragsbestyrkande



i .l,] ,] ,] ,.I SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(19)
I:) | eso kO m @ Kommunstyrelsen

2015-02-17

Néarvarolista

Beslutande

Fredrik Sawestihl (M), ordforande

Mats Lindblom (FP}, 1:e vice ordforande
Anita Mattsson (S), 2:e vice ordforande
Anki Svensson (M)

Dick Bengtson (M)

Lotta Stjernfeldt (M), tjinstgorande ersittare for Andreas Jonsson (M)
Ulrica Riis-Pedersen (C)

Leif Kennerberg (KD}

Krstjan Vaigur (S)

Jaanice Rockstroh (§)

Carl-Johan Karlson (85)

Maric Akesdotter (MP)

J6rgen Bengtsson (SD)

Ersattare

Peter Odelvall (M)

Annika Henningsson (M)

Anna Steele (FP)

Mats Larsson (FP)

Helen Dwyer (C)

Anders Linder (S)

Peter Bylund (MP), frin och med § 23 kl. 18.35
Marcus Obligado (V)

Ovriga

Bo Renman, kommundirekedr, kommunledningskontoret

Sigbrith Martnsson, ekonomichef, kommunledningskontoret

Ulf Haraldsson, HR-chef, kommunledningskontoret

Catarina Stavenberg, kvalitetschef, kommunledningskontoret, tll och med § 27 kl. 19.00.
Asa Danielsson, férvaleningschef, socialfdrvaltningen

Monika Larsson, forvaliningschef, barn- och utbildningsférvaltningen, till och med § 27 kl.

19.00.
Ake Skoglund, forvaltingschef, samhillsbyggnadsforvaltaingen

Utdragsbestyrkande

justerﬁndcs sign l



SAMMANTRADESPROTOKOLL

tyreSij konmm @ Kommunstyrelsen

2015-02-17

Mikael Onegird, poliusk sckreterare, M

Erik Almling, politisk sekreterare, C

Henrik Mellstrom, polinsk sekreterare, SD

Hillevi Elvhage, kommunsekreterare, kommunledningskontoret

Franvarande

Andreas Jonsson (M)
Anna Lund (KD)
Lennart Jonsson (S)
Karin Ljung (S)

Per Carlberg (SD)

3 (19)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

1

K



