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Kvalitetsgaranti - Johannes forskolor

Johannes forskolor erbjuder en Reggio Emiliainspirerad verksamhet
med fokus pd barns Idroprocesser.Vdr pedagogiska metod dr att
arbeta utforskande med barnen och vi ser oss pedagoger som
engagerade medforskare. Forskolan dr en Idrorik plats ddr barnen ska
ges mdnga majligheter till olika maoten, kreativt skapande, upptdckter
och utmaningar som stimulerar dem till Idrande och ger mojligheter
till inflytande och ansvar.

Johannes forskolor bestdr av sex forskolor, Hdlsobrunnen, Torsgrénd,
Lunden, Brunnen, Trddet och Brunnsmdstaren. Enheten har ca

385 barn och ca 85 medarbetare. Enhetens ledning bestdr av
forskolechef, bitrddande forskolechef och pedagogista. Pa varje
forskola finns en arbetsplatsledare som tillsammans med ledningen
bildar en ledningsgrupp.

Vdra forskolor ska inom givna ekonomiska ramar erbjuda och bedriva
forskoleverksamhet for barn i dldrarna -5 dr boende i Norrmalms
stadsdel och till andra fordldrar som efterfrdgar oss. Var verksamhet
utgdr frdn Ldroplan for forskola(Lpf698), FN:s barnkonvention,
skollagen, Stockholms stads forskoleplan och riktlinjer i budget 2015.
Vdra dtaganden dr kopplade till Stockholms stads mdl och
Norrmalms madl och vdrderingar.

ATAGANDE

Barnen pa Johannes deltar i en verksamhet med hég och
jamlik kvalité

Alla barn pa Johannes forskolor ska erbjudas en verksamhet av hog
kvalitet och darfor arbetar vi med gemensamma arbetssétt och
verktyg for hela enheten. Vi arbetar med ett enhetligt
forhallningssatt gillande var pedagogiska miljé och pa sa sétt sdkrar
vi att alla barn pa vara forskolor fér lika mojligheter att lara och
utvecklas 1 inspirerande pedagogiska miljoer. Bra relationer till véra
foréldrar dr grunden for vért samarbete och deras inflytande i var
verksamhet. Var inskolningsmodell bygger pa ett aktivt deltagande
av fordldrarna. Fordldrarna far insyn och forstaelse for var
verksambhet.

Barnen pa Johannes forskolor ges goda forutsattningar for
utveckling, lek och larande

Vér pedagogiska metod é&r att arbeta utforskande tillsammans med
barnen i &mnen som utgar frn deras erfarenheter och intressen. Vi
arbetar med barnen 1 mindre aldersindelade grupper. Vi kallar den
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tiden for vér projekttid. Arbetet med vara projekt ska genomsyra
hela verksamheten samt den pedagogiska miljon och under just
projekttiden ges stora mgjligheter att utmana barnen och att vicka
deras lust och nyfikenhet att ldra tillsammans. I det utforskande
arbetssittet ar det viktigt att barnen far mojlighet att anvinda manga
olika uttrycksformer, vi kallar det for att arbeta 100-sprakligt. For
att synliggora barnens laroprocesser och géranden anvénder vi oss
av pedagogisk dokumentation. Vi synliggor flersprakiga barns
sprakutveckling pd modersmal och svenska.

Barnen pa Johannes forskolor erbjuds en jamlik och
inspirerande pedagogisk miljo

Den pedagogiska miljon dr vért pedagogiska budskap, det ska i
miljon synas vilket forhallningssitt vi har till barn. Genom att
erbjuda barnen en milj6 som &r tydlig, tillgdnglig och
aldersanpassad och att utrusta den med material och mojligheter till
aktiviteter stimulerar och gynnar vi barnens lek och utforskande. I
miljon skapar vi motesplatser som uppmuntrar till kreativt
skapande, kommunikation, samspel och kooperativt ldrande for
barnen. Barnen ges ocksa via utformningen av miljon och det
tillgéngliga materialet mojlighet till eget inflytande dver sin vardag.
Pedagogerna genomfor regelbundet observationer av hur barnen
anvinder den pedagogiska miljon for att pa bista sitt kunna
fordndra den utifran barngruppens intressen. Barnen ska vara
delaktiga i besluten rorande fordndringarna i den pedagogiska
miljon.

Barnen pa Johannes forskolor ges goda forutsattningar att
utveckla medvetenhet och forstaelse for natur och hallbar
miljo

Léroplanen sdger att vi ska ldgga stor vikt vid miljo- och
naturvardsfrigor, att vi ska ha ett ekologiskt forhallningssétt och att
barnen ska forsté sin delaktighet i naturens kretslopp. Vart uppdrag
ar att medverka till att barnen tillignar sig ett varsamt
forhallningssitt till natur och miljo och att formedla en positiv
framtidstro till barnen. Ett verktyg som hjélper till att i ldrande for
héllbar utveckling att genomsyra arbetet och att jobba mot mél och
riktlinjer 1 1droplaner dr Gron Flagg. Verktyget bygger pa barnens
delaktighet och ger forutséttningar for inflytande. Var strdvan &r att
alla barn ska vara aktivt deltagande i arbetet med &tervinning och
sortering. De ska tillsammans med pedagogerna sorteras avfall 1
egna miljOstationer pa forskolorna eller 1 miljostugor 1 fastigheten.
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Johannes forskolor ar klimatsmarta och ger barn och
medarbetare forutsattningar for en miljovanlig livsstil

Vi har miljdombud pa varje forskola och med deras hjélp ska vi
hoja medarbetarnas kunskap om miljon, de ekologiska sambanden
och en héllbar utveckling. Vi ska arbeta med att kartligga vara
forskolor utifran Naturskyddsféreningens materail om en giftfri
forskola. Vi kommer att fortsétta byta ut material som inte &r
lampligt att anvidnda 1 var verksamhet. Vi ateranviander papper och
annat material till barnens arbeten. Vi strivar efter att kopa in minst
30 % ekologiskt livsmedel och andra miljomérkta varor. Vara kok
lagar vegetarisk mat en-tvd gédnger/vecka.

Johannes forskolor ar fria fran diskriminering

Pé Johannes forskolor ska vi arbeta mot en arbetsmiljo som
motverkar alla former av diskriminering, trakasserier och krinkande
behandling och som aktivt férebygger deras uppkomst. Det ér alla
anstilldas skyldighet att tydliggora forskolornas instéllning till
diskriminering, trakasserier och krinkande behandling, for barn,
foréldrar och kollegor. Som forebilder for barn ska vi stridva efter att
vara en levande social gemenskap som ger trygghet, vilja och lust
att ldra. Vi ska arbeta utifrdn nimndens jamstilldhets- och
mangfaldsplan. Vi tillimpar kompetensbaserad rekrytering med vl
genomarbetade kravspecifikationer som ligger till grund {for
rekryteringsbeslut och som kan ge 6kad méangfald i organisationen.

Barnen pa Johannes férskolor har inflytande i verksamheten

Vart utforskande arbetssétt och vér tydliga och tillgéngliga miljo &r
viktiga faktorer 1 vért arbete med barnens inflytande. Genom att
barnens idéer och intressen ligger som grund for véara
projektarbeten, bade enskilt och i grupp, sa har de dven stort
inflytande 1 den delen av verksamheten. Barnen &r delaktiga 1
dokumentationsarbetet och reflektionen kring det. Genom den
pedagogiska dokumentationen av barnens utforskande och ldarande
synliggor vi barnens delaktighet och inflytande. Den pedagogiska
dokumentationen synliggor ocksa barnens inflytande for
fordldrarna. Vért arbete med Barnet i Vérlden innefattar ocksa att
gora Barnkonventionen och barnens rittigheter kdnda for dem
sjdlva.

Johannes forskolor ar tillgangliga for alla barn

Alla har mgjlighet att ta del av vara forskolor oavsett fysiska och
sociala forutsattningar. Forskolornas miljoer ska vara tillgangliga
och jamlika. Miljon anpassas och utmanar alla barn oavsett

forutsittningar. Vi ska arbeta inkluderande och dela barnen i smé
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grupper. Detta sa att alla far synas, lyckas och utvecklas. Materialet
ska vara anpassat och tillgdngligt for alla. Vi ska ha tydliga
dagsrutiner som barnen kan f6lja och kinna sig delaktiga i. Vart
likabehandlingsarbete ska stindigt vara levande i verksamheten och
alla pedagoger ska vara vil insatta i vara likabehandlingsplaner.

Johannes forskolors medarbetare har ett positivt
forhallningssatt i kontakten med vara brukare

Alla som éar i1 kontakt med var verksamet ska uppleva att de far god
service och ett bra bemdtande. Bra relationer till véra forédldrar ar
grunden for vért samarbete och deras inflytande i var verksamhet.
Vi ser det som vart uppdrag att bjuda in fordldrarna till olika former
av samarbete och inflytande. Vi vdlkomnar att fordldrar deltar pa
forskolan under en dag och bjuder in till fordldramoten eller
motsvarande en gdng/termin. Vi har ocksd andra forum for
fordldrarna sdsom forédldrafika, fixarkvallar, projektmdten mm.
Véardnadshavare som é&r intresserade av visning for att vélja forskola
tar kontakt med eller hinvisas till enhetens pedagogista som &r den
person som organiserar visningarna. Nar en familj fatt erbjudande
om plats hos oss ordnar vi om sa 6nskas en visning sa fort som
mdjligt for den enskilda familjen pa den forskola som erbjudits.

Barnen pa Johannes forskolor ges forutsattningar att skapa
och medverka i olika former av kulturella aktiviteter

Vi ska ge barnen mojlighet att forsta sitt eget kulturskapande genom
att vi ger de olika mojligheter och verktyg att undersoka och
uttrycka sig. Vi har ett kulturombud pé varje forskola som
tillsammans med var bitrddande forskolechef bildar en kulturgrupp.
Kulturgruppen kommer under borjan av aret jobba fram en
handlingsplan om hur vi ska arbeta med kultur utifran Stockholms
stads kulturplan. Kultur i forskolan ska vara FOR barn- teater,
museum, bibliotek MED barn-skapande tillsammans, hoglisning,
traditioner och AV barn- barns egna uttryck sasom lekar, rim,
ramsor, eget skapande. Vi ska integrera kulturen i var vardagliga
verksamhet men ocksé anvédnda oss av och delta i externa
aktiviteter. Var strdvan ar att alla barn ska erbjudas ndgon form av
teater, musik eller annan form av kulturupplevelse varje termin.
Barnens kulturskapande ska ocksa uppmérksammas genom att vi
for ut det till fordldrar och allménhet och det gor vi t.ex. genom en
stor utstdllning pa Forskolans dag pa varen och en ljusmanifestation
pa hosten.

RATTELSE

Vi dr angeldgna att snabbt ritta till fel och vill {4 veta om vi har
brustit i vara dtaganden. Vi vill ocksa reda ut eventuella
missforstand som uppstatt i verksamheten sa fort som majligt. Att
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ratta till innebér fOr oss att se Over och forbattra vara rutiner och
arbetssatt.

Vi vill att ni som brukare sa langt som mojligt vander er direkt till
den det ber6ér med era fragor och funderingar. Sma brister kan da
oftast rattas till omgaende. Storre brister tar vi med oss till
diskussion i arbetslaget och med ledningen. Vid behov kan Du som
brukare delta pa ett mote for att komma fram till basta mojliga
16sning. Vi har som ambition att alltid aterkoppla och ge snabba
svart. Vi stravar efter att vara svar och rittelser ska gora Er brukare
sd nojda som det ar mojligt.

Om du inte dr ndjd eller anser att du inte fatt gehor for dina
synpunkter kan du ta kontakt med:

Forskolechef

Sanna Svedlind tel. 08-508 09 128 eller 076-120 91 28
E-post: sanna.svedlind@stockholm.se

Bitrddande Forskolechef

Anna Tedsjo Unneberg tel. 08-508 09 127 eller 0761209113

E-post: anna.tedsjo-unneberg@stockholm.se

Om du kénner att du inte far gehor kan du gé vidare till:
Avdelningschef forskole- och fritidsavdelningen
Johanna Hult tel. 08-508 09 310

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Vi arbetar med grundinstillningen att var verksambhet alltid kan bli
battre, vi vill halla en hog kvalitet. For att uppna detta ar vi arligt
nyfikna och intresserade av era forslag, synpunkter, klagoméal och
berdm. Som brukare dr du darfor alltid vilkommen att vinda dig till
oss med dina synpunkter. Vi har olika forum sédsom fordldramoten,
fordldrardd, utvecklingssamtal samt fordldraenkidt som ger er
mdjlighet till direktinflytande. Dessa forum inbjuds Ni systematiskt
till under éret. Fordldrar och andra kan ocksé enskilt ldmna
muntliga synpunkter, klagomal och forslag. Vi vill dé att du 1 forsta
hand vénder dig till ditt barns pedagoger och 1 andra hand till berérd
AP-ledare. Du ir sjédlvklart ocksé vialkommen att hora av dig till
forskolans ledning. Det finns ocksa mojlighet att lamna synpunkter
skriftligt pa en sérskild blankett som finns pa forskolorna eller via
Stockholms stads hemsida.

Genom att pa detta sétt systematiskt arbeta med vara brukares
synpunkter och forslag kan vi 6ka kvalitén i1 verksamheten. I 6vrigt
foljer vi de regler som stadsdelsndmnden beslutat gillande
redovisning och statistik av inkommande klagomal.
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VILL DU VETA MER?

Kom och besdk vara verksamheter under en dag och delta i de
fordldraforum vi anordnar sé att Du kan bilda Dig en egen
uppfattning. Ni fordldrar &r alltid vilkomna till vara forskolor som
skall priglas av oppenhet och delaktighet. For mer information om
verksamheterna s rekommenderar vi att Du ldser vér
Verksamhetsplan for 2015.
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Stockholm 2015-02-24

Sanna Svedlind
Foérskolechef

Norrmalms stadsdelsnadmnd
Adress: Tulegatan 13

Telefon: 08-508 090 00
E-post: norrmalm.stockholm.se

Johannes forskolor
Adress: Débelnsgatan 91
Telefon: 08-508 091 28

E-post: sanna.svedlind@stockholm.se

Denna garanti godkdndes av Norrmalms stadsdelsnamnd
2015-03-19



