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§21
Kundnojdhetsundersodkning i stadens simhallar
Dnr 03.02/40/2015

BESLUT

Idrottsforvaltningens redovisning godkénns.

Arendet

Forvaltningen genomfor kontinuerligt studier av resursutnyttjandet och effekter av offentligt
driven eller understodd verksamhet pa fritidsféltet. Tretton av stadens sim- och idrottshallar
har ingétt i studien hosten 2014. Resultatet som redovisas i tabellbilaga, visar att kunderna pa
manga omraden ger hoga betyg till stadens sim- och idrottshallar samt verksamheten dari.
Sarskilt goda betyg ges till personalen och verksamheten. Forbattringsmdjligheter finns enligt

kundernas betyg 1 stidningen samt géllande information.
1.

Forvaltningens forslag till beslut

Se under rubriken BESLUT.

Framlagda forslag till beslut
Emilia Bjuggren m.fl. (S) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsgang
Idrottsndmnden beslutar enligt forvaltningens forslag till beslut.

I Tjénsten Erik Odenlid
Namndsekreterare
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