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Digital utveckling 2016 — 2018

Ett program for digital fornyelse ’Stockholms stads IT-program
2013-2018” beslutades 1 Kommunfullméktige 29 april 2013. Detta
program ir styrande for kontorets verksamhetsutveckling med hjilp
av IT. Ett syfte med programmet ar att se den moderna
informationstekniken som ett verktyg i det dagliga arbetet for att
kunna nd verksamheternas méal. En viktig del &r att ge 6kad
tillganglighet och service till privatpersoner och foretag genom att
erbjuda mgjlighet att utfora drenden och hantera kontakter med
kontoret digitalt.

Oppen data

Kontoret har under de senaste aren arbetat med att utveckla e-
tjénster for att 6ka insyn och tillgénglighet 1 kontorets verksamheter.
Kontoret publicerar trafik- och vigdata i enlighet med det av
Sverige antagna PSI-direktivet (lag 2010:566) som avser att
underldtta enskildas anvindning av handlingar fran myndigheter.
Kontoret kommer att fortsétta detta arbete med fler e-tjdnster och
dér ytterligare data gors tillgdngligt som Oppen data bade externt
och internt inom staden.

E-tjanster

Kontoret kommer att fortsétta sitt arbete med att gora vardagen for
privatpersoner och foretag enklare. I detta ligger ocksa att stodja
medborgardialog och digital delaktighet.

Synpunktsportalen, kontorets e-tjanst dir medborgare kan felanméla
och ldmna synpunkter pé trafik- och gatumiljo kommer att fortsétta
utvecklas med bland annat forbéttrad funktionalitet.

Driftportalen, som dr en intern e-tjanst med moduler for olika
verksamheter till exempel skylt-, signal-, gatudrift-,
klotterverksamheterna kommer att fortsitta utvecklas under
perioden. Bland annat inforlivas nya verksamheter och ett forbéttrat
granssnitt for entreprendrer infors.

Fokus kommer ocksa att ligga pa att forbittra stabilitet och kvalitet 1
de tekniska plattformarna for Synpunkts- och Driftportalerna.

Nya e-tjdnster kommer under perioden att utvecklas niar behov och
mojligheter finns.
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Digitalt program

Kontoret har under 2014 initierat ett omfattande arbete med ett
digitalt program for att fanga upp omraden som projektplats, system
for hantering av ritningar, digitala grianssnitt for externa
samarbetspartners, enkel koppling till digital arkivering och digital
dokumenthantering. Detta &r en stor utmaning som ligger framfor
kontoret under de nérmaste aren att overga till elektronisk
dokument- och drendehantering i alla kontakter internt i staden och
externt med medborgare och foretag. Ett forsta steg pa vigen mot
en elektronisk dokumenthantering har tagits i och med att ett nytt
drendehanteringssystem, Public 360, togs i drift under 2014.

Digitalt arkiv

Kontoret har ett omfattande arkiv med handlingar, ritningar och
fotografier. Infor en eventuell flytt frén tekniska ndmndhuset
kommer material att 6verldmnas till stadsarkivet. Ett omfattande
digitaliseringsarbete kommer ocksa att pabdrjas for att sdkerstélla
att handlingar som behdvs i verksamheten &r enkelt tillgéngliga och
sokbara digitalt.

Nytt ekonomisystem

Staden har upphandlat ett nytt ekonomisystem dér inférande pagér
fran och med maj 2015 och fram till och med varen 2017. Kontoret
gér in 1 det nya systemet i maj 2015.

GSIT 2.0

Arbetet med forberedelser infér ny upphandling av gemensam IT-
drift (GSIT 2.0) har paborjats inom staden. Nuvarande avtal med
Volvo IT har forléngts till 2018-12-31 och dverforingen till en ny
leverantor kommer att kunna ske under perioden 2017- 2018.
Kontoret dr involverat i upphandlingsarbetet genom deltagande i
workshops och olika arbetsgrupper.

IT-system
Ett stindigt arbete pagar med att vidareutveckla, anpassa och ersitta
kontorets IT-system sd att de béttre stodjer verksamhetens behov.

Négra exempel kan ndmnas:
Lokal végdata (LV), som &r kontorets nav vad giller geografisk
information i gaturummet, kommer under perioden att

vidareutvecklas med nya integrationer till kontorets
verksamhetssystem. Ett gdngnét kommer att etableras i1 LV och
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utbytet med nationell vigdatabas (NVDB) som hanteras av
Trafikverket kommer att sdkerstéllas.

Kartan ar en viktig komponent i merparten av kontorets IT-system.
Ett arbete pagdr att forbéttra och stabilisera den gemensamma
karttjanstemotorn TK Karta. I arbetet kommer ocksa
prestandahdjande atgérder att inga.

Arbetet med att ta fram en mobil inventeringsklient har pabdrjats.
Tanken 4r att inventeringsklienten ska técka de olika behov som
finns pé kontoret vad géller till exempel kopplingar till olika system
och anvindande av olika handenheter.

Kontoret har ett centralt finansierat projekt under namnet Gatuvyer.
Detta projekt startade 2014 och striacker sig dver flera ar. Projektet
handlar bland annat om att etablera lagringsutrymme for 360 © -
bilder och laserortofoto, bildhanteringsprogram och integration med
GIS-verktyg.

IT-infrastruktur

Under 2015 paborjas ett arbete for flytt av Trafik Stockholm. Detta
innebdr ocksé en betydande flytt av teknisk infrastruktur och
kommunikationsutrustning. Samtidigt kommer en versyn och
forvaltningsetablering ske av trafikkontorets tekniska nét.

Uppgradering av kontorsprogramvaror och de plattformar véra
system verkar pa kommer att ske under perioden.

ICT — Smart city

Under perioden kommer trafikkontoret att utvdrdera och préva nya
16sningar for att anvénda informationsteknik 1 syfte att bidra till en
héllbar samhallsutveckling. Detta arbete sker i samarbete med
ovriga verksamheter inom staden.
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