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Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkéanner forvaltningens redovisning av
patientsidkerhetsberittelsen 2014 {or dldreomsorgens
verksamheter i egen regi.

Per-Ove Mattsson Péivi Kabran
tillférordnad stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Av patientsdkerhetslagen framgar att varje vardgivare dr skyldig
att bedriva ett systematiskt patientsikerhetsarbete for att
forebygga vardskador och att arligen dokumentera sitt patient-
sékerhetsarbete i en patientsakerhetsberéattelse. Stadsdelsndmnden
ar vardgivare och omfattas av denna bestimmelse. Av berittelsen
ska framga hur arbetet har bedrivits under foregaende ér, vilka
atgdrder som har vidtagits for att 6ka patientsikerheten och vilka
resultat som uppnatts.

I detta tjdnsteutldtande redovisar forvaltningen 2014 ars patient-
sakerhetsberittelse. Det 6vergripande mélet med
patientsdkerhetsarbetet 1 Farsta &r att identifiera fel, brister och
risker 1 hilso- och sjukvarden for att kunna vidta atgarder och
forebygga att patienten drabbas av vardskada.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen egen regi — aldreomsorg,
funktionsnedséattning och socialpsykiatri i samarbete med
medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och medicinskt
ansvarig for rehabilitering (MAR).

Bakgrund

Av patientsakerhetslagen (2010:659) framgar att varje vardgivare
ar skyldig att bedriva ett systematiskt patientsédkerhetsarbete for
att forebygga vardskador. Vardgivaren ar skyldig dokumentera
sitt patientsakerhetsarbete i en patientsédkerhetsberattelse. Av
denna ska framga hur patientsakerhetsarbetet har bedrivits under
foregaende kalenderar, vilka atgarder som har vidtagits for att
oka patientsakerheten, och vilka resultat som uppnatts.
Patientsdkerhetsberattelsen ska hallas tillganglig for den som
onskar ta del av den.

Personer som namnden har hélso- och sjukvardsansvar for ska
utifran en individuell bedomning fa en saker och andamalsenlig
halso- och sjukvard. Med hjélp av ett systematiskt
patientsakerhetsarbete med en fungerande avvikelsehantering med
analyser av risker, intraffade handelser och tilloud kan omraden
med bristande sékerhet identifieras, atgardas och foljas upp. Lika
viktigt ar det att riskmedvetenhet finns hos alla medarbetare och att
ett organisatoriskt larande uppnas for att fa ett hallbart och
langsiktigt engagemang for forbattringar av patientsakerheten.

Det 6vergripande malet med patientsakerhetsarbetet i Farsta ar att
identifiera fel, brister och risker i halso- och sjukvarden for att
kunna vidta atgarder och forebygga att patienten drabbas av
vardskada. Varden som erbjuds ska vara av god kvalitet och
halla en god hygienisk standard. Det innebar att den ska bedrivas
i enlighet med vetenskap och beprdvad erfarenhet och ges med
respekt for alla manniskors lika vérde. Bemdétande av den éldre
och narstaende ska ske sa att den enskildes trygghet, vardighet
och integritet beaktas.

Arendet

Patientsakerhetsberattelsen for 2014 innehaller en sammanstallning
av utfort patientsikerhetsarbete under aret samt de mal och
strategier som finns for fortsatt arbete under ar 2015. Verksamheter
som berdrs ar Edo vard- och omsorgsboende samt servicehus och
Farsta vard- och omsorgsboende.
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Har beskrivs kortfattat de viktigaste resultaten som uppnatts
under 2014.

e Fallolyckor — alla enheter beskriver ett teambaserat arbetssatt
for att forebygga fallolyckor.

e Basala hygienrutiner — alla enheter arbetar aktivt med att
uppratthalla kunskapen om basala hygienrutiner, vilket ocksa
enheternas egenkontroll har visat.

e Vardskador — inga vardskador har forekommit.

e Trycksar — regelbundna bedémningar av hud genomfors for
att forebygga att trycksar uppstar.

e Lakemedelsbehandling — huvudansvaret for lakemedels-
genomgangar ar fortydligat och hor till lakarorganisationen. |
bade lakemedelsbehandling och lakemedelsgenomgangar
samverkar lakare framfor allt med sjukskoterska.

e Nationella kvalitetsregister — medvetenheten och kunskapen
har dkat och alla enheter arbetar nu for att registrera sina
riskbedémningar i aktuella register.

 Kunskap om forandringar i Vodok® och inférandet av
nationellt facksprak — utbildningar har genomforts och
processledare stodjer de lokala dokumentationshandledare
som finns i verksamheterna.

Med utgangspunkt fran de samlade erfarenheter som hamtats fran
2014 har forvaltningen identifierat foljande strategier for att 6ka
patientsakerheten under 2015.

o Kvalitetssdkring: Verksamheten arbetar med implementering och
registrering i nationella kvalitetsregister — Senior Alert, Svenska
palliativregistret och BPSD-registret (Beteendemassiga och
Psykiska Symtom vid Demens). Resultat analyseras och atgérdas
pé individ- och enhetsniva. Malet ar att utveckla och
kvalitetssékra varden och omsorgen.

e Fallolyckor: Alla medarbetare arbetar enligt rutin for
fallriskbeddémning, fallprevention och insatser vid fall. Alla

! Stockholms stads elektroniska journalsystem fér dokumentation av insatser
enligt halso- och sjukvardslagen.
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fall rapporteras i Vodoks avvikelsemodul. Malet &r ett
minskat antal fallolyckor.

e Undernaring: Alla medarbetare arbetar enligt den
vardpreventiva processen vilket innebér att riskbeddmningar
utfors, bakomliggande orsaker utreds, atgéarder planeras och
resultaten foljs upp. Malet ar en minskad férekomst av
undernaring.

e Trycksar: Alla medarbetare arbetar enligt den vardpreventiva
processen vilket innebér att riskbeddmningar utfors,
bakomliggande orsaker utreds, atgarder planeras och
resultaten foljs upp. Malet ar ett minskat antal trycksar.

e Vardrelaterade infektioner: Basala hygienrutiner ar kanda
och foljs i verksamheten i syfte att forhindra vardrelaterade
infektioner och smittspridning. Malet &r en minskad
forekomst av vardrelaterade infektioner.

e Loggkontroller: Rutiner ar kanda och foljs i verksamheten.
Resultat rapporteras till MAS. Malet ar att alla verksamheter
foljer rutiner for loggkontroller i VVodok.

Forvaltningens forslag

Stadsdelsnamnden foreslas godkéanna forvaltningens redovisning
av patientsidkerhetsberittelsen 2014 for dldreomsorgens
verksamheter i egen regi.

Bilaga
Patientsékerhetsberittelse 2014 — dldreomsorgens verksamheter 1
egen regi



