Styrelsedrende
Styrelsen 2015-03-19
Arende 4

Svenska Bostader

Handlaggare: Lars Brogren Till styrelsen
Telefon: 08-508 370 00 (vx)

Revisionsrapport drsbokslut 2014

VD:s forslag till beslut
Styrelsen for Svenska Bostader beslutar féljande.

Rapporten godkanns.

Vallingby den 6 mars 2015

Pelle Bjoérklund

VD

Arendet

Resultatet av revisionen for 2014 redovisas i bilagda rapporter frdn EY respektive

Stadsrevisionen. Bolaget avser att i dialog med revisorerna hantera de férbattrings-
dtgarder som pekas pa i respektive PM.

Bilagor

1. Rapport dver revision arsbokslut 2014, EY
2. Granskningspromemoria 2014, Stadsrevisionen

\\ad.stockholm.se\cli-home\ca2home003\aa02041\documents\charlotte\styrelse sb & sh\svenska bostader\sb 2015\sb 2015-03-19\4 revisionsrapport arsbokslut 2014.doc



Bolaget

Arsbokslut 2014
Fabruari 2615

||||||~|mm“""”“||n
EY

Building + hafbar
working world



2015-01-30
VD/Foéretagsledningen/Styrelsen

AB Svenska Bostader

Vi har i denna rapport sammanfattat de mer vasentliga iakttagelserna fran var revision pa moderbolags- och koncernniva.
Rapporten innehaller dessutom en uppdatering av de aktuella regelverk som vi bedémer har betydelse for AB Svenska Bostader.

Var revision dr anpassad till féretagets/koncernens verksamhet och ar primart utformad for att vi ska kunna avge en
revisionsberéttelse pa foretagets/koncernens arsredovisning for rakenskapsaret 2014. 1 enlighet med god revisionssed har vi i var
revision gjort en bedémning avseende féretagets/koncernens interna kontroll kopplat till den finansiella rapporteringen, vilket
paverkar hur vi planerat revisionen och bestamt utformning, tidpunkt och omfattning av specifika granskningsatgarder.

Vi ser fram emot att traffa er for att diskutera innehallet.

Med véanlig hédlsning

Ernst & Young AB

Magnus Fredmer
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Genomforda och
aterstaende
aktiviteter

Preliminara
slutsatser

Status och kvarstéende atgarder

Vi har genomfort merparten av var granskning i enlighet med tidigare

kommunicerad revisionsplan. Fortfarande kvarstar ett antal aktiviteter innan
revisionen ar avslutad:

Lasa och granska innehallet i slutlig version av arsredovisningen
Inhdmta uttalande fran foretagsledningen ("letter of representation”)
Folja upp vasenliga handelser efter balansdagen

Vi har i var revision till dags datum ej noterat vésentliga avvikelser. Under
forutsattningen att arsredovisningen inte innehaller nadgra vasentliga fel och
om inget ytterligare som kan paverka vart uttalande kommer till var
kannedom vid slutforandet av revisionen &r var beddmning att vi kommer

att kunna lamna en revisionsberattelse som inte innehaller avvikelser mot
standardutformningen,
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Riskbeddmning och fokusomrade

Vasentlighet

Lagre

p Hogre

Hogre ]
A Forvaltnings-
fastigheter
Pagaende ny- och
i ombyggnad - Projekt
Vasentliga avtal Redovisninig av Yag IS
hyresintakter
]
Vasentliga styrdokument Bokslutsprocessen
Effekter av K3
Drifts- och { Vardering/ beddm Uppskjuten skatt
Underhallskostnader — ning av tvister _
inkGpsprocessen
IT-sékerhet
Inkomstskatt
och moms
Fértroenderisker och
risk for oegentligheter
Lagre

Risk
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Redovisnings- och revisionsfragor arsbokslutet

Omrade

| lakttagelse och kormentar

Bolagets kommentar

Forvaltningsfasti
gheter (vardering)

» Bolaget har under slutet av 2014 |atit externvardera Véllingby City. Vardetidpunkten ar

den 31 december 2014.

» Védrderingen ar gjord med utgangspunkt fran att centrumanlaggningen ar att se som en
gemensam varderingsenhet med antaganden om direktavkastningskrav pa sista arets
netto om 5,5 - 5,9%.

» Svenska Bostader gor bedomningen, for denna typ av fastighet, att
osakerhetsintervallet bor ligga mellan +/- 10-20%.

» Svenska Bostader bedémer att diskrepansen mellan bedémt varde och bokfort vérde
ligger inom osékerhetsintervallet.

» Med ovanstaende antaganden har Svenska Bostéader valt att inte gora ytterligare
nedskrivning och inte reversera tidigare gjorda nedskrivningar.

Slutsats: Var bedémning, som ocksé har kvalitetssakrats av var kvalificerade
fastighetsvérderare, ar att den externa varderingen samt bolagets antaganden avseende
osékerhetsintervallet, inte &r orimliga. Det &r dven var beddmning att det for dvriga
fastigheter inom koncernens bestand inte foreligger risk for nedskrivningsbehov.

i » Inga kommentarer.
|

Skatt/Uppskjuten = » Vi har granskat bolagets berékningar vad galler aktuell och uppskjuten skatt. } »Inga kommentarer,
skatt Kontrollberakning av temporéra skillnader har skett. Rimligheten i gjorda direktavdragi |
jamforelse med investeringar under aret har bedomts. 1
Slutsats: Vi har, efter justeringar genomforts, inte noterat nagra vasentliga avvikelser §
vad avser bolagets berdkning for aktuell - och uppskjuten skatt. i
Sida 6 EY



Redovisnings- och revisionsfragor arsbokslutet

[
Omrade | lakttagelse och kommentar i Bolagets kommentar
»Kop-och »Tre fastigheter har salts under 2014, varav tva avser férsaljningar till BRF och en avser > Inga kommentarer.
forsaljningar koncerninternférsélining fill Micasa. |

Slutsats: Samtliga forséaljningar har granskats utan anméarkning.

Sida 7 EY
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Summering av noterade avvikelser

| Faststillda avvikelser:

! Beddmda avvikelser:

Summa ej korrigerade avvikelser fore skatteeffekt

Skatteeffekt

Summa ej korrigerade avvikelser efter skatteeffekt

Sida 8 Avrapportering av revision per 31 30 2014
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Uppfoljning av tidigare lamnade
rekommendationer

Nedan redovisas de rekommendationer som tidigare lamnats och en uppféljning av dessa

Omrade

| Kortfattad beskrivning

|

| av iakttagelse och
i rekommendation

Uppfoljning vid

Aratelobalitet Status | Bolagets kommentar

Loneprocessen | »Varje manad skapas Lénespecifikationer signeras > Inga kommentarer.
prelimindra avier som gés | efter granskning. '1
igenom med avseende pa
rimlighet innan definitiv
I6nekérning goérs. Denna

. kontroll dokumenteras &j.

Loneprocessen | »Bestalining pa betalning | Betalning sker numer av tva i i » Inga kommentarer.
laggs upp av endast en férening. :
person, varpa betalning
verkstdlls. Kvittensen
godkdnns i efterhand av

| ytterligare en person.

Loneprocessen | »Forandringar/nyupplagg | Logglista éver féréndringari » Bolaget anser att kontroll gérs pa samtliga
avseende fast data fasta data tas inte ut ur foréandringar inklusive nyupplégg via
kontrolleras gj. systemet och &r inte faremal | avstamning mot olika listkérningar per méanad.

for kontroll. ' Allt material signeras och sparas. Denna
kontroll gérs inte bara vid storre forandringar
sasom lbnerevision. Systemet tillhanda héaller i
dag nagot som kallas falthistorik att jamstélla
med logglista dér férutbestdmda poster kan
definieras sasom tex vem som gjort féréndring,
typ av férandring samt tid for fordndring. ‘
Bolaget kommer framgent att ta ut en sadan ‘
manadslista att komplettera med tidigare
kontroller. |
i
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Uppfoljning av tidigare lamnade
rekommendationer

Nedan redovisas de rekommendationer som tidigare lamnats och en uppfoljning av dessa

Kortfattad beskrivning av

Uppfoljning vid

Omrade iakttagelse 0c!1 e ketot Status Bolagets kommentar
| rekommendation

Intaktsprocessen »Kontroll utférs att korrekt Lathund och checklista - » Inga kommentarer.
hyror lagts in i systemet, dver den arliga
kontrollen dokumenteras hyresférandringen har
dock inte. uppréttats.

[nképsprocessen »Det finns mdjlighet att Arbete fortgar med att _ » Inga kommentarer.
franga bolagets rutiner vad | fdrbattra uppféljningen vid
galler inkop fran avsteg fran prioriterade
upphandlade och leverantérer. Bolaget
prioriterade leverantérer. jobbar med att férbattra
Rutin for uppféljning av den interna kontrollen.
avsteg fran prioriterade
leverantérer saknas

| B = "Rod” Innebar att problemet ej var hanterat vid var senaste granskning

=

"Gul” Innebér att avvikelser observerats vid var senaste granskning
= "Gron” Innebér att inga avvikelser observerats vid var senaste granskning
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EY | Assurance | Tax | Transactions | Advisory

OmEY

EY ar ett varldsledande foéretag inom revision, redovisning, skatt, transaktioner och
affarsradgivning. Vara tjgnster och insikter hjalper till att skapa fortroende och hallbar tillvaxt pa
finansmarknader och i ekonomier vérlden éver, For att halla vara [often till véra intressenter
utvecklar vi ledare och medarbetare som arbetar i team dver granserna. Vi vill att allt vi gir ska
bidra till att affarsvariden och arbetslivet fungerar béattre - fér vara medarbetare, vara kunder ach
de samhillen vi verkar 1.

EY refererar till den globala organisationen samt kan avse en eller flera medlemsforetag i Ernst &
Young Global Limited. Varje medlemsféretag utgor en egen juridisk person.

© 20174 Ernst & Young AB,
All Rights Reserved.

ey.com/se
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%i Stockholms
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Stadsrevisionen
Revisionskontoret

Hantverkargatan 3 D

105 35 Stockholm

Telefon 08-508 29 469
revision.rvk@stockholm.se
stockholm.se/revision

Stadsrevisionen Dnr 3.1.4-22/2015
Revisionskontoret

Styrelsen fér AB Svenska
Bostader

Granskningsrapport

Enligt aktiebolagslagens 10 kap. 14 § ska lekmannarevisorns
granskningsrapport 6verlamnas till styrelsen for vidare befordran
till &rsstdimman. I granskningsrapporten hinvisas till revisions-
kontorets granskningspromemoria som bifogas rapporten.

Hérmed 6verldamnas granskningsrapporten.

Stockholm den 6 februari 2015

7\

\f { )N

Hans Classon
Enligt uppdrag



Dnr 3.1.4-22/2015
Sida 1 (1)

Till arsstamman i AB Svenska Bostader
Till fullmaktige i Stockholms stad fér kdnnedom

Organisationsnummer 55604 3-6429

GRANSKNINGSRAPPORT

Jag, av fullmiktige i Stockholms stad utsedd lekmannarevisor, har
granskat AB Svenska Bostéders verksamhet under 2014.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt
gillande bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter
som géller f6r verksamheten.

Lekmannarevisorns ansvar ir att granska verksamhet och intern
kontroll samt préva om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges
uppdrag och mél samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
En sammanfattande redogérelse for den utforda granskningen har
redovisats i en sirskild granskningspromemoria 2015-02-06 som
har verldmnats till bolagets styrelse.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen,
god revisionssed i kommunal verksamhet och kommunens
revisionsreglemente samt utifran faststéllda dgardirektiv.
Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning
som behdvs for att ge rimlig grund f6r min bedomning.

Jag bedomer sammantaget att bolagets verksamhet i allt vésentligt
har skotts pa ett indamélsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande s#tt samt att bolagets interna kontroll har varit
tillracklig.

Stockholm den 6 februari 2015

&\

Bengt Lagerstedt
Av kommunfullméktige i Stockholms stad
utsedd lekmannarevisor
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Gransknings-
promemoria 2014

AB Svenska
Bostader

Granskningspromemoria
fran Stadsrevisionen

Nr 4, 2015
Dnr 3.1.2-5/2015

2015-02-06




Den kommunala revisionen 4r fullmaktiges kontrollinstrument for att granska den
verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i Stockholm
granskar namnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora verksamheten enligt
fullméktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de fortroendevalda revisorerna och
revisionskontoret.

I ”arsrapporter” for nimnder och “granskningspromemorior” for styrelser sammanfattar
Stadsrevisionen det gangna érets synpunkter pd verksamheten. Fordjupade granskningar
som sker under aret kan ocksé publiceras som projektrapporter.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksé bestéllas fran
revisionskontoret.

Granskningspromemoria 2014
AB Svenska Bostader
Hemsida:
Dnr 3.1.2-5/2015 www.stockholm.se/revision
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Redogorelse for granskningens planering och genomférande
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Bidra till att fler studentldgenheter tillskapas bade genom
nyproduktion och genom inventering av befintligt bestand
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Redogorelse for granskningens
planering och genomférande

Arets granskningsinsats har planerats tillsammans med samtliga
lekmannarevisorer vid ett planeringsmdte den 20 maj 2014. Vid
planeringsméte den 11 juni 2014 avseende Svenska Bostédder
informerade lekmannarevisorn om det granskningsuppdrag som
revisionskontoret fatt. Den auktoriserade revisorn presenterade sin
planeringspromemoria. I dvrigt har informationsutbyte skett mellan
samtliga involverade i revisions- och granskningsarbetet. Resultatet
av den auktoriserade revisorns granskning av internkontroll och av
delarsbokslutet rapporterades vid ett gemensamt avstdmningsmdte
den 3 oktober 2014.

Under granskningsaret har revisionskontoret sammantriffat med
representanter for bolaget i samband med information och
avstimning av genomforda granskningar. Slutrevisionsmdte éger
rum den 6 februari 2015.

Arets granskning har bl.a. omfattat bolagets arbete med att ge sina
hyresgister tillgang till sortering av matavfall samt hur bolaget
arbetar med tillgéinglighetsanpassningar i sina lokaler och boenden.
Granskning har dven gjorts av fortroendekénsliga omréden sdsom
bisysslor, representation och konferenser.

Ansvarig for granskningen av bolagets verksamhet har varit Hans
Classon vid revisionskontoret.

Bolaget har kontrollerat fakta i granskningspromemorian.

Redogorelse for
granskningsresultatet

Fordjupad granskning

Fértroendekansliga omraden

En substansgranskning inom omrédena representation, resor och
konferenser samt bisysslor har genomforts. Syftet med gransk-
ningen var att bedéma om det finns en god intern kontroll inom
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dessa omraden och om gillande regler inom bolaget och staden
foljs.

Bolagets styrelse har beslutat om riktlinjer om mutor och
representation. Vidare finns resepolicy med tillhérande riktlinjer.

Vid nyanstillning ska den anstillde ange om bisyssla finns eller €. I
ovrigt kriver bolaget in uppgift av den anstéllde om bisyssla finns
eller ej. Detta gors en géng per ar. Det genomfors ingen kontroll
mot bolagsverket for de anstillda som uppgett att bisyssla inte
finns. Revisionskontoret rekommenderar bolaget att en gang per &r
gora stickprov pé ett antal anstéllda som anmélt att de inte innehar
bisyssla. Kontroll kan ske mot bolagsverket.

Revisionskontoret rekommenderar vidare att bolaget uppréttar
rutiner som sikerstiller att kontroll finns 6ver att samtliga anstéllda
lamnar in en blankett om bisyssla.

Granskningen av fakturor avseende representation, konferenser och
resor visade att underlag i form av deltagarlista, program och syfte
fanns till samtliga fakturor.

Revisionskontorets sammanfattande bedémning
Revisionskontoret kan konstatera att bolaget har en i stort
fungerande intern kontroll avseende de granskade omradena.
Rutiner for inhémtande av uppgift om bisyssla och kontroll av dessa
uppgifter kan dock forbittras.

Kommunfullmaktiges mal om insamling av matavfall
Kommunfullméktige beslutade i budget for 2012 att staden ska hdja
ambitionen nér det géller matavfallsinsamling. Mélet &r att 50
procent av matavfallet ska samlas in till 4r 2018, vilket framgar av
handlingsplanen for 6kad insamling av matavfall. Enligt dgar-
direktiv 2014 ska bolaget aktivt bidra till att staden nar malet om 50
procent matavfallinsamling till &r 2018.

Stadens handlingsplan for 6kad insamling av matavfall anger ocksé
att 83 procent av de kommunala bolagens hyresgéster vid utgdngen
av ar 2018 ska ha méjlighet att sortera ut sitt matavfall. Vid ars-
skiftet 2014/2015 hade 7,6 procent av bolagets hyresgéster moj-
lighet att sortera sitt avfall. Bolagets mal for 2014 uppgér till 4 %.

Drygt tusen hushéll hos Svenska Bostéder i Bagarmossen kan
sortera sitt matavfall i gréna pasen. Gréna pasen innebér att
hyresgisten ldgger matavfallet i en speciell gron pése i samma
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behallare eller sopnedkast som 6vrigt avfall. Den kan sedan sorteras
ut pa avfallsanldggningen genom optisk sortering. Det utsorterade
matavfallet rétas for att framstélla biogas och biogddsel.

I bolagets regler for avfallshantering och avfallsutrymmen finns det
krav pa att det vid all nyproduktion ska finnas mojlighet for
hyresgister att sortera ut matavfall. Metod for detta viljs i varje
enskilt projekt utifran géllande forutséttningar.

Genomforda atgirder gillande matavfallsinsamling redovisas till
styrelsen i samband med bolagets arsredovisning.

Revisionskontorets sammanfattande bedémning
Revisionskontoret bedémer att bolaget arbetar pa ett aktivt sétt med
atgirder for att ge sina hyresgéster tillgang till sortering av mat-
avfall.

Program for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning

Kommunfullméktiges program for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning antogs av Kf 2011-06-13 och géller for
perioden 2011-2016. Programmet omfattar sju malomréaden. I
fullméktiges budget fér 2014 framgér att samtliga nimnder och
styrelser i sin Verksamhetsplan ska besluta om tre viktiga aktiviteter
per relevant mél som ska prioriteras for att bidra till maluppfyllelsen
i programmet.

Syftet med granskningen #r, utifrdn programmets maél, att bedoma
hur bolaget arbetar med att bidra till att dessa mal uppfylls.

Bolaget berdrs av fem av malen enligt fullméktiges program och
inom dessa har bolaget faststéllt prioriterade aktiviteter.

Bolaget har tillgdnglighetsinventerat samtliga ldgenheter frén
utemiljo fram till ldgenhetsdorr. Syftet med inventeringarna &r att
oka mojligheterna till forléngt kvarboende, forbittra informationen
om tillgénglighet och att béttre kunna matcha bostéder till personer
med funktionsnedséttning.

Bolaget har under 2014 tillsammans med Familjebostdder och
Stockholmshem tréiffat Bostadsférmedlingen for att undersoka
vilken information som #r mest efterfragad samt hur tillgénglig-
hetsinformation skulle kunna redovisas for de bostadssokande pa ett
for bolagen gemensamt sétt.
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Under 2015 kommer insiktsutbildning att genomforas.

Revisionskontorets sammanfattande bedémning

Den sammanfattande bedémningen &r att bolaget har genomfort
fullmiktiges uppdrag att ta fram aktiviteter till “Program for
delaktighet for personer med funktionsnedséttning”. Bolaget arbetar
aktivt med att bidra till att mélen i programmet uppfylls.

Grundldaggande granskning

Bolagets arbete med internkontroll

Bolagets internkontroll granskas med inriktning pa den risk- och
visentlighetsanalys som ska ligga till grund f6r internkontroll-
planen.

Bolagets styrelse antog vid sammantrédet i mars 2014 en
internkontrollplan fér 2014. Samtidigt redovisades rapport 6ver
genomford granskning 2013.

De granskningar som skulle genomforas under 2014 avser:

e Anbudsdppning
e Efterlevnad av lagen om offentlig upphandling
e Representation/konferenser/gévor

Vid granskningarna har inga avvikelser noterats. Redovisning av
resultatet av genomforda kontroller 2014 rapporteras vid styrelsens
sammantriade i mars 2015.

Revisionskontorets sammanfattande bedémning
Revisionskontoret kan konstatera att bolaget har ett fungerande
internkontrollarbete och att granskningar genomfors enligt
internkontrollplanen.

Bolagets ekonomiska och verksamhetsméassiga resultat
Revisionskontoret har granskat tertialrapporter och bokslut med
inriktning p& bolagets prognoser och resultat efter finansnetto. Av
nedanstiende framgar bland annat kommunfullméktiges och
koncernstyrelsens krav pa resultat enligt budget 2014 och bolagets
prognoser dver resultat och investeringar. Vidare har bolagets mal-
uppfyllelse avseende fullméktiges mél granskats.
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Resultat efter finansnetto

KFs Prognos |Prognos |Bokslut

budget |T 1 T2
100 110 130 170

Bolagets resultatkrav enligt kommunfullméktiges budget &r 100
mnkr.

Tertialrapport 2

I jimforelse med foregéende ars utfall &r resultatet 243 mnkr béttre.
Den ldgre nivan 2013 forklaras dels med att effekten av stimulans
for Stockholm bortfaller 2014 i kombination med inférandet av det
nya redovisningsreglementet K3 under 2014.

Bokslutet for 2014 uppvisar ett resultat efter finansnetto och
exklusive reavinster pa 170 mnkr, vilket & 70 mnkr mer 4n
budgeterat. Avvikelsen forklaras bland annat av légre kostnader for
fastighetsskotsel (16 mnkr) och administration (28 mnkr).

Investeringar

Bolagets |Prognos |Prognos |Bokslut

budget T1 T2
2 691 2623 2 543 2311

Budget for investeringar 2014 uppgér till 2 691 mnkr. I tertial-
rapport 1 prognostiserades investeringarna till 2 623 mnkr och i
tertialrapport 2 till 2 543 mnkr. Avvikelsen pa 380 mnkr mellan
bokslut och budget 4r framst hinforlig till Jarvalyftet och for-
skjutning av ombyggnadsplaner.

Bolagets uppfyllelse av kommunfullmaktiges mal

Inom ramen for ILS, Stockholms stads system f6r ledning och
uppfoljning av verksamhet och ekonomi, har kommunfullméktige
faststillt tre inriktningsmal och 13 verksamhetsmal. Kopplat till
verksamhetsmalen har dven ett antal indikatorer faststéllts och for
bolagen ocksa #gardirektiv. Genom indikatorerna mits i vilken
utstrickning stadens ndmnder och bolag uppfyller kommun-
fullmaktiges mal. De indikatorer som bolagen omfattas av framgéar
av kommunfullméktiges budget samt av den budget koncern-
styrelsen har antagit for bolagssektorn. Respektive bolag ska ange
arsmal for sina indikatorer och aktiviteter kopplade till fullméktiges
inriktningsmal/dgardirektiv. Rapportering av statusen for full-
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miktiges inriktningsméal/dgardirektiv ska ske i planerings- och
uppfoljningsverktyget ILS-webb.

Revisionskontoret har granskat om bolagets styrelse har formulerat
arsmal for respektive indikator och aktiviteter kopplade till bolagets
dgardirektiv, att mal och aktiviteter foljs upp pa ett systematiskt sétt
samt om méaluppfyllelsen redovisas for styrelsen. Vidare har
revisionskontoret bedémt om stérre avvikelser mot budget har
analyserats och forklarats pa ett tillfredsstédllande sétt.

lakttagelser

Bolaget omfattas av 21 indikatorer. For dessa indikatorer har
bolaget faststllt &rsmal. Arsmélen redovisas i ILS-webb samt i
bolagets budget som &r antagen av styrelsen. Revisionskontoret kan
notera att bolaget dven har antagit egna bolagsspecifika indikatorer
med &rsmal.

I enlighet med moderbolagets anvisningar har bolaget redovisat
maéluppfyllelsegraden for ett antal indikatorer i tertialrapport 2.
Arsmaélen for dessa indikatorer bedémdes att de uppnas.

For verksamhetsaret 2014 har bolaget inte natt uppsatta arsmal for
tva indikatorer. Arsméalen for antal pdborjade bostdder och antal
paborjade hyresritter har inte uppnatts. Totalt har 366 ldgenheter
péborjats att jamfora med &rsmélen 600 ldgenheter.

Revisionskontorets sammanfattande bedémning
Revisionskontoret beddmer att bolaget i stort har uppnatt arsmélen
for kommunfullmiktiges indikatorer och att bolaget bidrar till att
kommunfullméktiges inriktningsmal uppnés.

Uppféljning av agardirektiv och uppdrag
Revisionskontoret har foljt upp hur bolaget har arbetat med nigra av
de direktiv och uppdrag som fullméktige har lamnat till bolaget.

Bidra till nyproduktion av nya bostader

Bolagets mal for 2014 var att paborja byggandet av 600 bostads-
lagenheter. Under aret paborjades byggandet av 366 bostads-
ldgenheter, varav 142 studentldgenheter, vilket innebér att ny-
produktionsmalet inte uppnatts. Den huvudsakliga forklaringen till
avvikelsen #r utdragna detaljplaner och 6verklagandeprocesser som
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gor att byggstarter forsenas. Arsmalet for studentbostéder har dock
uppfyllts.

Fortsitta att vidareutveckla kvalitet och service och 6ka
hyresgéastens valfrihet

Resultatet av arets kundenkit vertrdffar malen pa bade service- och
produktindex. Resultatet &r det bésta nigonsin. Bolagets service-
index Skar med 2,2 procent och Stadsholmens med 3,2 procent.
Enkitresultatet utgor ett viktigt underlag for planering av bolagets
verksamhet.

Bidra till att fler studentligenheter tillskapas bade genom
nyproduktion och genom inventering av befintligt
bestand

Bolaget har forvirvat Vallgossen 14 (St Gérans Gymnasium) frén
SISAB i syfte att bygga studentldgenheter i fastigheten. Totalt
byggs 250 studentligenheter med berdknad inflyttning i slutet av
2016. Byggnaden #r kulturskyddad och innehéller unika arkitekt-
oniska kvaliteter. I Norra Djurgardsstaden pagar byggnation av 142
studentldgenheter.

Revisionskontorets sammanfattande bedémning
Bolaget arbetar aktivt med de uppdrag och direktiv som har
beslutats av kommunfullméktige och koncernstyrelsen.
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