vkey Stockholms Servicefdérvaltningen Tygk till
1-2 stad Sida 1
2015-05-07

Mianad Inkomna arenden 2015 Mainad Inkomna arenden 2015

Januari 2 398 Juli

Februari 2 598 Augusti

Mars 1770 September

April 1 960 Oktober

Maj November

Juni December

Siffrorna per manad géller vid exporttillfallet och kan ha andrats under aret pga att ogiltiga &renden tagits bort.

Totalt 2015 8 726

(Arendetyp: idé, berdm, klagomal)

April 2015

Fordelat i antal per verksamhetsomrade i KCH
Avfall 1
E-tjanstsupport 2
Forskola

Kultur och Fritid 48
Miljo 2
Parkering 147
Skola ink vuxenutbildning 11
Stockholm direkt 19
Stéd och Omsorg 8
Trafik och Stadsplanering 1705
Aldreomsorg 13
Totalt 1960

Fordelat per drendetyp
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Nedan visas fordelningen per kategori med undantag fér arenden registrerade som
Utomhusmiljé (omfattar huvudsakligen trafik och stadsplanering) eftersom dessa ar i

majoritet, 1866 st.
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Tyck till
ki

Stockholms Sida 2 (2)
@ stad

De forvaltningar som fatt drenden via Tyck till under april 2015

Stadsdelsforvaltning Klagomdl Berom Idé Totalt

1 0 0 1

2 0 0 2

1 0 0 1

4 0 0 4

4 0 0 4

1 0 0 1

1 0 0 1

7 1 0 8

21 1 0 22

Fackforvaltning Klagomal |Berom  Idé Totalt

2 1 0 3

7 0 9 16

9 1 6 16

1 0 1 2

2 0 0 2

1 0 0 1

2 1 0 3

0 1 0 1

10 1 7 18

2 0 0 2

1 624 61 177 1 862
7 2 2 11

1 0 0 1

1 668 68 202 1938




