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Malutfall for strategiska mal med uppfoljningsmatt- tertial 1 2015

Av 13 strategiska mal bedéms 9 som uppfyllda (grona). Tre mal ar tveksamma eller pa gransen
till uppfyllda (gula). Ett mal ar inte uppfyllt. I malbedémningen for tertialet tas endast hansyn
till de nyckeltal som f6ljs upp manads- eller tertialvis. Malutfallet galler perioden januari-april

2015.

Finansiellt perspektiv:

Mal Signal | Utfall | Malvarde
Finansiellt

S1 - Agarens resultatkrav -

Resultat fore finansnetto (Mkr) u 411 69,2
S2 — Resurssnal verksamhet

Bruttovinstprocent fére avskrivningar (%) ® 28,8 23,1
Awvikelse mot kostnadsbudgeten (%) 4,0 0
Andel administrativa och indirekta kostnader (%) 91 9,0
Andel debiterat av producerat dricksvatten (%) ] 72 85
Utbyte dricksvatten av ravatten (%) ® 93,7 93,3
S3 - Langsiktig l6nsam tillvaxt -

Totala intékter (Mkr) ® 615 616
Antal nya affarer utanfor verksamhetsomradet (st) ® 0 0
Sjalvfinansieringsgrad prognos (%) ® 40 40

Agarens resultatkrav visar rétt. Malet foljs upp av nyckeltalet “resultat fore finansnetto” och
malvardet ar den ursprungliga budgeten for 2015. Ny budget antogs vid styrelsemote den 7 maj

med anledning av nya dgardirektiv.

Resurssnal verksamhet visar gult, dels pa grund av hdga kostnader jamfort med den

ursprungliga budgeten, dels pa grund av Iag andel debiterat dricksvatten. Den laga andelen
debiterat dricksvatten beror pa byte av kundsystemet i mars da valdigt fa fakturor kunde

skickas till kund. Den laga debiteringen under perioden kommer att kompenseras av en hégre

debitering kommande perioder.
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Kundperspektiv:

Mal Signal | Utfall | Malvarde
S4 - Hog kvalitet till 1agt pris H

Dricksvattnets kvalitet vid ordinarie provtagning (st) [ ] 3 3
Andel reparationer, som fororsakar vattenavstéangning, avslutade inom 8 resp. 10 ® 99 08
timmar efter anmalan. (%)

Andel avloppsstopp, avhjélpta inom 4 resp. 6 timmar efter anmalan. (%) ® 100 98
Uppfyllda REVAQ-krav pa slamkvalitet (Skala 1-3) 2 3
S5 — Hog servicegrad -

Svar inom 1 minut pa Kundcenter for avfall (%) ® 83 80
Svar inom 2 minuter p& kundnummer for VA (%) ® 97 95
Andel samlingskartor som leverats inom 10 arbetsdagar (%) ® 100 100
Antal VA - kunder som anvander sjalvbetjaning via web/talsvar [ | 3845 -
S6 — Starkt varumarke och stort fértroende !

Antal informationsinsatser for malgrupper stérre an 1000 personer (st) ® 17 10
Antal anordnade foretagskunder som haft personlig kontakt med kundansvarig (% 32 33

ack)

Kundmalen bedéms som uppfyllda. Kvaliteten pa avloppsslammet var dalig i borjan aret, pa
grund av ett arbete i Jarva dagvattentunnel som fort med sig metaller till Bromma reningsverk.
Slamkvaliteten &r nu ater tillrackligt bra for jordbruksspridning. Malet for sjalvbetjaning via
web/talsvar ligger lagt och malvarde ar annu inte satt. Arbetet med att integrera kundtjéanst for

VA och avfall pagar.

Interna processer:

Mal Signal | Utfall | Malvarde
S7 — Affarstankande i verksamheten

Volym producerad rétgas (miljoner Nm3). ® 6,15 591
Andel fakturerade kostnader for externa fakturerbara driftprojekt (%) ® 107 100
Intakter/kostnader for uthyrda fastighetsytor (%) ® 166 100
Andel ramavtal som fornyats i tid (%) ® 100 95
S8 — Effektiv drift av verk och ledningsnat

Kostnad for vatten och avlopp per producerad resp. mottagen kubikmeter (kr/m3) ® 2,1 2,4
Andel enheter med energislukande verksamheter som upprattat energisparplaner [ | 0 4
(%)

Hogvardig energi for produktion och distribution dricksvatten per producerad m3 457 447
(Wh/m3).

Hogvardig energi for avledning och rening avloppsvatten per ansluten person 18,7 17,5
(kWh/ansluten)

Elanvandning p& Torsgatan per utnyttjad kvm (kWh/m2) ® 31,9 31,7
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Mal Signal | Utfall | Malvarde
S9 - Effektiv investeringsverksamhet

Andel avslutade storre investeringsprojekt dar utfall féljer inriktningsbeslut + 10 % ® - 90
ack (%

AndE:‘I ;vslutade storre investeringsprojekt dar utfall féljer genomférandebeslut + ® - 90
5% ack (%)

Investeringsniva prognos (Mkr) ® 1418 1291
S10 - Miljdarbete med hog kvalitet -

:(r;l/gx)ehalt i utgdende renat avloppsvatten, rullande 12-manadersmedelvarde ® 8,4 9,7
Fosforhalt i utg&ende renat avloppsvatten, rullande 3-m&nadersmedelvarde (mg/l) ® 0,18 0,20
Andel hushall som samlar in matavfall (%) ® 11,2 11,0
Forbigang av reningssteg i reningsverk omraknat till orenat avloppsvatten (m3) | 76 300 66 700
Andel fornyelsebart bransle i Stockholm Vattens miljobilar (%) ® 90 85
Direktutslapp av metangas fran reningsverken (m3) ® 0 0
Andel upphandling av varor och tjanster (exkl. byggvaror) dar krav stéllts pa att ® 100 100
miljo- och hélsofarliga &mnen inte ingar (%)

S11 - Aktiv riskhantering

Antal leveransavbrott fran vattenverk till ledningsnét (st) ® 1 1
Antal genomférda krisévningar (st) 0 1
Antal anlaggningar med godkanda skalskyddstester (st) | 2 6

Malet ”Effektiv drift, underhall och administration” bedéms som tveksamt uppfyllt —
visserligen ligger driftkostnaderna bra till, men energimalen uppfylls inte. Arbetet med att
uppratta energisparplaner ar inte slutfort och energianvandningen har okat nagot jamfort med
motsvarande period 2014. Malsattningen &r att bibehalla samma niva som forra aret, men detta
kan bli svart da UV-behandlingen av dricksvattnet drar mer el an tidigare teknik. UV-
behandling behdvs for att vi ska kunna sakerstalla att vi inte far problem med parasiter i
dricksvattnet.

Prognosen for investeringar ligger nagot 6ver budget, men bedoms som uppfyllt eftersom vi
tidigare ar haft svarighet att na upp till den budgeterade investeringsnivan. Under forsta tertialet
har inga storre investeringsprojekt (> 10 Mkr) avslutats.

Maélet Miljéarbete med hog kvalitet” visar gront. Alla delmal &r uppfyllda utom forbigang av
reningssteg i reningsverken, viket riknas om till orenat avloppsvatten. Aven om malet inte nas
hittills i ar sa har volymerna som inte gatt igenom alla reningssteg minskat rejalt de senaste tva
aren, trots haftiga skyfall under sommaren 2014.

Malet ”Aktiv riskhantering” bedoms som tveksamt uppfyllt, eftersom vi hittills inte genomfort
nagra storningsovningar i ar. Det finns ocksa brister i rapporteringen av antalet
skalskyddstestade anldggningar.




Larande och utveckling:

Mal Signal | Utfall | Malvarde
S12- Kompetenta och engagerade medarbetare

Sjukfranvaro (%) ® 3,5 3,5
Andel utbildningstid (%, grén marginal fran 80% maluppfyllelse) ® 1,8 1,7
Antal féljare p& LinkedIn (st) ® 630 590
S13 - Effektiv intern information !

Andel genomforda méal och huvudaktiviteter i forvaltningsplanerna for IT-system - -

(%)

Antal avbrott i IT-systemen (st) @ 2 -

Maluppfyllelsen for Larande och utveckling visar gront. Nyckeltalen for effektiv intern
information har dock annu inte malsatts. Det har varit tva avbrott i beslutsstodssystemet, men i
ovrigt har tillgangligheten varit bra. Pa arsbasis finns fler nyckeltal fran medarbetarenkéten.
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Innehallsférteckning
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och avfallsplan samt att uppratta forslag till kéllsorteringsbeframjande taxor for

hamtning, transport och behandling av hushallsavfall...............ccccooeveveeviviecceeeee.
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1] EoTo o a1 el F= PSPPI
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Oka DiogasprOdUKLIONEN ............ccueveieeeeeeeesie ettt
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11
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Sammanfattande kommentar

1. Ett Stockholm som héller samman

Sid. 5 (19)

Stockholm Vatten har under forsta tertialet bidragit till malet genom att férsorja Stockholm
med ett hdlsosamt och gott vatten utan kvalitetsanmarkningar. Avloppsstopp i ledningsnétet
och avbrott i vattenleverans har snabbt atgardats. Arbete med att utveckla process och

organisation for exploateringsprojekt pagar.
2. Ett klimatsmart Stockholm

Reningen av avloppsvatten har gatt bra under forsta tertialet och biogasproduktionen 6kar
stadigt. Det pagar en rad aktiviteter for att na upp till malen inom miljéomradet, inte minst i
avfallsverksamheten. Handlingsplan for projektet Kretslopp &r framtagen och kampanjen
Miljonarksmarkt ar lanserad. Stockholm Vatten klarar malet for fornyelsebart bransle i

fordonen med god marginal.
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Malen i ILS ar satta utifran den ursprungliga budgeten. Den 7 maj beslutade styrelsen om en

reviderad budget utifran de nya dgardirektiven. Forsta tertialet har vi haft 6kade kostnader, se
vidare i VD-kommentaren. Rorelseresultatet berdaknas minska genom kraftigt 6kade
avskrivningar av Bromma Reningsverk som ska laggas ned.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm Vatten arbetar fOr att vara en attraktiv arbetsgivare och ¢ka resultaten i
medarbetarenkéten som indikerar ndjda medarbetare. Under 2015 arbetar vi sarskilt med den
psykosociala arbetsmiljon, inte minst i samband med flytten till Ulvsunda och Hogdalen. Vi

har hittills i ar stallt miljokrav vid alla upphandlingar dar det varit méjligt och relevant.

Négra aktiviteter i ILS har fatt andrat slutdatum pa grund av framflyttat beslut om reviderad

budget och ny VA-taxa.

KF:s inriktningsmal

1. Ett Stockholm som haller samman

Indikator: 4 st Aktivitet: 3 st

ol o0 «@ 0@ ol 30 oy
50 Statusfordelning
' ’_\
o 100 Fordjupad info
Fordjupad info
100
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Indikator: 7 st Aktivitet: 7 st
3l 10 3@ 1@ o) 710 oy
50 Statusfordeining
|

48

0 100

fordjupad info
50 Fordjupad info

2. Ett klimatsmart Stockholm

Indikator: 7 st

Aktivitet: 50 st

ol o0 7@ 00 11D 450 2v
50 Statusfordelning
’ - \ | |
0 100 Fordjupad info
100 TACREC 883
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Indikator: 9 st Aktivitet: 0 st
oMl 0¥ 9@ 1@ o} 00 ov

50

£

100

Statusfordelning

Fordjupad info



KF:s inriktningsmal:

1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal for verksamhetsomradet:

Sid. 6 (19)

1.5 Stockholm &r en stad som haller ihop, med trygga och levande stadsdelar

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

'.' Andel genomférda
atgarder inom ramen
for RSA

80 %

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Delta i planeringen for ett vaxande Stockholm i nya stadsdelar med behov av teknisk
infrastruktur

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

'0' Delta i projektet
Norra Djurgardsstaden

'0' Utveckla process
samt organisation for
exploateringsprojekt

'o' Vara delaktiga i
exploateringsprojekt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Stockholm ar en stad med hdgt bostadsbyggande déar alla kan bo

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Arbeta med att utveckla service och tillganglighet gentemot brukare och kund

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

§]

.' Andel

avloppsstopp, avhjalpta
inom 4 timmar (ord.
arbetstid) resp. 6
timmar (utom ord.
arbetstid),

100 %

98 %

(bt |

.' Andel reparationer
som fororsakar
vattenavstangning,
avslutade inom 8
timmar (ord. arbetstid)
resp. 10 timmar (utom
ord. arbetstid)

99,37 %

98 %

[het |

™= Antal fastigheter
med fler &n 1
Oversvamning de
senaste 10 aren

(bt |

™ Antal fastigheter
med fler an 2
oplanerade
vattenleveransavbrott
de senaste 5-aren

100
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Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

[het]

'.' Dricksvattnets 3
tjanlighet vid

provtagning (skala 1-3,

dar 3 betyder att malet

ar uppfyllt)

3

(bt

™ Nojd-kund-index
hushallskunder VA

80

™= Nojd-kund-index
Kundtjanst VA

)

80

KF:s inriktningsmal:

2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholm ar klimatneutralt

Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

g = Andel

vattenkraftsel for VA
(%)

100

'.' Elanvandning per
kvadratmeter

95 kwh/kvm

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Ansvara for driften av GlashusEtt som center for information om stadens miljé- och

klimatarbete

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
g ™= Andel bestkare i (> Utstallning i
GlahusEtt som &r nojda GlashusEtt som visar
med sitt besdk Stockholm Vattens
ansvar
\4 Konceptutveckling
av verksamheten i
GlashusEtt
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Beakta effekter av ett forandrat klimat
Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

'0' Aktivt arbete med
teknik som kan mota
kvalitetsforsamring i
ravattnet - utvardering
av membranteknik

o Bevaka regleringen
av Mélaren i Slussen-
projektet

0 Fortsatta med
biokolsprojektet
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Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

O Paverka stadens
klimatarbete genom
SLKs projektgrupp

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Bista avfallsnamnden i arbetet med att upprétta forslag till renhallningsordning och
avfallsplan samt att uppratta forslag till kallsorteringsbeframjande taxor fér hamtning,

transport och behandling av hushallsavfall

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

0 Fortsatt styrning
via avfallstaxan mot
miljoanpassad
avfallshantering

o' Paborja arbetet
med Avfallsplan for
Stockholm 2017-2020

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Integrera samt stalla krav pa avfallshanteringen i planeringsprocessen vid ny-byggnad
och i det befintliga bostadsbestandet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

0 Remisshantering
(program, planer,
bygglov mm)

0' Utreda

forutsattningar for
fastighetsnéara
insamling av textil

o' Utreda och om
mojligt utveckla
insamlingssystemen for
kallsorterade fraktioner

0 Utveckla
samarbetet mellan
forvaltningarna i staden
och skapa/bibehall
goda rutiner for att fa
med avfallsfrdgorna
tidigt i planeringen

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Intensifiera arbetet med att minska matsvinn och 6ka matavfallsinsamlingen sa att

staden minst natt malet om 70 procent 2020

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
¥ —
- Andel av stadens 50 %
verksamheter som
samlar in matavfall
i1 — . . .
= Andel hushall som 13,3% o Driva projekt -

Matavfall i séck vid
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Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
samlar in matavfall optisk sortering
(Vinnovaprojekt)

0 Genomféra
pilotforsék med
papperspase som ska
klara sopsug och optisk
sortering - "Bruna
pasen"

o

Matavfallskommunikati
on till villakunder,
bostdasrattsféreningar,
restauranger,
kommunala storkdk

O Matavfallsutredning

(IVL fas 2)
© pilotiorsok kvarn til
tank
e 13,6 %
- Andel matavfall '
som stadens invanare
och verksamheter
sorterar ut for biologisk
behandling
g ™ Mangd insamlat 13 358

matavfall (ton)

™ Mangden matavfall 1500
fran stadens
verksamheter (ton)

)

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Langsiktigt minska klimatpaverkan genom att effektivisera energikravande processer
och minska utslapp av klimatgaser fran avloppssystemen

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

o Matning av
vaxthusgaser pa
ventilationsstrommar
som ar utan stationart
instrument

0 Planera for
minskade lackage av
vaxthusgaser vid
utbyggnaden av
Henriksdals
reningsverk

o Ta fram och folja
upp energisparplaner
for anlaggningar som
anvander mer an 1
Gh/ar
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Minst klara miljodomstolens krav pa avloppsvatten

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

g o Uppnadda 3 3

reningsresultat for
avloppsvattenreningen
(skala 1-3, dar 3
betyder att méalet ar
uppfylit)

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Pabdrja installation av solenergianlaggningar pa ett av bolagets dricksvattenverk

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

'o' Utvardera
solcellsanléggning som
tagits i drift p& Lovo
Vattenverk. Ta fram
forslag till ytterligare
atgarder.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Utreda mojligheten att minska sitt energiberoende med hjalp av lokalt producerad el, till
exempel solkraft, vindkraft eller anvéandning av restenergi vid bolagets anlaggningar

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

o

Energieffektivisering i
avfallsanlaggningar - te
X utreda solceller

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Utveckla och &ga infrastrukturen (sorteringshandlaggning for matavfallsinsamling)

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

o' Delta i EU-projekt
"GrowSmarter"

o Fortsétt utreda
forutsattningarna for
kommunalt
huvudmannaskap for
sopsugar o likn
anlaggningar

0 Medverkan i
Vinnovaprojekt;
efterkonvertering av
stadskvarter till
stationar sopsug

o Utredningar och
fortsatt
forprojektering/projekte
ring av anlaggningar
for sortering och
forbehandling samt ev
rétning i Hégdalen




Sid. 11 (19)

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

O Vidareutveckling av
sopsugen pa
Mariatorget; jobba for
att knyta pa
kringliggande
fastigheter

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Oka biogasproduktionen

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

g ® Biogasproduktion 6150 000 17000 000
vid reningsverken
(Nkbm)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar héllbara

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

T @ Andel elilar 0,9 %

[ Andel miljobilar i 100 % 100 %
stadens bilflotta

T ® andel 85 %
miljébranslen i stadens
etanol- och
biogasfordon

KF:s mél for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har ren luft och rent vatten

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

¥ @ Andel dubbdéck 30 %

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Arbeta for 6kad informationsspridning genom forbéattrade pedagogiska metoder syftande
till att alla stockholmare ska forsta och vilja delta i stadens arbete for en battre miljo
inom vatten och avfall.

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

'0' Arbeta fram forslag
till utdkad
informationsspridning
och pedagogiska
metoder gallande
vatten- och avlopp med
malgruppen barn och
ungdom.

0 Lansering av
gemensam webbplats
med ny sorteringsguide

Lansering av
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Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

skolwebb for Avfall

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Delta i arbetet med att ta fram en handlingsplan fér rent vatten for att uppna god
ekologisk och kemisk status

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

0' Delta i arbetet med
att ta fram
atgardsprogram for
Stockholms
vattenférekomster

0 Delta i arbetet med
Handlingsplan for god

vattenstatus -
faststéllande och
genomforande
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Driva utvecklingen av Stockholms framtida avloppsrening
Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

0 Brommaverket
laggs ned och
avloppsvattnet fran
Vasterort leds till
Henriksdalsverket som
byggs ut fér den nya
belastningen och
anpassas till nya
miljokrav

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Folja och stimulera utvecklingen av miljéanpassade och kostnadseffektiva atgarder inom
avfallsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

0' Delta i EU-projektet
"Grow Smarter"

'0' Fortséatta med
biokolsprojektet

¥ Leverans av
handlingsplanfor
projekt Kretslopp

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Genomfora samt uppratthalla en skyfallskartering

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

0 Utreda och
faststélla vad agarskap
av skyfallskarteringen
innebar och hur detta
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Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

ska finansieras

0 Aga och
vidareutveckla
Stockholms
skyfallskartering

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Intensifiera arbetet med sjOrestaureringar enligt vattenprogrammet och ta fram kartor

éver delavrinningsomraden

Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

g ™= Andel av de sjoar

som paverkas av
Stockholm Vattens
verksamhet, som har
minskad eller
bibehallen fosforhalt
(%)

100 %

et

™ Andel genomforda
av planerade atgarder i
sjOar och vattendrag
for 2015

80 %

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Sakerstalla markanvandningen for stadens atervinningscentraler

Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

'0' Remisshantering
(program, planer,
bygglov mm)

'o' Utveckla regionalt
samarbete inom
avfallsomradet

o' Utveckla
samarbetet mellan
férvaltningarna i staden
och skapa/bibehall
goda rutiner for att fa
med avfallsfrdgorna
tidigt i planeringen

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Tillsammans med andra myndigheter utveckla och intensifiera arbetet sa att stadens mal
om lokalt omhandertagande av dagvatten uppnas enligt dagvattenstrategin

Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

§]

= Andel
nyanslutningar med
LOD (Lokalt
Omhandertagaden av
Dagvatten)

v Bevaka regleringen
av Mélaren i Slussen-
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Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

projektet

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Tillsammans med Miljo- och halsoskyddsnamnden utvardera 6vervakningen av

ekologisk status i Stockholms ytvatten, som underlag for beslut om revidering och
eventuell utdkning av 6vervakningen

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
0 Utvardering
tillsammans med
Miljéfoérvaltningen och
revidering av
Overvakningsprogram
utifran detta
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Uppfora en optisk sorteringsanlaggning
Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

o' Utredningar och
fortsatt
forprojektering/projekte
ring av anlaggningar
for sortering och
forbehandling samt ev
rotning i Hogdalen.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Verkstalla det kommunala uppdraget om avfallshantering

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

§]

™= Andel hamtstéllen
med dalig arbetsmiljo

)

= Andel
materialatervinning for
avfall som tas emot

44 %

[het]

™= Andel
materialatervunnet
avfall frdn stadens
insamlingssystem for
grovavfall (%)

40

[het |

™ Andel aterbruk for
material som tas emot i
erbjudna
insamlingssystem

3%

(bt |

== Andel
atervinningsbart
material
(férpackningar,
returpapper och
matavfall) i soppésen
(%)

80

[het |

™ Andelen farligt

0,27




Sid. 15 (19)

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

avfall i grovavfallet (%)

(bt |

™= Andelen farligt
avfall i soppasen (%)

0,24

)

™= Andelen hushall
som sorterar ut farligt
avfall (%)

77

[het]

= Antalet
avlamningsplatser
platser for farligt avfall

(st)

(Dbt

™ Mangd farligt avfall
exkl batterier och
elavfall per
stockholmare (kg)

3,3

[het |

= Mangd
hushallsavfall fran
stockholmare (kg/pers)

410

(bt |

™= Mangd insamlade
batterier och elavfall
per stockholmare (kg)

9,5

[het]

™ Mangden
hushallsavfall, exkl.
grovavfall, fran stadens
verksamheter (ton/hs)

11,2

(Dbt

™= Uppmaétt bullerniva
vid narmsta bostad fran
respetive
atervinningscental (dB
A)

45

o Fortsatta utveckla
avfallsverksamheten i
enlighet med
Stockholms avfallsplan
samt paborja ny
avfallsplan for 2017-
2020

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Det ar enkelt att valja en miljévanlig livsstil

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Ansvara for évergripande samt riktad information och radgivning i avfallsfragor

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

§]

™= Andel kunder som
upplever att de ar
valinformerade vad
galler avfallsfragor

[het |

™ Antal besok pa
Roslagstulls aterbruk

20 000

o

Informationsinsatser
om Roslagstulls
aterbruk
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Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

g ™ Antal bestkande 30 (> Avfalls och
grupper som fatt kretsloppsinformation
information om for grupper i
kretslopp i Stockholm GlashusEtt
dar avfall &r en del.

1 — . .
= Antal 50 v Kampanjlansering
miljénarsmarkta Miljénarsmarkt

verksamheter

0 Lansering av
gemensam webbplats
med ny sorteringsguide

0 Lansering av

skolwebb

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Foretag valjer att etablera sig i Stockholm
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Nojda foretagskunder

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

g ™ NKI foretagskunder 80

VA
KF:s mal for verksamhetsomrédet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Indikator Periodens utfall Arsmaél Aktivitet

praktiktillfallen som
genomfors inom
stadens verksamheter
av de aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
matchar

T O A ungdomar 25 st
som fatt sommarjobb i
stadens regi

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Bolaget far i uppdrag att aterkomma med forslag till taxehojning under 2015 for en mer

langsiktigt hallbar finansiering av verksamheten

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

0 Ta fram forslag till
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Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

taxehdjning utifran
analyser och beslut om
atgarder i enlighet med
agardirektiven

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Fortsatta arbetet med att minska administrativa och indirekta produktionskostnader

Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
;‘ .' Andel 9%
' administrations- och
indirekta kostnader
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
God budgetféljsamhet och prognossakerhet
Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
f‘ Awvikelse 9,81 % 1291,3 mnkr
' investeringsbudget
Analys
Se VD-kommentar
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Godkand resultatniva
Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
f‘ N Avkastning pa 17
: totalt kapital

Analys

Malet &r satt utifrdn den ursprungliga budgeten. Vid styrelseméte 7/5 fattades beslut
om ny budget om -54,2 med anledning av nya agardirektiv.

,;‘ B Resultat efter -16,6 -7
' finansnetto(mnkr)

Analys

Malet ar satt utifran den ursprungliga budgeten. Vid styrelseméte 7/5 fattades beslut
om ny budget om -54,2 med anledning av nya agardirektiv.

_f‘ N Rorelseresultat i % 9
av omsattning

Analys

Malet ar satt utifran den ursprungliga budgeten. Vid styrelsemote 7/5 fattades beslut
om ny budget med anledning av nya agardirektiv. Rérelseresultatet kommer att
minska p g a 6kade avskrivningar da Bromma Reningsverk ska laggas ned.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Omlokalisera bolagets huvudkontor till Ulvsunda i syfte att skapa en mer effektiv och

andamalsenlig lokalanvandning

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

o' Genomfora flytt
hdsten 2015
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Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

© pianera for fiytt til
Ulvsunda

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Utreda mojligheten att sélja spillvarmen fran vara anlaggningar till Fortum.

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

0 Fortsatt utredning
och férhandling med
Fortum om méjligheten
att salja och ta emot
varme fran det utékade
flédet av renat
avloppsvatten fran
Henriksdal efter
ombyggnaden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

Bolagsspecifika inriktningar

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Fokusera pa okad helhetssyn och breddad kompetens inom sina ansvarsomraden.

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

'0' Utreda behov av
kompetenshdjning och
rekrytering i enlighet
med &gardirektiven

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Aterinfora det férebyggande underhallet av sina anlaggningar och ledningsnét

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

0 Utreda omstallning
av underhallet i
enlighet med
agardirektivet

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Atgérda det eftersatta underhallet i vattenledningsnatet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

0 Utreda omstallning
av underhallet i
enlighet med
agardirektivet




KF:s inriktningsmal:

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor
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Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
T O v 80
Medskapandeindex
3 . Andel medarbetare 100 %
med ofrivillig deltid som
erbjuds heltid
v @ Andel medarbetare 100 %
som inte upplever sig
diskriminerade pa sin
arbetsplats
v @ Ledarskapsindex 80
;‘ ® vedelantal 478 st
! anstallda
g2 o Motivationsindex 80
A ® Sjukfrnvaro 3,4 % 3,5%
v @ Styrningsindex 80
KF:s mal for verksamhetsomréadet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning
Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
w . Andel relevanta 100 %

upphandlingar av varor
och tjanster dar krav
stéllts pa att miljo- och
héalsofarliga &mnen inte
ingar




