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Revidering av arkivregler for Stockholms
stad, 5.1.2-4911/2015

Arendet foredrogs

Arkivutskottet foreslar kulturndmnden besluta:
att godkéinna Stadsarkivets forslag till reviderade
arkivregler for Stockholms stad och éverldmna
arendet till kommunfullméktige

Yttrande over revisorernas arsrapport
2014 avseende Stadsarkivet,

dnr 1.4-7614/2015

Arendet foredrogs

Arkivutskottet foreslar kulturnamnden besluta:

att godkénna Stadsarkivets yttrande 6ver
revisorernas arsrapport 2014 och éverldamna det till
revisionskontoret

Remissvar motion (2015:2) om inférande
av servicegaranti, dnr 1.6-7652/2015
Arendet foredrogs

Det forelag tva forslag till beslut.

Stadsarkivet forslag till beslut:
att som svar pa remissen overlamna
tjansteutlatandet.

Hanna Gerdes (FP) forslag till beslut:
att som svar pa remissen anfora foljande:

Det dr viktigt att kommunala forvaltningar
tillhandahdller service till medborgarna snabbt,
effektivt och padlitligt. Vi stdller oss positiva till
intentionen i motionen att gora det tydligare for
medborgarna vad man har rdtt att forvinta sig
och inom vilken tid.

Som motiondren anfor finns servicegarantier av
olika slag i ett flertal kommuner. Det finns ingen
enhetlig modell, utan de varierar frdn att tdcka
flera omrdden till att bara gdlla ett visst omrdde,
till exempel bygglov. Aven frdigan om sékandens
rdtt till ekonomisk kompensation vid utebliven



