Amsterdam

Sveriges forsta utldndska representation éppnades i Holland 1614. Under 2014
uppmarksammades detta pa olika sétt, bland annat av ett rundabordssamtal i Amsterdam den
4 april i nérvaro av den svenske och hollandske kungen. Utbytet mellan Sverige och Holland
ar intensivt och kontakterna mellan Stockholm och Amsterdam &r tata. Likheterna mellan
Stockholm och Amsterdam &r pa manga satt slaende inte minst nar det galler véarderingar som
kopplas till stddernas dna. Samtidigt finns det tydliga skillnader.

Amsterdam dr inte huvudstad men Nederlandernas storsta stad med sina dryga 2 miljoner

invanare i storstadsomradet. Staden, som styrs av en borgmastare (Eberhard van der Laan,
arbetarpartiet) ar uppdelad i femton olika stadsdelar som bestammer 6ver manga fragor pa
lokal niva. Ungefar 50 procent av befolkningen har utlandsk bakgrund.

Staden har mycket att erbjuda bestkare genom den rika historian och kulturutbudet. Det finns
over 50 museer och de mest k&nda &r Rijksmuseum, van Gogh-museet, Rembrandtmuseet,
Anne Franks hus. Man kan latt promenera mellan de olika sevardheterna da manga ligger
centralt i stadskarnan. Annars ar cykeln ett vanligt och smidigt satt att forflytta sig i staden.

Besoksnéringen har utvecklats positivt och antalet vernattningar uppgick 2014 till drygt 12,5
miljoner dvernattningar varav drygt 10,2 miljoner internationella. Den totala tillvaxttakten
under 2009 till 2013 har legat éver genomsnittet bland de storre Europeiska stdderna. Den
hdga tillvéxttakten innebar 2013 att Amsterdam passerade Stockholm avseende antalet
Overnattningar och att Amsterdam nu ar Europas tolfte storsta besoksdestination.

| PWCs rapport Cities of Opportunity kommer Amsterdam pa plats nummer tre med 158
poang vad galler kategorin City gateway. Stockholm far i samma kategori 96 poang vilket ger
plats 21. Bast tillgdnglighet har London. En viktig forklaring till detta ar Schipol som stor
internationell flygplats. Stockholm beddms i samma studie ha hogre kostnader men det &r
lattare att gora afféarer i Stockholm trots att Amsterdam befinner sig ett battre globalt
ekonomiskt sammanhang. Transport och infrastruktur utmarker ocksa Stockholm dar
Amsterdam har relativt stora utmaningar.

Amsterdam lanserade en ny organisation 2013 for att marknadsféra Amsterdam Metropolitan
Area. Organisationen beskriver sig som en city marketing supermarket - en organisation for
alla oavsett storlek eller - i stort sett - verksamhet. Holland och Amsterdam beskrivs som
varumarken som kompletterar varandra. Omstruktureringen av Amsterdams position
genomfordes i samverkan med den nationella hollandska organisationen NBTC Holland
Marketing. Man beskriver sitt forhallande med den nationella organisationen snarast som ett
partnerskap och inte som ett konkurrensforhallande. Malet ar att satta Amsterdam pa kartan
som en av de fem mest attraktiva storstadsregionerna i Europa. Amsterdam Marketing, som &r
en icke-vinstdrivande organisation, ar verksam inom omradena marknadsforing, information,
forskning och tillhandahallande av tjanster.

Marknadsfoéringen utgar fran att anvanda Amsterdam som det mest kanda varumarket i
regionen och forst darefter tydliggdra olika omraden i storstadsomradet Amsterdam. Det
innebér att man arbetar regional tillsammans med marknadsféringen av Amsterdamsregionen
saval ur ett investerar- som besokarperspektiv.



Berlin

Staden Berlin ar en egen delstat med ca 3,5 miljoner och storstadsomradet omfattar ytterliga
ca 1,5 miljoner innevanare. Berlin & omgiven av delstaten Brandenburg med vilka Berlin
samarbetar. Da dessa fragor darmed hanteras pa delstatsniva finns inget behov av den typ av
samarbete som hanteras inom partnerskapet Stockholm Business Alliance.

Berlin Partners for business and technology &r den officiella organisationen for inlokalisering,
innovation och naringslivsutveckling. Till skillnad fran SBR arbetar de aktivt med att locka
investeringar fran évriga landet. Partnerskapet omfattar delstaten Berlin som star for en
tredjedel av finansieringen och ett stort antal (230) privata partners. Verksamheten bestar aven
av en tidigare teknikstiftelse vilket snarat skulle kunna jamforas med att stiftelsen Electrum
gick samman med SBRD. Berlin Partners arbetar &ven med att locka talanger till Berlin bl a
genom en sarskild hemsida. En lite udda foreteelse &r att Berlin Partners gor reklam i
tunnelbanan med det enda budkapet att de har 230 partners.

Staden Berlin och Berlin Partners har lite olika framtoning da staden géarna framhallit det
kreativa och partybetonade Berlin medan Berlin Partner gérna velat tvétta bort partystampeln
och framstd med en mer traditionell affarsinriktning vilket gor att en utomstaende kan
uppfatta lite olika signaler i marknadsforingen av den tyska huvudstaden.

Det stora traumat i Berlin &r dock skandalerna kring den nya storflygplatsen (Berlin —
Brandenburg Willy Brant). Den skulle ha 6ppnats 2013 men fortfarande ar det nagot oklart
nér den ska 6ppna. En rad brister i byggnationen har lett framtill férseningarna. Berlins
tidigare hogprofilerade borgméstare Klaus Wowereit (s) har fatt ta mycket stryk for
skandalbygget. Han avgick i december och ersattes med partikollegan Michael Mueller. Den
nye borgmistaren har en lite ldgre profil och har &nnu inte lanserat nagon spridd “oneliner”
som foretrddaren (Wowereit mest kiinda ar ” Berlin dr fattigt men sexigt”). Mueller 4r mera
lagmald och har tidigare varit ansvarig for stadsbyggnadsfragor mm.

En annan fraga som praglat debatten har varit Tysklands ans6kan om att arrangera OS 2024.
Kampen stod mellan Hamburg och Berlin och Hamburg vann med anledning av storre folkligt
stod och star for Tysklands kandidatur. | Berlin har valdsbenédgna grupperingar stort staden
Berlins informationsmaéten. Problematiken kanns ju lite igen fran Stockholms OS-kampanj pa
1990-talet. Hur detta nederlag kommer att paverka Berlinarnas sjalvbild ar val oklart men den
bestar nog kanske inte av att vara idrottshuvudstad forbundsrepubliken.

Berlin har en stark position i Europa for nystartade foretag i inom tech-industrin. Inflodet av
utlandskt riskkapital har dock inte varit s& imponerande forutom Kinneviks jatteinvestering i
néathandelsforetaget Zalando.

Den naring som varit mest framgangsrik ar besoksnaringen med narmare 29 miljoner
kommersiella 6vernattningar forra aret vilket ar en tredubbling pa 15 ar. Skalen till detta ar
flera bl. a. en kraftig utbyggnad av hotellkapaciteten, lag prisniva, god flygtillganglighet (Air
Berlin har sin knutpunkt hér) i kombination med att Berlin &r en spannande stad med ett stort
utbud av attraktioner. Visit Berlin som &r ansvarig for marknadsforing &r en traditionell
turistorganisation med delat &gande mellan staden, naringslivet och Berlins investeringsbank
(ungefar ALMI) séager inofficiellt att det fran borjan inte fanns nagon medveten strategi for
expansionen men att man efterhand véssade sin marknadsforing. Det stora problemet &r att
Berlinarna i vissa stadsdelar borjat trottna pa turister, sarskilt skraniga ungdomar som lockas



av billig och l&ttillganglig alkohol (ett problem vi inte har i Stockholm). Visit Berlin har
darfor tvingats borja informera Berlinarna om betydelsen av en stark besdksnéring.

Berlin har manga problem och utmaningar men har dven goda framtidsutsikter och de finns
ingen europeisk stad som omvandlats sa snabbt som Berlin de senaste 25 aren. Sparen mellan
Ost och vést borjar aven forsvinna i ménniskor medvetande. Tidigare talade man ofta om
muren i huvudet pa manniskorna fanns kvar aven om betongmuren var riven.,

Hamburg

Hamburg &r bade en delstat och Tysklands nast storsta stad som sedan 2011 styrs av
borgmastaren Olaf Scholz (SPD). I staden bor drygt 1,8 miljoner och totalt i regionen cirka
5,1 miljoner innevanare. Stadens utveckling kannetecknas av kvalitativ infrastruktur,
kvalificerad arbetskraft, en kombination av lokala och multinationella féretag samt avancerad
forskning.

En av de kunskapsintensiva och exportinriktade sektorerna i Hamburg utgors av flygindustrin.
Airbus tyska huvudkontor sysselsétter cirka 15 000 och spelar en avgdrande roll i utveckling
och konstruktion av alla Airbus flygplan. Aven medicinteknik &r en sektor i snabb tillvéxt.
Asklepios Kliniken i Hamburg ar Europas storsta privata sjuk- och halsovardskluster och
Hamburgs andra storsta arbetsgivare med cirka 10 000 sysselsatta. Andra stora arbetsgivare ar
bland annat Lufthansa och Deutche Bahn.

Hamburgs forsta klusterinitiativ lanserades i slutet pa nittiotalet. Darefter antogs en strategi
for utveckling av fler kluster. Ett av de senaste initiativen &r inom fornybar energi dar
Hamburg utvecklats till en av storre, primart inom vindkraft. | februari i ar invigdes vidare
CCA4E, ett kompetenscentrum for fornybar energi och energieffektivitet vid HAW, Hamburg
University of Applied Sciences. Ambitionen &r att starka Hamburgs stéllning inom férnybar
energi och att CCA4E ytterligare ska bidra till att utvidga positionen. Daremot &r det mer oklart
om Hamburgs utnamning till European Green Capital 2011 har medfort nagra direkta
investeringar.

Stadens langa historik inom handel och internationalisering aterspeglas bland annat i
Hamburg Handelskammares 350 ariga historik och de dryga 100 generalkonsulat som finns
héar. Hamburg har den fjarde hogsta bruttoregionalprodukten (BRP) per capita, av de 272
regionerna i EU, med en BRP som &r mer an dubbelt sa hog som genomsnittet. Bara inre
delarna av London, Luxemburg och Bryssel uppvisar hogre siffror.

Under 2013 startades ett konsolideringsarbete i Hamburg dar HWF Hamburg Business
Development Corporation ansvaromraden utdkades. Detta ledde under 2014 till en
samlokalisering med Hamburg Marketing GmbH och Hamburg Tourism GmbH. Den 5
januari i ar tilltradde darefter Rolf Strittmatter som VD fér Hamburg Business Development
Corporation och Hamburg Marketing. Dagens organisation motsvarar nu en organisering
motsvarande SBRs.

Besoksnaringen i Hamburg har haft en positiv utveckling under en langre tid. Antalet
Overnattningar uppgick 2014 till drygt 12 miljoner varav de internationella 6vernattningarna
uppgick till knappt tre miljoner. Den totala tillvaxttakten under 2009 till 2013 har legat dver
genomsnittet bland de st6rre Europeiska stdderna och Hamburg ar vél positionerat som ett nav
for ett flertal lagpris flygbolag. Den hoga tillvaxttakten innebar 2013 att Hamburg passerade



Stockholm avseende antalet Overnattningar och att Hamburg nu &r den elfte storsta
besoksdestinationen i Europa. De fem storsta utlandska marknaderna for Hamburg ar
Danmark, Storbritannien, Nederlanderna, Osterrike och Schweiz.

Det folkliga stodet i Hamburg, betraffande Tysklands OS ans6kan 2024, var stort. Narmare 70
procent stod bakom satsningen och stoltheten var pataglig inte minst genom att kampen stod
mot Berlin. Under oktober - november 2015 kommer en folkomrostning att hallas innan ett
slutligt beslut tas. Intressant att notera ar att det var foretagen tillsammans med allménheten
som drev kampanijen i konkurrens med Berlin utan inblandning fran staden.

HafenCity &r ett utvecklingsomrade i Hamburg som stracker sig langs floden Elbe och det
storsta citynara utvecklingsomradet i Europa. 2002 bildades utvecklingsbyran, HafenCity
Hamburg GmbH, som ansvariga for projektets genomforande. Genom att Hamburg
regelbundet drabbas av 6versvamning har det har lett till att byggnaderna maste klara ett
vattenstand pa 7,5 meter 6ver det normala. Av den anledningen kan man notera bade
upphdjda gangvagar och dubbla entréer i HafenCity. Hela utvecklingsomradet beréknas vara
fardigstallt omkring 2025 och inrymma 12 000 bostader och arbetsplatser 40 000 personer.

Ett av de mer tongivande projekten i HafenCity ar Elbe Philharmonic Concert Hall.
Konsertbyggnaden har ritats av den Schweiziska arkitektbyran Herzog & de Meuron och
byggs ovanpa en befintlig lagerlokal. Byggnationen paborjades 2007 och enligt planen skulle
konsertbyggnaden varit fardigstalld 2010 till en kostnad om 241 miljoner Euro. Likt
problematiken med byggandet av den nya flygplatsen i Berlin har dven detta projekt kantats
av problem. Byggnationen pagar fortfarande med ett planerat fardigstallande hosten 2016 till
en kostnad om 789 miljoner Euro.

Képenhamn

SBRs motsvarigheter i Kdpenhamn, Wonderful Copenhagen (WoCo) och Copenhagen
Capacity (CopCap) ser 6ver sina respektive organisationer och ett forslag gar ut pa att sla
samman respektive administration under 2015. Detta kan vara en foljd av att WoCo under
2014 tvingats minska sin personalstyrka avsevért som en konsekvens av att budgeten for
Eurovisionsschlagerfestivalen 6verskreds.

Kopenhamns nya position skulle ha lanserats vid arsskiftet och den tidigare gemensamma
positioneringen “Open” anvénds inte ldngre. En ny digital plattform planeras i samband med
lanseringen av den nya positionen. Om den ar beslutad sa har den i vart fall &nnu inte fatt
externt genomslag.

Besoksnaring

De flesta satsningar och projekt WoCo arbetar med ar EU-finansierade och partnerstyrda. Ett
exempel pa ett EU-finansierat projekt med positivt resultat ar Chinavia, vars malsattning &r att
oka turismen fran Kina. Projekt har resulterat i en 10 procentig 6kning av antalet kinesiska
besokare till Kopenhamn. Stockholm deltog i researchfasen av projektet och har aven bidragit
med innehall till den sajt som presenterar deltagande stader med Skandinavien som paraply.
Insatserna inom Chinavia har finansierats av deltagande stader, Stockholm, Helsingfors och
Kdpenhamn. Daremot har Stockholm inte haft mojlighet att delta i de kdnnedoms-
/imagekampanjer for Helsingfors och Kdpenhamn som genomférts med EU-medel. Projektet
har ocksa resulterat i certifiering och en digital utbildning avseende kultur samt en
kockutbildning skraddarsydd for anstallda inom besoksnaringen. Satsningen pa Kina kommer
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att fortsatta och Stockholm kommer att fortstatta delta i projekt med avseende pa research och
analys.

WoCo har definiterat strategiska samarbeten for satsningar inom turism déar Nordsjélland,
Ostdansk turism, Malmo, Stora Balt och Nordtyskland &r partners. Gemensamma kampanjer
genomfors som baseras pa event sasom Distortion, CPH Cooking,Wondercool m.m. Det
danska koket, design, arkitektur, hallbarhet och a pocketsized fairytale” som bygger pa
vikingar, slott och lilla sjojungfrun ar de teman som WoCo bygger sin marknadsforing pa.

Investeringsframjande

Aven inom investeringsframjande sker de flesta satsningar med EU-medel. CopCap fokuserar
pa ICT, cleantech, biotech, food ingredients/process, logistics creative (film och dataspel) och
ett nytt omrade: health tech. Vidare samarbetar CopCap med de 46 kommuner som ligger runt
Kdpehamn. Samarbetet koncentreras till exportframjande men ingen av kommunerna bidrar
ekonomiskt. Samarbete sker dven pa nationell niva med Invest Denmark. Insatser gors dven
med naringslivet och andra for att locka direktlinjer till Kastrup inom projektet Global
Connected.

Talentattraktion &r ett hogt prioriterat omrade. Insatserna startade 2012 dér initiativet kom
fran Kopenhamns overborgmaestare, Frank Jensen och Aarhus Universitet. Syftet ar att locka
och behélla internationella talanger och 14 offentliga och privata partners gatt samman i ett
EU-finaniserat som leds av CopCap. Det har bland annat resulterat i Copenhagen
International House som invigdes i juni 2013. Satsningen fortsatter under namnet TAM 2.0
(Talent Attraction Management) dar stader som Aalborg, Oslo, Bergen, Goéteborg, Orebro,
Karlstad, Helsingfors, Tempere, Reykjavik m fl ingar. Stockholm deltar for att ta del av
research, analys och erfarenhetsutbyte. CopCap kommer att tillsammans med nagra av
staderna att gora en gemensam ansokan till Nordiska Radet for att bland annat utveckla ett
Nordic Talent Institute (med troligt séte i Kipenhamn). De planerar dven att satta upp en
gemensam webbplats och géra gemensamma brandingkampanjer mot utvalda marknader.
Projektanslaget berdknas omfatta 8 miljoner danska kronor om ansdkan godkanns av
Nordiska Radet. CopCap raknar med att bidra med mantimmar. Av anslaget kommer 60
procent att ga till gemensamma brandingkampanjer, 30 procent till research & analys. Dessa
ska genomforas av foretaget Tendensor och 10 procent avsétts till interna moten. Tendensor
har aven bildat ett nytt bolag Nordic Place Academy som specialiserat sig pa staders behov av
att attrahera talanger.

London

Det &r inte manga som ifragasatter Londons stallning som Europas mest betydelsefulla stad
nar det galler finansiellt centrum, men nu bérjar &ven London att marknadsféra sig som
Europas digitala tech city. London har under manga ar arbetat med att bygga ett tech city i
Ostra London, &ven om det varit Business Swedens motsvarighet, UKTI som ansvarat for
arbetet lokalt.

SBRs motsvarighet heter London & Partners och bildades for ett antal ar sedan pa
borgmastare Boris Johnsons initiativ. London & Partners ar en PPP- organisation (privat-
offentlig) och syftet var att samla de tidigare organisationerna fér marknadsféring gemensamt
under ett tak. London & Partners marknadsfor sig sjalva som Londons borgmaéstares
marknadsforingsorganisation. London har inte ett samarbete likt SBA, utan de vanliga
kommunala verksamheterna hanteras i Londons 33 stadsdelar.



London & Partners verksamhet och uppgifter liknar i mycket SBR:s uppgifter. De utgor bade
officiell Convention Bureau och ansvarar for privatturism. Investeringsframjande och lotsning
av storre event ar andra arbetsuppgifter. Till skillnad fran SBR arbetar inte London & Partners
med klusterutveckling, nyforetagande eller foretagslotsning.

London & Partners har kontor eller representanter i ett tiotal andra lander. Valet av lander
visar pa viktiga marknader bade for att locka till sig talanger, féretag och investerare.
Organisationen har representanter eller kontor i foljande Iander; Australien, Kina, Japan,
Korea, Frankrike, Tyskland, Indien och USA. London & Partners ar organiserade i team som
har geografiska omraden istallet fér branscher som utgangspunkt.

London marknadsfor sig generellt som Europas framsta business stad. Nagra av argumenten
handlar om att man ligger mitt emellan Asien och USA har fyra miljoner personer i arbetsfor
alder som tillsammans talar 230 sprak. Man menar att i London finns den mest talangfulla
gruppen av invanare och ett utmarkt stélle for Europeiska och globala huvudkontor med tanke
pa tidszonen mittemellan USA och Asien.

Det finns nagra olika forum i London dér det finns politiker representerade. London
Enterprise panel, leds av Londons borgmastare och &r det organ som Londons
borgmastarkansli arbetar strategiskt med Londons 33 stadsdelar. Gruppen bestar av 20 utvalda
medlemmar som representerar olika delar av staden samt naringsliv och kollektivtrafik. Ett
annat forum ar The International Business Advisory Council for London. I gruppen finns 47
ledare for multinationella foretag som ar radgivare till borgméstaren i syfte att sikra Londons
stallning som en av varldens ledande stader. Bada dessa forum ar Londons stad initiativtagare
till.

Till skillnad mot SBR s arbetar inte London & Partners bara med talanger utan d&ven med
uppdraget att forsoka locka fler studenter till London. Utgangspunkten &r ett nara samarbete
med manga av de universitet som finns i Greater London.

Antalet besokare i London under 2014 6kade fran foregaende ar med 7,5%. London har
utvecklat en besdksapp som gor det enkelt att utforska staden och hitta ratt bland
sevardheterna. Enligt London & Partners pagar ytterligare samarbete mellan besoksnaringen
och techbolag for utveckling av nya tekniker som ska komma resenéren/ besokaren till gagn.

Pa London & Partners websida visas ocksa succéer upp dar organisationen hjalpt ett bolag att
etablera sig i London.



