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RFI — "Request for Information” viardskap ESC 2016 Sverige

Efter Mans Zelmerlows seger i Wien star Sveriges Television aterigen (!) pa uppdrag av European
Broadcasting Union (EBU) som arrangor for ESC 2016.

Detta dr nagonting som vi pa SVT ser fram emot med stor gladje!

Eurovision Song Contest ar varldens storsta direktsanda TV event (icke-sport). Férvantningen pa
antalet deltagande delegationer i ESC 2016 ligger preliminart pa mellan 35-42 st. Sverige har en
sarskild stallning i ESC och ar ett populart vardland, tack vare de flertalet segrarna och tidigare
vardskapen 1975 (Stockholm), 1985 (Géteborg), 1992 (Malmdé), 2000 (Stockholm) och 2013 (Malmé),
samt tack vare framgangarna med den nationella uttagningen — Melodifestivalen.

Bland de breda lagren av den svenska befolkningen dr ESC och Melodifestivalen inte bara vara mest
populdra TV program utan dven mycket uppskattade evenemang. Arliga bedémningsenkater pa
Melodifestivalturnén visar att publikupplevelsen pa plats dr an mer positiv @n den framfor TVn. Bland
de manga fans i Europa som féljer ESC raknas Sverige som féredomet och snudd pa hemlandet for
det moderna ESC.

Vi &r lyckliga over att konstatera att intresset for ESC aldrig varit storre &n i ar. Under sdandningen av
ESC finalen fran Wien hade SVT1 en tittartidsandel pa 86,4% - den hogsta andelen sedan 1994, i en
tid med vikande TV siffor 6verlag. Det dr ocksa en storre tittartidsandel an ndgon final av den svenska
Melodifestivalen.
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Forstudie — geografisk placering

SVT genomfor nu en forstudie for att erhalla information och undersoka férutsattningarna for
genomférandet av ESC 2016 med avseende bl.a. pa geografisk placering av TV — sdndningarna och
eventet. For att fa en sa god bild som mdjligt redan i detta tidiga skede av processen har vi, baserat
dels pa givna forutsattningar och krav fran EBU och dels pa erfarenheter fran Melodifestivalen och
liknande stora SVT produktioner, tagit fram en relativt detaljerad beskrivning av de olika
komponenterna i projektet.

Efterfragad information

| de efterfragade underlagen séker SVT sarskilt information om tédnkbara modeller for genomférande,
ekonomiska forutsattningar, ansvarsfordelning mellan SVT och staden / regionen (som samordnare
mellan relevanta lokala myndigheter, organisationer och tredje parter). Dartill soker SVT ocksa
konkretion avseende féreslagna och maojliga samarbetsmodeller. SVT ber ocksa om information om
andra mojligheter och begransningar som enligt er uppfattning kan aktualiseras for projektet.

Vérdskapet for ESC 2016 kommer till SVT pa uppdrag av EBU. Vardstaden ska under SVTs ledning se
till att hela omfattningen av vardskapet kan genomfoéras i enlighet med det uppdraget. Vi ber darfor
om en beskrivning av den 6vegripande organisationen i staden / regionen samt hur den skall
samarbeta med SVT. Beskriv gdrna mandat och beslutsorningar i den organisation ni foreslar.

Beskrivningen av projektets komponenter i detta brev ar detaljerad eftersom det har ar ett komplext
projekt. Samtidigt ar det omaijligt att i det har tidiga skedet gora en fullstandig beskrivning, varfér SVT
forbehaller sig ratten att utoka beskrivningen av behov fran vardstad och arena. Vivet att det &r
viktigt att ata och bo bra, att det finns smidiga transportlosningar, vanligt bemotande och en aktiv
fritid under intensiva arbetsperioder under hog stress. Vi vill emellertid understryka att vi ser till
helheten foér genomfoérandet evenemanget ESC 2016.




SVt

Hantering av informationen

SVT kommer att anvanda den efterfragade informationen som underlag for beslut om den fortsatta
processen och modell fér genomférande av ESC 2016. SVT forebehaller sig ratten att presentera hela
eller delar av innehallet i ert svar for EBU och andra tredje parter som berors av projektet.

Notera sarskilt att denna forfragan inte ar och inte ska betraktas som ett upphandlingsunderlag.

Inlamnande av information

Vi ber er lasa nedanstaende detaljerade beskrivning och lamna efterfragad information i ett skriftligt
underlag som foljer punkterna nedan senast den 12 juni 2015, kl. 17.00. Underlaget skickas via mejl
till martin.osterdahl@svt.se.

Beskrivningen bestar av foljande 4 punkter:
1. Viktiga datum

2. Arena

3. Hotell

4. Ovrigt event / vardskap

Efter att vi tagit del av det inkomna materialet kommer vi att ta stallning till den fortsatta
hanteringen av projektet och det praktiska genomférandet av ESC 2016, och kan i samband med det
komma att ta individuell kontakt for fortydliganden etc.

Med vanlig halsning,

Martin Osterdahl

Exekutiv Producent ESC 2016
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Viktiga datum

e ESC perioden — inom vilken en lamplig arena behovs goras tillgdanglig i sin helhet for exklusiv
bokning (”clean venue”, se mer nedan)— ar preliminart sex veckor mellan den 4 april 2016
och den 17 maj 2016.

e Repetitioner med medverkande delegationer inleds preliminart den 2 maj 2016

e Datum for de direktsanda forestallningarna ar

- Semi1, 10 maj 2016, kl. 21.00 — 23.00 CET

- Semi 2, 12 maj 2016, kl. 21.00 — 23.00 CET

- Final, 14 maj 2016, kl.21.00 — 00.15 CET

- Infor varje forestallning genomfors tre stycken genrep — tva stycken dagen fore
forestallningen och en samma dag som forestallningen.

e Arenan skall dven vara tillganglig for besdk av ansvariga for de medverkande delegationerna
vid ett tillfdlle i mitten av mars, ca 100 pers (datum faststélls senare).
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2. Arena

Allmant

Arenan kan inte sta vard for nagot annan aktivitet under perioden.

Arenan skall tillhanda erfoderlig scenytrymme, ett sk Green room, back-stage omraden och
support omraden, vilket inkluderar ett ljudisolerat sk viewing room for upp till 25 personer,
som mojliggor for repetitionerna, generalrepetitionerna, de tva semifinalerna och finalen.
Alla lokaler och forradsutrymmen skall vara exklusivt tillgangliga for SVT och EBU. Green
room behover en kapacitet pa 300 personer, erfoderlig takhojd for TV ljus och
luftkonditionering som kan halla en normal rumstemperatur. Green room kan vara integrerat
i arenarummet eller ligga i annan lokal med omedelbar anslutning till scenen i arenarummet
(en B —hall tex) .

Arenan ska vara tillganglig pa sk clean venue basis, vilket innebar att samtliga utrymmen skall
vara utrymda och exklusivt tillgangliga for ESC inklusive forradsutrymmen, kontorsutrymmen,
VIP rum och lounger, restauranger och sittplatser inklusive ataganden for
sasongskortsinnehavare och liknande. Clean Venue omfattar dven att alla logotyper,
varumarken, féretagsnamn och dylikt maste avlagsnas eller tackas under perioden.
Kostnaden for detta samt ev. aterstdllande skall téckas av arenan. Vidare skall arenan
upplysa om eventuella exklusiva underleverantérsavtal som ar relevanta under ESC perioden.
Arenan ska erbjudas till ESC med ett neutralt namn som inte ar kopplat till en tredje parts
foretagsnamn, produkt, varumarke eller andra namn kopplade till denne tredje parts
affarsverksamhet. Alla sddana namn skall 6vertackas i mojligaste man pa arenans bekostnad.
| hdndelse av att den existerande sponsorn av arenan blir sponsor (internationell eller
nationell) till ESC sa kan ratten till brandingen av arenan komma att aterga till sponsorn, i
overenskommelse med SVT och/eller EBU.

Arenan skall acceptera och vara behjalpliga i sk “venue dressing” av ESC markta vepor,
banderoller, affischer mm som inkluderar logotyper och sponsormeddelanden fran
internationella och nationella sponsorer pa utsida saval som pa insida av arenan.

Arenan skall sta for stadning, inklusive stadning kopplat till venue dressing, av
kontorsutrymmen, samt mellan samtliga forestallningar omfattande bl.a.scenomrade och
sjalva arenarummet samt 6vriga publika omraden.

Arenan skall sta for vaktmasteri fore, under och efter perioden.

Arenan skall kunna sékerstélla att alla nddvandiga atgarder vidtas for att garantera trygghet
och sdkerhet for alla deltagande landers delegationer, publiken och SVT:s medarbetare
under varije tillfdlle i perioden. Arenan skall ha mdjlighet till implementering av
sakerhetssystem jamforbart med internationella flygplatser vid samtliga in och utgangar till
arenan, samt ha formagan att sla en sdkerhetsring runt arenaomradet med motsvarande
flygplatssdkerhetsniva.

Arenan skall presentera en redovisning 6ver sitt arbetsmiljoarbete.

Arenan skall kunna tillhandahalla lampliga platser for férséljning av merchandise utanfor och
inom arenan.

Under perioden far inga stérre byggnadsarbeten eller andra storningselement paga inom
arenaomradet eller i dess omedelbara néarhet.

Eventuella mindre anpassningar av arenan som kravs for genomforandet av ESC och som ar
av forbattrande och permanent karaktar skall inte bekostas av SVT.

Arenan skall, utan tillkommande kostnad for SVT, kunna férse temporéara konstruktioner
sasom talt med vatten, el, brandsldackare och grundutrustning..

Arenan skall kunna forse SVT med tillfalliga konstruktioner som inte ar direkt relaterade till
tv-produktionen sasom plattformar och ramper, utan extra kostnad for SVT.

Arenan skall utse en tekniskt ansvarig, elektriker, fastighetsansvarig och en sakerhetsansvarig
for direktkontakt med SVT under hela ESC perioden.
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e Arenan ska beskriva det eventuella fibernatverk som finns i arenan, var de gar,
termineringar, kabelkanaler, kattluckor, brandddérrar etc. Eventuella existerande fibernatverk
skall stallas till SVTs forfogande utan extra kostnad.

e Eventuella belastningsutredningar och andra tekniska konsulttjanster hanforliga till SVTs
nyttjande av arenan skall bekostas av arenan.

Elektrisk kraft

e Arenan ska kunna erhalla sk UPS (uninterruptible power supply) for scenrigg, ljussattning,
ljudsystem, OB — bussar, samt alla andra faciliteter kopplade till system for utsdandning och
telefonrdstning.

e Arenan ska foresla l6sningar for ett antal backup system (kapabla att leverera 5 megawatt).

e Arenan behover tillhandahalla lamplig plats i direkt anslutning till arena for kraftcentral och
en l6sning for att forse ndédvandig access for branslebilar, vanligtvis ca 1000 m2, till denna
plats.

e Den elforsorjning som kravs vid riv och rigg samt for de icke-tvproduktionsrelaterade
behoven (kontor, kringytrymmen, etc) skall bekostas av arenan.

TVC/ TV Compound

e Arenan behover erbjuda uppstallningsplats for 8 st semi-trailer trucks, med narliggande
lokaler (minst fyra separata rum) for EBUs transmission och televoting funktioner samt for TV
broadcast grafik och rostningsgrafik.

e Arenan ska forse SVT med avstandet i meter for kablage

- fran TVCtill scenen
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- fran kraftcentral till TVC

- fran TVCtill scenen

- fran TVC till tankt plats for front of house

- fran TVCtill press centre

- fran TVCtill green room

- samt gangavstandet i minuter till scenen fran TVC.
Arenan &r ansvarig for personal och l6sningar pa hur evenemanget uppfyller
brandsdkerhetsregler i arenan med kablar placerade langs med dessa kabelvagar.
| hdndelse av behov av att penetrera vaggar for kablage ar arenan ansvarig for att
tillhandahalla I6sningar for detta och samtidigt leva upp till brandsidkerhetsregler. Eventuella
sadana justeringar av vaggar kommer ldmnas av produktionen och eventuella kostnader for
aterstallande av vaggar skall baras av arenan.
TVC maste ligga inom ett maximal-sdkerhets omrade (jmf flygplatssdkerhet)
Tv signal skall kunna utga fran arenan via fiber.

Scenrigg

Arenan ska ha lamplig grid i taket for rigg av evenemangets teknik.

Arenan ska ge specifikationer pa tillaten lasttyngd uttryckt i kilogram per kvadratmeter for
golvomradet i det huvudsakliga scenomradet och presentera specifikation for
takkonstruktionen i arenan, accesspunkter till takkonstruktionen, dess fastpunkter samt
deras respektive belastningskapacitet, motordrivna dragkrokar, samt férslag pa atkomst till ej
tackta omraden.

Arenan ska tillhandahalla ett omrade for forvaring av containers, fordon och flight cases.
Omradet kan vara utomhus men maste ha en grundniva av sdkerhet, i form av staket eller
liknande. Omradets storlek kan inte understiga 1.000 kvadratmeter.

Arenan ska tillhandahalla ett omrade for teknisk workshop/maintenance om 150
kvadratmeter.
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Luftkonditionering

Standard och temperaturniva pa luftkonditionering och kylning maste uppfyllas i samtliga
rum som foreslas i forslaget (se dven lokaler nedan) och uppréatthallas under perioden utan
Okade kostnader for SVT.
Arenan maste redogora for de nuvarande specifikationerna for arenans luftkonditionering
uttryckt i

1. Maximal kW (kilowatt) av kylningskapacitet i arenans main hall.

2. Maximal kubikmeter per sekund av luftflode i arenans main hall.
Arenan skall foresla l6sningar pa hur luftkonditioneringskapaciteten vid behov kan utékas.

Lokaler och tjanster (enligt foljande kommer behdvas i arenan:)

Samtliga dorrar i arenan skall vara lasbara.

Samtliga rum och lokaler skall vara inredda med grundlaggande inredning.

Catering med hogkvalitativa maltider och forfriskningar i tre (3) separata kantiner for (1)
journalister (under rubriken Presscenter nedan kallat café) , (2) arbetande delegationer, och
(3) TV personal. SVT maste sjalv - eller genom part utsedd av SVT - kunna fatta beslut om
leverantor av catering oavsett arenabolagets eventuella ingangna avtal avseende catering.
Arenan skall till sjdlvkostnadspris tillhandahalla ett trivsel- och fikarum med kaffe, kall dryck,
frukt, smorgasar och fikabrod, inklusive personal, for servering under rigg och
produktionsperioden.

Sakra och lasbara lokaler for fem (5) kontor med inredning fér EBU och dess partners
anvandande med elektricitet och Internet access.

Lamplig lokal fér motesplats for Delegationsansvariga (sk Heads of Delegation eller HoD) med
tio (10) arbetsstationer, femtio (50) brevlador (pigeon holes) samt lounge med TV Monitor ej
mindre an 50”.

Produktionskontor for SVT for 120 personal.
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Ett minimum av fyrtiofem (45) loger med elektricitet och dubbla uppsattningar garderober,
med dusch- och toalett for man och kvinnor separat i absolut narhet till logerna.
Tillkommande garberobs-logistiktjanst for upp till 250 artister back-stage.

Sminkrum med tjugo (20) sminkstationer i omedelbar narhet till logerna, inredda med
pumpbara sminkstolar, speglar, mm.

Ett bemannat logistikomrade / postcentral med lastmdjlighet fran lastkaj fér post och
sponsorprodukter mm, inklusive ett lasbart / bemannat bagagerum for delegationernas
bagage samt marknadsforingsmaterial, i ndrheten av logerna.

Har friseringsrum med femton (15) stationer i omedelbar narhet till logerna inredda med
pumpbara frisérstolar, speglar, mm. 4 st hartvattstationer, med vamt och kallt vatten, hoar,
mm.

Garderobsrum med “overnight” kemtvattsfacilitet och skradderi.

Ett minimum femtio (50) ljudisolerade och luftkonditionerade kommentatorsbas med plats
for tva personer, utrustade med elektricitet, Internet access och majlig TV signal.

Rum med teknisk support for kommentatorer i omedelbar narhet till kommentatorsbasen.
Lounge for ett 100-tal kommentatorers rekreation i omedelbar narhet till
kommentatorsbasen.

Utrymmen for sponsor “hospitality” for cirka 700 personer i narhet till den arenasektion som
ar avsedd for sponsorernas sittplatser inne i arenan. Majlighet till catering i sponsor
omradena maste finnas. SVT/EBU — eller part utsedd av denna/dessa — maste sjalvt kunna
fatta beslut om leverantoér av catering oavsett arenabolagets eventuella ingangna avtal
avseende catering.

Mojlighet for ett Eurovision village inom arenaomradet (se mer om alternativet Eurovision
village pa stan, nedan) — dvs ett omrade om ca 600 — 1000 kvm for de officiella sponsorerna
Oppet for den betalande publiken med stand och scener for lokala promotion events.
Forsta hjalpen rum med medicinsk personal dar det ar mojligt att installera en TV monitor.

Presscenter och ackreditering (enligt féljande kommer behovas:)

Presscenter, med 6ppettider fran 08.00 — 01.00 ca, i direkt anslutning till arena pa ca 6000
kvadratmeter, med telefon och bredbandsuppkopplingar for upp till 1500-2000 (med
kapacitet for minst 900 vid en och samma tidpunkt) journalister som arbetar med rorlig bild
och ljud samt med erforderlig IT support for god och snabb service.

presskonferensomrade i anslutning till presscenter for upp till 500 sittande med plats for
podium for TV kameror och fotografering och tre (3) bas for 6versattare.

Arena eller annan som tillhandahaller yta for presscenter skall kunna ge redogérelse for det
eventuella fibernatverk som finns i lokalen/lokalerna, var de gar, termineringar,
kabelkanaler, kattluckor, branddorrar etc. Eventuella existerande fibernatverk skall stallas till
SVTs forfogande utan extra kostnad.

genomférande av ca 100 presskonferenser under perioden och med majligheter till
individuella intervjutillfallen i separata, ljudisolerade och inredda rum, upp till atta (8)
radiostudios med ISDN kopplingar, fotograferingstudio och “fan meet & greet.”

ett presskontor for EBU inom presscentret med arbetsplatser for EBU website team med
Internet uppkoppling.

presscenter skall vidare tillhandahalla bland annat help desk med upp till 2.000 brevlador
(eller sk ”pigeon holes”), faxmoljigheter, monitorer med ljud och bild for att folja
repetitionerna, ett minimum av 80 férvaringsboxar for férvaring av kamerautrustning och
dylikt, en fan— desk som servar fansen, café med varm och kall mat, drycker och snacks. SVT
maste sjalv — eller genom part utsedd av SVT - kunna fatta beslut om leverantor av
presscentrets catering oavsett eventuella ingangna avtal avseende catering.
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| direkt anslutning till presscentret [amplig plats for ett ackrediteringscenter utrustat med
fem bas med Internet uppkoppling, ett separat omrade med internetuppkopplade
arbetsstationer och ett vantrum fér minst 30 personer.

mojligheter i arenan for ett ackrediteringssystem for ca 10.000 ackrediterade i perioden,
indelat i minst tio (10) zoner.

Transport/ Parkering (foljande behover redovisas)

Ritning som beskriver vag in och ut ur arenan for resande med egen bil och 6ver
lokaltrafiklésningar for forestallningskvallar.

Presentation av berdknad tidsatgang fér utrymning av arenaomradet fran full arena.
Presentation av foreslagna forbattringar av infrastruktur och etablering av tillkommande
trafikskyltning och information for att reducera tidsatgang for att utrymma arenan.
Information om tillgdngliga parkeringsplatser i arenaomradet.

Losningar for logistik och transport av delegationer, press, medverkande samt betalande
publik till och fran arenan.

Samarbeten/samverkan

Staden eller Arenan eller annan som besvarar denna RFl ombeds att:

- tahjalp fran tredje part vad géller presentation av samarbeten etc nédvandiga for
genomforande av ESC, givet forutsattningarna i detta underlag.

- beskriva nédvandiga kontakter med lokala myndigheter och organisationer for
sdkerstallande av specifikationerna givna i detta underlag fér att mojliggora ett
framgangsrikt vardskap av ESC 2016.

- presentera kontakter med polismyndigheter, lokala transportorganisationer och
trafik och vagmyndigheter, samt lokala tillstandsmyndigheter (inkluderande men inte
begransat till utokade utskdankningstillstand for alkohol) avseende nodvandiga
tillstand, etc.
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Kostnad och Publikkapacitet

Underlaget skall innehalla en kvalificerad uppskattning av den totala kostnaden for perioden
pa foreslagen arena enligt denna specifikation.

Underlaget skall dessutom ange publikkapacitet for sittande / staende publik i Arenan vid
Forestallning och Genrep.

3. Hotell

féljande behéver redovisas:

Beskrivning av en helhetsldsning, inom vardstadsorganisationens regi, for bokningshantering,
inklusive online bokningsportal med betalningsfunktioner som kan anpassas till alla
deltagande lander.
Beskrivning av hotellrumskapacitet i bra beldgenhet runt stadskarna och arena omfattande
upp emot 3000 hotellrum under den sista veckan i perioden
En ungefarlig uppskattning av behovet av hotellrum, fran de som kommer att boka genom
den officiella ESC2016 organisationen, under hela perioden skulle kunna vara:

o Vv.14-150rum

o Vv.15-250rum

o Vv.16 -350rum

o Vv.17-1000 rum

o Vv.18-2000 rum

o Vv.19-3000 rum

Denna uppskattning ar preliminar och kan komma att justeras uppat och nedat.

Hotellrummen maste spanna over de olika prisnivaerna lag — mellan — hog (med en
uppskattad fordelning 40/40/20)

Forslag pa hur hotellrumskapacitet av denna omfattning reserveras fram till val av
stad/region
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4. Ovrigt Event/virdskap

féljande behéver redovisas

Losningar i samarbete med regionen for sdakerhet for alla iblandade samt publik och sarskilt
inbjudna hedersgaster med hoga sakerhetskrav.

Intyg om vardstadens ansvar for eventuella ersattningskrav fran Polismyndigheten till foljd av
placering av arrangemanget i regionen.

Losningar pa hur trafikkaos undvikes till och fran arenan.

Losningar pa “"crowd” management i, vid och kring arenaomradet.

Forslag pa shuttle services for delegationerna, vilket omfattar tillgang till bussar for de
tillfallen som hela delegationen ar samlad samt bilpool alternativt taxicheckar for fritt
nyttjande av delegations medlemmar vid andra tillfallen.

Forslag pa taxi-tjanster med fastlagda tariffer och ESC markta taxibilar (for identifiering) for
allas nyttjande (dvs dven de som inte omfattas av den tillhandallna servicen ovan;
journalister, tillrest publik etc.).

Forslag pa lokala frivilligorganisationer under ledning av dedikerad resurs under virdstadens
ansvar och bekostande, som vill vara vardar for och satta samman ett socialt program for
delegationerna.

Forslag pa resurser for lokaler, organisation och genomférandekraft under vardstadens
ansvar och bekostnad, for stor Valkomstfest (ca 1500-1700 personer) och efterfester till
semifinal (2st) saval som final samt VIP hospitality. Erfarenheter fran senaste ar ger vid hand
att det basta upplagget ar att ha semi-finalernas efterfester i direkt anslutning till arenan,
samt finalens efterfest pa samma lokal som Euroclub, se nedan.

Forslag pa resurser for lokaler, organisation och genomférandekraft for sk Euroclub som
foljer av dtagandet fran EBU. Euroclub &r en nattklubb med prel. 6ppettider dagligen mellan
11.00 och 03.00 pa minst 1000 kvm, sex (6) barer, 2 scener med full backline.

Forslag pa platser och organisation och genomfdrandekraft fér sk Eurovision village — en
sponsor village som ar ett atagande fran EBU och avsett for internationella saval som
nationella sponsorer med exponeringsyta for sponsorer. Utéver detta ar Eurovision Village
en utmarkt plats for stadens vardskap med en scen som staden disponerar och
programsatter med dagliga live upptradanden fér besokare till staden.

Forslag pa organisation och genomforandekraft, som bekostas av vardstaden, foér sk ”city and
venue dressing” vilket inkluderar sadant som att tex kla kravallstaket, promenadvagar och
andra tempordra event konstruktioner i ESC2016s manér.






