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Till Stockholms Hamn AB:s styrelse

Remiss av Innovationsstrategi for Stockholms stad

Bakgrund

Stockholm Hamnar har 2015-06-09 tagit emot rubricerade remiss av Stockholms
Stadshus AB som i sin tur fitt remissen frin Finansroteln. Remissen ska vara besvarad
senast 2015-09-07.

Kommunstyrelsen har i verksamhetsplanen f6r 2014 gett stadsledningskontoret i uppdrag
att ta fram ett forslag pd program f6r innovation som stddjer stadens mal och
verksamhet. Stadsledningskontoret har genomfért en kartliggning av nuldget och

utarbetat ett forslag till en Gvergripande strategi f6r innovation som nu 4r ute pa remiss.

En innovation dr en process, en utveckling eller en férindring som ér visentligt nytt och
virdeskapande. Det skiljer sig frin kontinuerligt utvecklingsarbete utan medfér nagon
form av spring — det kan handla om ny organisation, nya processer, teknikutveckling
m.m. Det finns dels ett zuternt perspektiv dvs hur staden kan skapa ett
innovationsfrimjande klimat i organisationen. Men det finns ocksd ett exzernt perspektiv
som handlar om att utveckla Stockholmsregionens innovationskraft genom akademi och

néringsliv.

Stockholm star infér ett antal utmaningar rérande globalisering, digitalisering, krav pad en
ekologisk och socialt hdllbar utveckling, kompetensférsorjning och 6kad konkurrens med
andra regioner. Den kraftiga befolkningsutvecklingen stiller krav pd utbyggnad av
infrastruktur och bostider. For att méta dessa utmaningar dr det angeldget att det finns en
stark och vilutvecklad kultur 1 Stockholm som frimjar innovationer sivil privat som
offentligt.

Stadsledningskontoret har tagit fram en strategi f6r hur staden ska samverka och arbeta
med regionens universitet och hogskolor. En ny forvaltningschefstjanst som

innovationsdirektor har inrittats med ansvar for arbetets genomférande.

Dirutéver innehaller forslaget sex delstrategier:
1. Stirk styrningen mot en dkad innovationstérmaga
2. Utveckla verktyg f6r innovation
3. Stirk medarbetarnas kunskaper om innovationer
4.

Utveckla ett ledarskap som frimjar innovation
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5. Utveckla stadens métesplatser och samatrbeten {6r innovation och samverkan
med andra aktérer

6. Stark stadens roll som en innovativ bestillare.

Innovationsstrategin ska bli en del av stadens styrning och integrerade ledningssystem
och ge ledning f6r hur nimnder och bolag kan bidra till genomférandet av fullmiktiges

mil £6r verksamhetsomradet att Stockholm ska vara en virdsledande kunskapsregion.

Stadens nimnder och bolagsstyrelser bor 16pande f6lja upp innovationsarbetet i den

ordinarie styrningen. Inom ramen f6r sitt uppdrag och vad som redovisas i strategin ska
stadens nimnder och styrelser dels precisera hur de bér arbeta med innovationer dels ge
torslag om hur staden centralt kan utveckla, prioritera och f6lja upp konkreta aktiviteter

och verktyg for att stddja verksamheternas innovativa férmaga.

Remissen bestér av ett tjansteutlitande fran stadsledningskontoret dir forslaget till
innovationsstrategin ingar samt rapporten ~Stirkt innovationsférmaga i Stockholms stad”

framtagen av Governo AB i september 2014. Materialet i sin helhet finns att ladda ner

som pa Insyn: http://insynsverige.se/stockholm-sthlmshamnar

Stockholm Hamn AB:s synpunkter

Stockholms Hamnar har tagit del av férslaget pa innovationsstrategi och ser positivt pa

att staden nu tar ett helhetsgrepp for att frimja innovationsklimatet, bide i stadens egen
organisation men dven for att f6rbittra innovationskraften hos akademi och niringsliv i

Stockholmsregionen.

Stockholms Hamnar haller med i beskrivningen av att stadens organisation i stérre
utstrickning dr effektivt férvaltande snarare dn férnyande och innovationsfrimjande.
Verksamheten som bedrivs i hamnen dr omfattande och i manga fall komplex och fokus
ligger framfor allt i det dagliga arbetet. Men det finns potential att forstirka
innovationsklimatet inom Stockholm Hamnar, vilket 1 forldngningen kan bidra till

yttetligare effektivitet och konkurrenskraft i organisation och verksamhet.

Som framgir 1 det remitterade materialet dr erfarenheterna av och kunskaperna om hur
ett renodlat innovationsarbete bedrivs relativt begrinsade. Att skapa ett
innovationsfrimjande klimat i en befintlig verksamhet ér ingen litt uppgift. Darfor dr det
viktigt att bolagen och férvaltningarna far stod och tydliga direktiv i detta arbete dir
styrning och ansvar for innovationsarbetet finns pé central niva, kopplat till den nya

innovationsdirektoren.

Ett innovationsarbete kriver viss systematisering for att fa in det i den dagliga
verksamheten och Stockholms Hamnar har redan idag upparbetade system som kan
anvindas f6r detta indamal. Stockholms Hamnar har ett certifierat ledningssystem enligt
ISO 9001:2008 och ISO 14001:2004 dir processer beskriver hur féretaget arbetar med
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fartygsanlop, fastighetsforvaltning och fastighetsutveckling, projektstyrning, systematiskt

arbetsmilj6- och miljéarbete.

Det finns absolut utrymme f6r, och méjligheter med, att utveckla verktyg, processer och

klimat f6r innovation. Bolagets budget 4r utgangspunkten f6r den dvergripande
styrningen. Verksamheten f6ljs upp vid varje tertial med genomging av évergripande

aktiviteter £6r aret, volymer, resultat, ILS-indikatorer etc. Hir sker ocksé en analys av

respektive avdelning; hur det fungerar och vilka utmaningar som finns i verksamheten.

Ledningssystemet och verksamhetsuppfdljningen skulle bide kunna generera ett

innovationsarbete utifrin frigor som dyker upp, men dven inrymma ett system f&r hur

stadens innovationsstrategi kan implementeras och f6ljas upp.

Ett exempel pa hur Stockholms Hamnar idag bedriver mer innovativ verksamhet ér ett

pagaende internt projekt som innebir att olika verksamhetsomraden gds igenom fOr att

klarligga om det finns potential f6r 6kade intikter, ligre kostnader samt alternativa
arbetssitt och effektivare rutiner. I samband med projektet genomfdrs dessutom en
storre satsning pa ledarskapsutbildning f6r enhetschefer som bland annat innehéller
element av foérindringsledning. Precis som nimns i den foreslagna strategin dr ett
nytinkande och férindringsfrimjande ledarskap och medarbetarnas kunskaper om
innovationer nycklar f6r att uppna ett framgangsrikt innovationsarbete, och detta

kommer Stockholms Hamnar att arbeta vidare med.

Forslag
Styrelsen foreslds besluta

att som svar pa remissen dberopa och 6verlimna upprittat tjansteutldtande.

Stockholm den 11 augusti 2015
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