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Digital kompetensutveckling inom halso och sjukvard, vard och omsorg —
Stockholm : 2015/00159

Programomrade 1 - Kompetensforsorjning

1.1 Starka stéllningen pa arbetsmarknaden for i huvudsak sysselsatta kvinnor
och man, men aven for personer som star langt fran arbetsmarknaden, och
tillgodose arbetsmarknadens behov av arbetskraft och kompetens genom
kompetensutveckling som utgar fran verksamhetens krav och
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arbetsmarknadens behov.

Projektet ska huvudsakligen bedrivas i

[] Hela landet [] Ovre norrland [[] Mellersta norrland
[] Norra mellansverige [[] Ostra mellansverige [X] Stockholm

[] Smaland och 6arna [] vastsverige [] Sydsverige
Deltagare

Totalt antal deltagare i projektet 3000 Antal kvinnor 2500 Antal man 500
Alder pa deltagare

[] 15-24 [] 25-54 [[] 55-64

Deltagare i projektet

Anstéllda [] Féretagare [[] Verksamma inom ideell sektor
[] Unga (15-24 ar) [] Nyanlénda invandrare [] Langtidsarbetslésa

[] Har en funktionsnedséttning som medfér nedsatt arbetsférmaga

[] Ar eller har varit sjukskrivna och har behov av stéd for atergang i arbete
[] Ar utanfér arbetsmarknaden (mer @n 12 méanader)

Beskrivning

Beskrivning av projektets genomférande for att na forvantade resultat och effekter

Jamstalldhets- och tillganglighetsperspektivet samt icke diskriminering ska sakras i varje del av ansdkan
- En jamstalldhets- och tillganglighetsanalys ingar i projektets problemanalys
- Mal och indikatorer har jamstalldhets- och tillganglighetsperspektiv
- Aktiviteterna framjar jamstalldhet och tillganglighet i enlighet med analys, mal, och indikatorer
- Projektet féljer upp att jamstalldhets- och tillganglighetsmalen nas och om inte atgardar detta

| samtliga fragor i ans6kan ska perspektiven ovan beaktas.

Kom ocksa ihag att beakta de krav som stélls i utlysningen nar du besvarar samtliga fragor i ansoékan.
Bakgrund

Beskriv bakgrund till projektidén.

Teknikutvecklingen i Sverige gar snabbt och Stockholmsregionen behdver satsa pa kompetensutveckling av sin vard- och
omsorgspersonal for att halla jamna steg med utvecklingen. Idag saknas kunskap, struktur och forvaltning for digitala hjalpmedel
och arbetssatt i manga verksamheter.

Det pagar standig utveckling inom omradet digital férnyelse inom aldre- och funktionshinderomradet(socialpsykiatrin inkluderad),
samt angransande verksamhetsomraden, som t.ex. halso- och sjukvard och utvecklingen gar snabbt. Detta galler bade inom
verksamheter som t.ex. inom boenden, dagliga verksamheter m.fl. och inom myndighetsutévning och handlaggning med
individuella behovsprévningar.

Mycket utvecklingsarbete sker pa nationell niva genom Socialstyrelse- och regeringsuppdrag som inriktas pa gemensam
informationshantering inom vard och omsorg. Det kommer att stéllas stora krav pa bade utférarpersonal och pa handlaggare att
kunna anpassa sig till att kompetensmassigt méta de krav som stélls av sa val brukare som av arbetsgivare pa att anvanda e-
halsoverktyg och valfardsteknologi. Myndigheten for delaktighet beskriver valfardsteknologi som "kunskapen om och
anvandandet av teknik som kan bidra till 6kad trygghet, aktivitet och delaktighet i samhallet”.

De stora yrkesgrupperna inom funktionshinderomsorgen och aldreomsorgen saknar akademisk utbildning och maste darfér ges
forutsattningar for att forverkliga en kunskapsbaserad socialtjanst. Speciellt bér gruppen anstallda med annat modersmal an

Europeiska socialfonden stéder projekt som motverkar utanférskap och frémjar kompetensutveckling



ESF Ansokan om stod 20140319 ver 1.017

Sid 3(21)
Diarienummer
2015/00426

* %

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

svenska och/eller kort skolbakgrund beaktas.

Erfarenheterna fran de av ESF finansierade projekten SprakSam och ArbetSam ska darfor tas tillvara. Det behovs ett standigt
utbud av arbetsplatsforlagd utbildning som kombinerar sprakutbildning och grundutbildning for att dessa medarbetare bland
annat ska kunna tillgodogdra sig digital kompetensutveckling.

Personal behdver vara digitalt orienterade och ha en djupare forstaelse for den nya teknikens utmaningar och méjligheter for att
pa basta satt kunna stddja malgrupperna inom vard- och omsorg, saval aldre som personer med funktionsnedsattning. Allt fler
vardplaneringar och liknande utfors via lank och videosamtal. Personalen behdver kanna till tekniken och vara bekvadma med
den for att utgdra ett stdd for den enskilde vardtagaren.

For att mota behovet hos personal kring utveckling av digital kompetens och for att sakerstélla att forvarvade kunskaper
forvaltas och utvecklas behdver utbildningsinsatserna ske pa ett strukturerat satt sa att kompetensen finns kvar nar ytterligare
ny digital teknik utvecklas och lanseras. For detta utvecklingsarbete, s6ker Stockholms stad i samverkan med kommuner i
Stockholms Ian medel fran Europeiska socialfonden i syfte att starka kompetensutvecklingen och 6ka omstallningsformagan hos
individer och pa arbetsplatser i Stockholmsregionen.

Medel for digital kompetensutveckling soks for att kunna ge medarbetarna den kunskap och de stéd som behdvs for att mota
behovet av kompetens for att kunna inféra nya digitala arbetssatt samt for att kunna hjalpa och stétta brukarna att anvanda
digitalt stéd och digitala hjalpmedel.

Malsattningarna med projektet ar att medarbetare:
. Effektivt ska kunna hantera digitala medier for att kunna anvanda den nya tekniken vid kompetensutveckling och
utveckling pa och av arbetsplatsen (dokumentera, anvanda tekniska hjalpmedel, visa filmer, kéra webbdvningar etc.).

. Kunna hjalpa, stddja brukare i att anvanda digitala hjalpmedel.

Faktorer som paverkar framtida rekryteringsbehov inom vard- och omsorg ar dels den aldrande befolkningen, allt fler personer
blir allt &ldre och dels allt fler personer med neuropsykiatriska diagnoser. En ytterligare paverkansfaktor ar utkat krav pa
gymnasial omvardnadsutbildning hos personal som arbetar inom aldreomsorg och inom funktionshinderomradet.

Genom att den framtida efterfragan pa personal inom omsorgsomradet vantas 6ka kraftigt och tillgangen pa ungdomar som
medarbetare inom vard- och omsorg férvantas minska, da intresset for utbildningarna ar lagt, behéver insatser goras for att
klara framtida arbetskraftsforsorjning inom omsorgsomradet.

Det ar viktigt att kunna behalla medarbetare och ge dem forutsattningar att utveckla sin kompetens for att klara nya
arbetsuppgifter och dven kunna rekrytera och kompetensutveckla nya medarbetare som idag star utanfér arbetsmarknaden eller
som riskerar att hamna i arbetsloshet.

Stockholms stad tillsammans med kommuner i Stockholms lan avser att under kommande socialfondsperiod gora en
gemensam satsning pa digital kompetensutveckling for personal inom aldreomsorg och inom funktionshinderomradet.

. For att trygga Stockholmsregionens kompetensforsorjning i framtiden och
. For att sakerstalla att personal inom vard och omsorg har férstaelse for betydelsen av och kunskap om anvandning av
digitala verktyg i arbetet nu och i framtiden.

Beskriv projektets problemanalys kopplad till de regionala/nationella utmaningar som finns i utlysningen.

En fungerande kompetensforsorjning beskrivs som en kritisk faktor i regionala utvecklingsstrategier och program i de flesta av
landets regioner. Ur ett regionalt perspektiv handlar kompetensforsorjning om att sédkra den kompetens som behdvs pa den
regionala arbetsmarknaden. Detta &r ett av flera viktiga omraden i den regionala utvecklingen vilket ocksa uttrycks i olika
styrdokument, utvecklingsstrategier och program.

Utmaningarna ar stora betraffande kompetens- och arbetskraftsforsorjning. | manga regioner kommer konkurrensen om
arbetskraften att vara stor delvis beroende pa demografiska férandringar. Grupper som pekas ut ar bland annat anstéllda inom
socialtjanst, inom aldreomsorg och funktionshinderomradet.

| utlysningstexten fér programomrade 1 poangteras att Sverige och Stockholmsregionen star infor stora utmaningar pa
arbetsmarknaden. Sveriges aldrande befolkning stéller krav pa bland annat vart valfardssystem. Ny teknik och nya strukturer
forandrarvillkoren for hur halso-, vard- och omsorgsverksamheten kan drivas.

For att sakra individens halsa, valbefinnande och livskvalitet i vard- och omsorgsarbetet men ocksa for att underlatta
personalens arbete, behdver anstallda ha tillgang till val fungerande och samverkande elektroniska beslutsstdd.

Med 6kad digitalisering inom aldreomsorg, funktionshinderomradet och socialpsykiatrin féljer fdrandrat arbetsinnehall, férandrad
arbetsorganisation och stérre behov av kompetensutveckling for personal, for att matcha de férandringar som digital teknik for
med sig.

Aldreomsorgen praglas i manga av lanets kommuner av att en stor andel av de anstallda har kort utbildning och att deras
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kompetens inte motsvarar de krav som stélls nar omsorgen blir en allt mer kunskapsintensiv bransch. Kunskaperna i att
anvanda ny teknik &r med vissa undantag lag. Den digitala kompetensen behover starkas for att kunna ta del av de
produktivitetshéjande insatser som foljer i teknikens spar.

Stockholms lan ar en stark och innovativ region. En av Stockholmsregionens tillgangar ar befolkningens héga utbildningsniva
samtidigt som stora grupper star utanfor arbetsmarknaden. Det &r framforallt ungdomar med oavslutade gymnasiestudier,
lagutbildade och utrikesfédda som har svarigheter att varaktigt etablera sig pa arbetsmarknaden.

Kvalifikationskraven i Stqpkholmsregionen ar aven hogre i de flesta yrken. Det ar tydligt att denna utveckling i hdg grad paverkat
aven vard- och omsorg. Okade krav pa digital dokumentation och kunskaper i att anvanda ny teknik paverkar omsorgens
organisation och den anstalldes arbetssituation.

Efterfragan pa personal inom omsorgsomradet vantas 6ka kraftigt i framtiden. En av orsakerna &r den aldrande befolkningen,
fler personer blir allt aldre, en annan ar det 6kande antalet personer med neuropsykiatriska funktionsnedséattningar.

Kraven pa gymnasial omvardnadsutbildning hos personal som arbetar inom aldreomsorg och inom funktionshinderomradet
paverkar rekryteringsmojligheterna. Tillgangen pa ungdomar som medarbetare inom vard- och omsorg férvantas minska da
intresset for utbildningarna ar lagt.

For att klara framtida arbetskraftsforsorjning inom omsorgsomradet ar det viktigt att kunna kompetensutveckla befintlig personal
och gora det mojligt for stora grupper som idag star utanfor arbetsmarknaden eller for dem som riskerar att hamna i
arbetsloshet, att bygga pa sin kompetens sa att de blir anstéllningsbara.

Den kunskapsintensiva arbetsmarknaden i Stockholmsregionen lockar foretag, investerare och kompetens fran hela Sverige
och fran andra delar av varlden. En forutsattning for regionens tillvaxt ar att nya och etablerade foretag hittar ratt kompetens for
att kunna vaxa och utvecklas. | Lansstyrelsens utbildnings- och arbetsmarknadsprognos Stockholm 2020 konstateras att
strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden har kommit allra Iangst i Stockholmsregionen som ocksa har landets i sarklass mest
kunskapsintensiva arbetsmarknad med hégst andel sysselsatta med Iang hdgskoleutbildning.

Personalen inom socialtjansten har olika férutsattningar att soka och ta till sig ny kunskap. Personal med akademisk utbildning
har fatt en introduktion i att kritiskt s6ka ny kunskap och i viss man ocksa att pa ett strukturerat satt félja upp och utvardera de
egna arbetsinsatserna. De stora yrkesgrupperna inom funktionshinderomsorgen och aldreomsorgen saknar dock akademisk
utbildning och maste darfér ges andra férutsattningar for att forverkliga en kunskapsbaserad socialtjanst. Speciellt maste
gruppen anstallda med annat modersmal an svenska och/eller med kort skolbakgrund beaktas.

Aldreomsorgen och funktionshinderomsorgen préaglas i manga av lanets kommuner av att en stor andel av de anstallda har kort
utbildning och att deras kompetens inte motsvarar de krav som stélls nar omsorgen blir en allt mer kunskapsintensiv bransch.
Kunskaperna i att anvanda ny teknik &r med vissa undantag lag. Krav pa 6kad digital dokumentation men aven att anvanda ny
digital teknik paverkar omsorgens organisation och den anstélldes arbetssituation. For att kunna integrera ny digital kunskap
och anvanda den kravs att personalen har en grundldggande digital kunskap att satta in den nya i.

Det finns saledes stor anledning att starka personalen i att ta till sig ny kunskap inom det digitala omradet. Det handlar
framforallt om att medarbetare pa olika nivaer sjalva ska kunna hantera digital teknik i sin kompetensutveckling och ytterst
kunna stddja/hjalpa brukare.

De stora yrkesgrupperna inom funktionshinderomsorgen och aldreomsorgen som saknar akademisk utbildning maste darfér ges
forutsattningar for att forverkliga en kunskapsbaserad socialtjanst. Speciellt bér gruppen anstallda med annat modersmal an
svenska och/eller kort skolbakgrund beaktas. Erfarenheterna fran de av ESF finansierade projekten SprakSam och ArbetSam
ska darfor tas tillvara. Det behdvs ett standigt utbud av arbetsplatsforlagd utbildning som kombinerar sprakutbildning och
grundutbildning for att dessa medarbetare bland annat ska kunna tillgodogora sig digital kompetensutveckling.

Personal inom lanets aldreomsorg och funktionshinderomsorg &r i stort behov av digital kompetensutveckling av flera skal. En
aspekt ar kostnadseffektivitet, att 1agga resurser for fysiska méten och seminarier pa férdjupningsniva, och att mer
grundlaggande kunskapsférmedling kan erbjudas genom digitalt teknik.

Med en stor omsattning pa medarbetare behdvs manga och kontinuerliga utbildningsinsatser over aret vilket kan underlattas om
utbildningsmaterial finns tillgangligt pa webben for verksamheterna som introducerar nyanstallda. Det behdver ocksa skapas
forutsattningar sa att fortbildning tas tillvara da allt fler aktorer erbjuder fortbildning genom digitala kanaler, till exempel
Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och landsting.

Det behdver ocksa etableras strukturer vid forvaltningarna och framfor allt pa arbetsplatserna for enskild och kollegial
fortbildning och larande i yrkesutdvningen genom de digitala kanalerna. Av verksamheternas rutiner behdver
ansvarsfordelningen mellan chef, medarbetare med flera framga. Genom att skapa strukturer for arbetsplatslarande laggs en
grund for digital kompetensutveckling.

Vilka relevanta erfarenheter/kunskaper finns det inom omradet?
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Nationella och regionala erfarenheter och kunskaper:

ESF-radet har under féregaende programperiod beviljat cirka 100 miljoner till olika projekt med dvergripande syfte att bidra till
en battre kompetensforsorjning inom aldreomsorgen i Ianet. Staten har genom olika satsningar fordelat cirka en miljard svenska
kronor till landets kommuner for kompetensutveckling och utdver dessa satsningar finns och har det funnits olika
kompetensutvecklingsprojekt i de flesta regioner.

Ett av de storre projekten var Kompetensfonden i Stockholms stad dar 245 miljoner under aren 2003 till 2007 satsades pa
kompetensutveckling i stadens aldreomsorg. De senaste i raden av projekt &r SprakSam och ArbetSam dar olika stddmodeller
for att stimulera till larande och sprakmedvetenhet pa arbetsplatsen utvecklats. De bygger pa narmare 15 ars erfarenhet av att
utveckla vuxenlarande for anstéllda som har stort behov av kompetens- och sprakutveckling. Projekten har arbetat med
inkluderande forhallningssatt dar bade den omgivande miljon och de som far tillgang till kompetensutveckling engageras.

Aldreliv Nordost &r ett mycket omfattande kompetensutvecklingsprojekt. Projektet har bedrivits genom tre huvudprogram (med
tio underprogram) med fokus pa spetskunskaper inom aldreomsorg, kunskaper for att utveckla, leda och samverka inom
aldreomsorgen samt basutbildningar och valideringar genom Omvardnadsprogrammet. For att stoédja kunskapséverféringen till
verksamheterna har aven insatser utforts med hjalp av coacher och handledare.

Sex kommuner i Stockholms norddstra region har deltagit som utgdrs av Danderyd, Norrtalje/TioHundra, Taby, Vallentuna,
Vaxholm och Osterakers kommuner. 22 féretag, verksamma i kommunerna har deltagit. Huvudman for initiativet &r de sex
nordostkommunerna i samverkan med Vardféretagarna som representerar foretagssektorn och Coompanion Roslagen som
representerar de ideella och idéburna organisationerna. Sammanlagt har 1 230 unika deltagare varit med i olika insatser och 1
846 utbildningsplatser genomforts.

Stiftelsen Stockholms lans Aldrecentrum &r ett kunskapscentrum fér forskning, utveckling och utbildning inom aldreomréadet. Vid
Aldrecentrum finns forskningsbaserad kunskap, regionala, nationella och internationella natverk och kontakter samt erfarenheter
fran ett flertal stora kompetensutvecklingsprojekt. Exempel pa storre projekt ar APU, SprakSam och ArbetSam, vars resultat
vidareutvecklas inom Leonardo da Vinci-projektet TDAR. Som samverkanspartner kan Aldrecentrum medverka till att stérka
projektet dar kontaktnatet med lanets olika aktdrer och med transnationella parter inom aldre- och utbildningsomradet bidrar pa
ett vardefullt satt.

Ett exempel pa uppdrag som kan tillféra relevant kunskap till projektet &r den kartlaggning av hur de nordiska landerna arbetar
med att rekrytera och behalla personal inom omsorgssektorn som gjorts tillsammans med Danvad i Danmark pa uppdrag av
bland annat norska Helse-og omsorgsdepartementet.

Pa en nationell och regional niva bedrivs samverkan med bland andra Vard- och omsorgscollege.

Erfarenheter och kompetens inom kompetensutveckling for personal inom funktionshinderomradet finns genom ESF projekt
Carpe 1 och Carpe 2.

Kompetens om digital teknik som ar relevant for verksamhetsomradet finns bl.a. inom:

- Landstingets Habilitering & Halsa, som bl. a verkar for att 6ka kunskapen om och tillgangen till kommunikativt och kognitivt
stdd. Som en del i detta erbjuder de utbildningar, kurser och féredrag inom omradet till personer med funktionsnedsattning,
deras anhdriga och personal.

- Karolinska Institutet,

-Kungliga Tekniska Hogskolan, KTH,

- Specialpedagogiska myndigheten,

- Stockholm stads utbildningsforvaltnings, Skoldatateket

- Linkdpings universitet som har etablerat ett samarbete kring PictoStat-ett digitalt sjalvskattningsinstrument som anvands for bl.
a. brukarundersékningar inom omsorgen om personer med funktionsnedsattning.

-Certec, som ar avdelningen for rehabiliteringsteknik inom Institutionen fér designvetenskaper vid Lunds tekniska hégskola.
Forskning och utbildning har en uttalad avsikt: att manniskor med funktionsnedsattningar skall fa battre forutsattningar genom
en mer anvandvard teknik, nya designkoncept och nya individnara former for larande och sdkande. Arbetet borjar i manniskan
och slutar i manniskan, samtidigt som bade process och resultat ofta har en genuint teknisk karaktar.

Vasteras kommun ligger i framkant vad géller anvandandet av digital teknik inom saval aldreomsorg som inom
funktionshinderomradet. Erfarenheter i Vasteras kommun visar att méjligheten till aktivering och stimulans kan 6ka markant med
stdd av valfardsteknologi. Under 2015 kommer "Vasterasmodellen, en riktlinje for inforande av trygghetsskapande teknik inom
vard och omsorg”, att breddinféras. Under analysfasen kommer projektet att folja denna utveckling och ta del av de erfarenheter
som gors.

Intern kompetens — lara av varandra:
Fran och med 1 oktober sker en skattevaxling och Kommunerna tar éver utférandet av halso- och sjukvarden i sarskilda
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boenden och daglig verksamhet. Det innebar att det kommer att finnas re-/habiliteringspersonal som har kunskap inom omradet.

Kemistens dagliga verksamhet i Taby kommun fick i uppdrag fran davarande Hjalpmedelinstitutet och Handisam (idag
Myndigheten for delaktighet) att vara férsdksverksamhet och préva om valfardsteknologi och miljdanpassningar kan bidra till att
personer med nedsatt beslutsférmaga kan bli mer delaktiga i sitt beslutsfattande.

Norrmalms stadsdelsforvaltning har studiecirklar foér personer med psykiatriska diagnoser pa sysselsattningsverksamheten och
trafflokalen.

Kompetens finns hos lanets forsknings och utvecklingsenheter, FOU: enheter. Under analysfasen kommer projektet att utreda
vidare pa vilket satt vi kan samverkan under projekttiden.

Transnationella erfarenheter och kunskaper:

Det Europeiska natverket "European Network of Social Authorities — ENSA — ar ett natverk av Europeiska stader och regioner
som vill framja internationellt samarbete inom det sociala omradet. Natverket har utvecklat och stétt solida partnerskap mellan
ett stort spektrum av Europeiska regioner, arrangerat seminarier, konferenser, studiebesok, utbyten och projekt finansierade av
Europeiska unionen.

Veneto regionen i Italien ar huvudkoordinator fér natverket. Det praktiska arbetet genomférs i fem tematiska arbetsgrupper;
aldre, unga, barn, funktionsnedsattning och social inkludering som var och en koordineras av en stad eller region. Varje tematisk
arbetsgrupp organiserar studiebesdk, utbytes program, gemensamma projekt och sarskilda evenemang.

Ett av de projekt som samordnats av ENSA natverket ar Central Baltic projektet "Innocare” som genomférdes 2011-2013. Malet
med projektet var att 6ka livskvalitet, sakerhet och trygghet for aldre invanare som bor kvar i eget hem genom anvandning av
innovativ teknik och metoder i hemtjansten. Resultatet av projektet var att ge aldre personer, vardpersonal och anhdrigvardare
okade kunskaper och fardigheter i att anvanda ny teknik och metoder i hemtjansten. http://innocare.edicypages.com/en

Tillvdgagangssatt

Beskriv analys, planering och genomférande samt vad projektets syfte och mal i de olika faserna?

Projekt DiglT kommer att noggrant analysera de férutsattningar och behov som de anstéllda och arbetsplatserna har for att
systematiskt kunna genomfora utbildningar som starker den digitala kompetensen bade hos individ och hos organisation.
Digitala inlarnings- och undervisningsmodeller kommer att utvecklas utifran resultat fran tidigare satsningar och projekt enligt
parlbandsprincipen.

Projektets aktiviteter kommer att integreras i befintliga strukturer for arbetsplatslarande och ledarskap. | férekommande fall
kommer projektet att underlatta och stddja arbetsplatsernas utveckling av dessa strukturer. Samverkan kommer att ske med
utbildningssektorn for att kunna genomféra utbildningar som leder till formell kompetens i de fall dar det ar mojligt.

Overgripande syfte:

. Okad kompetens hos medarbetare inom &ldreomsorg och funktionshinderomsorg i Stockholms stads och i deltagande
kommuner i Stockholms lan kring digitala hjalpmedel och tjanster fran tekniska hjalpmedel i hemmet till arbetsrelaterade
hjalpmedel som videokonferenser mm.

Overgripande mal:
. Okad kunskap, vilja och férmaga hos medarbetarna att anvanda digital teknik som stddjer malgrupperna och det
dagliga arbetet.

De aktiviteter som planeras ska sarskilt bidra till att medarbetare inom verksamhetsomradena som anstkan avser, far chans att
vidareutveckla sin kompetens och ¢ka anvandningen av digital teknik for att underlatta arbetet och fér att medarbetarna ska
kunna blir trygga i att stddja brukare som har olika kommunikations- och andra tekniska hjalpmedel och i att kommunicera
genom sociala medier. Aktiviteterna ska bidra till att starka medarbetarnas majligheter till fortsatt sysselsattning och ¢ka deras
mojligheter pa arbetsmarknaden samt bidra till att arbetsmarknadens behov av arbetskraft och kompetens tillgodoses.

Analys-och planeringsfas 2015-12-01 tom 2016-08-31

Syfte: Lagga grunden for de utbildningsinsatser som ska genomfoéras med malgruppen inom aldreomsorg och
funktionshinderomsorg i deltagande kommuner.

Mal: Fa kunskap om hur stort utbildningsbehovet ar kring digital kompetensutveckling bland personal inom aldreomsorg och
funktionshinderomsorg i respektive deltagande kommun.

Aktiviteter:

Projektet bemannas genom tillsattning av styrgrupp, projektledare och projektgrupp.
-Arbetsgrupper och referensgrupper tillsatts.

-Rutiner fér administration, ekonomi, uppféljning och rapportering tas fram.
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-Moten med samverkansparter och intressenter for uppdatering av problem,- omvarlds, intressent-samverkans och
malgruppsanalys.

- utbildningsinsatser/utbildare upphandlas

- utbildningsmaterial tas fram

- behov av kompletterande digital utrustning kartlaggs

-Malgruppen involveras i projektet genom deltagande i informationsméten, workshops och kompetensskattning.
-Vid minst tre tillfallen, pa arbetsplatstraffar under en 6 manaders period, genomfors dessa aktiviteter.

Resultaten ska utgora underlag fér de kompetensutvecklingsinsatser som tas fram under planeringsfasen. Dessa insatser
dokumenteras i en kompetensutvecklingsplan och foljs upp kontinuerligt under genomférandefasen av projektet.

-Fordjupad riskanalys gors med styrgruppen, projektgruppen och samverkande parter.

Under analys- och planeringsfasen ska alla aktiviteter planeras med beaktande av de horisontella principerna, jamstalldhet-
tillganglighet och likabehandling sa att forutsattningar skapas for att alla medarbetare ska kunna delta i den individuella
kompetensutvecklingen.

En plan for jamstalldhetsintegrering tas fram utifran EU:s standard fér jamstalldhet. Arbetet med analys, mal och indikatorer,
uppfdljning och utvardering kommer att tydliggoras i denna plan. Projektet kommer att sakerstélla att kompetens finns saval
inom projektet som externt for detta arbete.

Under analys- och planeringsfasen kommer 4 R metoden att anvéandas. Metoden anvands for att kartldgga hur kdnsférdelningen
ser ut mellan kvinnor och man i verksamheterna, hur resurserna (Tid, rum/lokaler, pengar, information/méten,
utvecklingsinsatser) fordelas mellan kénen, hur det kommer sig att konsférdelningen ser ut som den gor och att resurser
fordelas pa det satt som de gor och slutligen utformas ett forslag pa hur verksamheterna kan goras mer jamlika.

En kommunikationsplan tas fram av projekt och styrgrupp. Denna férankras ut i verksamheterna i Stockholms stad och i
deltagande kommunerna i lanet, for att fa en éverblick och samordning kring kommunikationsinsatser i projektet.

En extern utvarderare upphandlas. En plan for utvardering i samtliga faser av projektet kommer att géras. En forandringsteori,
utarbetas av utvarderaren tillsammans med styrgruppen och projektgruppen. Samtliga ESF projekt ska utarbeta en
forandringsteori for att tydliggora vilka effekter och vilket mal som projektet ska uppfylla pa kort och lang sikt och vilka aktiviteter
som ska genomféras for att na uppsatta mal. Utvarderaren ska folja planeringsarbetet och sékerstélla indikatorer och
verifikationskallor infor genomférandeprojektet. Indikatorerna ska mata bade kvalitet och kvantitet och verifikationskallorna
sakerstaller vilken data som anvands som underlag for detta.

Majligheter att engagera en eller flera av lanets FOU-enheter som foljeforskare undersdks under analysfasen.
Specificerad tids- och aktivitetsplan fér genomférande- och avslutningsfas faststalls.

Genomforandefas 2016-09-01 tom 2018-08-31

Syfte:

De kompetensutvecklingsinsatser som ar tankta forvantas bidra till att medarbetare inom aldreomsorg, funktionshinderomsorg
och socialpsykiatri ar trygga i att anvanda tekniska hjalpmedel i hemmet och pa vard- och omsorgsboenden, stddja brukare i
anvandning av sociala medier, att introduktions- och fortbildning utvecklas med stdd av webbaserat material.

En viktig del i projektet ar ocksa stod till chefer att skapa en larande organisation och forutsattningar for langsiktig
teknikutveckling. Projektet forvantas bidra till 6kad trygghet i teknikanvandning och 6ka attraktionen for arbetsplatserna, samt
Okad kvalitet och trygghet for brukarna. Detta ska ske genom individuella kompetensutvecklingsinsatser.

Mal:

De utvecklingsinsatser som planeras ska leda till:

. Kompetensutveckling i digital teknik for medarbetare

. Modell fér arbetsplatslarande

. Utbilda verksamhetsombud som kan forvalta larandet kring digital kompetensutveckling
. Utbilda chefer att leda digital utveckling

. Samarbeta och lara mellan kommuner i I&net och stadsdelar i Stockholms stad

. Resursutnyttiande dver kommungranserna och mellan olika verksamhetstyper

. Transnationellt Iarande

. Okad kunskap kring jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling

. Okad kvalitet fér medborgarna

. Deltagande verksamheter kommer att ligga i framkant av den digitala utvecklingen
Aktiviteter:
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| ett genomférandeprojekt kommer fokus bland annat att ligga pa kompetensutveckling i att

1. Genomféra grundlaggande teknikutbildning for att anstéllda ska kunna hantera exempelvis tekniska hjalpmedel i
hemmet och pa vard- och omsorgsboenden, larm och kompetens i webbstdd.

2. Genomféra interaktiva webbutbildningar i ett arbetsplatsiarande

3. Kunna hjalpa den aldre att kommunicera, t.ex. via Skype, hantera digital natt tillsyn och annan digital teknik i hemmet,
pa boendet.

4. Starka den egna formagan hos medarbetarna att anvanda digitala kommunikationsverktyg pa den egna arbetsplatsen.
5. Leda digital aldreomsorg, utveckla ett ledarutvecklingsprogram for aldreomsorgen

Under genomférandefasen kommer en extern utvarderare att folja processen i projektet och fortldpande utvardera de
utbildningsinsatser som genomfors. Detta for att sakerstalla vilket resultat varje utbildningsinsats ger, hur medarbetarna
tillampar den nya digitala kompetensen i det dagliga arbetet och pa vilket satt insatserna i projektet bidrar till att starka
medarbetares och dvriga deltagare i projektets stallning pa arbetsmarknaden.

Avslutningsfas 2018-09-01- 2018-11-30

Implementeringsplan for fortsatta utbildningsinsatser kring digital kompetens faststélls i respektive deltagande kommun.
Slututvardering dokumenteras i skriftlig rapport samt presenteras muntligen vid slutkonferens.

Projektets slutrapport ska godkannas av styrgrupp och ledningsgrupp pa aldreférvaltningen innan projektet avslutas och stangs
formellt.

Beskriv malgrupp, samverkanspartner och intressenter och hur projektet kommer att involvera dessa i analys- och
planeringsfas och genomférandefas.

Malgruppen for projektet ar medarbetare inom aldreomsorg och funktonshinderomsorg i Stockholms stad och i deltagande
kommuner i Stockholms lan.

Samverkansparter ar deltagande kommuner i l1anet, stadsdelarna i Stockholms stad, Carpe och Aldrecentrum. Under
analysfasen kommer projektet att unders6ka om nagra privata aktdrer kommer att delta som samverkansparter.

Projektet kommer under analysfasen att undersdka mojligheterna att involvera nagon eller nagra FOU enheter i Stockholms lan i
projektet och pa vilket satt de i s& fall ska vara involverade i projektet.

Intressenter i projektet ar brukare inom aldreomsorg och funktionshinderomsorg. Anhdériga till brukare, politiker i aktuella
namnder i de kommuner som deltar i projektet. Producenter av digitala verktyg, andra kommuner, aktuella forskningsprojekt,
Projekt som kommer att sdkas for teknisk utrustning och webbaserade utbildningar som inte omfattas av ESF-projektet fran
Stockholms stads avdelning for Digital fornyelse och i projektet Stockholm digital Care.

Sakkunniga och forskare inom aldreomsorg, funktionshinderomsorg och socialpsykiatri.
Andra kommuner i Stockholms lan och i 6vriga landet.

Malgruppen kommer att involveras i analys- och planeringsfasen genom den behovs- och kompetenskartlaggning som samtlig
medarbetare ska delta i. Malgruppen kommer att delta i workshops och i arbetsgrupper som planerar och férbereder
utbildningsinsatser.

Styrgruppen kommer att involveras i analys- och planeringsfas i manatliga moten med projektledningen och genom regelbundna
skriftliga lagesrapporter.

Chefer och ledningsgrupper pa aldreférvaltningarna och inom funktionshinderomradet i stadsdelarna i Stockholms stad och i
kommunerna i lanet kommer fortldpande att fa information om projektet via de kanaler och de dokument som faststalls i
kommunikationsplanen.

| genomférandefasen kommer styrgruppen att ha en bred sammansattning av representanter fran samverkansparterna for att
sakerstalla och majliggéra implementering i ordinarie verksamhet efter projekttidens slut.
Lagesrapporter och utvarderingar kommer att levereras till dem for godkannande.

Chefer pa aldreférvaltningen och socialférvaltningen i Stockholms stad och i deltagande kommuner i Stockholms lan har viktiga
roller i det strategiska paverkansarbetet och kommer att engageras i workshops kring gemensamma strategier for det fortsatta
arbetet.

Ovriga intressenter kommer att hallas informerade om projektets genomférande via Stockholms stads hemsida, samt via
nyhetsbrev och informationsbroschyrer.

Inom aldreomsorgen ar fokus i projektet kompetensutveckling for medarbetare i att:

- utveckla grundlaggande kunskaper i digital teknik for att kunna hantera exempelvis tekniska hjalpmedel i hemmet och
pa vard- och omsorgsboenden, larm och kompetens i webbstdd
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- kunna anvanda interaktiva webbutbildningar i ett arbetsplatsldrande och i arbete med kvalitetsregister, aldres behov i
centrum, ABIC och Nationell patientéversikt, NPO.

- kunna hjalpa den aldre att kommunicera, t.ex. via Skype, hantera digital natt-tillsyn och annan digital teknik i hemmet,
pa boendet och pa den egna arbetsplatsen

samt kompetensutveckling genom:
- digitalisering av bistdndshandlaggares arbete
- ledarutvecklingsprogram for aldreomsorgen, att leda digital aldreomsorg

Malgrupper ar medarbetare i aldreomsorgen i alla yrkeskategorier som omvardnadspersonal, sjukskéterskor,
bistandshandlaggare, arbetsterapeuter, fysioterapeuter, samordnare, verksamhetscontrollers, chefer, anhérigstodjare, MAS
(medicinskt ansvarig sjukskéterska) och MAR (medicinskt ansvarig for rehabilitering) m.fl.

Inom funktionshinderomradet ar fokus att kompetensutveckla medarbetare som arbetar med brukare som far stéd av
boendestddjare i socialpsykiatri och medarbetare i LSS i digital teknik for att

- medarbetare ska kunna bli trygga i att stédja brukare som har olika kommunikations- och andra tekniska hjalpmedel och i att
kommunicera genom sociala medier

- digital kompetensutveckling i och genom webbstdd

Projektet forvantas bidra till en likvardig socialtjanst 6ver staden och i Forum Carpes anslutna kommuner, genom att brukare
som behover stod i it- baserad kommunikation far behovet tillgodosett.
Okad anstallningsbarheten pa arbetsmarknaden for deltagande medarbetare inom funktionshinderomradet.

Malgrupper ar medarbetare inom funktionshinderomradet i alla yrkeskategorier sdisom omvardnadspersonal, sjukskoterskor,
underskéterskor, personliga assistenter, bistandshandlaggare, arbetsterapeuter, fysioterapeuter, samordnare,
verksamhetscontrollers, chefer, m.fl.

Projektet forvantas bidra till att:

. Medarbetare inom verksamhetsomradena som ansokan avser i hdgre grad anvander befintlig digital teknik och lar sig
anvanda ny digital teknik, 1&r sig beharska den digitala teknik som hjalper de aldre att klara sig hemma och i ett vard- och
omsorgsboende.

. Stockholms stad och kommunerna i Stockholms lan ar attraktiva arbetsgivare som genom att ligga i framkant vad galler
digital teknikanvandning lockar till sig ny- och yngre personal och darigenom starker méjligheterna till framtida
personalforsoérjning.

Om malgrupp fran programomrade 2 planeras delta i projektet, beskriv hur detta ska planeras och genomféras. Hur ska
anstéllda och ledning engageras i analys och planeringsarbetet?

All personal i de kommuner som deltar i projektet far information om projektet vid arbetsplatstraffar.

Samtliga medarbetare och chefer engageras i analysarbetet genom att de deltar i arbetsplatstraffar, workshops och enkater for
att faststalla utbildningsbehov.

Samtliga medarbetare genomfér en kompetensskattning. En skattningsmall arbetas fram under analys- och planeringsfasen.
Genom den kartlaggs befintlig kompetens samt vilket behov av utbildnings kring digitala verktyg som saknas.

Nagon medarbetare ur varje arbetsgrupp utbildas i att leda analysarbetet. LFA metoden eller liknande metod kan anvandas.
Metoden ska anpassas till projektet.

Nar kompetenskartlaggningen ar avslutad sammanstalls resultaten i en behovs- och kompetensutvecklingsplan. Styrgruppen
prioriterar de utbildningar som ska upphandlas utifrén denna och férankrar férslagen i sina respektive ledningsgrupper.

| forsta hand planeras utbildningarna med kommunernas ordinarie vuxenutbildning. | de fall upphandling &r nddvandig prioriterar
projektledningen de utbildningar som ska upphandlas utifran kompetensutvecklingsplan och férankrar férslagen i styrgruppen
och respektive kommun.

Riskanalys

Analysera tankbara risker i projektverksamheten som kan leda till att dnskade resultat och effekter inte uppnas. Beskriv vad ni
tanker géra om projektet inte nar avsedda resultat och effekter eller inte nar jamstalldhet-, och tillganglighetsmalet.

Risk Atgérd

Svag foérankring i ledningen hos projektagaren Forankrat och beslutat projekt av kommunledning och namnd
svag forankring i ledningen hos samverkande kommuner Férankrat och beslutat projekt av kommunledning och ndmnd
Otydlig organisation Namngivna kontaktpersoner

Bristande stdd kring ekonomi och redovisning Stod kring ekonomi och redovisning pa lokal niva

Oséker finansiering tydligt reglerat avtal kring ekonomiskt atagande
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Risk

Atgérd

bristande engagemang bland medarbetare

alla medarbetare ska ha den information de behoéver for att ta
del av olika aktiviteter

nagon av projektledarna blir sjuk eller slutar sitt uppdrag

namngivna ersattare for varje projektledare, kunskap ska
overforas inom projektledningen

chefer pa olika nivaer ar inte aktivt deltagande och stddjande

Deltagande parters styrgruppsmedlemmar ansvarar for att
betona chefernas betydelse for projektets genomférande

det finns inte tillrdckligt med utbildningsanordnare med ratt
kompetens projektet riskerar att haverera

utforma en tydlig kravprofil i férfragningsunderlaget vid
upphandling av utbildningstjanster for att sdkerstélla att ratt
kompetens finns for att ge efterfragad kompetensutveckling

Brist p4 kompetenta larare

sakerstalla att utbildningsféretagen har tillgang till ratt
kompetens genom ett tydligt forfragningsunderlag vid
upphandling av utbildning

jamstalldhet och tillgénglighet upplevs inte som angelaget

sakerstalla att de horisontella principerna, jamstalldhet,
tillganglighet och likabehandling beaktas i alla projektets
aktiviteter

nyckelpersoner blir sjuka eller slutar sina uppdrag

férankring i respektive organisation prioriteras

Avsaknad av digital teknik och IT arbetsplatser

Leasing eller kdp av digital utrustning inom projektbudgeten

Mal

Forvantande resultat och effekter av projektet.

I utlysningen finns angivet vilka forvintade effekter projekten ska uppna. Vilka resultat, det vill siga forandring pa
individ-, organisation och projektniva kréavs for att uppna effekterna?
Resultat och effekter av projektet forvantas bidra till 6kade nyttor for medborgare, foretag och besok

Resultat och effekter pa individniva:

. Okade forutsattningar for sjalvstandighet for brukarna genom anvandning av digitala hjélpmedel
. Okad tillgénglighet fér brukare och anhériga genom bland annat videokonferenser
. Synliggérande och guidning for brukare i anvandning av stadens digitala plattformar

Resultat och effekter pa organisationsniva:

. Minskad personalomsattningen och méjligheter att behalla kompetenta medarbetare

. Okad kunskap, kvalitet och férbattrat bemétande genom lattillgéngliga webbutbildningar
. Stdd i utvecklingen av ett arbetsplatslarande

. Okad anstaliningsbarhet pa arbetsmarknaden fér medarbetarna

. Okad jamstalldhet, tiliganglighet och likabehandling inom verksamheterna som deltar

Nya férmagor i verksamheten
Projektet forvantas bidra till:

. Kompetensutveckling fér medarbetare digital teknik

. Modell fér arbetsplatslarande

. Utbilda kompetensombud som kan forvalta larandet kring digital kompetensutveckling
. Utbilda ledare

. Samarbeta och lara dver kommungranserna

. Resursutnyttjande éver kommungranserna och mellan olika verksamhetstyper

. Transnationellt Iarande

. Okad kunskap kring jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling

Verksamhetsutveckling

. Verksamheten kommer att utvecklas genom relevant och lattatkomlig digital kompetensutveckling som kommer att
kunna anvandas pa arbetsplatsen. Detta gor att forutsattningarna for anvandandet dkar och bidrar till en larande organisation

som haller jamna steg med utvecklingen.

Beskriv hur projektets verksamhet och metod kommer att leda till forviantade resultat och effekter. Vilka ar mottagare

av projektresultat? Ange metod och tidplan.

Malsattningen med projektet ar att anpassa utbildningsinsatserna till verksamheternas och medarbetarnas behov.
Forutsattningarna for detta ar den kompetensinventering av befintlig digital kunskap som gors bland samtliga medarbetare samt
det utbildningsbehov som tas fram i workshops under analysfasen.

Projektet ar tankt att ha fyra inriktningar pa larande for medarbetare inom aldreomsorg och funktionshinderomsorg. Dels
kommer kurser att samordnas mellan olika verksamheter inom Stockholms stad och i deltagande kommuner i lanet och dels

kommer arbetsplatsforlagt Iarande att genomféras.

Forslagsvis kommer kurserna att ha inriktning enligt nedan.
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. Grundlaggande kurs i att anvanda digital teknik

. Pabyggnadsutbildning for dem som ar i behov av mer digital kunskap

. Poanggivande kurs pa gymnasieniva kring IT inom vard och omsorg

. Teknikombudsutbildning for att sékerstalla kontinuitet kring digital teknikanvéndning

De kommundvergripande kurserna kommer att bidra till kunskapsspridning och en hgjning av den digitala kompetensen i hela
Stockholmsregionen.
Uppféljning och utvardering kommer dels att ske inom respektive organisation och dels sammanstéllas inom projektet.

Genom att anpassa den digitala kompetensutvecklingen till varje verksamhets behov, utbilda teknikombud och arbetsplats
forlagga larande, sakerstaller projektet att kunskap tas tillvara inom verksamheterna och att kompetens finns att utbilda nya
medarbetare i grundlaggande digital kompetens och anvandande av digitala verktyg.

De utbildningsinsatser som styrgruppen beslutar om ska genomféras, kommer att vara bade externa utbildningsinsatser med
upphandlade pedagoger, dels arbetsplatsforlagt larande. Antal kurser, olika inriktningar och antal deltagare i de olika
kompetensutvecklingsinsatserna faststalls under analys- och planeringsfasen. Digital kompetensutveckling kommer att erbjudas
medarbetare under genomférandefasens tva ar.

Mottagare av projektets resultat &r Aldreférvaltningen, styrgruppen och ledningsgrupperna i respektive kommun i Stockholms
lan och stadsdelarna i Stockholms stad.

Beskriv hur ni kommer att félja upp projektets resultat och effekter.

En styrgrupp bestaende av projektédgaren och representanter fran samverkande kommuner kommer att félja upp projektets
resultat. Styrgruppen faststaller projektplan och utvarderingsplan samt féljer upp hur arbetet fortskrider under projekttiden.
Resultat av kontinuerlig uppféljning och I6pande utvardering rapporteras till styrgruppen av projektledare och extern utvarderare.
Tydliga milstolpar faststalls i projektplanen under analys- och planeringsfasen for att sakerstalla uppféljning och utvardering.

Styrgruppen kommer att félja upp projektets milstolpar vid regelbundna styrgruppsméten. Vid dessa kommer statistik och
deltagarutvarderingar att redovisas skriftligen. Externa utvarderarens avrapportering kommer att sammanfalla med projektets
milstolpar.

Webbenkater for utvardering av de olika kompetensutvecklingsinsatserna skickas till samtliga deltagare efter varje avslutad
insats.

Statistikuppf6ljning av bade kvantitativa och kvalitativa data ska sammanstallas. Utifran dessa underlag kan projektets resultat
foljas och insatserna utvarderas kontinuerligt. Ett webbaserat standardformular ska utformas for att kunna jamféra resultatet av
olika insatser.

Enkater och/eller workshops med samverkansparter ska genomféras for att sakerstalla att insatserna nar avsedda resultat. Vid
en halvtidskonferens kommer utvardering av de resultat som gjorts under det forsta projektaret att presenteras av den externa
utvarderaren. En slututvardering av hela projektet kommer att presenteras vid slutkonferensen bade muntligt och skriftligt.

Beskriv hur ni kommer att utvardera projektets resultat och effekter. Ange tidplan och form for avrapportering.
Projektets utvardering syftar till att studera processer, resultat och effekter kopplade till utlysningen. For utvardering av projektet
upphandlas en extern utvarderare. Tillsammans med projektledningen och styrgruppen tar utvarderaren fram en férandringsteori
med mal, indikatorer och aktiviteter som redovisas i en utvarderingsplan. Utvarderingen omfattar &ven de horisontella
principerna i utlysningen som inkluderar jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling.

Stockholms stad ar just nu utan ramavtal da det galler processutvardering/féljeforskning/larande- utvardering och kommer
troligen inte att ha nagra nya avtal pa plats fore projektstart. Projektet kommer darfor att anvanda sig av nagon av ESFs
upphandlade utvarderare i forsta hand under analys-och planeringsfasen.

Utvarderingsplanen utformas under analys- och planeringsfasen. Tidsplan for de utvarderingsinsatser som ska genomforas
dokumenteras i utvarderingsplanen.

Under analysfasen kommer forutsattningar for att koppla nagon eller nagra av lanets FOU enheter till projektet att utredas.
Syftet ar att ta tillvara den kompetens och erfarenhet som finns inom aktuell forskning.

Den samlade erfarenhet av tidigare utvardering av ESF-projekt som finns inom Stockholms stad, inom de olika samverkande
kommunerna och hos dvriga samverkansparter kommer att anvandas for att sakerstéalla en god utformning av
utvarderingsplanen. | planen anges hur utvarderingen och dess resultat ska anvandas i respektive deltagande kommun och hur
den ska bidrar till implementering av metoder och utbildningar som utvecklats i genomférandet av projektet.

Integrerat arbete

Hur kommer projektet att arbeta med tematisk fordjupning?
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Hur kommer projektet att arbeta med Hallbar utveckling (Ekologiskt)?

Transnationellt samarbete

Gemensamt ramverk

Ostersjosamarbete

Andra former for transnationellt samarbete
Transnationalitet
Under projektet DiglTs analysfas kommer mdjligheterna for transnationellt samarbete att utredas.

Den transnationella samverkan bygger vidare pa tidigare etablerade kontakter och natverk och syftar till att stérka projektets
omvarldsbevakning och aktualitet men ocksa mer konkret att lara av varandra nar det galler digital kompetensutveckling och
arbetsplatslarande.

Inom ramen for projekten SprakSam, ArbetSam och TDAR har kontakter etablerats med ett flertal aktorer i andra europeiska
lander. Ett gemensamt arbete for att stérka och vidareutveckla arbetsplatslarande och migranters sprakutveckling i arbetslivet
pagar. Aldrecentrum &r ocksé part i natverket Language for Work inom ramen fér Europaradets center fér moderna sprak
(ECML)

ENSA grundades 1999 och har sedan dess utvecklat olika natverk och partnerskap mellan en rad europeiska regioner.
Natverken genomfér seminarier, konferenser, studiebesdk och beséksprogram. Aldrecentrum deltar i natverket sedan borjan av
2012.

Samarbetet mellan parterna har lett till mojligheten att genomféra flera projekt som finansieras av Europeiska kommissionen.
ENSA ar ett utmarkt tillfalle for lokala och regionala myndigheter att delta aktivt i det europeiska beslutsfattandet och olika
program. Samarbeta med ENSA ar ett satt att 6ka dialogen med de europeiska institutionerna och bli en del av en internationell
plattform for att genomféra gemensamma projekt.

Resursplanering

Vilka aktiviteter i projektet ska finansieras enligt bestimmelserna for Europeiska Regionalfonden

Vilka resurser kravs for att utfora projektets verksamhet och aktiviteter?

Stockholm stad genom dess Aldreférvaltningen ar projektégare och har det vergripande administrativa ansvaret fér projektet.
Projektet genomférs i samverkan med Stiftelsen Stockholms lans Aldrecentrum, Forum Carpe, Stadsdelsférvaltningarna i
Stockholms stad samt deltagande kommuner i Stockholms lan.

Stiftelsen Stockholms lan Aldrecentrum har i uppdrag integrera arbetsplatslarande med digital kompetensutveckling.
For den/de anstéllda som deltar fran Stiftelsen Stockholms I&n Aldrecentrum i projektet kommer Stiftelsen Stockholms l&n
Aldrecentrum att vara arbetsgivare. Dessa insatser faktureras sedan projektagaren

For att utféra projektets verksamhet kravs:

- Personella resurser i form av projektledare, ekonom, administratér, kommunikator och delprojektledare for de olika
utbildningsinsatserna samt styrgrupp och referensgrupper fran samverkande parter.

- Tid for att genomféra utbildningsinsatser

- Extern kompetens for framtagande och genomférande av digitala kompetensutvecklingsinsatser

- Extern utvarderare upphandlas

- Kontorslokaler och kontorsmaterial, utbildningslokaler och utbildningsmaterial.

- Kommunikationsinsatser t.ex. hemsida, film, informationsfoldrar mm.

- Kostnader foljs upp i budget.

Ovriga resurser ar sakkunniga och kontaktpersoner inom &ldreférvaltningen och inom funktionshinderomradet. i varje stadsdel i
Stockholms stad och i varje deltagande kommun.

Projektmedarbetarna kommer att arbeta heltid i projektet. De kommer att anstéllas successivt under analys- och
planeringsfasen.

- Projektpersonalen kommer att rapportera tid i projektet i Stockholms stads tidsrapporteringssystem samt i den
dokumentationsmall som ESF radet tillhandahaller.

- Medarbetare och deltagare i projektet kommer att rapportera tid i projektet genom att fylla i deltagarférteckning vid
varje aktivitet i analysfasen och vid varje kurstillfélle under genomférandefasen. Varje deltagande stadsdel och kommun
sammanstaller deltagartid och rapporterar denna till projektet. Fér rapportering av samtliga aktiviter anvands den
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dokumentationsmall som ESF radet tillhandahaller.

Projektledaren
- ansvarar for att projektet foljer faststalld projektplan, tids-och aktivitetsplan.
- ansvarar for att Iagesrapportera till styrgrupp och ESF samt leda arbetet tilsammans med delprojektledarna.

Delprojektledarna
- ansvarar for att leda och genomféra de aktiviteter som planerats inom varje kompetensutvecklings- insats.
Dokumentera och f6lja varje aktivitet enligt projekt och aktivitetsplan.

Styrgruppen

- Har det 6vergripande ansvaret for projektets inriktning och folja att malen for projektet uppnas.

- De som ingar i styrgruppen ska ha beslutsbefogenheter i sin egen organisation. Deltagarna i styrgruppen bor darfor
vara forvaltningschef eller ha en dvergripande chefsfunktion i den organisation dar man verkar.

- De deltagande parterna utser vilka personer som ska inga i styrgruppen.

- Sammankallande och styrgruppens ordférande utses av projektagaren.

- Formerna for styrgruppens arbete faststalls under analys — och planeringsfasen.

- Styrgruppen beslutar om och tillsatter projektorganisationen.

- Styrgruppen séakerstaller att huvudansvarig projektledare har full kontroll éver projektprocessen och stodjer
projektledaren sa att projektet kommer att nd malet.

- Styrgruppen &ar projektets hégsta beslutande organ utifran projektets mal och syfte. Styrgruppen beslutar om projektet
ska drivas vidare eller ldggas ned.

- Styrgruppens medlemmar férankrar och implementerar projektets ide, syfte, mal samt processer och resultat i berérda
organisationer.

Projektledning

- Tar fram de underlag som behdvs for att genomfora projektet enigt de beslut som tas.

- Huvudansvarig projektledare ansvarar infor styrgruppen for projektet i alla dess delar.

- Meddelar styrgruppen omedelbart om eventuella avvikelser i projektet.

- Har kontakt med ESF-radet.

- Ansvarar for att de dokument som behdvs tas fram bland annat ansékan om utbetalningar.

- Ansvarar for att projektets budget tilsammans med projektekonom.

- Sakerstaller att projektdeltagarna har den information som behdvs for att projektet ska kunna genomféras enligt plan.

Referensgrupper/arbetsgrupper
- En eller flera brett sammansatt referens- och arbetsgrupper kan komma att folja projektet och bidra med kunskap och
spridning av projektets resultat. Grupperna kan ibland sammantrada i mindre grupper utifran vilka fragor som ar aktuella.

Beskriv projektpersonalens kompetens fér att genomféra och administrera projektet?
Projektledare med erfarenhet av att driva stora projekt kommer att rekryteras.
Projektledare och delprojektledare bor ha erfarenhet fran tidigare ESF projekt.

Delprojektledare med specialistkompetens inom verksamhetsomradena aldreomsorg och funktionshinderomsorg kommer att
inga i projektgruppen.

Ekonom, marknadsférare och administratér med erfarenhet av tidigare ESF/andra projekt kommer att rekryteras.

Flera av de deltagande samverkansparterna i projektet har lang erfarenhet av att leda tidigare EU-projekt pa nationell och
internationell niva samt andra nationella, regionala och lokala projekt.

Som samverkanspartner kan Aldrecentrum och Forum Carpe medverka till att stirka projektet dar kontaktnatet med lénets olika
aktorer och med transnationella parter inom aldre- funktionshinder- och utbildningsomradet bidrar pa ett vardefullt satt.

Vilka kompetenser kommer att upphandlas externt?
Utvarderare, kurser och utbildare for de olika digitala kompetensutvecklingsinsatserna kommer att upphandlas externt. Om
resurser saknas inom staden for att kunna utféra upphandling kommer en konsult att upphandlas for detta andamal.

Hur sékerstiller projektet att jamstalldhets- samt tillganglighetskompetens finns hos projektpersonalen och
samverkanspartner?

Projektpersonal, samverkansparter och styrgrupp kommer att delta i utbildningsinsatser kring de horisontella principerna,
jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling. En detaljerad plan for detta arbete kommer att utformas i analys- och
planeringsfasen. Jamstalldhet och likabehandling byggs in i metoden som viktiga byggstenar. Pa projektniva kommer stegen i
EU: S standard for jamstalldhetsintegrering att féljas genom projektets samtliga faser.

Inledningsvis kommer en behovsanalys att géras for att faststalla vilken slags kompetensutveckling ledning, projektmedarbetare
och projektets malgrupp kan behdva gallande jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling. Bemétande och forhallningssatt
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byggs in som teman i projektets metodutveckling.

Bade pa arbetsmdten och i styrgruppen kommer de horisontella principerna att vara pa agendan. Projektmedarbetare kommer
att sékerstalla att ingen deltagare i projektet diskrimineras pa grund av kén, etnicitet eller sexuell 1dggning.

Projektet kommer att arbeta med 4 R metoden i jamstalldhetsarbetet. Metoden anvands for att kartlagga hur konsfordelningen
ser ut mellan kvinnor och man i verksamheterna, hur resurserna (Tid, rum/lokaler, pengar, information/méten,
utvecklingsinsatser) férdelas mellan kénen, hur det kommer sig att konsférdelningen ser ut som den gor och att resurser
fordelas pa det satt som de gor och slutligen utformas ett forslag pa hur verksamheterna kan goéras mer jamlika.

JAMSTALLDHET

Den svenska arbetsmarknaden ar starkt konssegregerad, bade vad gaéller férdelningen av man och kvinnor i offentlig och privat
sektor men aven hierarkiskt. Kvinnor innehar inte chefspositioner i samma utstrackning som man. Under en langre period har
satsningar gjorts for att 6ka andelen kvinnor i manligt dominerade branscher och man kan se inom vissa omraden att detta har
gett lyckade resultat. Motsvarande anstrangningar att stimulera man att soka till kvinnodominerade branscher har inte lett till
storre forandringar. | Olika rapporter fran Lansstyrelsen raknar man med fortsatt dominans av kvinnor i vard — och
omsorgsyrken. Férutom att det medfor en samre stallning for kvinnor pa arbetsmarknaden ar den ojamlika kdnsférdelningen en
faktor som hammar regionens tillvaxt. | flera rapporter konstateras att kvinnor som arbetar i vard och omsorg inte har samma
tillgang till IT-verktyg som familjens évriga medlemmar.

Under analys- och planeringsfasen kommer sarskilt beaktas hur tillganglig kdnsuppdelad statistik ser ut vad galler malgrupperna
stkande till gymnasieprogrammet inom vard, bade inom ungdoms- och vuxenutbildningen, samt anstéllda i aldreomsorgen. En
fraga kan handla om vad en regional samverkan skulle kunna gora for att med hjalp av de metoder och verktyg som tagits fram i
olika utvecklingssatsningar 6ka andelen man som rekryteras till aldreomsorgen. Insatser for att paverka attityder hos bade
malgrupperna, arbetsgivare, intressenter och allmanheten skulle kunna undersékas i ett regionalt samlat perspektiv. Dar
mojlighet till val av intervjupersoner finns ska jamn fordelning av kon efterstravas. Erfarenheter fran Socialfondens processtod
visar att kvinnor och man inte har en gemensam syn pa vilka atgarder som kravs for att rekrytera man till varden. Detta kan leda
till skilda forslag till utvecklingssatsningar.

| analys- och planeringsfasens olika aktiviteter for kartidaggning kommer vi att stélla sarskilda fragor om hur intressenterna har
arbetat med jamstalldhetsintegrering i bland annat projekt och vad detta har haft for betydelse for val av innehall och
arbetsmetoder och resultat av arbetet. Larande exempel kring projekt som har lyckats forverkliga jamstalldhetsperspektiven
kommer att vara ett viktigt verktyg i fortsatt arbete i projektets genomférande.

TILLGANGLIGHET

Att starka tillgangligheten inom arbetslivet gér det maojligt for fler att arbeta i en positiv attityd till personer med
funktionsnedsattningar leder till en battre arbetsmiljo for alla. Den svenska arbetsmarknaden ar i manga fall stangd for personer
med funktionsnedsattningar.

Forvarvsfrekvensen ar ca 20 % lagre inom gruppen funktionsnedsatta jamfort med 6vriga arbetsféra i befolkningen mellan
16-64 ar dar ca 76 % ar sysselsatta.

Inom aldreomsorgen finns ingen tradition att sarskilt underlatta och anpassa arbetet for anstallda med funktionshinder. Daremot
kan den fysiska miljon ofta vara anpassad till de brukare och kunder som har synnedsattning, rorelsehinder, hérselnedsattning
eller andra funktionsnedséattningar. De krav som stélls pa personalen vad géller att Iasa och skriva har 6kat de senaste aren.
Alla anstallda maste kunna lasa instruktioner, rapporter och diverse material samt &ven kunna dokumentera. Det gor att
personer med dyslexi och andra las- och skrivsvarigheter behdver sarskilt stod for att klara sina arbetsuppgifter. Men
omgivningens forstaelse och kunskap om vad funktionshindret innebar ar viktig.

Anvandandet av ny teknik kan bade underlatta denna situation men ocksa vara ett hinder eftersom ny teknik ofta kraver en viss
inlasningsférmaga. Att alla ska ha likvardig tillgang till arbetsmarknaden stéller bland annat krav pa kompetens om olika
funktionsnedsattningar hos personalen som méter individerna och kdnnedom om vilka stdédresurser som finns att tillga.

| vissa fall &r det nddvandigt att samverkan mellan myndigheter fungerar for att ratt stod ska na individen. | analys- och
planeringsfasen ska projektet kartldgga samverkanspartnernas bild av dessa faktorer som underlag for projektets
genomférande. | projektets forsta fas kommer vi att stalla sarskilda fragor om hur intressenterna har arbetat med
tillganglighetsaspekter i bland annat projekt och vad det haft for betydelse for val av innehall och arbetsmetoder och resultat av
arbetet. Larande exempel kring projekt som har lyckats forverkliga tillganglighetsperspektiven kommer att vara viktiga verktyg i
en genomférandefas.

LIKABEHANDLING

Manga invanare i Stockholmsregionen lever inte p4 samma villkor som andra pa grund av synliga och osynliga barriarer. De ar
utestdngda fran eller har en Iag status pa arbetsmarknaden, har inte I16n efter férmaga, far inte utnyttja sin potential eller har fa
sociala kontakter. Sarskilt drabbade grupper ar unga, personer med olika former av funktionsnedséattningar, lagutbildade,
kvinnor och personer med bristfalliga kunskaper i svenska/personer med utldndsk bakgrund. De mekanismer som utestéanger
dessa grupper gor att ojamlikheten okar vilket far negativa effekter for individen och for regionen som helhet.
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Regionen behdver hitta satt att vardera kompetens oberoende av alder, kon, funktionsnedsattning, sexuell laggning, social- eller
etnisk bakgrund. Diskriminering gor det svarare for manniskor att finna arbete och for arbetsgivare att hitta arbetskraft. |
planeringen av arbetsmarknad och utbildning maste stravan vara att rasera diskriminerande barriarer.

Vilka resurser behovs for uppféljning och utvardering?

En plan for uppfdljning av mal och delmal kommer att géras under analys- och planeringsfasen. Dokumentationssystemet
designas under analys- och planeringsfasen. Vid framtagande av enkater och andra mindre utvarderingar finns metodstéd samt
digitala utvarderingsverktyg.

Styrgruppen féljer upp arbetet i analys- och planeringsfasen och i genomférandet vid milstolpar framtagna i projektplanen.
Detaljerade uppfoljningsrutiner for genomforandefasen faststalls i analys- och planeringsfasen. De revideras vid behov.

Projektledaren leder uppféljningsarbetet, delprojektledare och projektmedarbetare dokumenterar och utvarderar arbetet
skriftigen genom statusrapporter till projektledaren som avrapporterar till styrgruppen hur arbetet fortskrider i manatliga
lagesrapporter.

For utvardering av projektet anlitas en extern utvarderare. Under analys- och planeringsfasen kommer utvarderaren tillsammans
med projektledare och styrgruppen kommer utvarderaren att arbeta fram en férandringsteori med mal, indikatorer och aktiviteter
for genomférandefasen.

Styrgruppen faststaller utvarderingsplanen samt foljer upp hur arbetet fortskrider under hela projekttiden. Den externa
utvarderaren foljer upp processerna i genomférandeprojektet och i dialog med styrgrupp och projektgrupp féljs férandringsteorin
upp och revideras vid behov.

Den erfarenhet som finns fran tidigare utvarderingar kommer att utnyttjas och séakerstélla att projektet kommer att vara delaktigt i
designen tillsammans med den upphandlade utvaderaren. Statistikuppf6ljning av bade kvantitativa och kvalitativa data ska
sammanstallas. Utifran dessa underlag kan projektets resultat foljas och insatserna utvarderas vid varje utbildningstillfalle. Ett
webbaserat standardformular ska utformas for att kunna jamféra resultatet av olika insatser. Enkater och/eller workshops
kommer att hallas med samverkansparter for att sakerstalla att insatserna nar avsedda resultat. En slututvardering av hela
projektet kommer att presenteras vid slutkonferensen bade muntligt och skriftligt.

Stockholms stad ar just nu utan ramavtal gallande processutvardering/ foljeforskning/larandeutvardering och kommer troligen
inte ha nagra nya avtal pa plats fore projektstart. Vi kommer darfor att anvanda oss av nagon av ESFs upphandlade utvarderare
i forsta hand under analys-och planeringsfasen.

Hur sakerstaller projektet att utvarderaren har jamstalldhets- samt tiliganglighetskompetens sa att dessa perspektiv
finns med i utvarderingens alla delar? }

Projektet kommer att ta hjalp av intern kompetens som finns inom Aldreférvaltningen géallande Lagen om offentlig upphandling
(LoU).

| de fall projektet saknar mojligheter att fa stod fran forvaltningen att pa egen hand utféra upphandling kommer denna tjanst att
kopas externt.

| forfragningsunderlaget ska en tydlig kravspecifikation géras sa att de horisontella principerna beaktas i anbudsférfarandet.

Stockholms stad ar just nu utan ramavtal da det galler processutvardering/ foljeforskning/ Iarandeutvardering och kommer
troligen inte ha nagra nya avtal pa plats fére projektstart.

Projektet kommer darfor att anvanda sig av nagon av ESF: S upphandlade utvarderare initialt i analys- och planeringsfasen om
ramavtal for Stockholms stad fortfarande saknas vid projektstart.

Aldrecentrum och Forum Carpe som samverkansparter har en stor erfarenhet av olika utvéarderingar inom tidigare ESF-projekt
och kommer utifran den erfarenheten tillsammans med projektagaren att vara mycket noggrann i anbudsforfragan till de
utvarderare som finns till buds.

Vilka resurser i projektet ar kopplade till projektets verksamhet som finansieras enligt bestimmelserna for Europeiska
Regionalfonden
inga resurser finansieras av Europeiska regionalfonden

Statsstod

Har stédsokande och nagon eller nagra av stédmottagarna i detta projekt, vilken/vilka bedriver en ekonomisk
verksamhet, mottagit statsstod i enlighet med artiklarna 107-109 i EUF-fordraget eller stod av mindre betydelse under
innevarande och de tva narmast foregaende beskattningsaren.

[[]Ja [ INej [XINej, Vi &r en myndighet

[ Typ av stéd | Finansiar | Summa
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Annan finansiering

Har annan finansiering i form av offentligt stod/EU-stod, utover de som redovisas i denna ans6kan, mottagits eller
kommer att mottas for detta projekts ansokta kostnader?

[]Ja [X] Nej

Typ av stod Finansiar Summa

Kommer projektet generera intakter?

[]Ja [X] Nej

Beskriv vilken typ av intédkter som projektet att generera:

Upphandling och kostnadseffektivitet

Lyder stodsokande under LoU, lagen om offentlig upphandling?

[X] Vi &r en upphandlande myndighet och foljer LOU [ JAnnat
Beskriv

Hur kommer projektet att sakra att upphandling av varor och tjanster konkurrensutsatts sa att kostnadseffektivitet uppnas?
Expertis finns att tillga i Stockholms stad med kunskap om LOU. Vid upphandling kommer projektet att folja stadens riktlinjer och
regler kring upphandling.

| de fall upphandling kommer att géras av annan samverkanspart ska detta ske i enlighet med LOU och i enlighet med
upphandlanden kommuns riktlinjer.
Detta ar reglerat i samverkansavtal mellan medverkande parter.

All upphandling ska ske med beaktande av de krav som ESF radet staller for kostnadseffektivitet.

Moms i projektet

Ar stédsokande skyldig att redovisa moms for projektets kostnader?

[]Ja [ Nej Diversifierad
Medfinansiering

Beskriv hur projektet kommer att medfinansieras. Ange hur medfinansieringen sakerstéllts hos medfinansiarerna. Vid
medfinansiering fran Arbetsformedlingen och Forsakringskassan ska CFAR nummer anges.

Projektet kommer att medfinansieras med deltagande personals tid i analys- och planeringsfasen och med medarbetares tid i
utbildningsinsatser under genomférandeprojektet.

| de fall deltagartiden inte uppgar till den medfinansieringsgrad som ESF-radet krdver kommer kontanta medel att tillféras fran
projektagaren.

| samverkansavtal mellan projektégare och deltagande kommuner regleras ansvar for medfinansiering och dvriga ataganden i
projektet.
Motsvarande éverenskommelse gors med stadsdelarna i Stockholms stad

Lista over medfinansiarer

Organisationsnamn Sigtuna kommun nOJ?namnS:ations 212000-0225
Kontaktperson for projektet Sara Rham Pernold CFAR-
Nummer

Telefon 08 59126085
Organisationsnamn Salems kommun nOJ?narzsftions 212000-2874
Kontaktperson for projektet Christina Hackner ﬁFAR'

ummer
Telefon 0707 239409
Organisationsnamn Botkyrka kommun nOJ?namniesl?tions 212000-2882
Kontaktperson for projektet Mia Johannesson-Duerell (N:FAR'

ummer

Telefon 08 53062397
Europeiska socialfonden stéder projekt som motverkar utanférskap och frémjar kompetensutveckling
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Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Kompetensutveckling

Tyres6 kommun
Barbro Faringer
08 57829189

Huddinge kommun
Brita Strém

08 53530000

Nyndashamns kommun
Sofia Stenman

08 52068066

Upplands Bro kommun

Lena Bergstréom

0721 788059

Varmdo kommun
Sam Granell

08 57047593

Sodertéilje kommun
Anette Jonsson

08 52301871

Osterakers kommun
Sara Eriksson

073 6252146

Stockholms stad
Lena Alksten

08 508 36241

Taby kommun
Linda Toérnqvist

08 55559041
Liding6 stad
Anna Carin Lofstedt

08 7313719

Sid17(21)
Diarienummer
2015/00426

Organisations

nummer
CFAR-
Nummer

Organisations

nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations

nummer
CFAR-
Nummer

Organisations

nummer
CFAR-
Nummer

212000-0092

212000-0068

212000-0233

2120 00-0100

212000-0035

212 000-0159

212000-2890

212000-0142

212000-0118

212000-0191

Lista 6ver organisationer vars anstéllda och ideellt engagerade ska delta i kompetensutvecklingsinsatser

Organisationsnamn
Antal anstéllda
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn

Antal anstallda

Stockholms stad
3988

Lena Alksten
08 50836241

Botkyrka kommun
478

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Europeiska socialfonden stéder projekt som motverkar utanférskap och frémjar kompetensutveckling
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Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Antal anstéllda
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn

Antal anstallda
Kontaktperson for projektet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstallda
Kontaktperson for projektet
Telefon

Organisationsnamn
Antal anstéllda
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Antal anstéllda
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn

Antal anstallda
Kontaktperson for projektet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstéllda
Kontaktperson for projektet
Telefon

Organisationsnamn
Antal anstéllda
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Antal anstallda
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn

Antal anstallda
Kontaktperson for projektet

Mia Johannesson-Duerell
08 53062397

Sodertélje kommun
554

Anette Jonsson
08 52301871

Tyres6 kommun

55
Barbro Faringer
08 57829189

Taby kommun
51

Linda Toérnqvist
08 55559041

Osterakers kommun

486
Sara Eriksson
073 6252146

Huddinge kommun

512
Brita Strom
08 53530000

Lidingo stad

300

Anna Carin Lofstedt
08 7313719

Nynashamns kommun

36
Sofia Stenman
08 52068066

Salems kommun

100
Christina Hackner
0707 239409

Sigtuna kommun

560
Sara Rham Pernold
08 59126085

Upplands Bro kommun

554
Lena Bergstrom

Sid 18(21)
Diarienummer
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Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nummer
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212000-0159

212000-0092

212000-0118

212000-2890

212000-0068

212000-0191

212000-0233

212000-2874

212000-0225

212000-0100



ESF Ansokan om stod 20140319 ver 1.017

Sid 19(21)
Diarienummer
e 2015/00426

EUROPEISKA UNIONEN
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Telefon 0721 788059

Organisationsnamn Varmdoé kommun nOur?namnié,rations 212000-0035
Antal anstéllda 90

Kontaktperson for projektet Sam Granell

Telefon 08 57047593

Samverkansaktorer

Lista 6ver samverkansaktorer som inte har deltagare med i projektet.
Sammanfattning av projektet pa svenska

Projekt DiglT ska ge medarbetare kompetensutveckling i att anvanda digitala verktyg for att sékerstalla god kvalitet i vard- och
omsorg och for att underlatta effektivisera arbetet.

Attraktionskraften for vard- och omsorgsyrkena ska 6ka och bidra till framtida arbetskraftsférsorjning samt méjliggora for nya
grupper att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Projektets huvudsakliga aktiviteter kommer att genomféras i strukturer for arbetsplatslarande. Deltagande enheter kommer att fa
stod for att utveckla arbetsplatslarande och kompetenshdéjning for att leda arbete som framjar anvandande av ny teknik.

Sammanfattning av projektet pa engelska

In order to ensure good quality with increased efficiency, project DiglIT will provide staff within the health and social care sector
with the necessary skills on how to use welfare technology.

This will also contribute to increased attractiveness to work in the health and social care sector which in turn will contribute to the
future labor supply and at the same time allowing new groups to establish in the labor market.

The project's main activities will be implemented through/in structures for workplace learning. Participating units will be
supported in developing workplace learning and also be provided with the skills to promote the use of new technology

Budgetoversikt

Resurser i projektet Belopp
Kostnader socialfonden 29 955 907 kr
Kostnader av regionalfondskaraktéar (ERUF) 0 kr

Summa kostnader 29 955 907 kr
Avgar kontant medfinansiering 0 kr
ESF-stod 29 955 907 kr
Offentligt bidrag i annat dn pengar 33 791 336 kr
Offentligt finansierad erséattning till deltagare 0 kr
Offentliga kontanta medel tillférda projektet 0 kr
Offentliga kontanta medel fran projektagaren 0 kr

Privata bidrag i annat &n pengar 0 kr

Privata kontanta medel tillférda projektet 0 kr

Privata kontanta medel fran projektagaren 0 kr

Summa offentlig och privat medfinansiering 33 791 336 kr
Summa total finansiering 63 747 243 kr
ESF-stod 46,99 %
Budgeterad medfinansiering fran projektet 53,01 %

Krav pa medfinansiering fran projektet enligt utlysningen: 53,00 %

Kostnader socialfonden (Analys- och planeringsfas) 2 522 412 kr

Europeiska socialfonden stéder projekt som motverkar utanférskap och frémjar kompetensutveckling
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Personal

Externa tjanster

Lokaler och administration
Resor och logi

Utrustning och materiel
Indirekta kostnader
Intdkter

Kostnader socialfonden (Genomforandefas)
Personal

Externa tjénster

Lokaler och administration
Resor och logi

Utrustning och materiel
Indirekta kostnader
Intdkter

Kostnader regionalfondskaraktar
Personal

Externa tjénster

Lokaler och administration
Resor och logi

Utrustning och materiel
Indirekta kostnader
Intakter

Offentlig medfinansiering

Offentligt bidrag i annat dn pengar

Personal

Externa tjanster

Lokaler och administration

Resor och logi

Utrustning och materiel

Offentligt finansierad ersattning till deltagare
Deltagarersattning

Offentliga kontanta medel tillférda projektet
Kontanta offentliga medel

Offentliga kontanta medel fran projektdagaren
Egeninsats

Privat medfinansiering

Privata bidrag i annat &n pengar
Personal

Externa tjanster

Lokaler och administration

Resor och logi

Utrustning och materiel

Privata kontanta medel tillférda projektet
Kontanta privata medel

1802 097 kr
450 000 kr
0 kr

0 kr

0 kr

270 315 kr
0 kr

27 433 495 kr
8 815213 kr
14 152 000 kr
0 kr

694 000 kr
2450 000 kr
1 322 282 kr
0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

0 kr

33 791 336 kr
33 791 336 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr

0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr

Sid20(21)
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Privata kontanta medel fran projektagaren
Egeninsats

Egeninsats enligt gruppundantagsférordning

Sid21(21)
Diarienummer
2015/00426

0 kr
0 kr
0 kr
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