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Arendet

Svenska Bostédder &r en stor aktdr pa bostadsmarknaden och en av Sveriges storsta
bestallare av byggentreprenader med en &rlig inkdpsvolym pa ca 2,6 miljarder
kronor. Bolagets inkdpsverksamhet skall sékerstélla att effektiva och latthanterade
I6sningar tillhandahalls till Svenska Bostéders hela verksamhet. Inkép skall ocksa
underlatta for Svenska Bostader att efterleva befintliga och kommande krav
gallande lagstiftning och den allmanna férandringen inom offentlig upphandling. I
bifogat Iagesrapport redovisas en kartldaggning av bolagets upphandlings- och
inkdpsverksamhet.

Bilaga

Lagesrapport angaende upphandlings- och Inkdpsverksamhet inom Svenska
Bostader
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Ligesrapport angdende upphandlings- och
inkopsverksamheten inom Svenska Bostader
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Bakgrund

Allmdnt

Svenska Bostédder &r en stor aktdr pa bostadsmarknaden och en av Sveriges stérsta
bestallare av byggentreprenader. Total arlig inképsvolym pa ca 2,6 miljarder kronor
(exkl. moms). Inkdpsvolymen varierar mellan aren, framst beroende pa antalet
nybyggnads- och stérre ombyggnadsprojekt.

Inkopsorganisationens uppdrag

Inkdépsverksamheten i Svenska Bostader ar centraliserad till Inképsenheten.
Inkdpsenheten i Svenska Bostdder genomfér all upphandling och ansvarar for att
upphandlingsprocessen sker enligt gallande lagar samt bolagets regler och rutiner, med
fokus pa affarsmassighet och kvalitet.

Inkopsorganisation

Inképsenheten bestar av inkdpschef, fyra strategiska inképare med kategoriansvar éver
olika avtalsomradden samt en inkdpsassistent pa halvtid. Fr&n och med den 1 mars 2015
ingdr dven en inkdpscontroller i gruppen.

Inkopschef
H&kan Jansson

Inkopsassistent | Inkoépscontroller
Pia Hallhagen (Fredrik Olin 1/3-15)
| | | |
Strategisk Inkopare Strategisk Inkopare Strategisk Inkopare
Strategisk Inkopare . = i _gl . 5 r. 9! p i
. Elisabeth Karlsson Richard Lindh Michael Hellstrom
Johan Schéldborg
B entreprenader Konsulter Ramavtal Ramavtal
s : Fastighetsforvaltningen Fastighetsfoérvaltningen Fastighetsforvaltningen
Inkopsradet

Ett inkdpsrad har hallits mellan Inképsenheten och utvalda representanter i
forvaltningsorganisationen. Syftet med inképsradet &r ett [dpande informationsutbyte
mellan Inképsenheten och férvaltningsorganisationen. Under 2014 hélls sju mdten i
inkdpsradet.

Svenska Bostaders upphandlingsprocess

Upphandlingsprocessen kan generellt delas upp i tre omraden, fér samtliga omraden
galler Lagen om offentlig upphandling (LOU):

e Objektsspecifik (projekt)upphandling (byggentreprenader)

e Ramavtalsupphandling per inképskategori

e Funktionsavtal per inképskategori

Skillnaden mellan ramavtal och funktionsavtal ar bl a:
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e Ramavtalsupphandling kraver en initial insats for inképare, den I6pande hanteringen
och avropen skéts av verksamheten. Avtalsldngd hégst fyra ar och kan tecknas med
flera leverantérer. Ramavtal kraver I6pande bestallningar av verksamheten.

e Funktionsavtalsupphandling krdver ett fordjupat samarbete med verksamheten.
Avtalslangd kan vara langre &n fyra ar och generellt endast med en leverantér.
Merparten av uppdraget och kostnader dr reglerade i avtalet, inga ytterligare
bestallningar kravs.

Inkopssystem

Svenska Bostader anvander sig av tva inkdps-/bestallningssystem, IFS Inkdpsmodul
samt IKS.

e IFS Inkdépsmodul, Inkdpsorder i IFS ar i huvudsak foér storre byggprojekt och
underhdllsprojekt. 245 (1 760) st inképsorder gjordes under 2014.

e IKS &r ett bestéllningssystem for service och underhdllsaktiviteter. 39 000 (31 000)
st bestallningar utférdes i IKS-systemet under 2014.

Atgirder utférda under 2014 inom inkdp

e Beslut att rekrytera en inképscontroller.

e Beslut att fortsattningsvis endast nyttja IKS-webb fér samtliga typer av
inkdpsorder/bestallningar.

e Antal avtalsleverantérer har reducerats med 6ver 15 procent.

e Delta i Sune-projektets olika aktiviteter samt del av styrgruppen.

o Beslut att vidareutveckla IKS-bestéllningssystem, med avseende pa
funktionalitet och sparbarhet.

o Beslut att utveckla en avtalsmodul som stddjer och &r kopplad till IKS-
bestallningssystem och Leverantdrsportalen.

o Beslut att Inképsenheten tar dver det administrativa ansvaret fér bdde IKS-
bestallningssystem och Leverantdrsportalen (drendedterrapportering -
leverantoérer).

o Lo6pande utbilda anvandare i IKS.

Har genomfort gemensamma upphandlingar med systerbolag.

Har genomfért upphandlingar med sociala skallkrav (Atervinningsteam Jarva).
Oka antalet upphandlingar utférda i egen regi.

Ta fram och implementera effektivare arkiveringsrutiner.

Ett ndrmare och battre samarbeta med Miljéenheten har etablerats.
Upphandling av konsultmaklare har genomforts.

Generella fakta for ar 2014

Metodltillvdagagdangssdtt

Nedanstdende redovisning av inkdpsstatistik har kartlagts utifrdn Svenska Bostaders
leverantdrsreskontra ar 2014. Analysen har utférts med hjalp av verktyget IP - Monitor.
Inképsvolymen ar exklusive moms. Alla siffror med parantes avser férgaende ar.

Allmadnt

Enligt analysen har Svenska Bostaders betalat leverantérsfakturor under aret 2014
motsvarande beloppet 2 557 miljoner kronor. Det totala antalet leverantérer under 2014
var 1 358 (1 439) och antalet fakturor var 114 030 (124 710).
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En ”10 i topp-lista” 6ver de leverantérer som star for storst inkdpsvolym samt har flest

fakturor, se bild 1.

Leverantorer Forsorjningsomrade Varde MSEK
SKANSKA SVERIGE AB Byggprojekt och service/underhall 492
AB FORTUM VARME Energi - Varme 176
NCC CONSTRUCTION SVERIGE AB Byggprojekt 111
BTH BYGG AB Byggprojekt 96
KUNGSFISKAREN BYGG & FASTIGHET AB Byggprojekt och service/underhall 84
M3 BYGG AB Byggprojekt 82
VARMDO BYGGENTREPRENADER Byggprojekt 77
PEAB SVERIGE AB Byggprojekt 63
MONTERA PLAT & BYGG AB Service/underhall 59
SEHED FASAD AB Byggprojekt (fasadrenoveringar) 47

Leverantorer Antal fakturor
FORTUM MARKETS AB Energi — Eldistribution 19 061
ENERGI | SVERGE AB Energi — El 10988
STOCKHOLM VATTEN AB Vatten och sophantering 4713
AB FORTUM VARME Energi - Varme 4354
HUSBYGGNADSVAROR HBV Fornddenheter - varor 4 986
SECURITAS BEVAKNING AB Jour montérer 3061
KOKSMONTAGE GRUPPEN AB Service och underhall - El 2452
J-O MYHRBERGS BYGGSERVICE Service och underhall — bygg 2168
ALLT | TRANSPORT Flytthantering 1941
STOCKHOLM DRIFTTEAM AB Service och underhall - Styr 1836

Bild 1

Genomforda och paborjade upphandlingar under 2014

Inkdpsenheten fér Svenska Bostédder inkl. dotterbolag har under 2014 pabérjat och
genomfoért 54 (28) upphandlingar:

- Ramavtal, 20 st upphandlingar till ett varde av ca 100 Mkr/ar.

- Projekt- och objektspecifika upphandlingar, 27 st till ett véarde av ca 1 445 Mkr.
- Funktionsavtal, 7st upphandlingar till ett vérde av ca 15 Mkr/ar.

6verpr6vningar
Under 2014 har Svenska Bostader blivit féremal for tva éverprévningar:
- Klottersanering - negativt utfall fér Svenska Bostader, vilket resulterade i ny
upphandling.

- Rérservice - leverantdren aterkallande sin prévningsbegaran.

Svenska Bostader ingick dven en férlikningséverenskommelse med konsultforetaget
Kreativ Bygg.

Utbildning

Utbildningsnivan inom Inkopsenheten

Svenska Bostdder har malsattningen att de strategiska inkdparna ska vara diplomerade
eller certifierade inkdpare genom Sveriges Offentliga Inkdpare (SOI). Samtliga inképare,
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ar minst diplomerad upphandlare. Under 2014 har utbildningsaktiviteter fokuseras pa
specialomraden s& som; IT- och konsultupphandling, Nya Aff, Bygg- och
entreprenadupphandling och utbildning for arkivering av upphandlingsdokumentation.

Utmaningar/Utblickar mot 2015 och framat

De mest betydande utmaningarna/férandringarna ur ett inkdpsperspektiv ar:

e Att nd de effektmal som &r satta for Leverantdrsportalen, 90 procents tidsmassig
leveranssakerhet.

e Sakerstdlla att Sune-projektet, nytt affarssystem implementeras enligt bestamd
tidsplan.

e Att genomféra utbildning av Svenska Bostaders personal gallande LOU och hur
offentlig upphandling paverkar var verksamhet.

e Att ta fram en specifikation pa inképsinformation som skall finnas tillganglig pa den
nya Svebben.

e Att vara delaktig i projektet Verksamt (utveckling av Svenska Bostaders kvalitet- och
miljéledningssystem).

e Att sdkerstalla att framtagna arkiveringsrutiner avseende inképsdokumentation
implementeras och foljs.

e Att vara en aktiv och konstruktiv part i projektet Stockholmshusen.

e Att genomfdra och sidkerstélla att ett ramavtal kommer pa plats géllande Snabba hus

e Att medverka till och underlatta for att kunna stéalla socialkrav i framtida
upphandlingar.

Slutord

Inképsverksamheten skall fortsatta sitt utvecklingsarbete bade internt och externt for att
kunna tillhandahalla effektiva avtal for Svenska Bostdder samt verkar for att Svenska
Bostader forbli en prioriterad kund/bestallare i leverantérsledet.

Viktigt ar att Svenska Bostaders hela verksamhet uppfattar inkdpsavdelningen som en
funktion som underlattar verksamhetens arbete vid bestéllningar och avrop.
Inképsenheten maste vara lyhérd mot verksamhetens behov men ocksa vara tydliga mot
verksamheten vilka krav som maste féljas, med tanke pa upphandlingslagstiftningen.

Inkdpsenheten skall férhoppningsvis med en positiv dialog inom Svenska Bostader skapa
annu battre laganda inom hela foretaget.

2015-08-07

Hakan Jansson
Inkopschef
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