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Angaende remissen om Digln - digital

arkivstrategi for Stockholms stad
Detta giller remissvar pa ”Digln - digital arkivstfategi for

Stockholms stad”
Dnr: 329-1203/2014

Remisstiden striicker sig till den 2 oktober 2015, vilket vi ber er res-
pektera. Om det av ndgra skil inte dr mojligt for er att inkomma
med svar inom utsatt tid méste en kontakt tas med den for drendet
ansvariga personen pé roteln.

Ansvarig handldggare/borgarradssekreterare pa Stadsbyggnads- och
kulturroteln &r David Jonsson, tfn 08-50829224.

Remissvar skickas till:

» Stadsbyggnads- och kulturroteln i digital form (word/excel). Ange
KS:s diarienummer som namn pé drenderubrik. Ex:
KS 314-331-2004

o KF/KS kansli i pappersform.

Biligg inte remissunderlaget. Det finns redan diariefort i
kommunstyrelsens diarium.

Héfta inte ihop handlingarna.

Adresserna ar féljande:

Rotelns e-post: Funktion SLK RIl-remissvar eller
RII-remissvar.SLK@stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med vinliga hilsningar

Stédsbyggnads- och kulturroteln
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Remitteringsmapp

Arende: Digln - digital arkivstrategi fér Stockholms stad
For yttrande senast: 2 oktober 2015 ‘

For yttrande senast: SLK 16 oktober 2015

Stadsdelsnimnderna Facknimnderna Ovriga
Enskede-Arsta-Vantr och  Arbetsmarknad, Revisionskontoret,
Ostermalm. Exploatering, Fastighet, Stockholms Stadshus

Idrott, Kyrkogard, Miljo- . AB och SLK
och hiilsoskydd, Social,

Service, Stadsbyggnad,

Trafik- och renhillning,

Uthildning, Aldre och’

Oveformyndar



Droftninggatan 30

Box 16113

403 22 Stockhoim
www,stockhoim,sefkullarforvaitningen

Kulturngmnden Utdrag ur protokoli, fort vid
sammantrade 2014-08-286, §8-

Tid " Tisdagen den 26 augusti 2014 ki 16.30 ~ 17.05
Plats Stora Kollegiesalen, Stadshuset
Justerat Fredagan den & september 2014
Madeleine Sjostedt Emilia Bjuggren-
Nirvarande . STOCKHOLME iE?»T)E\D
Beslutande ledaméfer: Koknéglljsr;i;ﬂfﬁien
Madeleine Siostedt, ordforanden (FP)
Arba Kokalari (M) Ink. 2014 -08- 08
Ida Karlbom (M) 329~ /243 %g oY
Matfa Braun (M) _ nr. s V4

. e
Rasmus Jonlund (FP) Tl L)é;ep:”/
Emilia Bjuggren (S}
Monika Lingh (S)

Mats Berglund (MP)

Tiansigbrande ersitiare: _

Marten Andersson (V) for Ann Mari Engel (V)
Johan Nilsson (M) for Manne Bergstrom (M)
Tony Nilsson (S) for Salar Rashid (S)

Erséittare;

Arin Karapet (M)

Lars Jilmstad (M)

Joar Forgsell (FP)

Cegcilia Onfelt (G}
Eteonore Eriksson (S)
Marja Sandin-Wester (MP)

Tjdnsteman:

Stadsarkivet: Férvaliningschefen Lennart Ploom

Kukturfsrvaltningen: Forvaltningschefen Berit Svedberg, Ann-Charlofte
Backlund, Marten Castenfors, Patrik Liljegren, Roger Ticoalu, Johan
Westin och Maria Sadeghzadeh samt personaifdratradaren Maria von
Scheele (SACO) och borgarradssekreteraren Jonas Uebel frén roteln.
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Dig In — digital arkivsirategi for Stockholms stad
Dnr 9.7-10631/14

Bestut
Kulturnimnden beslutar enligt Stadsarkivets forslag:

- Att kulturnimnden godkinner f6r egen del forslag till
Dig In - Digital arkivstrategi for Stockholms stad”, samt
foreslar att kommunfullmiktige godkdnner strategin och
ger kulturnimnden i uppdrag att utarbeta en
handlingsplan for realiseringen av strategin.

Handlingar i drendet
Stadsarkivets tjinsteutlatande frén 2014-08-11,

Sammanfattning

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som frimjar medborgarnas
insyn, ndringstivet och den ekonomiska utvecklingen och som -
sikerstiller Sppenheien och demokratin idag och i framtiden.

Med utgdngspunkt i 2010 ars Chydenivsinitiativ arbetar
Stadsarkivet for att bli vérkdsiedande nér det galler att utveckla
Sppenheten i de offentliga arkiven.

Den svenska offentlighetslagstifiningen garanterar alla en god
tillgAng till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvatar for aft stédja stadens verksambeter i deras
arbete med att skapa denna tillging, Genom den digitala
wtvecklingen har mingden information Skat mycket kraftigt,
ndgot som kréiver utveckling av strategier for att siikra en god
offentlighet. '

Som ett led i detta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna
arkivstrategi for digital informationsforsdrjning som stédjer
stadens arbete med att mita stockholmarnas och andra _
intressenters behov av tillgdng till information och realiserandet -

av offentlighetsprincipen 1 det digitala sammanhanget.

1 stadens verksambheter skapas hela tiden stora méingder
information. Denna information #r en central resurs for
medborgare, organisationer och niringsliv. Férutom anvéindning
som minnes- och bevismaterial &r den offentliga informationen
en unik rdvara ait skapa tjénster och produkter av. Den utgtr
ocksd en viktig fétutséittning for verksamhetemas forméaga att
fungera effektivt.
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Deita tjdnsteutlatande foreslir en digital arkivstrategi for
Stockholms stad. Forslaget 8r framtaget pd uppdrag av
Kulturnfirnnden 1 juni 2013.

Strategin pekar ut sex prioriterade omréden inom vilka insatser
behdver genomforas, Strategin ska realiseras med stéd av en
handlingspian. Stadsarkivet utarbetar en sddan handlingsplan i
néra samverkan med Stadsledningskontoret, férvaltningar, bolag
och andra intressenter.

1. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet en
effektiv digital informationsfSrsbrining

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan angvariga for
digital mmformationsforsdrining starks

3. Kwvalitet och autenticitet: All information i staden skapas
och struktureras s att kvalitet och autenticitet kan
bekrifias

4, Standarder: Stadens informationsstandarder ger bittre
tillganglighet till information

5. Okad anviéindning: Informationens anvindning Skar och
anvindbarheten forbattras

6, Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk
informationsvérdering.

Namndens behahd!ing av drendet

Framiagda forslag till bestut
Ordforanden Madeleine Sjdstedt (FP) foreslar att kulturndmnden
beslutar enligt Stadsarkivets forslag till beslut (se besiutet).

Beslutsgang
Ordfsranden Madeleine Sjostedt (FP) finner att nfironden beslutar
enligt Stadsarkivets forslag.

Vid protokollet
Maria Sadeghzadeh

‘Ritt utdraget intygar:

Dretininggatan 30 -

Box 16113
103 22 Stockholm
www,stockholm.se/kutiurforvattningen
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Talefory 08 506 283236
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www,ssa.stockholin.se

Stockholms stadsarkiv Tiansteutiatande
Informationsforsérining och Dnr 9.7-10631/14

utveckling Slda 1 (3)
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Handlggare Tl
Elisabeth Klatt Kulturndmnden
Telefon; 08 508 28336

Dig In ~ digital arkivstrategi fér Stockholms stad

Forvaliningens forslag 1ill beslut
Kulturndmnden beslutar foljande

-« Kulturpimnden godkénner f6r egen del forslag till "Dig In -
Digital arkivstrategi f5r Stockholms stad”, samt foreslar aft
fommunfullméktige godkanner strategin och ger

kulturndmnden i uppdrag att utarbeta en handlingsplan fér

realisctingen av steategin, '

forvaltningschef, stadsarkivarie

Sammanfattning

Stockholms stads vetksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. Ea tratisparens som frimjar medborgarnas
ingyn, néringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som
silkerstiller Sppenheten och demoknatin idag och i framfiden,

Med utgingspunkt 1 2010 ars Chydeniusinitiativ arbeter
Stadsarkivet for att bH virldsledande nér det géller att utveckla
Uppenheten | de offentliga arkiven.

Den svenska offentlighetslagsiiftningen garanterar alla en god
tillgang till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvarar for att stbdja stadens verksamheter 1 deras
atbete med att skapa denna tillgdng., Genom den digitala
utvecklingen har méngden information 8kat myyclket krafiigt, ndgot
som kyiiver utveckling av strategier fr att sélra en god offentlighet.

Som ett led i detta arbete har Stadsarkivet tagit fram desna

atkivstrategi fr digital informationsforsétjning som stddjer stadens

arbete med att méta stockholmarnas och andra intressenters behov
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av tillging till information och realiserandet av
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

I stadens verksamheter skapas hela tiden stora méngder

information. Denna information ir en central resurs for medborgare,
organisationer och ndringsliv. Férutom anviindning som minues-
och bevismaterial 4r den offentliga informationen en unik révara aft
skapa tjfinster och produkter av. Den utgdr ocksd en viktig
foratsittning fr verksamheternas fSrméga att fungera effektivi,

Detta tjinsteutlatande foreslér en digital arkivsirategi for
Stockholms stad. Forslaget fr framtaget pd uppdrag av
Kulturngmnden i juni 2013,

Strategin pekar ut sex prioriterade omraden inom vilka insatser
behdver genomfBras. Strategin ska realiseras med stéd av en
handlingsplan. Stadsarkivet utarbetar en sddan handlingsplan i néra
samverkan med Stadsledningskontoret, frvaltningar, bolag och
andra infressenter. '

1. Samsyn: [nom staden ctableras samsyn kring behovet en
effelctiv digital informationsférsorjning

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga for
digital informaticnsfrsotjning stirks

3. Kowvalitet och autenticitet: All information 1 staden skapas och
struktureras sa att kvalitet och autenticitet kan bekriftas

4, Standarder: Stadens informationsstandarder ger bittre
tillgénglighet till information

5. Okad anvindning: Informationens anvéndning kar och
anviindbarheten forbittras

6. Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk
informationsvérdering. '

Bakgrund

Kulturndmnden har gett Stadsarkivet i uppdrag att utarbeta en
arkivstrategi for Stockholms stad, samt att foresld atgirder och
genomf{dra aktiviteter for att forverkliga offentlighetsprincipen i det
digitala sammanhanget.

Uppdraget skulle genomforas med fyra inrikiningar:
- Aftta fram en digital atkivstrategi
- Attdelta i Stadsledningskontorets arbete med Oppna data
- Att etablera PSI-labbet som kunskapsuppbyggande projekt
-~ Att genomfora kunskapsspridande aktiviteter.
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Arbetet genomfordes i projeliform i ett program med fyra projekt
med Stadsarkivets ledningsgrupp som styrgrupp. Programmets
viktigaste uppgift var att ta fram en strategi for hur Staden ska
siketrstilla den digitala informationens kvalitet och tillgdnglighet.
Syftet med Svriga tre projekt var att ge underlag till strategin och att
komraunicera om det pAgiende arbetel. Resultatet #r forslag Dig In

Digital arkivstrategi foir Stockholms stad,

Arendets beredning .
Arendet har utarbetats av Stockholms stadsarkiv. Under arbetets
gang har samréd skett med stadsledningskontorets IT-avdelning,
Till stod for arbetet har ocksé diskussioner frts med representanter
f5r externa intressenter,

SLUT
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Dig In — Digital arkivstrategi for Stockholms stad

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som fiimjar medborgarnas
insyn, niringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som
sikerstiller Sppenbeten och demokratin Idag och i framtiden.

Med utgingspunkt i 2010 &rs Chydeniusinitiativ arbetar
Stadsarkivet for att bli viirldsledande nér det giller att utveckla
Sppenheten i de offentliga arkiven.

" Den svenska offentlighetslagstifiningen garanterar alla en god

tillging till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvarar for att stddja stadens verksambeter i deras
atbete med att skapa denna tillging. Genom den digitala
utvecklingen har mingden information skat mycket kraftigt, négot
som keiiver utveckling av strategier for att sikra en god offentlighet.

Som et led 1 detta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna
arkivstrategi fr digital infotmationsfSrséyjning som stddjer stadens
arbete med att méta stockholmarnas och andra intressenters behov
av tillgdng till information och realiserandet av
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

I stadens verksamheter skapas hela tiden stora mingder
information. Denna information iir en central resurs fér medborgare,
organisationer och niringsliv. Férutom anvindning som minnes-
och bevismaterial dr den offentliga informationen en unik révara att
skapa tjéinster och produkter av. Den utgér ocksé en forutsitining
fr verksarnheternas forméga att fungera effektivt.

Mal for den digitala informationsforssrjningen

o  Okad transparens: Stadens information #r strukturerad pa
sitt som Okar insynen i stadens processer

s Okat vidareutnyttjande: Stadens information &r enkelt
tillginglig fér medborgare, organisationer och niringstiv
och kan vidareutnyttjas pa olika siitt och for olika syften

o Effektivare forvaltning: Stadens informationsforsdrjning
genererar en effektiv forvaltning,
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1 Vision 2030 beskrivs Stockhoim som en medborgarnas stad,
méngsidig och upplevelserik, innovativ och véixande — ett
Stockholm i viirldsklass, Denna digitala arkivstrategi ska bidia till
en professionell hantering av den digitala informationsférstrjningen-
f6r att nd visionen.

Strategin ska stddja stadens verksamheters arbete med att
o mita efterfrigan p4 information for vidareutnyttjande utifrin
medborgares, niringslivets, stadens eget, samhéllets och
forskningens behov
e sikerstilla den digitala informationens kvalitet,
tillginglighet och anvéndbarhet nu och i framtiden

Strategin

Strategin pekar ut sex prioriterade omraden inom vilka insatser
behiiver genomftras.

1., - Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet av en
effektiv digital informationsfirsdijning

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga for
digital informationsforsérjning stirks

3, Kvalitet och autenticitet: All information i staden skapas och
struktureras sa att kvalitet och autenticitet kan bekriftas

4. Standarder: Stadens informationsstandarder ger bittre
tillganglighet till information _

5, Okad anviindning: Informationens anviindning Skar och
anvindbarheten forbéttras

6. Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk
informationsvirdering.

1. Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effeltiv
digital informationsférsrining

Effektiv digital informationsforsérining forutsitter att samsyn
stableras om vad information #r och vilka malen &r for
informationsforsdrjning. En gemensamt framtagen beskrivning av
vad information #r och bestdr av, hur digital information och
informationsteknologi forhaller sig till varandra dr det forsta steget
for att etablera samverkan Sver organisationsgrinser kring digital

informationsforsdeining.
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2. Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital
informationsforsdrjning stirks

Ansvar for digital informationsforsrining delas mellan flera
intressenter. '

Dels informationsiigarna, dvs forvaliningar och bolag, dels
Stadsledningskontoret och Stadsarkivet.

For en effektiv digital informationsforsérjning bor
ansvarsfordelningen fortydligas och samarbetet stérkas ytterligare.

3. All information i staden skapas och struktureras sé att
kvalitet och autenticitet kan bekaréiftas

Anvindare ska ha mdjlighet att gjilv bedtma informationens
kvalitet och autenticitet, Informationskvaliteten har betydelse for
den som vidareutnyttjar information som Sppna data eller som
behdver visa eller bevisa sakforhallanden med std av digital”

“information fran staden. God informationskvalitet stirker

fortroendet for digital information frdn Stockholms stad och ddrmed
stadens varomirke.

For att detia ska realiseras behtivs tillgang till dokumentation om
informationens sammanhang och hur den skapats, samlats in och
hanterats Sver tid { system och arbetsprocesser.

4. Stadens informationsstandarder ger biittre tillginglighet till
information :

Den grundiiggande fSrutsitiningen for tillgénglighet r att staden
tillémpar gemensamma standarder f5r informationsstruktur,
metadata och begrepp och att dessa forvaltas och utvecklas i takt
med verksamheternas behov. En ceniral intressentstyrd organisation
{31 att forvalia och utveckla stadens informationsstandarder
gtableras.

5. Informationens anviindning ska 8ka och anvindbarheten
forbittras

Stadens information fir en resurs som kan dteranviindas av ett brett
spekira av intressenter.  Forutom anviindning som minnes- och
bevismaterlal bidrar den offentliga informationen till ekonomisk
utveckling genom att vara en unik révara att skapa tjénster och
produkter av. '

For att detta ska ske behdver stadens verksambeter kommunicera
och marknadsfora sitt informationsinnehall.
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6. Staden bedriver en systematisk informationsvirdering

Effektiv digital informationsforsrining forutsitter att
informationen virderas metodiskt och systematiskt och att det géirs
tidigt i processen.

Handlingsplan

Strategin ska realiseras med st6d av en handlingsplan. Stadsarkivet
utarbetar en sidan handlingsplan i néra samverkan med .
Stadsledningskontoret, forvaltningar, bolag och andra intressenter
och pdglende program som t ex eDok.
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Dig in ~ Digital arkivstrategi f6r Stockholms stad

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som frimjar medborgarnas
insyn, niiringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som
siikerstiller Sppenbeten och demokratin idag och i framtiden.

Med utgdngspunkt i 2010 rs Chydeniusinitiativ arbetar
Stadsarkivet for att bl virldsledande nér det gilller att utveckla
Sppenheten i de offentliga arlkiven.

Den svenska offentlighetslagstifiningen garanterar alla en god
tillgéng till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvarar for att stddja stadens verksamheter i deras
arbete med att skapa denna titlgdng. Genom den digitala
utvecklingen har méngden information 8kat mycket kraftigt, ndgot
som kriver utveckling av strategier for att sikea en god offentlighet.

Som ctt led i detta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna
arkivstrategi for digital informationsfdrsirjning som stddjer stadens
arbete med att méta stockholmarnas och andra intressenters behov
av tillgdng till information och realiserandet av
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

[ stadens verksamheter skapas hela tiden stora méingder
information. Denna information r en central resurs for medborgare,
organisationer och niringsliv. Férutom anvindning som minnes-
och bevismaterial &r den offentliga informationen en unik révara att
skapa tjfinster och produkter av. Den utgdr ocksd en fSrutsittning
fr verksamheternas formaga att fungera effektivt.

Mal for den digitala informationsférsérjningen

o Okad transparens: Stadens information ar strukturerad pd
sétt som Okar insynen i stadens processer

e Okat vidareutnyttjande: Stadens information &r enkelt
tillginglig for medborgare, organisationer och néringsliv
och kan vidareutnyttjas pé olika sétt och fSr olika syften

e Effektivare f6rvaltning: Stadens 1nformat10nsf”orsorjmng
genererar en effektiv frvaltning.
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1 Vision 2030 beskrivs Stockholm som en medborgarnas stad, .
miéngsidig och upplevelserik, innovativ och vixande - ett
Stockholm i vérldsklass. Denna digitala arkivstrategi ska bidra till
en professionell hantering av den digitala informationsforsérjningen
for att nd visionen.

Strategin ska stédja stadens verksambheters arbete med att 7
¢ mota efterfrigan pd information for vidareutnyttiande utifrn
medborgares, niringslivets, stadens eget, samhdllets och '
forskningens behov
a shkerstiilla den digitala informationens kvalitet,
tillgiinglighet och anvindbarhet nu och 1 framtiden

Stirategin

Strategin pekar ut sex prioriterade omréden inom vilka insatser
behdver genomfdras,

1. Samsyn: Inom staden efableras samsyn kiing behovet av en
effektiv digital informationsftrsérining

2, Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga for
digital informationsforsorjning stérks

3. Kouvalitet och antenticitet: All information i staden skapas och
struktureras s att kvalitet och autenticitet kan bekriiftas

4, Standarder: Stadens informationsstandarder ger bidttre
tillginglighet tiil information

5. Okad anvindning: Informationens anvéindning tkar och
anvindbarheten fOrbitiras :

6. Informationsvirdering: Staden bcdrwer en systematisk
informationsvirdering.

1. Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effektiv
digital informationsforsdrjning

Effekiiv digital informationsfSrs&rjning forutsdtter att samsyn
etableras om vad information dr och vilka mélen &r for
informationsfbrsdrining. En gemensamt framtagen beskrivning av
vad information #r och bestdr av, hur digital information och
informationsteknologi frhéller sig till varandra dr det ftrsta steget

6 alt etablera samverkan &ver orgamsatlonsgr&nser kring digital

informationsfdrsdrining.
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2. Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital
informationsforsbrjning stiirks

Ansvar for digital informationsforstrining delas mellan flera
intressenter,

Dels informationséigarna, dvs forvaltnmgar och bolag, dels
Stadsledningskontoret och Stadsarkivet.

For en effektiv digital informationsforstrining bbr
ansvarsfordelningen fBrtydligas och samarbetet stirkas ytterligare.

3. All information 1 staden skapas och struktureras sé att
kvalitet och autenticitet kan bekriftas

Anvindare ska ha mdjlighet att sjalv bedéma informationens
kvalitet och autenticitet. Informationskvaliteten har betydelse for
den som vidareutnyttjar information som Sppna data eller som
behtver visa eller bevisa sakforhéllanden med stod av digita
information frén staden. God informationskvalitet stiirker
fortroendet for digital information frén Stockholms stad och dérmed
stadens varumérke.

For att detta ska realiseras behdvs tillgang till dokumentation om
informationens sammanhang och hur den skapats, samlats in och
hanterats Sver tid i system och arbetsprocesser,

4. Stadens informationsstandarder ger biétire tillginglighet till
nformation

Den grundliggande forutsitiningen for tillginglighet 4r att staden
tillimpar gemensamma standarder for informationsstruktur,
metadata och begrepp och ait dessa fSrvaltas och utvecklas 1 takt
med verksamheternas behov. En central intressentstyrd organisation
for att forvalta och utveckla stadens informationsstandarder
etableras,

5. Informationens anvindning ska ¢ka och anvindbarheten
forbéttras -

Stadens information &r en resurs som kan ateranvindas av et brett
spektra av intressenter. Forutom anvindning som minnes- och
bevismaterial bidrar den offentliga informationen till ekonomisk
utveckling genom att vara en unik rdvara att skapa tJanster och
produkter av,

Fér att detta ska ske beh&ver stadens verksamheter kommunicera

. och marknadsftra sitt informationsinnehall.
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6. Staden bedriver en systematisk informationsvirdering
Effektiv digital informationsfOrsdrining forutstitter att
informationen virderas metodiskt och systematiskt och att det gors
tidigt i processen. '

Handlingsplan

Strategin ska realiseras med std av en handiingspién. Stadsarkivet
utarbetar en sidan handlingsplan i niira samverkan med

. Stadsledningskontoret, forvaltningar, bolag och andra intressenter

och piglende program som t ex eDok.




