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Uppfoljning av Norrmalms grupp- och
servicebostader

Forvaltningens forslag till beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Johanna Engman Anne Hojer

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

En uppf6ljning av entreprendren Nytida avseende driften av
Norrmalms grupp- och servicebostider, visar att verksamheten haller
en god kvalitet, att avtalet uppfylls och att kontakten mellan
bestillare och utforare fungerar val.

En sdrskild kontroll av dokumentationen vid tvd av verksamheterna
visade att genomfOrandeplanerna var uppdaterade och att den sociala
dokumentationen var adekvat, kontinuerlig och f6rd med respekt {or
den enskildes integritet.

De boende erbjuds hilso- och sjukvard av god kvalité.
Verksamheten foljer de lagar, rutiner och anvisningar som styr
hélso- och sjukvéarden. Personalen har god kinnedom om de
boende och kontinuitet i arbetet finns. Gruppbostdderna har en
hemtrevlig miljo speciellt anpassad for de boende.



4 Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.2.-379/2015
Sida 2 (3)

Bakgrund

Norrmalms grupp- och servicebostiader drivs sedan den 1 juni 2010
av Nytida (tidigare Carema Orkidén AB). Uppdraget omfattar
insatser 1 form av bostad med sérskild service for vuxna enligt.
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) 9 §
9 p. Norrmalms gruppbostidder omfattar sex enheter med totalt 31
lagenheter samt tva servicebostadsenheter med totalt 25 ldgenheter
for lindrigt till méttligt utvecklingsstérda. Verksamheten ingar i
stadens valfrihetssystem och har idag 56 boende. Avtal med
entreprendren &r tecknat t.o.m. den 31 maj 2016. Dérefter kan
avtalet forldngas i ytterligare tva ar t.o.m. den 31 maj 2018.

Arendet

Norrmalms stadsdelsforvaltning arbetar med uppf6ljning och
kontroll av verksamheterna. Utforare av verksamheterna ska enligt
avtalet ge mojlighet till full insyn 1 verksamheten inklusive tillgang
till dokumentation for stadsdelsforvaltningens representanter.
Avtalsuppfoljningen innehaller olika moment och redovisas
sammanfattningsvis i den bifogade uppfoljningsrapporten.

Oanmailda besok gjordes den 29 maj i gruppbostdderna Torsgatan 9
och Norrtullsgatan 12L av avdelningschef, enhetschef (bestéllare)
och utvecklingssekreterare.

De béada gruppbostidderna pa Medevigatan 5 (Medevi Brunn 3 och 4
trappor) besoktes den 2 juli av utvecklingssekreterare, vilken da
dven studerade den sociala dokumentationen for samtliga boende.
En samlad genomgéing av verksamheten genomfordes den 1 juni
2015. Da deltog avdelningschef, enhetschef (bestillare) och
utvecklingssekreterare samt fran Nytida avgaende och tilltrddande
regionchef och enhetschefer.

[ uppfoljningen ingér dven Nytidas verksamhetsberittelse 2014 och
verksamhetsplan 2015.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom ildre- och socialtjdnstavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Avtalsuppfoljningen visar att verksamheten héller en god kvalitet
och att gillande avtal uppfylls.
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En sérskild kontroll av dokumentationen vid tvd av verksamheterna
visade att genomférandeplanerna var uppdaterade och att den sociala
dokumentationen var adekvat, kontinuerlig och f6rd med respekt for
den enskildes integritet.

De boende erbjuds hilso- och sjukvard av god kvalité.
Verksamheten foljer de lagar, rutiner och anvisningar som styr
hélso- och sjukvéirden. Personalen har god kinnedom om de
boende och kontinuitet i arbetet finns. Gruppbostédderna har en
hemtrevlig miljo speciellt anpassad for de boende.

Forvaltningen foreslér att drendet ldaggs till handlingarna.

Bilaga
Avtalsuppfoljning 2015 av Norrmalms grupp- och servicebostéder.



