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Dig In — digital arkivstrategi for Stockholims stad
Dnr 9.7-10631/14 -

Beslut
Kulturnimnden beslutar enligt Stadsarkivets forslag;

- Att kulturndmnden godkdnner for egen del forslag il
"Dig In - Digital arkivstrategi for Stockholms stad”, samt
foreslar att kommunfullméktige godkinner strategin och
ger kulturndmnden i uppdrag att utarbeta en
handlingsplan for realiseringen av strategin.

Handlingar i drendet
Stadsarkivets tjinsteutlatande frén 2014-08-11,

Sammanfattning

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som frimjar medborgarnas
insyn, néiringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som -
sékerstiller Sppenheten och demokratin idag och i framtiden.

Med utgangspunkt i 2010 drs Chydenivsinitiativ arbetar
Stadsarkivet for att bli vérldsledande nér det giller att utveckla
Sppenbeten i de offentliga arkiven.

Den svenska offentlighetslagstifiningen garanterar alla en god
tillghng till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvarar for att sttdja stadens verksamheter i deras
arbete med att skapa denna tillgdng. Genom den digitala
utvecklingen har méngden information &kat mycket kraftigt,
nagot som kréver utveckling av strategier fir att sikra en god
offentlighet.

Som ett led i detta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna
arkivstrategi for digital informationsférsérining som stédjer
stadens arbete med att méta stockholmarnas och andra
intressenters behov av tiliging till information och realiserandet
av offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

I stadens verksamheter skapas hela tiden stora mingder
information. Denna information 4r en central resurs for
medborgare, organisationer och néringsliv. Férutom anvéndning
som minnes- och bevismaterial 4r den offentliga informationen
en unik ravara att skapa tjénster och produkter av. Den utgdr
ocksh en viktig forutséttning for verksamheternas fSrméga att
fungera effektivt.
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Detta tjinstentlatande foreslér en digital arkivstrategi for
Stockholms stad, Forslaget 4r framtaget pd uppdrag av
Kulturn#mnden i juni 2013.

Strategin pekar ut sex prioriterade omréden inom vilka insatser .
behver genomfdras. Strategin ska realiseras med st8d aven
handlingsplan. Stadsarkivet utarbetar en sddan handlingsplan i
nira samverkan med Stadsledningskontoret, forvaltningar, bolag
och andra intressenter.

I. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet en
effektiv digital informationsforstrjning

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga for
digital informationsfSrsérining stirks

3. Kvalitet och autenticitet: All information i staden skapas
och struktureras sd att kvalitet och autenticitet kan
bekriftas

4. Standarder: Stadens informationsstandarder ger bittre
tillganglighet till information

5. Okad anviindning: Informationens anvindning 8kar och
anvindbarheten frbittras

6. Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk
informationsvéirdering.

Namndens behandling av drendet
Framiagda férslag till beslut

Ordforanden Madeleine Sjostedt (FP) foreslar att kulturndmnden
beslutar enligt Stadsarkivets forslag till beslut (se beslutet).

Beslutsgéang
Ordftranden Madeleine Sjdstedt (FP) finner att n#imnden bestutar

enligt Stadsarkivets forslag.

Vid protokollet
Matia Sadeghzadeh

Riétt utdraget intygar:

-

Drofininggatan 30

Box 16113 y
103 22 Stockholm
www.stockheim,sefkulturiorvaltningen
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Handlaggare THI
Elisabeth Klett Kulturndmnden
Telefon; 08 508 28336

Dig In — digital arkivstrategi for Stockholms stad

Férvaliningens forsiag till beslut
Kulturniimnden beslutar foljande

- Kultmn#mnden godkéinner for egen del forglag till ¥Dig In -
Digital arkivstrategi fr Stockholms stad”, samt foreslér aft
kommunfullméktige godkinner strategin och ger
Jultarnamnden i uppdrag att utarbeta en handlingsplan for

realis?ringen av stiategin,

frvaltningschef, stadsarkivarie

Sammanfattning

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En. tcansparens som frémjar medborgarnas
insyn, névingslivet och den ekonomiska utvecklingen och som
sikerstiller 8ppenheten och demokratin idag och i framtiden.

Med utgingspunkt 1 2010 4rs Chydeniusinitiativ arbetar
Stadsarkivet fr att bli vérldsledande nér det giller att utveckla
tppenheten i de offentliga arkiven,

Den svenska offentlighstslagsiifiningen garanterar alla en god
tillgdng till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvarar fr att stodja stadens verksamheter i deras
arbete med att skapa denna tillgang, Genom den digitala
utvecklingen har méngden information ket mycket kraftigt, ndgot
som kriver utveckling av strategier fr att sikra en god offentlighet.

Som ett led 1 detta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna
arkivstrategi for digital inforraationsfrsérjning som stddjer stadens
arbete med att méta stockholmarnas och andra infressenters behov
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av tillgang till information och realiserandet av
offentlighetsprincipen 1 det digitala sammanhanget.

I stadens verksamheter skapas hela tiden stora méngder

information. Denna information &r en central resurs for medborgare,
organisationer och niringsliv. Férutom anvindning som minnes-
och bevismaterial dr den offentliga informationen en unik rdvara att
skapa tjdnster och produkter av. Den utgdr ocksd en viktig
forutsittning fOr verksamheternas fSrméga att fungera effektivt,

Detta tjinsteutldtande foresldr en digital arkivstrategi for
Stockholms stad. Forslaget dr framtaget p& uppdrag av
Kulturndimnden i juni 2013.

Strategin pekar ut sex priotiterade omriden inom vilka insatser
behdver genom{dras. Strategin ska realiseras med stéd av en
handlingsplan. Stadsarkivet utarbetar en sddan handlingsplan i niira
samvetkan med Stadsledningskontoret, fSrvaltningar, bolag och
andra intressenter. '

1. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet en
effektiv digital informationsforsérjning

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga for
digital informationsforsdtjning stfirks

3. Kvalitet och autenticitet: All information i staden skapas och
struktureras s att kvalitet och autenticitet kan bekyiiftas

4. Standarder: Stadens informationsstandarder ger béttre
tillglinglighet till information

5. Okad anviindning: Informationens anvindning dkar och
anvéndbarheten forbittras

6. Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk
informationsvéirdering.

Bakgrund

Kulturnéimnden har gett Stadsarkivet i uppdrag att utarbeta en
arkivstrategi for Stockholms stad, samt att foresld dtglivder och
genomfora aktiviteter for att forverkliga offentlighetsprincipen i det
digitala sammanhanget.

Uppdraget skulle genomforas med fyra intiktningar:
- Attta fram en digital arkivstrategi
- Att delta | Stadsledningskontorets arbete med Oppna data
- Alt etablera PSI-labbet som kunskapsuppbyggande projekt
- Att genomfora kunskapsspridande aktiviteter.
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Arbetet genomfbrdes i projekiform i ett program med fyra projekt
med Stadsarkivets ledningsgrupp som styrgrupp. Programmets
viktigaste uppgift var att ta fram en strategi fr hur Staden ska
siikerstilla den digitala informationens kvalitet och tillginglighet.
Syftet med Gvriga tre projekt var att ge underlag till strategin och att
kommunicera om det pagdende arbetet. Resultatet ir frslag Dig In
Digital arkivstrategi for Stockholms stad.

Arendets beredning ,
Arendet har utarbetats av Stockholms stadsarkiv. Under arbetets
gang har samrid skett med stadsledningskontorets IT-avdelning.
Till stod for arbetet har ocksa diskussioner frts med representanter
fr externa intressenter.

SLUT

Dig In - digital arkivstrategi fér
Stockholms stad
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Dig In — Digital arkivstrategi for Stockholms stad

Stockholms stads verksambeter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som frimjar medborgarnas
insyn, niringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som
sikerstiiller bppenheten och demokratin idag och i framtiden.

Med utgingspunkt i 2010 érs Chydeniusinitiativ arbetar
Stadsarkivet for att bli véiridsledande nér det giller att utveckla
dppenheten i de offentliga arkiven.

" Den svenska offentlighetslagstifiningen garanterar alla en god

tillgdng till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvarar fOr att sttdja stadens verksamheter i deras
arbete med att skapa denna tillging. Genom den digitala
utvecklingen har méngden information &kat mycket kraftigt, ndgot
som kriiver utveckling av strategier for att sikra en god offentlighet.

Somn ett led i detta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna
arkivstrategi fSr digital informationsfsrsorjning som stédjer stadens
arbete med att mdta stockholmarnas och andra intressenters behov
av tillgang till information och realiserandet av
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

[ stadens verksamheter skapas hela tiden stora méingder
information. Denna information 4r en central resurs f6r medborgare,
organisationer och niiringsliv. Férutom anvindning som minnes-
och bevismaterial 4r den offentliga informationen en unik révara att
skapa tjtinster och produkter av, Den utgr ocksé en frutséttning
for verksamheternas formaga att fungera effekitivt.

Mal for den digitala informationsférsérjningen

o Okad transparens: Stadens information #r strukturerad pa
sitt som Okar insynen i stadens processer

o (kat vidareutnyttjande: Stadens information #r enkelt
tiliganglig for medborgare, organisationer och niringsliv
och kan vidarentnyttjas pa olika sitt och for olika syfien

¢ Effektivare forvaltning: Stadens informationsforstrjning
genererar en effektiv forvaltning.
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1 Vision 2030 beskrivs Stockholm som en medborgarnas stad,
méngsidig och upplevelserik, innovativ och viixande — ett
Stockholm i virldsklass, Denna digitala arkivstrategi ska bidra tili
en professionell hantering av den digitala informationsfbrsétjningen
fr att nd visionen.

Strategin ska stiidja stadens verksamheters arbete med att
s mita efterfrdgan pd information for vidareutnyttjande utifrin
medborgares, niringslivets, stadens eget, samhillets och
forskningens behov
o shkerstilla den digitala informationens kvalitet,
tillgénglighet och anviindbarhet nu och i framtiden

Strategin

Strategin pekar ut sex prioriterade omraden inom vilka insatser
behdver genomfdras.

1. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet av en
effektiv digital informationsfSrstrjning

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga for
digital informationsférsSrjning stérks

3. Kuvalitet och autenticitet; All information i staden skapas och
strukiureras s3 att kvalitet och autenticitet kan bekréftas

4. Standarder: Stadens informationsstandarder ger bittre
tillgdnglighet till information

S. Okad anviindning: Informationens anvéindning 8kar och
anviindbarheten forbéttras

6. Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk
informationsvirdering,

1. Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effektiv
digital informationsfdrstrjning

Effektiv digital informationsforstrjning forutsétter att samsyn
etableras om vad information #r och vilka mélen ar for
informationsforstrjning. En gemensamt framtagen beskrivning av
vad information dr och bestdr av, hur digital information och
informationsteknologi férhaller sig till varandra dr det forsta steget
ftr att etablera samverkan Gver organisationsgrinser kring digital
informationsforsdujning.
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2. Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital
informationsfsrsdrining stirks

Ansvar for digital informationsfrsdrjning delas mellan flera
infressenter.

Dels informationsigarna, dvs forvaltningar och bolag, dels
Stadsledningskontoret och Stadsarkivet.

For en effektiv digital informationsférsdtjning bir
ansvarsfrdelningen fSrtydligas och samarbetet stirkas yiterligare,

3. All information i staden skapas och struktureras sa att
kvalitet och autenticitet kan bekréfias

Anvindare ska ha mdjlighet att sjilv beddma informationens
kvalitet och autenticitet, Informationskvaliteten har betydelse for
den som vidareutnyttjar information som dppna data eller som
behdver visa eller bevisa sakfSrhallanden med stdd av digital’

information fidn staden. God informationskvalitet stirker

fortroendet for digital information frin Stockholms stad och dérmed
stadens varumérke.

For att detta ska realiseras behdvs tillging till dokumentation om
informationens sammanhang och hur den skapats, samlats in och
hanterats Sver tid i system och arbetsprocesser.

4, Stadens informationsstandarder ger béttre tillgdnglighet till
information

Den grundliggande fSrutsiitningen for tillginglighet dr att staden
tilldmpar gemensamma standarder for informationsstruktur,
metadata och begrepp och att dessa forvaltas och utvecklas i takt
med verksamheternas behov. En central intressentstyrd organisation
for att forvalta och utveckla stadens informationsstandarder
etableras,

5. Informationens anvindning ska ka och anvindbarheten
forbitteas

Stadens information #r en resurs som kan dteranvéndas av ett brett
spekira av intressenter. F8rutom anvindning som minnes- och
bevismaterial bidrar den offentliga informationen till ekonomisk
utveckling genom att vara en unik rvara att skapa tjéinster och
produkter av,

For att detta ska ske behver stadens verksamheter kommunicera
och marknadsfbra sitt informationsinnehéll.
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6. Staden bedriver en systematisk informationsvirdering

Effektiv digital informationsforsorjning forutsitter att
informationen viirderas metodiskt och systematiskt och att det g&rs
tidigt i processen,

Handlingsplan

Strategin ska realiseras med stdd av en handlingsplan. Stadsarkivet
utarbetar en sddan handlingsplan i niira samverkan med
Stadsledningskontoret, fSrvaltningar, bolag och andra intressenter
och pagdende program som t ex eDok,
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Dig In — Digital arkivstrategi for Stockhoims stad

Stockholms stads verksambheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som frimjar medborgarnas
insyn, néiringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som
sikerstiller Sppenheten och demokratin idag och i framtiden.

Med utgdngspunkt i 2010 &rs Chydeniusinitiativ arbetar
Stadsarkivet for att bli viirldsledande niir det giller att utveckla
Oppenheten i de offentliga arkiven.

Den svenska offentlighetslagstifiningen garanterar alla en god
tillghng till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvarar for att stddja stadens verksamheter i deras
arbete med att skapa denna tiligdng. Genom den digitala
utvecklingen har mingden information 0kat mycket kraftigt, ndgot
som kréver utveckling av strategier for att sitkra en god offentlighet.

Som ett led i defta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna
arkivstrategi for digital informationsforsdtjning som stddjer stadens
arbete med att mdta stockholmarnas och andra intressenters behov
av tillgang till information och realiserandet av
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

[ stadens verksamheter skapas hela tiden stora méingder
information, Denna information #r en central resurs for medborgare,
organisationer och néringsliv, Férutom anvindning som minnes-
och bevismaterial 4r den offentliga informationen en unik rdvara aft
skapa tjéinster och produkter av. Den utgdr ocksd en frutsitining
for verksamheternas forméga att fungera effektivt.

Mal f5r den digitala informationsforsérjningen

o  (Okad transpatens: Stadens information #r strukturerad pa
sétt som Gkar insynen i stadens processer

o kat vidareutnyttjande: Stadens information #r enkelt
tillglinglig for medborgare, organisationer och néringsliv
och kan vidareutnytijas pd olika s#tt och for olika syfien

s Effektivare forvaltning: Stadens informationsfSrsdtjning
genererar en effektiv forvaltning.
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I Vision 2030 beskrivs Stockholm som en medborgarnas stad,
méngsidig och upplevelserik, innovativ och viixande — ett
Stockholm i véirldsklass. Denna digitala arkivstrategi ska bidra till
en professionell hantering av den digitala informationsforséjningen
for att nd visionen.

Strategin ska stddja stadens verksamheters arbete med att
¢ mota efterfrigan pa information f8r vidareutnytijande utifrdn
medborgares, niringslivets, stadens eget, samhillets och
forskningens behov
e sHkerstilla den digitala informationens kvalitet,
titlglinglighet och anvéindbarhet nu och i framtiden

Strategin

Strategin pekar ut sex prioriterade omréden inom vilka insatser
behdver genomforas.

1. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet av en
effektiv digital informationsforsdrjning

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga for
digital informationsforsdijning stirks

3. Kovalitet och autenticitet: All information i staden skapas och
struktureras s4 att kvalitet och autenticitet kan bekriftas

4, Standarder: Stadens informationsstandarder ger bittre
tiligiinglighet till information

5. Okad anviindning: Informationens anvindning 8kar och
anviindbarheten forbéttras

6. Informationsviirdering: Staden bedriver en systematisk
informationsvirdering,

1. Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effektiv
digital informationsforsdrjning

Effektiv digital informationsforsrjning forutsitier att samsyn
etableras om vad information &r och vilka méilen dr for
informationsforsdrining. En gemensamt framtagen beskrivning av
vad information #r och bestar av, hur digital information och
informationsteknologi forhaller sig till varandra 4r det forsta stegst
for att etablera samverkan Sver orgamsat;onsgranser kring digital
informationsfdrsérijning.
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2. Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital
informationsfdrséijning stirks

Ansvar for digital informationsforsdrining delas mellan flera
intressenter,

Dels informationségarna, dvs forvaltningar och bolag, dels
Stadsledningskontoret och Stadsarkivet,

Fér en effektiv digital informationsfdrséujning bor
ansvarsfordelningen fortydligas och samarbetet stiirkas yiterligare.

3. All information i staden skapas och struktureras s4 att
kvalitet och autenticitet kan bekriftas

Anvindare ska ha mdjlighet aft sjiilv beddma informationens
kvalitet och autenticitet. Informationskvaliteten har betydelse for
den som vidareutnyttjar information som 8ppna data eller som
behdver visa eller bevisa sakforhdllanden med stéd av digital
information frén staden. God informationskvalitet stéirker
fortroendet for digital information fran Stockholms stad och ddrmed
stadens varumérke.

For att detta ska realiseras behdvs tillging till dokumentation om
informationens sammanhang och hur den skapats, samlats in och
hanterats dver tid i system och arbetsprocesser,

4. Stadens informationsstandarder ger béttre tillginglighet till
information

Den grundléiggande forutsiittningen for tillginglighet 4r att staden
tillimpar gemensamma standarder {6t informationsstruktur,
metadata och begrepp och att dessa férvaltas och utvecklas i takt
med verksamheternas behov. En ceniral intressentstyrd organisation
for att forvalta och utveckla stadens informationsstandarder
etableras,

5. Informationens anvindning ska Ska och anvéndbarheten
forbittras

Stadens information 4r en resurs som kan ateranviindas av ett brett
spektra av intressenter. Frutom anvindning som minnes- och
bevismaterial bidrar den offentliga informationen till ekonomisk
utveckling genom att vara en unik rivara att skapa {jinster och
produkter av.

For att detta ska ske behSver stadens verksamheter kommunicera
och marknadsfbra sitt informationsinnehall,
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6. Staden bedriver en systematisk informationsvirdering

Effektiv digital informationsforstujning fSrutstitter att
informationen vérderas metodiskt och systematiskt och att det gors
tidigt i processen, '

Handlingsplan

Strategin ska realiseras med std av en handlingsplan. Stadsarkivet
utarbetar en sidan handlingsplan i niira samverkan med
Stadsledningskontoret, férvaltningar, bolag och andra intressenter
och paglende program som t ex eDok.




