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Svar pa skrivelsen angaende Ett
tillgangligt kulturliv oavsett
funktionsvariation

Forslag till beslut

Kulturndmnden beslutar i enlighet med kulturfoérvaltningens
forslag.

Sammanfattning

Skrivelsen fran Rasmus Jonlund (FP), Hanna Gerdes (FP) och
Anne-Lie Elfvén (FP) foreslér att kulturforvaltningen far i
uppdrag att se over stadens kulturverksamheter ur ett
tillgénglighetsperspektiv samt att utreda mojligheterna att skapa
permanenta multisensoriska verksamheter.

Kulturforvaltningen redogor 1 sitt svar for pdgdende och
planerade insatser for att forbattra tillgédngligheten 1 de publika
verksamheterna och den kompetensutveckling som sker i
organisationen. Som exempel nimns renoveringen av
Stadsmuseet, Stadsbiblioteket och Medborgarhuset.
Kulturskolans resurscentrum tillfors ytterligare 20 elevplatser.
Stadsbiblioteket utvecklar kontinuerligt nya hjalpmedel.

Mot bakgrund av de utredningar som gjorts av tillgdngligheten i
samband med Stadsbibliotekets och Kulturskolans strukturplaner,
liksom infor de forestdende ombyggnaderna av flera av
kulturndmndens institutioner, anser forvaltningen att det ar
rimligt att avvakta med ytterligare dversyner innan resultatet av
det pagéende arbetet har utvirderats. Denna uppfattning delas
ocksa av kulturnimndens funktionshinderrad.

Inga Lundén Patrik Liljegren
t.f. Kulturdirektor Chef kulturstrategiska staben
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Underlag for beslut

e Skrivelse den 9 juni 2015 fran Rasmus Jonlund (FP),
Hanna Gerdes (FP) och Anne-Lie Elfvén (FP)

e Synpunkter fran kulturnimndens rad for personer med
funktionsnedséttning.

e Redovisningar fran kulturférvaltningens publika
verksamheter.

UTLATANDE

Arendet

Skrivelsen redogor for de problem och begridnsningar som manga
personer med funktionsnedséttning upplever nér det giller att ta
del av kultur. Med utgangspunkt i situationen for personer med
synnedséttning och goda exempel frdn London och New York
foresprakar skrivelsen fler multisensoriska och taktila
utstéllningar i kulturndmndens verksamheter. Detta skulle ge nya
perspektiv pa konst och mojlighet att ta del av hela utbudet via
syntolkade audioguider och andra innovativa metoder for att
skapa ett kulturutbud for alla.

Mot denna bakgrund foresléar skrivelsen att kulturférvaltningen
fir 1 uppdrag att se dver stadens kulturverksamheter ur ett
tillganglighetsperspektiv samt att utreda mdjligheterna att skapa
permanenta multisensoriska verksamheter.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom kulturstrategiska staben i samrad med
kulturforvaltningens 6vriga avdelningar.

Bakgrund

Kulturforvaltningen bedriver verksamhet i dver 100 hyrda lokaler
over hela Stockholm. Det ar framfor allt Stadsbiblioteket och
Kulturskolan som har stora lokalinnehav hos sévil kommunala
som privata hyresvérdar. Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och
Liljevalchs konsthall visar utstillningar som ses av stora
publikgrupper. Aven Kulturskolan och Stadsbiblioteket visar
utstdllningar och har kulturprogram, ofta i mindre lokaler, som
nar en stor publik.

Den fysiska tillgéngligheten 1 verksamheterna varierar men
forbéttras stadigt. En grund for detta arbete lades under de tio ar
mellan 2001 och 2009 d& forvaltningen tilldelades fem miljoner
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kronor arligen for investeringar 1 tillgdngligheten. Ambitionen ar
att ytterligare forbattra tillgangen till stadens kultur for personer
med funktionsvariation genom planerade ombyggnader och en
systematisk uppdatering av befintliga lokaler som motsvarar
kraven i1 den checklista som funktionshinderradet tagit fram.

Synpunkter pa drendet fran Radet for
funktionshinderfragor

Kulturforvaltningen har i beredningen av drendet samratt med
ordforanden for Radet for funktionshinderfragor som ldmnat
foljande synpunkter:

”Det &r viktigt att alla former av kultur ar tillgénglig for alla,
oavsett form av funktionsnedsdttning och &lder. Av denna
anledning anser funktionshinderradet att det 4r nddviandigt att
arbetet med olika former av hjilpmedel fortsétter och
intensifieras. Men arbetet skall ske parallellt med ombyggnader
och andra fordndringar. Om man t.ex. planerar in s.k.
multisensoriska hjdlpmedel, exempelvis i Stadsmuseet, sa skall
detta ske d4 man bygger om verksamhet och lokaler.

Det dr viktigt att man skapar och anvénder sig av alla former av
hjalpmedel som passar alla behdvande samt att miljoerna blir
tillgéngliga for alla.

For at 6ka de ekonomiska resurserna dr det extra viktigt att 14gga
pengar pa skapande och inkdp av olika former av tekniska
16sningar. Detta dr viktigare att gora én att satsa pengar pa
utredningar av t.ex. konsulter av olika slag. FH:radet kan ge rad i
mdnga fall och vid behov ge réd till andra som kan svara pa en
speciell fraga.”

Tillganglighetsarbetet i kulturforvaltningens
verksamheter

I nedanstdende avsnitt redovisas de publika verksamheternas
planer for att forbéttra tillgdngligheten. Forutsdttningarna varierar
mellan avdelningarna. Stadsbiblioteket och Kulturskolan hyr en
mingd lokaler dver hela Stockholm, somliga smé och med
begrinsad anvidndning, medan andra har stor genomstromning av
besokare.
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Kommunikationsstaben

Med start under 2015 har kulturforvaltningens
kommunikationsstab som ett av sina fokusomraden att utveckla
forvaltningens kunskaper och arbete i1 jimlik och inkluderande
kommunikation. I detta ingér att utveckla ett kunskapsunderlag
till forvaltningens kommunikatorer, fortbilda medarbetare,
informera om inkluderande kommunikation i férvaltningens
interna kanaler, liksom att 16pande borja titta ndrmare pa och
utviardera de kommunikationsinsatser som gors ur ett
inkluderande perspektiv.

Kulturskolan

Resurscentrum

Kulturskolan erbjuder genom enheten Resurscentrum majligheter
till kulturskapande for barn och unga med fysiska och
intellektuella funktionsvariationer. Centret finns sedan ett ar i nya
dndamalsenliga lokaler vid Globen och &r en unik foreteelse inom
den svenska kulturskolan. For hosten 2015 planeras for en
utbyggnad med 20 elevplatser i de egna lokalerna.

Resurscentrum saknar fortfarande tekniska hjdlpmedel for barn
med svérare funktionsnedsattningar som till exempel liftar och
olika hjdlpmedel i form av anpassade musikinstrument. Det
saknas dven horselslingor i1 lokalen men det finns personal som
undervisar pd teckensprak. Inkop gors da budgeten tilldter for att
hgja tillgdngligheten 1 lokalerna.

Nir det géller multisensoriska uttryck sa arbetar personalen pa
Resurscentrum individanpassat och har bdde kompetens,
beredskap och hjdlpmedel for att méta denna grupp av
funktionshindrade. Satsningar pa att hdja personalens IT-
kompetens har gjorts under de senaste ldsaren och de fortsitter
eftersom tekniken innebér stora mojligheter till metodutveckling,
sarskilt for barn med multipla funktionsnedséttningar.

Stodfunktion for dvriga Kulturskolan

Resurscentrets pedagoger arbetar med att stddja och handleda
kulturskolans 6vriga pedagoger for att fler elever med
funktionsnedséattningar ska kunna tas emot 1 de dvriga enheterna.
Det innebér att stort behov av kontinuerlig fortbildning. Exempel
pa detta under 2015 ar dansdidaktik for elever med sérskilda
behov och musikterapiutbildningar. Sérskilda insatser for
kompetenshdjning om de multifunktionsnedsatta kommer att ske
under ldséret i form av auskultationer hos de specialpedagoger i
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sdrskolor som har kommit langt i metodik och hjélpmedel for
dessa mélgrupper. Vid nyrekrytering har fokus legat pa att fa in
andra kompetenser dn de befintliga i personalgruppen.

Frén 2015 planeras en decentralisering av Resurscentret vilken
innebdr att kompetensen hojs hos den dvriga lararkaren.
Forandringen, som innebdr att lokaler behover anpassas och
utrustas med specialinstrument, sker sakta vartefter pedagoger
och lokaler frigors. Mélsittningen dr att kunna erbjuda hog
pedagogisk kompetens och d&ndamalsenliga lokaler dven pé de
lokala enheterna.

Liljevalchs och Stockholm Konst

Under de senaste dren har Liljevalchs blivit en allt tillgédngligare
konsthall. Genom den nya entrén med hiss, ramp och vil upplyst
entrékassa nés utstillningarna létt av rullstolsburna besokare.
Tillgédngligheten underléttas ocksa av att samtliga
utstéllningssalar ligger p4 samma plan. Det dr mojligt att ta del
av utbudet pa den lyssningsbara hemsidan och att 4 information
om de utstéllda konstverken genom audioguider for vuxna och
barn. Vérsalongen 2015 visades pé video for att gora
utstéllningen tillgénglig for personer som inte kunde ta sig till
konsthallen.

Med tillbygganden “Liten” som enligt plan skall 6ppnas 1
december 2017 forsdrks Liljevalchs tillgédnglighet genom nytt
toalettpaket, ny entré (i markplan), nytt kafé, ny barnverkstad och
ny shop. For att manifestera anldggningens nya flexibla status
kommer Liljevalchs ocksé utdka sina dppettider for att pa detta
sdtt locka publik sju dagar 1 veckan.

Stockholm Konst arbetar aktivt med medborgar- och
barnperspektiv. Varje projekt, oavsett platsens funktion och
placering, ses som unikt och forankrat 1 sin specifika
forutséttning. En gemensam utgéngspunkt dr dock att den
offentliga konsten ska vara tillgénglig for alla. Det ar sjdlva
utgangspunkten for arbetsprocesserna.

Stadsbiblioteket

Enligt bibliotekslagen ska folkbiblioteken dgna sdrskild
uppmadrksamhet &t personer med funktionsnedsittning, bland
annat genom att utifran deras olika behov och forutséttningar
erbjuda litteratur och tekniska hjdlpmedel for att kunna ta del av
information. Stockholms stadsbiblioteks nu géllande
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biblioteksplan podngterar att personer med funktionsnedséttning
ska erbjudas sérskild leverans och aterlamningsservice. Det ska
vara létt att anvénda biblioteket oavsett fysiska sprékliga eller
mentala hinder.

Redan idag finns en vil utbyggd service for personer med
funktionsnedséttning for att kunna ta del av bibliotekens medier:

e Hjilpmedel och litteratur som ar speciellt anpassad for
dyslexi och andra lashinder.

e Talbocker som ger personer med funktionsvariationer
tillgang till samma litteratur som finns i tryckt form.

e Alla bibliotek 1 SSB kan registrera talbokslintagare
som vill anvinda sig av tjdnsten Egen nedladdning samt
bistd dem med information och praktisk hjilp. Alla
talbokslantagare har mojlighet att sjdlva ladda ner
talbocker och e-textbocker direkt frin tjdnsten Legimus
'om de har registrerats som nedladdare.

e Lyssnafunktionen ReadSpeaker for att 6ka
tillgéngligheten pa bibliotekets webbplats,

e Information om tillgiinglighet pA4 webben; om bland
annat hissar, dorroppnare, horselslinga, hinder och
toaletter

e Anpassade datorer (finns e pa alla bibliotek) for
besokare med ldshinder med anpassningar och
programvaror for personer med synskada eller annat
lashinder. Har kan man anvinda Internet,
ordbehandlingsprogram och soka 1 databaser.

e Boken kommer som ir en service for personer som &r
langvarigt sjuka eller rorelsehindrade och inte sjilv kan
komma till biblioteket.

e Dyslexihérna med information om lés- och
skrivsvarigheter/dyslexi, tekniska hjidlpmedel, boktips och
information om vilka krav exempelvis fordldrar kan stélla
pa skolan.

e Inlidsningstjinsten ar en individuell service riktad till den
som pé grund av synskada eller annat lashinder inte kan
lasa tryckt text. Genom denna tjinst kan synskadade och
andra lashindrade fa kortare texter inlésta.

SSB paborjar under 2015 ytterligare insatser for att 6ka
inkluderingen och kvaliteten i sévél verksamhetsutbud som

! Legimus.se ar ett bibliotek dar personer med funktionsnedsattningar kan soka efter och lana
bocker. Legimus ar ocksa namnet pa MTM:s app dar man kan hamta och lasa talbocker. Bakom
webbplatsen star Myndigheten for tillgéngliga medier.
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bemdtandet av barn och vuxna med funktionshinder. Sérskilda
satsningar gors pa Hornstullsenheten i samarbete med bland
andra Studieforbundet Vuxenskolan och syftet ér att sprida dessa
erfarenheter inom hela biblioteksorganisationen.

Biblioteksmiljder, skyltning och informationsmaterial

Under 2003 och 2004 inledde SSB ett arbete med att ta fram ett
visuellt identitets- och designprogram som inte enbart stannade
vid grafiskt material utan dven tog hojd for applikationer bade i
och utanfor biblioteksmiljoerna. Designprogrammet forsoker leva
upp till begreppet ’design for alla”, d.v.s. att tinka in hur
designen kan underlétta for besdkare med olika
funktionsvariationer.

En tydlig avsédndare togs fram, ordet ’Bibliotek”, alltid med vit
text pé svart botten for hog kontrast, och som formar en

enkel ”bild” for hog igenkénning dven for de som inte har
svenska som modersméal. Som en del 1 designprogrammet och
design for alla forenklades dven “biblioteksspraket” med allt ifrén
tilltal till avtalstexter.

Det finns hdj- och sidnkbara ldneautomater och
informationsdiskar pa de flesta bibliotek idag. Plan- och
bygglagen (PBL) foljs alltid nir det géller tillgdnglighet,
kontrastmarkeringar etc. men ambitionsnivan dr dnnu hogre én
vad PBL kréaver. Under hosten 2015 testas en taktil interidrkarta 1
Kista (se bild nedan) for att ddrefter kunna tas fram for andra
bibliotek.

Taktil interiorkarta i Kistabiblioteket

! om mouvarot ﬁ 2 meter
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Stadsmuseet

Hosten 2017 dppnar Stadsmuseet sin nya baststéllning som
kommer att bli betydligt mer tillgdnglig én den gamla. Dels
genom att lokalerna blir mer lattdtkomliga, dels genom
anvandningen av ny teknik och utstillningsformer. En ansdkan
om bidrag for forstudie till en digitalguide har inldimnats till
stadsledningskontoret. Guiden ska innehélla bade tecken,
blindskrift och inldst information. Den nya basutstédllningen
kommer dven att erbjuda taktila foremal.

For att 6ka kunskapen om funktionsnedsatta personers behov
kommer museipersonal att delta i utbildningar och kurser under
planeringsperioden fram till terinvigningen 2017.
Utstéllningsenheten deltar redan hosten 2015 i utbildningen
”Fokus” som arrangeras av Upplandsmuseet och
Handikapphistoriska foreningen. Utbildningen avslutas med en
nitverkskonferens pa Etnografiska museet.

Konferensen ér startskottet till ett nytt ndtverk och kommer att
bjuda pé olika foredrag som belyser hur exempelvis museerna
kan arbeta med funktionshinder. Projektet kommer ocksa att
arbeta med en handbok som utgar fran utbildningen. I december
kommer museet att hilla en halv dags seminarium om
tillgangligheten 1 den nya basutstillningen. Till denna kommer
representanter fran olika handikapporganisationer och
kulturndmndens rad for funktionsnedséttning att inbjudas.

Stadsmuseet kommer under hosten 2015 ocksé att starta en
fokusgrupp med personer med olika slag av funktionsnedséttning.
Gruppen kommer tillsammans att besoka olika museer och
diskutera hur museets tillgdnglighet ska kunna forbéttras utifrén
de forutsattningar som den kulturhistoriskt skyddade byggnaden
erbjuder.

Forvaltningens synpunkter

Skrivelsen tar upp viktiga fragor kring kulturens tillgénglighet for
personer med funktionsvariation. Dessa frdgor ingdr ocksd 1 en
l6pande diskussion mellan kulturforvaltningen och
kulturndmndens funktionshinderrdd. Under den tiodrsperiod nir
kulturforvaltningen disponerade 6ronmaérkta medel for
tillgénglighetsdtgirder genomfordes flera viktiga forbéttringar.
Exempel pa detta ar Liljevalchs entré som fir berdm av besokare
med funktionsnedsittning. Det samma géller entréerna till
Medeltidsmuseet och Folkoperan. Stadsbiblioteket har under de
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senaste aren utvecklat en rad tjanster som underléttar for flera
grupper med olika slag av funktionsvariation att ta del av
mediebestandet.

Samtidigt visar inte minst funktionshinderrddets lokalrapporter
att det fortfarande finns brister 1 den fysiska tillgédngligheten inom
forvaltningens verksamheter. Det géller 4ven information om
programutbud och vilka tekniska hjélpmedel som personer med
funktionsvariationer kan anvdnda. Nedanstdende lista over
pagaende och planerade insatser visar dock att det pagar ett
systematiskt arbete for att forbattra tillgéngligheten i
kulturfoérvaltningens verksambheter.

Skrivelsen tar d&ven upp den faktiska mojligheten att ta del av
institutionernas utbud oavsett funktionsvariation. Information om
utbud och dess tillginglighet behover inte bara nas utan dven
forstés av personer med olika slag av funktionsvariation.

Forvaltningen delar den bilden. Kulturupplevelse handlar till stor
del om identifikation. Kan man inte identifiera sig med eller
forstd en konstnirlig gestaltning dr sannolikheten stor att den
lamnar besokaren oberord. I det sammanhanget &r
multisensoriska och taktila upplevelseformer viktiga som medel
for att erbjuda ett kulturutbud pa lika villkor.

Planerade atgarder

Genomfora aktiviteter i verksamhetsplan 2015
Kulturférvaltningen har, liksom andra forvaltningar och bolag, ett
uppdrag att i verksamhetsplanen redovisa planerade delmal och
aktiviteter for att forbattra tillgingligheten. Delmélen
konkretiseras 1 ett antal aktiviteter som bland annat syftar till att
inventera och atgérda brister i den fysiska tillgangligheten liksom
att skapa tillgénglighet till kulturanldggningar och evenemang.
En annan aktivitet dr att utvirdera informationens tillgdnglighet
och begriplighet. Bdda delmalen knyter an till skrivelsens forslag
och kommer att sta i fokus 1 kulturférvaltningens arbete for att
gora verksamheterna tillgéngliga och angeldgna for alla.

Ombyggnader

De stora om- och tillbyggnader som planeras for Stadsmuseet,
Liljevalchs, Medborgarhuset och Stadsbiblioteket vid Odenplan
kommer att resultera i betydligt mer tillgéngliga institutioner.
Funktionshinderridet har utsett en sérskild arbetsgrupp som foljer
dessa ombyggnadsarbeten for att sdkra hogsta mojliga
tillgénglighet.
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Ansokan om tillganglighetsmedel for
kulturférvaltningen

Kulturférvaltningen soker under 2015 medel ur stadens centrala
tillgénglighetspott for att finansiera flera viktiga atgirder, bland
annat audioguider, taktila orienteringskartor, ledstrak,
kontrastmarkeringar och forbéttrad belysning. Kostnaden for de
sOkta projekten uppgar till totalt ca fem miljoner kronor.
Diskussioner pagér for ndrvarande med stadsledningskontoret om
hur de olika projekten stimmer med stodets riktlinjer.

Ansokan om tillganglighetsmedel till lokalforvaltande
organisationer

Kulturforvaltningen har genom forfragan och
ansokningsunderlag kartlagt behoven hos de lokalférvaltande
organisationerna och foreslar lokalinvesteringar i atta
samlingslokaler till en total kostnad om 1,8 miljoner kronor.
Kulturforvaltningen har prioriterat ansdkningar som avser
ombyggnationer (hissar, handikapptoaletter, dorréppnare och
ramper) eller insatser som underlittar informationsinhdmtning
(skyltning, ledstrak och horslingor). Kulturforvaltningen atar sig
att fordela tillgdnglighetmedlen till samlingslokaler och
hemgardar. I likhet med ansdkan for forvaltningens egna
verksamheter pagar diskussioner med stadsledningskontoret om
de olika projektens Overensstimmelse med stddets riktlinjer.

Checklista for tillgangliga lokaler

For att arbeta systematiskt med forbéttringen av lokalernas
tillganglighet har forvaltningen i1 samarbete med
Funktionshinderradet tagit fram en checklista for kulturlokaler.
Med hjilp av denna kan varje lokal verksamhet bedoma
lokalernas tillgdnglighet och vilka forbéttringsatgirder som
kréavs. I regel handlar det om enkla 16sningar som
kontrastmarkeringar, ledstrak och synligare information. Under
2015 och 2016 kommer arbetet med att stimma av lokalernas
tillgénglighet att intensifieras.

Utbyggnad av Kulturskolans resurscentrum

For hosten 2015 gors en utbyggnad av Resurscentrum med 20
elevplatser 1 de egna lokalerna. Det blir d4ven en decentralisering
av resurscentrets verksamhet sé att den blir tillginglig i flera
stadsdelar.

Kompetensutveckling
Personal inom bland annat Kulturskolan, Stadsmuseet och
Stadsbiblioteket deltar under 2015 och 2016 1 fortbildning och
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kurser for att 6ka kunskapen om funktionsnedsatta personers
behov.

Forvaltningens forslag

Skrivelsen foreslar tva utredningsuppdrag till
kulturforvaltningen:

e Oversyn av stadens kulturverksamheter ur ett
tillgénglighetsperspektiv.

e Utreda mojligheterna att 1 stadens kulturverksamheter
skapa permanenta multisensoriska verksamheter.

Kulturforvaltningen har i svaret pa skrivelsen redovisat ett stort
antal pagéende och planerade insatser for att forbéttra
tillgéngligheten i hela organisationen. Det finns i verksamheterna
en klar bild av behoven tack vare en nira dialog med
funktionshinderradet och de utredningar som gors av expertis i de
forestdende stora ombyggnadsprojekten. Viktig kunskap inom
omrédet har ocksa forvirvats i samband med arbetet med
Stadsbibliotekets och Kulturskolans strukturplaner. Forvaltningen
anser darfor att det dr rimligt att avvakta med ytterligare
oversyner innan resultatet av de pagaende insatserna har
utvéarderats. Denna uppfattning delas av funktionshinderradet
som fOredrar att medel ldggs pd verksamhetsinvesteringar och
anviandning av radets kompetens framfor externa utredningar.

Det dr samtidigt angelédget att verksamheterna utvecklar den
kunskap och kompetens som kravs for att mota en potentiell
publik som kénner sig utestdngd frén stadens kulturutbud. Det
giller savil den fysiska, faktiska som upplevelsebaserade
tillgéngligheten. Kulturforvaltningen fir anledning att knyta an
till detta i arbetet med delmél och aktiviteter for att forbéttra
tillgéngligheten 1 verksamhetsplanen 2016.

Bilaga

Skrivelse fran Rasmus Jonlund m.fl (FP) angaende Ett
tillgdngligt kulturliv oavsett funktionsvariation, dnr.
1.1/2084/2015.



