VD-kommentarer AB Familjebostiader avseende Tertial 2 och Prognos 2
Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiktiges inriktningsmal

Familjebostidders uppdrag ar att skapa nya bostider, fortsédtta en mycket bra forvaltning av
befintligt fastighetsbestand, ta socialt ansvarstagande i bolagets tyngdpunktsomraden, bidra
till utveckling 1 ytterstaden, minska klimatpaverkan, arbeta med demokrati- och
jamstélldhetsfragor, vara en bra arbetsgivare samt ha god ekonomisk kontroll och hushéllning.

Av édgarnas 45 indikatorer bedoms bolaget uppna 42 indikatorer helt eller delvis. Det r bra,
men strdvan dr givetvis 100 %. Som ndmnts i rapportering i prognos 1 kommer bolaget inte na
malet att fardigstélla 200 studentligenheter 1 ar di inga lampliga forvérv kunnat genomforas,
dock projekterar bolaget ménga ldgenheter for studenter/unga under de narmaste aren. Malet
om antal paborjade lagenheter uppnas inte helt da en detaljplan dr 6verklagad och byggstart
troligen skjuts upp till efter arsskiftet. Nadgra budgeterade projekt har flyttats fram i tid vilket
for med sig att bolaget inte kommer né den budgeterade investeringsvolymen for 2015. Légre
utfall fran hyresforhandlingarna 4n budgeterat samt engdngskostnad relaterad till sélda
fastigheter gor att resultatet blir simre in budgeterat. Atgirder for att forbittra resultatet har
vidtagits och arbete pagar. Mer information framgér nedan samt i bolagets ILS-rapportering

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Det ér fortsatt mycket hog efterfrdgan pé bostader i Stockholm, vilket ger liten risk for
marknadsrelaterade vakanser. For lokaler dr den marknadsmissiga vakansgraden 4,1 % under
perioden. Bolagets mélsattningar for uthyrning uppnés. Ett arbete avseende systematiserad
hyresséttning har paborjats av stadens bostadsbolag gemensamt tillsammans med
Hyresgéstforeningen och Fastighetségarna. Arbetet ér viktigt for att hitta en gemensam
hallbar och accepterad modell. En god och stabil intdkt &r en grundforutsittning for att bolaget
ska kunna genomf0ra hela sitt allménnyttiga uppdrag.

Under perioden 2011-2014 6kade byggkostnadsindex med 7 % jamfort med KPI:s 6kning om
1 %. Skillnaden upplevs inte minska, och inom vissa avtalsomraden resulterar den nagot
overhettade marknaden i fa anbudsgivare och hogre kostnader i samband med upphandling.
Arbetet med att hitta vagar for att né lagre kostnader med bibehallen kvalitet pagér
kontinuerligt inom upphandling, och ett for bostadsbolagen gemensamt forslag till
kravstéllning inom sk vita jobb” har tagits fram. Genom bra samarbetet inom staden
avseende Stockholmshusen finns forutsattningar for lagre kostnadsnivéer i nyproduktionen till
foljd av storre volymer och 6kad konkurrens.

Bolaget har genom{ort ett tjugotal rekryteringar hittills 2015. Familjebostéder &r 1 ett genera-
tionsskifte samtidigt som det finns behov av nyanstallningar till f61jd av den 6kade
byggtakten. For vissa tjénster, exempelvis projektledare, dr det stor konkurrens om den
tillgéngliga kompetensen. Ett aktivt arbete med att utveckla och varda arbetsgivarvarumérket

pagar.

Inom omradet for systemstod pagar flera utvecklingsprojekt. Antura, ett nytt
projektstyrningsverktyg, implementerades i januari. Systemet ger battre ekonomisk styrning
och uppfoljning av projekt. Inom ramen for projekt SUNE pagér implementering av det
stadsgemensamma ekonomisystemet Agresso, med driftsittning i oktober. Det nya
ekonomisystemet mojliggor nya arbetssitt, bl a togs beslut 1 april om att ldgga ut skanning av



fakturor till extern part. Inom projekt VERA pégér upphandling av nytt gemensamt
fastighetssystem for stadens bostadsbolag. Det nya fastighetssystemet implementeras hos
Familjebostidder under 2017. Bolaget kommer fran forsta januari 2016 skota
l6neadministrationen lokalt och arbetet med att upphandla ett nytt personaladministrativt
system har paborjats.

Under véren har en genomlysning av bolagets samlade ekonomifunktion genomforts. Det
konstateras att valdigt mycket fungerar bra, men att det finns nagra omrdden med
utvecklingsmojligheter. Ett arbete med en fordjupad 6versyn av organisation och
arbetsprocesser har startats, med mal att en ny organisation for ekonomifunktionen ska vara
klar 1 januari 2016. D4 bolaget star infor stora utmaningar i form av det 6kade glappet mellan
kostnadsutvecklingen och de prognostiserade hyreshdjningarna, dr det av storsta vikt att
effektivisera verksamheten. En avdelningschef har anstéllts for att ansvara for den samlade
ekonomifunktionen.

Familjebostiders dotterbolag Fastighets AB Pendlaren 1 och Hemmahamnen Bostad AB
kommer att fusioneras med moderbolaget under 2015.

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Tertialbokslut

Resultatet efter finansnetto uppgar for perioden till 242 mnkr att jimfora med 239 mnkr
motsvarade period 2014 (552 mnkr inkl. reavinster fran fastighetsforséljningar). Resultatet,
rensat fran resultat fran fastighetsforsdljningar, dr bittre dn foregaende ar. Resultatet paverkas
positivt av 6kade intikter, 14gre rantekostnader och en mild vinter men ocksa negativt frimst
av lagre hyreshdjning dn budgeterat och hogre avskrivningskostnader till f61jd av K3.

Investeringsutgifter om 396 mnkr (445 mnkr) har bokforts under andra tertialet, avseende bl a
72 mnkr i Rinkebystraket och 33 mnkr i projekt Rostrédknaren. Bolaget har inte genomfort
ndgra forsdljningar eller forvérv av anldggningstillgdngar under perioden.

Arsprognos

For 2015 prognostiseras ett resultat efter finansnetto om 305 mnkr, att jimfora med budget
om 324 mnkr och utfall 2014 om 306 mnkr (exkl. fastighetsforséljningar och aterforingar av
tidigare nedskrivningar) ar 2014. Resultatet dr ndgot béttre &n vad som prognostiserades i
tertial 1. Driftskostnader och rintekostnader minskar jamfort med budget. Utfallet av
hyresforhandlingarna 2015 slutade pa ca 1,15 % frn och med juni, en hdjning om ca 0,6 %
pa helarsbasis vilket ska jamforas med budgeterad normalinflation om 2 %. Det tappet om ca
15 mnkr, tillsammans med frimst hogre kostnader for avskrivningar (5 mnkr), en
engangskostnad avseende sald fastighet (7,8 mnkr) forsoker ledningen minska genom att
aktivt arbeta med olika atgarder.

Antalet anstillda per 31/8 uppgar till 278, att jimfora med 276 vid arets borjan. Okningen
beror framst pd nyanstillningar inom avdelningen Projektutveckling. Personalkostnaderna
foljer budget.

Investeringsvolymen forvéntas minska, fran 1 104 mnkr i budget till 836 mnkr i prognos 2.
Bolaget har gjort omfordelningar mellan &ren dér sd ar mojligt, men trots detta innebér
senareliiggning i stora projekt i bl a Rinkeby (Kvarnberget) och Alvsjd att investeringar skjuts
nagot framét i tiden. Nagra forsdljningar av bostadsfastigheter planeras inte under aret, men



det dr mdjligt att avyttring av en mindre fastighet innehéllande en lokal kan komma att
genomforas under hdsten.
Stora projekt och investeringar

Familjebostéder har for ndrvarande drygt 25 pagéende investeringsprojekt och knappt 10
ombyggnadsprojekt till ett virde 6ver 50 mnkr per projekt vilka redovisas 1 sérskild ordning.
Nedan foljer beskrivning dver projekt till ett varde dver 300 mnkr.

Genomforandeprojekt déver 300 mnkr

Gyllene Ratten 1, Frudngen

Efter beslut av kommunfullméktige i november 2012 forviarvade Familjebostdder bolaget
Smebab Deepgreen AB ar 2012, ett dotterbolag till SKANSKA, med tillhérande nyproduktion
pa tomtritten vid Sodertiljevigen i Frudngen. Projektet omfattar 166 ldgenheter, en
affarslokal och garage med 65 platser samt 70 markparkeringsplatser. Den uthyrbara arean
uppgar till 12 155 m?. Forsta etappen inflyttades sommaren 2014 och under varen flyttade de
sista hyresgisterna in. Den beslutade budgeten uppgar till 395 mnkr och inga avvikelser
bedoms 1 dagsldget. Slutrapport for projektet tas fram under hosten.

Breviadan, Svedmyra

Styrelsen fattade 2014-12-02 genomf6randebeslut om nybyggnad av 126 ligenheter till en
total investeringsutgift om 307 mnkr. Genomforandebeslut i kommunfullmiktige togs 9 mars,
2015. Byggstart har nu skett under tredje kvartalet, och inflyttning i forsta etappen sker vid
arsskiftet 2016/ 2017, sista inflytningsetapp berdknas till kvartal 2, 2017.

Alvsjostaden, Alvsjo

Kommunfullmiktige fattade 2014-05-05, efter styrelsebeslut 2014-03-07, beslut om forvirv
av Kabelverket 7 samt inriktningsbeslut for bostader pa fastigheten. Familjebostéder har
tillsammans med JM AB forvérvat fastigheter i omrédet. Forvérvet omfattar delar av det
industri- och verksamhetsomrade i Alvsjd dér Ericssonkoncernen tidigare bedrivit
verksamhet. Bolagets andel som avses omvandlas till bostadskvarter, omfattar ca 678 nya
lagenheter. Den totala investeringskostnaden for Familjebostdders del av forvarv samt
exploateringskostnader och uppforande av hyresritter uppgar till drygt 1 835 mnkr. I
detaljplan 3 har berdkning gjorts att fler bostdder kommer skapas @n beslutad budget.
Projektet dr f.n. uppdelat i tva etapper:

Kabelverket DP1

Familjebostéders kvarter 2 har byggstartat kvartal 3, 2015 med 133 ldgenheter.
Inflyttning berdknas kunna ske under slutet av 2017, med sista inflyttning under
ar 2018. Totalt dr budgeten f6r denna etapp 371 Mkr. Genomforandebeslut pa
antogs den 7 april 2015 i Familjebostéders styrelse.

Kabelverket DP3

DP 3, arbetet med detaljplan pagér och berdknas vinna lagakraft under kvartal 2
2016, omfattande ca 545 ldgenheter. Byggstart beréknas kunna ske i slutet av
2017. Totalt ar budgeten for denna etapp &r ca 1464 Mkr. Byggnation av 90st
studentbostéder 1 befintligt kontorshus har brutits ur planen och beréknas
produktionsstarta kv 1, 2016.

Rostréiknaren, Arstastréket etapp 1, Arsta



Familjebostéders Styrelse fattade 2015-08-25 genomforandebeslut om bostéder pa
fastigheten Rostraknaren 1. Detaljplan for Rostrdknaren 1 dr den forsta av tre etapper for ett
stort utvecklingsomréde inom Arsta 1:1. Omradet ligger mellan tvirbanans station Linde och
Johanneshovsvigen. Projektet har i programhandling en ldgenhetsférdelning av 186
lagenheter med tyngdpunkt pé stora ligenheter om 3 ROK och 4 ROK. Byggstart har skett
under tredje kvartalet. Total projektkostnad dr 620 mnkr och inga avvikelser fran denna
bedoms 1 dagsldget.

Planeringsprojekt over 300 mnkr

Sandaletten DP2, A'szj(')'staden

Kommunfullmidktige fattade 2014-12-15, efter styrelsebeslut 2014-08-26, inriktningsbeslut
for projektet. Familjebostidder och JM har gemensamt forvirvat en kontorsfastighet i L M
Ericssons gamla fabriksomrade i Alvsjd. Bolagets andel uppgar till en tredjedel och JM:s tvé
tredjedelar. Ny detaljplan dr pabdrjad med inriktning pa c:a 400 bostéder fordelade pa tre
fastigheter, denna berdknas vinna laga kraft under kvartal 4, 2015. Projektet omfattar for
Familjebostider ca 157 ldgenheter och ett LSS- boende samt en mindre lokal till en total
investeringsutgift om 450 mnkr. Byggstart berdknas ske i slutet av 2016.

Perstorp, Skondal

Styrelsen beslutade i december 2011 om forvarv av kv. Perstorp 1 i Skondal frdn Micasa AB
till en kostnad av 105,9 mnkr. Fastigheten dr beldgen pa en hdjd ovanfor sjon Drevviken och
bestar av tva huskroppar. I dagslidget bedriver stadsdelsforvaltningen vardverksamhet i en av
byggnaderna, som pa sikt ska fa ny lokalisering. Den andra byggnaden dr ombyggd till 82
studentldgenheter. Projektet har en omfattande bostadsvolym, ca 520 ldgenheter varav ca 210
studentldgenheter. Inriktningsbeslut i Kommunfullméktige togs den 9 Mars 2015.
Planprocessen har dragit ut pa tiden nadgot, men planen beriknas ha vunnit laga kraft senast
sommaren 2016. Planerad byggstart dr under bdrjan av dr 2017. Den beslutade budgeten
bedoms uppga till 1 305 mnkr.

Magelungen Strand, Farsta

I Magelungen strand har Familjebostdder erhdllit en markanvisning i april 2014 for c:a 200
bostider, i en forsta utbyggnadsetappen av tre dar Familjebostéder &r forst ut att fa
markanvisning. Stadsbyggnadskontoret arbetar med strukturen pd omradet och planstart kan
forhoppningsvis ske i slutet av &r 2015. Den beslutade budgeten bedoms uppga till 440 mnkr
och inga avvikelser bedoms i1 dagsldget. Styrelsen fattade inriktningsbeslut 2014-05-27.

Forviirv/forsiljning av anliggningstillgdngar

Forvérv av lampliga objekt for bostadsbebyggelse genomfors nér sd dr mojligt. Négra
forsdljningar eller ombildningar av hyresrétter planeras inte. Forsdljning av en mindre
fastighet med en byggnad innehallande en lokal kan komma att ske under hosten.

Sarskilda uppdrag



Familjebostédder har ett fantastiskt spAnnande uppdrag, som vi sammanfattar i att erbjuda
hem, forvalta hus och skapa stad. Inom ramen f6r de uppdrag bolaget har genomfors en
mingd aktiviteter, i stort och smatt. Nedan presenteras en del av det bolaget gor, men varje
dag sker ocksd moten mellan bolagets representanter och medborgare i form av bade boende
och andra invanare. Aven dessa moten bidrar aktivt till att skapa stad i form av upplevelse av
trygghet, sammanhallning, medbestimmande och demokrati for stockholmarna.

Uppfoljning av ytterstads- och demokratiuppdraget

Familjebostéders arbete med ytterstads- och demokratifragor har pagétt linge, med
tyngdpunkt pa de geografiska omrddena Réagsved, Farsta och Rinkeby. Utéver satsningar pa
nya bostéder och arbetsplatser fokuseras social hallbarhet och demokrati.

I Régsved arbetar bolaget med att utveckla den sociala héllbarheten i ett langt perspektiv, och
uppdraget inkluderar att utfora ett tidigt visionsarbete i stadsdelen. Arbetet, som kriver
samsyn och samverkan fran alla berorda aktorer inom staden, har pabdrjats. Uppdraget att
utreda och planera for insatser mot véld i ndra relationer har paborjats. Arbetet sker 1 positiv
samverkan med andra fastighetségare, polis, socialtjanst, Alla Kvinnors Hus och
Hyresgéstforeningen mfl. Inspiration tas fran konceptet "Huskurage”, dér fokus sétts pd att
oka kunskap och kdnnedom om vald i néra relationer. I det korta perspektivet arbetar bolaget
néra hyresgésterna, med samrad och bométen, for att 6ka delaktigheten. Till exempel har
hyresgister i Ragsved bildat féreningen “"Ragsveds grona gardar” och med bidrag fran bolaget
har de sjédlva fatt kopa in och plantera blommor och vixter vilket varit uppskattat. Det skapar
engagemang och bidrar starkt till den vackra utemiljo som véxt fram. Familjebostader deltog
dven pd Régsvedsdagen 1 maj for att triffa hyresgister och beritta om bolagets engagemang i
Régsved.

Tyngdpunkt Farsta ska formulera och driva ett program for den kort- och langsiktiga
utvecklingen av Farsta. Satsningen sker 1 ndra samverkan mellan Stockholms Stad, néringsliv,
bostadsbolag och andra aktorer. Parallellt med att Farsta stadsdelsforvaltning inlett ett
demokratiprojekt 1 Fagersjo for att stirka samhéllsservicen i omradet arbetar bolaget med en
ny plan for Fagersjo for att utveckla omradet bl a i linje med de synpunkter som framkom i
den tidigare genomforda boendedialogen. I augusti deltog bolaget pa Fagersjodagen som
foreningen “Ett forenat Fagersjo” arrangerat for att inhdmta synpunkter och forslag fran
boende. Bolaget samarbetar med foreningen Ung och Stolt som trygghetsvandrar i och
omkring vara omraden 1 Farsta och Fagersjo.

Utvecklingen av Rinkebystraket till en levande, stadsméssig och sméskalig huvudgata fortgér.
Inflyttning i de lokaler som skapats har paborjats och under 2016 kommer alla lokaler vara
fardigstéllda. Rinkebystraket &r ett konkret exempel pd bolagets ytterstadssatsning med maélet
att stidrka hela Rinkeby som stadsdel och skapa arbetstillfdllen och motesplatser. Ett stort
arbete ldggs fran bolagets sida pa att skapa stolthet och trygghet i1 stadsdelen. I samarbete med
producenten K-One utlystes en tivling i temat ”Laten om Rinkeby” som uppmérksammades i
bade press, radio och TV. Vann gjorde den lokala gruppen F.Y.R.E med laten ”Rinkeby”.

I alla tyngdpunkter dr bolaget aktivt 1 olika fastighetsdgarforeningar. Genom arbete
tillsammans med det lokala nirings- och foreningslivet bidrar bolaget till positiv utveckling, t
ex genom sponsring till 1dxhjdlp, spontanfotboll och annan idrott, nattvandrandring samt
mdotesplatser for ungdomar. Samarbete sker frimst med aktorer som har fokus pd barn och
ungdomar och bolaget soker sdrskilt efter aktiviteter som riktar sig till kvinnor och flickor.
Under sommaren 2015 har Familjebostédder, utdver sommarjobb for ungdomar, erbjudit bland



annat simskola, friidrott, basket och fotboll. For att stirka intresse for konst och kultur har
konstkollo erbjudits i samarbete med Tensta konsthall. De aktiviteter som bolaget stoder ska
uppfylla aktuella jamstalldhets- och méingfaldskrav, och de ska ske pé ett sétt som tél
granskning.

Det goda boendet upplevs bara om det finns en kinsla av medbestimmande. Information till,
och dialog med, véra hyresgéster ar en av vara viktigaste uppgifter. Under de senaste aren har
boendedialoger genomforts i merparten av de omréden dér bolaget har fastigheter.
Underlagen fran dessa dialoger ger Familjebostader viktig information for vidare utveckling.
Bolagets forvaltare har i uppgift att varje ar bjuda in till triffar med de lokala
hyresgastforeningarna for att diskutera boendemiljon. Samrad med boende sker vid storre
ombyggnationer och fordndringar.

Nya bostider

Uppdraget att fordubbla bostadsbyggandet innebir att arbetet med ackvisition har
intensifierats. Malet avseende sékrade markanvisningar med 1000 ldgenheter ar 2015
forvéntas uppnés och overtriffas. En aktiv dialog med fastighetsmarknaden om mgjliga
forvérv parallellt med utveckling av egna fastigheter och arbete for att erhélla
markanvisningar ar nyckeln till framgéng. Inom bolaget pagar ett kontinuerligt arbete med att
soka nya och innovativa ldsningar.

Familjebostiders mdl for antal pabdrjade ldgenheter uppnés troligen inte helt. Utfallet
prognostiseras till 480 jamfort med budget om 516, da en detaljplan innehallande 70
lagenheter dverklagats och ddrmed troligen inte vinner laga kraft for byggstart i ar. [
bolagsmalen ingér dven att fardigstélla 200 studentlagenheter, vilket enligt budget forutsatte
forvirv. Detta kommer tyvirr inte uppnds. Bolaget planerar dock for flera studentldgenheter
inom ramen for befintliga projekt, t ex i Alvsjostaden. Inom varje projekt gors en
behovsanalys. Som exempel kan niimnas att vi i stadsdelen Arsta, som idag domineras av
mindre ldgenheter, planerar for fler lite storre ldgenheter for att familjer ska kunna stanna i
omrédet.

En 6versyn av projektportfoljen pagér for att hitta objekt lampliga for kollektivhus. En dialog
fors med kollektivhusféreningen avseende detta.

Ett positivt och konstruktivt arbete har genomforts tillsammans med stadens dvriga
bostadsbolag och berdrda forvaltningar om Stockholmshusen. Respektive styrelse har godkéant
genomforande av en upphandling. Bolaget har hoga forvintningar om en snabbare
projektprocess for nya bostdder samt l4gre kostnader i och med standardiseringen, och en
mojlighet till 6kad konkurrens. Bolaget har identifierat 1ampliga projekt och forsta byggstart
kan for Familjebostéders del ske 2017.

Nya bostider for grupper med svag stillning pd bostadsmarknaden

I syfte att sdnka trosklarna till bostadsmarknaden har nya godkdnnandekrav och mdjlighet s&
kallade “kompiskontrakt” implementerats under 2015. Det innebar att fler hushall kan
godkénnas for tecknande av hyreskontrakt.

Kan nyproduktionen erbjuda hyresnivaer som normalinkomsttagare kan efterfraga kan
flyttkedjor skapas och ligenheter med 14g hyra frigoras for grupper med svag stillning pa
bostadsmarknaden. For att mojliggéra sadan nyproduktion dr Stockholmshusen viktiga. Ett
forfragningsunderlag dr under framtagande gemensamt for stadens bostadsbolag, med



malsdttning att publiceras 2015-09-18. Parallellt arbetar Familjebostdder med upphandlings-
och kravstillningsprocessen for att na kostnadsbesparing, bl a genom projektgemensamma
upphandlingar fOr att attrahera flera entreprendrer, t ex fran 6vriga Europa, for att 6ka
konkurrensen.

Bolaget har fatt i uppdrag att se 6ver mgjligheten att tillskapa boende for ensamkommande
flyktingbarn. En 6versyn av bolagets fastighetsinnehav pagér for detta syfte. For att bidra till
bostédder for personer med psykiska och fysiska funktionsnedsittningar fors dialog om behov
med stadsdelsforvaltningarna i samband med nyproduktion och vid tomstillning av ldmpliga
fastigheter. Bland annat erbjods under varen Sédermalms Stadsdelsforvaltning att prova
behovet, dd mojlighet fanns att bygga om tva uppsagda forskolor till LSS boende. Vid
tomstéllning av lagenhet provas alltid om bostaden ar lamplig for ndgon sérskild grupp.
Bolaget har hittills under 2015 formedlat 89 forsoks- och traningsldgenheter och 93
ungdomsldgenheter. Bolaget bedomer att &rsmélen kommer att uppnas.

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
minska langsiktiga kostnader

Familjebostider arbetar aktivt med hallbarhet och med att minska de klimatpaverkande
utslappen. Pa energisidan har fokus 2015 varit optimering av tidigare genomforda
energisparprojekt. Ett antal mindre energisparprojekt genomfors dock 2015, t ex har
tilldggsisolering i samband med fasadbyte i fastigheter i Stureby och Svedmyra slutforts, vilka
resulterat 1 lagre energianviandning. I tvé fastigheter installeras bergviarme. Vid all ny- och
ombyggnadsprojektering diskuteras mojlighet till fornybar energi till exempel solceller. For
att stirka kompetensen har en energiexpert anstillts. Mélet for minskad energiforbrukning
forvéntas uppnaés.

Ar 2020 #r stadens mal att 70 % av allt matavfallet ska samlas in. En plan for hur detta mal
ska kunna uppnds behdver tas fram, och Familjebostider foreslar att detta arbete genomfors
av berorda bolag gemensamt under ledning av Stockholm Vatten. Bolaget arbetar aktivt med
att sa langt som mojligt skapa forutsittningar for matavfallsinsamlingar, bdde som separata
projekt men ocksé vid ombyggnationer och givetvis vid nyproduktion. Parallellt pagér arbete
med att informera hyresgisterna om vikten av matavfallsinsamling och hur det gar till.

Aven vér egen verksamhet ska vara héllbar. I syfte att minska utslipp frin egna resor och
transporter arbetar bolaget aktivt med mojlighet till digitala mdten. En ny rutin f6r arbetsresor
med en tydlig prioritering av transportmedel har implementerats.

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla

Familjebostéiders har en strategigrupp for tillginglighetsfragor som arligen, tillsammans med
berdrda avdelningar och enheter, tar fram och foljer upp aktiviteter i syfte att underlatta
delaktighet for personer med funktionsnedsittning. Bolagets inriktning dr att genomfora
rimliga och mojliga atgdrder i samband med ombyggnad och storre underhdllsatgarder, for att
forbattra tillgéngligheten till 14genheter och allmdnna utrymmen inklusive utomhusmiljoer.
Strategin omfattar dven vissa beslutade atgérder utover lagkrav, som ska genomforas 1
nyproduktion, samt om mojligt &ven vid ombyggnad, for att bl a underlatta for dldre att bo
kvar langre 1 fastigheten eller 1 bostadsomrédet.

Under varen genomfordes en insikts- och bemétandeutbildning for personal. Bolagets
webbplats har uppdaterats under aret utifran synpunkter frdn Funka.nu. Under hosten inleds



arbetet med att se dver fastighetsinformation utifran ett delaktighetsperspektiv. Inventering av
fastigheter, for kvalitetssdkring av registrerade tillgdnglighetsnivaer, fortstter under hdsten.

I samband med storre nybyggnadsprojekt provas mojlighet och behov till sarskilda boenden,
framst tillsammans med aktuell stadsdel. I projekt Sandaletten ovan planeras ett LSS-boende.

Prioritering av ytterstaden, till exempel rorande idrott, kultur, skola, arbete och bostiider
Investeringar inom bolagets tyngdpunkter syftar till att stirka ytterstaden, dels med
arbetstillfdllen och med nya moderna bostédder. Genom bolagets satsning pa Rinkebystraket
har uppskattningsvis ett par hundra nya arbetsplatser skapats, hos bl a Kulturforvaltningen och
Familjebostéder, vilka i sin tur genererar arbetstillfdllen i t ex restauranger och butiker. For att
starka Rinkeby ytterligare har bolaget tillsammans med Polisen arbetat fram ett forslag till en
ny polisstation i omradet.

I arbete med att stirka Ragsved ingar att tillskapa nya attraktiva bostider i omradet.
Familjebostédder dr ocksé sedan 2012 en aktiv medlem i Fastighetsdgarforeningen. Bolaget ser
utvecklingen av Ragsveds Centrum, som dgs av en privat aktor, som en central del i arbetet
med att utveckla Ragsved vidare. Darfor ar frdgan om hur centrumet kan vara en del av
utvecklingsarbetet framover central 1 det pagaende tidiga visionsarbetet.

Forbiittra lokalutnyttjandet

I syfte att effektivisera det egna lokalutnyttjandet pagér ett internt arbete. I ett fOrsta steg
genomfordes 2014 en samordning med kulturforvaltningen i Rinkeby, dér bl a reception och
konferenslokaler delas. I ett nésta steg behover 1 forsta hand vart kontor 1 Farsta ses dver da
befintliga lokaler ska rivas for att ge plats till bostider.

Inventering har genomforts av vara fastigheter i syfte att frigéra mindre lokaler for uthyrning.
Forenings- och kulturlivet dr en viktig del av ytterstadsarbetet. Bolaget strivar efter att
uppmuntra till lokal férenings- och kulturverksamhet sé la&ngt som mojligt i dialog med olika
aktorer. Tillsammans med systerbolagen pagér ett arbete med att se dver modellen {for
hyresséttning av forenings- och kulturlokaler under ledning av Stadsholmen och
Fastighetskontoret.

Utover centrumlokaler 1 Rinkeby 1 form av Rinkebystraket dger bolaget lokaler i Gubbédngens
centrum och Arsta Centrum. I Gubbingens centrum har bolaget en pagéende renovering av
bade bostidder och lokaler. Renoveringen berdknas vara helt klar under 2017. Ett samarbete
med Trafikkontoret redan lett till en upprustning av gangstréket frdn Tunnelbanan till
centrum. For Arsta Centrum har en s kallad vardplan tagits fram. Centrumet #r attraktivt,
med

bl a Bibliotek, Bio och Teater, och bolaget har inga vakanser i omradet.

Delaktighet och inflytande i syfte att stirka demokratin ska utvecklas

Bolagets arbetar aktivt med att utveckla relationen till, och dialogen med, vara kunder.
Serviceutveckling har skett, bl a far kunden nu pdminnelser om bokade besdk via SMS och
forbattrad dterkoppling avseende padgaende drenden via t ex webbens “mina sidor”. Under
hdsten kommer utbildningar genomforas med kundservice for att ytterligare stérka bolagets
arbete med bemotande, 1 syfte att skapa en bra kundupplevelse. Under éret har ocksa rutiner
for battre och snabbare information och dialog med hyresgaster vid t ex ombyggnationer och
renoveringsprojekt tagits fram.



En handlingsplan for att sékerstilla barns och ungdomars behov vad giller frimst de fysiska
miljéerna dir barn vistas dr under framtagande. Tidigare har till exempel en
barnkonsekvensanalys genomforts inom ramen for projekt Rinkebystriket. Vid upprustningar
och utsmyckningar beaktas dven barn- och ungdomsperspektivet. Under sommaren har unga i
Régsved genomfort en mosaikutsmyckning pd en miljostuga i omréadet.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstiillningsvillkor

Bolaget upplever att arbetsgivarvarumarket ér starkt, men att det kan utvecklas ytterligare. I
april erholl Familjebostdder Nyckeltalsinstitutets pris for storsta forbattring i AVI (Attraktivt
Arbetsgivarindex), vilket visar att bolaget ar pa ritt vdg. Att attrahera och behalla kompetens
ar mycket viktigt for att kunna na bolagsmaélen, inte minst di bolaget star infor stora
pensionsavgéangar. En strategisk kompetensutvecklingsplan tas arligen fram av bolaget for att
sakerstélla langsiktig kunskaps- och kompetensniva.

En genomgang av bolagets anstédllningsvillkor och formaner pagér. Familjebostaders
hilsoarbete dr vil utvecklat och uppskattat. I ar har all personal 6ver 50 ar kallats till
foretagshilsovarden. Individuella och riktade insatser genomfors 16pande vid behov. Att
utveckla bade ledar- och medarbetarskapet ar en viktig del 1 arbetet med att stirka
organisationen. Bolagets chefer har ansvar for att uppstéllda mél och resultat uppnas, och for
att tydliggora, forankra och folja upp mélen med medarbetarna. Kurser i arbetsrétt och
Alkohol och droger har genomforts under aret for bolagets chefer.

Ett genus- och antirasistiskt perspektiv ska integreras i stadens alla verksamheter

Alla anstdllda pd Familjebostidder har ett ansvar for att det dagliga arbetet, savél 1 interna som
externa kontakter, praglas av ett bemotande grundat pa respekt, jamstilldhet och méngfald.
Integreringen tas i uttryck sa att t ex Eurogames och Pride lyfts fram pa bolagets Intranit pa
samma sitt som andra aktuella hdndelser som Finnkampen eller en pjds pa Stadsteatern.
Arbetet med jamstélldhetsintegrering och mangfald utgér fran bolagets mangfalds- och
jamstilldhetspolicy, gillande lagstiftning och stadens styrdokument. Tydliga riktlinjer finns
tillgéngliga och vid nyanstallningsintroduktioner dr detta ett viktigt informationsomrade.

Bolagets rekryteringsarbete ska genomsyras av ett genus- och antirasistiskt perspektiv, dér
kompetens dr i1 fokus. Familjebostdder kan gladjande konstatera att bredden ytterligare okat i
samband med de rekryteringar som genomforts under éret.

Unga erbjuds jobb, utbildning och praktik

Familjebostidder har under sommaren erbjudit 80 ungdomar feriearbete i samarbete med
stadsdelarna i Rinkeby-Tensta, Arsta-Enskede-Vantdr och Farsta. Inom ramen for Stockholms
stads traineeprogram har en person anstillts vid VD-staben som verksamhetsutvecklare. I
samarbete med Jobbtorg Stockholm erbjuds ett antal personer arligen praktik som ett steg in i
arbetslivet. Ett antal studerande vid Kista Gymnasium har under &ret ocksa erhéllit praktik pa
bolaget. Samarbete med gymnasie- och hogskolor dr viktigt for att stirka bolagets varumarke
som arbetsgivare. Bolaget kommer dven delta i1 satsningen pa visstidsanstillningar for unga
inom ramen for Arbetsmarknadsforvaltningens satsningar.

Stockholm 2015-09-14
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