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Sammanfattning

Vinternatt dr ett akutboende for EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare med EG-uppehéllstillstind som drivits av
Stockholms stadsmission, Frilsningsarmén samt Filadelfiakyrkan
under perioden 2014-11-01 — 2015-04-30. Stockholms stad har
genom socialndmnden gett projektet stdd 1 form av projektbidrag
med 4 180 000 kr. Projektbidraget har tillsammans med
lokalkostnader inneburit att Socialforvaltningen har haft en total
kostnad pa 4 570 756 kr. Verksamhetens syfte &r att vara en
akutinsats for att den enskilde, som nyligen kommit till Stockholm,
ska fa tid att ta stdllning till om det &r mgjligt att stanna hér och pa
egen hand ordna boende och forsorjning eller inte. Inom Vinternatt
har totalt 394 unika personer sovit och 3461 besok registrerats
under perioden.

I oktober 2014 fick forvaltningen i uppdrag att i samverkan med
frivilligsektorn upprétta hirbargesplatser och annat stod som svarar
béttre mot behoven hos exempelvis kvinnor och den grupp fattiga EU-
medborgare som vistas och tigger i gatumilj6. Inom Vinternatt 2 har
sammanlagt ca 260 unika personer sovit. Stockholms stad har
genom socialndmnden gett Vinternnatt 2 stod med 150 000 kronor
till Filadelfiakyrkan, 840 000 kronor till Convictus och 250 000 kronor
till Féreningen Ny Gemenskap, sammanlagt 1 240 000 kronor.
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Sammanlagt har 129 platser funnits inom Vinternatt och Vinternatt
2, 104 platser inom Vinternatt och 25 platser inom Vinternatt 2.
Antalet platser inom bade Vinternatt och Vinternatt 2 har utdkats
successivt under perioden. Darutover har nio forsamlingar uppléatit
platser for nattlogi inom ramen for Vinternatt 2, respektive
forsamling tog emot 5-10 personer per natt under 1-3 nétter per
vecka.

Stockholms stad socialjour och medborgarkontoret for hemlosa har
fortsatt sitt utokade uppdrag att arbeta med EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare. I augusti 2014 skapades ett EU-team med
fyra socialsekreterare som arbetar uppsokande riktat till EU-
medborgare som vistas i Stockholm och befinner sig i en utsatt
situation.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialtjinstavdelningen i samrad med
avdelningen for stadsdvergripande sociala fragor. Arendet har
behandlats i forvaltningsgrupen.

Bakgrund

Detta drende innebir en redovisning av det arbete som stadens
verksamheter och idéburna organisationer har utfort under vintern
2014/15 fo6r mélgruppen EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare med EG-uppehéllsstaind. Redovisningen har
fokus pé projekt Vinternatt och Vinternatt 2.

Redovisning

Vinternatt

Vinternatt dr ett akutboende for EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare med EG-uppehallstillstind som under
vintern 2014/15 drivits av Stockholms stadsmission,
Frilsningsarmén och Filadelfiakyrkan med ekonomiskt stdd frén
Stockholms stad. Socialndmnden har beviljat 4 180 000 kr 1
projektbidrag till organisationerna och dven bekostat lokalhyra,
varme och el med 390 756 kr for en av verksamheterna.
Socialforvaltningen har ddrmed bidragit med totalt 4 570 756 kr for
att finansiera projektet. En styrgrupp bestdende av representanter
fran verksamheterna och Socialforvaltningen har sammantrétt en
ging/manad. En arbetsgrupp med representanter frdn de olika
verksamheterna har behandlat konkreta driftsfragor.
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Vinternatt har drivits i fyra olika lokaler, tva i Hjorthagen, en 1
Vasastan och under slutet av perioden i en lokal 1 Slakthusomradet.
Antalet platser utdkades successivt under perioden. I slutet av mars
utdkades antalet platser inom Filadelfia frén 16 till 50 platser.
Tillsammans med platserna inom Vinternatt 2 har totalt 129 platser
funnits vilket innebér en utokning med 65 platser jimfort med
foregaende ar da antalet platser var 64.

Forutsattningarna for beviljandet av projektbidrag till Vinternatt var
att det skulle vara en akutinsats for att den enskilde, som nyligen
kommit till Stockholm, skulle fa tid att ta stéllning till om det var
mdjligt att stanna hir och pa egen hand ordna med boende och
forsorjning eller inte. Forutsittningarna for beviljandet av bidrag till
Filadelfiakyrkan var att de platserna skulle vara kompletterande till
platserna hos Stockholms stadsmission eller Frialsningsarmén.

Vinternatt har varit 6ppet varje dag fran k1 21:00 dé insldpp inletts.
P& vardagar har verksamheten stingt kl 07:00 p4 morgonen och pé
helger kl 08:00. Besokare har fatt sova maximalt fem nétter i strick
till en kostnad av 10 kr/natt. Nér en plats blivit ledig har den lottats
ut bland de som Onskar plats. De som inte fatt en plats hos
Stockholms stadsmission eller Fralsningsarmén har getts mdojlighet
till plats hos Filadelfiakyrkan. Dessa platser har getts en natt i taget
och besokaren har nastfoljande kvall fatt atervénda till ordinarie
verksamhet for att delta i fordelning av platser. P& Vinternatt har
kvéllsmat och frukost serverats och det har funnits
duschmgjligheter.

Under perioden har beldggningen totalt varit 95 % for alla de tre
verksamheterna. I genomsnitt har ca 12 personer per natt inte
kunnat beredas en plats inom de tvd verksamheterna i Hjorthagen.
Data saknas for hur ménga som inte kunnat beredas en plats inom
verksamheterna i Vasastan och Slakthusomrédet. I en jimforelse
over tid mellan temperatur och antal personer som inte kunnat
beredas en plats framgér att nir temperaturen gétt ned sa har antalet
nekade personer 0kat. Detta géller for verksamheterna 1 Hjorthagen.

Totalt har det inom Vinternatt registrerats 3461 besok under
perioden november 2014 till april 2015, for samtliga verksamheter.
Det framgér samtidigt att antalet unika besdkare dr betydligt farre —
totalt 394 unika individer. Besoken é&r inte jamnt fordelade 6ver
besdksgruppen, en liten grupp individer star for en majoritet av
besoken. Snedfordelningen inom besdksgruppen kan ocksé
beskrivas som att en minoritet om 47 personer av de 394 besokarna
(12 %) stér for hélften av de totalt 3461 besoken.
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Det &r framforallt personer med uppehallstillstand i ett EU-land, sa
kallade tredjelandsmedborgare, som har besokt Vinternatt.
Besokarna kom fran totalt 31 olika l4nder. De fem ldnder som flest
besokare kommit frén &r Italien (52,9 %), Spanien (18,9 %),
Rumaénien (9,6 %), Polen (4,5 %) samt Estland (2,1 %).

Av de 3461 besoken som finns noterade &r det 45 besok som skett
av kvinnor (1,3 %). Nér det géller gruppen kvinnor hdrstammar
majoriteten frdn Ruménien,

En utmaning for verksamheterna har under hela perioden varit att en
del av besokarna inte har haft mgjlighet att ordna med eget boende
efter en inledande tid p& Vinternatt. De har i hog utstrackning dnda
valt att stanna i1 Stockholm och istéllet terkommit till Vinternatt.

Vinternatt 2 — extra insatser for fattiga EU-medborgare

I oktober 2014 fick forvaltningen i uppdrag att i samverkan med
frivilligsektorn uppritta hirbéargesplatser och annat stod som svarar
bittre mot behoven hos exempelvis kvinnor och den grupp fattiga EU-
medborgare som vistas och tigger i gatumiljo. Malet med uppdraget
var framst att dstadkomma alternativa sovplatser med fokus pa dem
som vistas 1 gatumiljo och sover utomhus. Forvaltningen fick ocksa i
uppdrag att ordna sa att en samordnare anstélldes, som tillsammans
med socialforvaltningen, hjdlporganisationer och forsamlingar ledde
arbetet med att forsoka hitta nya 16sningar kring tillfilliga boenden och
annat stod for nodstéllda EU-medborgare.

Filadelfiakyrkan, Convictus och Foreningen Ny Gemenskap deltog i
projektet med syftet att hitta nya 16sningar for tillfalliga boenden och
annat stod rorande fattiga EU-medborgare med fokus pa dem som
vistas 1 gatumiljo samt kvinnor. Stockholms stad har genom
socialndmnden gett projektet stod med 150 000 kronor till
Filadelfiakyrkan, 840 000 kronor till Convictus och 250 000 kronor till
Foreningen Ny Gemenskap.

Convictus har under perioden januari till och med april 2015 drivit
Nattbryggan 1 Hjorthagen. Verksamheten har haft 15 sovplatser for
enbart kvinnor. Antalet gaster 6kade successivt under perioden och den
genomsnittliga beldggningen har varit ca 67 %. Sammanlagt 62
kvinnor har utnyttjat mdjligheten till nattlogi pa Nattbryggan. Gésterna
har kommit frdn Rumaénien, Estland, Spanien, Marocko och Nigeria.
Medelédldern har varit 40 — 45 ér. Convictus personal har kunnat
erbjuda kvinnorna vigledning och samhéllsinformation inom ramen
for sin dagverksamhet i samma lokal.
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Foreningen Ny Gemenskap samordnade den ideella sektorn med
resultatet att nio forsamlingar i Skarpnick, Hagsétra, Abrahamsberg,
Hisselby, Sddermalm, Alvsjo, Norrmalm, Vasastan och
Kungsholmen tog emot sammanlagt ca 200 personer for nattlogi.
Respektive kyrka tog emot 5-10 personer per natt under 1-3 nétter
per vecka. Besokarna erbjods sovplats, enklare kvillsmél och
frukost. Ungefar hilften av besdkarna var mén och hélften kvinnor.
Majoriteten hirstammade frdn Rumaénien och ett fatal fran
Bulgarien. Sammalagt genomfordes 1548 Overnattningar.

Filadelfiakyrkan har under perioden november till och med april drivit
ett natthiarbdrge 1 centrala Spanga med inriktning mot de fattiga EU-
medborgare som vistas och tigger i gatumiljo. Natthérbarget har varit
oppet mellan kl 21 och 08 under perioden. Verksamheten har omfattat
10 sovplatser, enklare kvéllsmal och frukost. Volontédrer har funnits pa
plats for personliga méten och coachning.

Socialjouren, EU-teamet och Medborgarkontoret for
hemldsa

Stockholms stads socialjour har under perioden noga foljt
utvecklingen avseende de EU-medborgare som befinner sig i utsatta
situationer 1 staden. Néra samverkan finns mellan socialjour, EU-
teamet och Medborgarkontoret for hemlosa.

Niér en ansokan om bistand har inkommit till socialjouren fran EU-
medborgare har en forsta bedomning gjorts for att klargéra om
situationen ar akut eller inte. Vid icke akuta situationer har personen
getts en besokstid for att en mer grundlig utredning ska kunna
genomforas innan beslut fattas. Besoken har hallits i lokaler pa
Pelarbacken och i samverkan med medborgarkontoret for hemldsa
som bistétt socialjourens socialsekreterare i mottagandet av de
tidsbokade besdken.

Under perioden 2014-11-01 tom 2015-04-30 har totalt 314 EU-
medborgare vént sig till socialjouren for att ansoka om nagon form
av bistand eller vigledning. Under motsvarande period foregéende
ar var det 177 personer.

I augusti 2014 startade EU-teamet som bestér av fyra
socialsekreterare. Teamet arbetar uppsokande riktat till EU-
medborgare som befinner sig i en utsatt situation i1 offentliga
miljoer. EU-teamet vistas 1 de miljoer dér personer fran mélgruppen
befinner sig, till exempel pa boplatser, sovplatser och 1 gatumiljo.
Syftet ér att skapa goda relationer med méalgruppen for att vid behov
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kunna ldnka extra utsatta personer vidare till exempelvis socialtjanst
eller sjukvérd. Teamet arbetar ocksé kontinuerligt med att ge
samhéllsinformation, information om de insatser staden erbjuder,
rad och stod.

Under perioden november 2014 tom april 2015 har EU-teamet
arbetat med 84 personer som varit i behov av utokat stod. Utokat
stod kan till exempel innebira stdd i linkningsprocessen till
socialjour, socialtjdnst, ambassad eller hélso- och sjukvard. 55 % av
de personer som varit i behov av utdkat stod under perioden har
varit kvinnor och 45 % min.

Medborgarkontoret for hemlosa har erbjudit EU-medborgare stdd 1
kontakt med myndigheter, information kring uppehallsritt och stod
1 bostadssokande. Medborgarkontoret for hemldsa har ocksa varit
behjalpliga med att bistd EU-medborgare som dnskat 6verklaga
myndighetsbeslut och pi sa sétt bidragit till en utokad rittspraxis.

Crossroads

Crossroads vénder sig till utlindska EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare med permanent uppehillstillstdnd i annat EU-
land som lever i fattigdom, hemldshet och/eller arbetsloshet i
Stockholm. Crossroads syfte ér att arbeta for att motverka social och
ekonomisk utestdngning for EU-medborgare i samhillet men dven att
verka nétverksskapande, resurssamordnande och opinionsbildande.
Crossroads drivs sedan februari 2011 som ett gemensamt projekt
tillsammans med Frélsningsarmén samt med socialforvaltningen och
Arbetsformedlingen. Stockholms Stadsmission dr huvudman och
projektet har delfinansierats med medel frdn Europeiska socialfonden
(ESF), vilket avslutades vid arsskiftet 2014/15. Stockholms
stadsmission har darefter fortsatt att driva Crossroads, som en
etablerad verksamhet. Verksamheten innebér bland annat mojlighet
till rddgivning avseende arbetsmarknad och att soka arbete, kurser i
svenska, tillgang till datorer men dven basbehovsverksamhet som
mat, dusch och tvittmdjligheter. Crossroads har 6ppet mandag till
fredag 8-12. Verksamheten har flyttat till nya lokaler under 2015
och ligger pa Tullvaktsvdgen 2 a.

Crossroads har haft 134 besok i snitt per dag under 2014. 49 % av
besoken har tillhort gruppen EU-medborgare, 51 % av besoken har
tillhort gruppen tredjelandsmedborgare och 14 % av besoken har
varit kvinnor.

Socialndmnden har f6r 2015 beviljat Stockholms stadsmission
3 400 000 kr till Crossroads. Darutdver har socialndmnden beviljat
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ett utokat bidrag med ca 670 000 kronor arligen, under perioden
2015-2017, for delfinansiering av ombyggnationer av de nya
lokalerna

Fradlsningsarméns Center for EU-medborgare
Frilsningsarmén driver sedan 2013 en dagverksamhet riktad till
EU-medborgare som befinner sig i en utsatt situation. Malen for
verksamheten 4r att minska den sociala utsattheten, samla in
kunskap om gruppen och erbjuda basbehov. Socialndmnden
beviljade hosten 2014 Frélsningsarmén 432 000 kr for
Frélsningsarméns Center for EU-medborgare.

Verksamheten 6ppnade i mitten av mars 2014 och bedrivs i lokaler
vid Hornstull mellan k1 14 och 17. Under perioden mars till och
med december har centret haft 1 snitt 83 géster per dag.

Centret har haft totalt 17 273 besok under 2014. 58 % av besdkarna
hirstammar fran Ruménien, 15 % fran Bulgarien, 4 % fran Polen,

3 % fran andra EU-ldnder och 20 %, ir tredjelandsmedborgare.
Besokarna har erbjudits hjdlp med basbehov och personalgruppen
bistar med ldkarvard, kontakt med konsulat, myndigheter och
arbetssokande.

Evakueringslokal

I januari 2015 fick socialforvaltningen 1 uppdrag att tillhandahéalla
en evakueringslokal att 6ppna vid behov av nattvila for personer
som avhysts fran boplatser eller vid sirskilt kalla nétter.

En evakueringslokal i Varberg med 50 platser var under perioden
januari till och med april 2015 6ppen vid légre temperaturer dn — 7
grader samt i samband med storre insatser pa boplatser, som
avhysningar eller insatser med stod av ordningslagen. I mitten av
maj startade Sommarnatt med 102 platser. Lokalen har darefter
fungerat som beredskapslokal, mojlig att 6ppna vid oforutsedda,
extraordindra hindelser som paverkar ett storre antal personer ur
malgruppen och dir sommarnattsplatserna inte récker till.

Evakueringslokalen har varit 6ppen sammanlagt 36 nitter under
perioden januari till och med april. Totalt har 1451 dvernattningar
skett 1 lokalen.

Manad Antal 6ppna nitter Antal overnattningar
Januari 2 18

Februari 7 288

Mars 15 653

April 12 492
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Samarbetet med de organisationer som drivit Vinternatt och
Vinternatt 2 har fungerat bra under perioden. Under vintern 2014/15
har 394 individer sovit pa Vinternatt och ca 260 individer inom
Vinternatt 2. Sammanlagt har ca 654 individer sovit inom Vinternatt
och Vinternatt 2 under 2014/15. Det dr en minskning jamfort med
foregédende ar da 759 individer besokte Vinternatt.

5 % av de personer som besokt Vinternatt har varit kvinnor vilket ar
en Okning jaimfort med foregéende &r da 3,6 % var kvinnor. Inom
ramen for Vinternatt 2 har en storre andel av besdkarna varit
kvinnor, vilket ar positivt. Av de ca 262 individer som sov inom
Vinternatt 2 var 62 % kvinnor.

Majoriteten av de personer som utnyttjade mgjligheten att sova
inom Vinternatt 2 harstammade fran Ruménien. Den samlade
beddmningen fran de deltagande organisationerna inom Vinternatt 2
ar att en hog andel personer som sovit inom respektive verksamhet
ar personer som annars sovit utomhus eller i gatumil;o, det vill sdga
den mélgrupp som projektet var avsett att ni.

Slutsatsen efter vintern 2014/15 ar att Vinternatt for vissa har varit
ett faktiskt akutboende men att det av andra har anvénts som ett sétt
att 16sa sin boendesituation under en langre tid.

Det finns personer som inte har sokt sig till Vinternatt men dnda
befunnit sig 1 utsatta miljoer. Sarskilt utsatta personer har genom
EU-teamets arbete dndé kunnat uppmérksammas och vid behov

lankats till stodinsatser &ven om de inte har vistats pd Vinternatt.



