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Forslag till beslut

Varmdo kommun tecknar avtal om att inga i ett resurscentrum mot hedersrelaterat
fortryck och vald i Stockholms léin, enligt bilagt avtal.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Sammanfattning

Projekttiden for Origo, ett linsgemensamt resurscentrum mot hedersrelaterat vald och
fortryck, 16per ut den 31 december 2015. Styrgruppen for Origo, i vilket representanter
fran landstinget, KSL och Polismyndigheten samt sex av ldnets kommuner ingar, har
foreslagit att organisationen permanenteras och nytt avtal tecknas som férnyas var femte
ar. Det foreslds att kommunen tecknar avtal om att ingd i ett permanentat resurscentrum
mot hedersrelaterat fortryck och véld i Stockholms lan, enligt bifogat avtal.
Resurscentret bedoms méta behovet av rad och stéd fran de som utsitts for
hedersrelaterat vald och for tryck samt fran de yrkesverksamma som kommer i kontakt
med dessa personer.

Bakgrund

Origo &r ett samverkansprojekt mot hedersrelaterat vald och fortryck mellan landstinget,
polisen och ldnets kommuner. Projektet startades ar 2013 efter att Operation Kvinnofrid
uppmérksammat att flera myndigheter brast i sitt stod till personer utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck. Projektet skulle paga i tre ar. Kommunstyrelsen
beslutade 12 september 2012 om att Varmds kommun skulle ing i Origo efter att KSL
tagit fram ett forslag till resurscentrum och rekommenderat linets kommuner att delta.

L april 2015 foreslog Origos styrgrupp att Origo skulle fortsitta sin verksamhet i en
permanentad form och att deltagande myndigheter skulle teckna nytt avtal.
socialndmnden behandlade 4rendet under sammantridet 26 augusti 2015 och foreslog
kommunstyrelsen att fatta beslut om att fortsitta inga i Origo.
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Arendebeskrivning

Origo som projekt upphér att gélla den 31 december 2015 och kommunen ska ta
stillning till om nytt avtal ska tecknas om att ingé i ett permanenterat Origo. Projektet
har under 2014 utvirderats av konsultforetaget Ramboll, som kom fram till att Origo
arbetar dandamalsenligt enligt avtalet och fyller ett stort behov i linet utifrdn kompetens
och stéd rérande individer som utsitts for hedersrelaterat vald och fortryck. Ungdomar
som varit i kontakt med Origo har kint att de fatt adekvat stdd och vigledning som varit
till hjélpt i deras livssituation. Aven yrkesverksamma berittar att de haft nytta av Origos
kompetens och att Origo bidragit till att hoja kunskapsnivédn om hedersproblematiken.
Utvirderingen pekade dock pé att Origo endast i viss utstrackning framjat samverkan
mellan myndigheter och frivilliga aktorer.

Resurscentret kommer att fortsitta sin verksamhet i samma form som tidigare, med
Stockholms stad som vird och ansvarig for driften av resurscentret i samverkan med
deltagande myndigheter. Resurscentret kommer att besta av ett fysiskt hus och en
virtuell plattform, dir malgruppen kan fa stod och vigledning samt dér yrkesverksamma
kan samarbeta dver kommun- och yrkesgrinser och fd kompetensutveckling.

Origo viinder sig till tvd malgrupper:

- ungdomar mellan 13-26 &r utsatta for hedersrelaterat véld och fortryck

- yrkesverksamma inom polisen, socialtjansten, skol- fritidsverksamheten, hilso- och
sjukvarden samt frivilliga aktérer som méter och arbetar med utsatta som lever i
hederskontext.

Under 2014 tog 119 ungdomar kontakt med Origo. Av dessa och av de som uppgivit sin
hemkommun, kom en person frin Virmdd. Yrkesverksamma kontaktade under 2014
Origo 764 ganger och fyra drenden hos Origo kom fran Virmdd kommun. I enskilda
drenden har Origo ofta tit kontakt med de yrkesverksamma.

Bedomning

Hedersrelaterat vald och fortryck ir komplexa fragor som kraver specialistkompetens
for att gora rattssikra beddmningar och ge ritt stod at den utsatta. Det kan vara svart att
forsta mekanismerna bakom det hedersrelaterade véldet och om kompetens saknas, finns
risken att man gor mer nytta dn skada.

I dagsliget finns ingen specialistkompetens kring hedersrelaterat véld och fortryck pa
enheterna inom Virmdd kommuns socialtjinst och det dr svart for en liten kommun att
inritta sadan kompetens. Dérfor fyller resurscentret en viktig funktion for medarbetare 1
kommunen. Det bedéms dessutom att behovet av kompetens inom hedersrelaterat
fortryck och vald, kommer att dka inom Varmdo kommun, da fler personer med
ursprung i linder med hederskultur bositter sig i kommunen. En 6kning av
hedersiirenden pi enheten for barn och unga har redan skett det senaste halvéret och
behovet av att séka rdd hos Origo har ddrmed okat.

Resurscentret erbjuder dven stdd och hjilp till unga som lever i hederskontext samt
sprider kunskap om dmnet genom foreldsningar pa resurscentret och i skolor i lanet.
Unga som utsitts for hedersrelaterat vald och fortryck far ddrmed direkt kontakt med
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personer som forstar deras situation. Att kommunen Ingdr i resurscentret 4r dirmed bide
positivt for de medborgare i Virmdd som lever i hederskontext och #r i behov av stod
och yrkesverksamma i kommunen som kommer i kontakt med dessa personer.

Vidare visar utvirderingen av Origo att projektet lyckats med sitt uppdrag och fyller en
viktig funktion genom att samla kompetens som annars skulle kunna vara svartillgénglig
for unga i hederskontext i behov av hjélp och yrkesverksamma som s6ker rad.

Ekonomiska konsekvenser

Viarmdo kommuns kostnadsandel uppgdr till 55 789 kr per ar och motsvarar 0,93
procent av resurscentrets totala budget.

Konsekvenser for miljon
Beslutet medfor inga konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna

Beslutet medfor positiva konsekvenser for medborgare i kommunen som lever i
hederskontext di de genom resurscentret har tillgéng till rdd och hjilp att bemistra sin
situation samt kan f3 bittre forstaelse fran socialtjénst och skola om sin situation.
Konsekvenser for barn

Sarskilt unga som utsitts for hedersrelaterat vald och fortryck kommer att paverkas
positivt av beslutet di de genom resurscentret har tillgéng till rad och hjilp att bemistra
sin situation samt kan fa bittre forstielse fran socialtjinst och skola om sin situation.

Arendets beredning

Arendet har beretts i samarbete med utvecklingsavdelningen inom vilfirds- och
omsorgssektorn.

Handlingar i drendet

Nr  Handling Biliggs/Biliggs ej
1 Avtal Bildggs

2 Rambdll, Utvirdering av Origo, Oktober 2014 Bilaggs

3 SCN 2015-08-26 § 49 Bilédggs

Sdndlista for beslutsexpediering
Socialforvaltningen, Stockholms stad

Socialnamnden
'l / 7
"’ UM - -~ T \ .
/! ,"J’f\%g .
Stellan Folkesson Frida Ragnarsson

Kommundirektér =/Sektorschef administration
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1.1

INLEDNING

I denna rapport presenteras den utvirdering som Rambdll Management Consulting,
fortsattningsvis Ramboll, har genomfért under 2014 av verksamheten "Origo — resurscentrum
mot hedersrelaterat fortryck och v3ld”. 1 detta inledande kapitel ges forst en beskrivning av
Origos verksamhet. Dérefter presenteras utvarderingens genomfdrande.

Beskrivning av Origos verksamhet

Origo ar ett myndighetsgemensamt resurscentrum som arbetar for att motverka och forebygga
hedersrelaterat fortryck och vald. Verksamheten finansieras av Stockholms lans landsting,
polismyndigheten i Stockholms 1an samt 25 kommuner i Stockholms lan. Origo utgors dels av ett
fysiskt resurscentrum, dels ett virtuellt hus kallat "Virtuella Origo”. myirtuella Origo” ska fungera
som en webbaserad samverkansplattform och planeras komma igdng under hosten 2014. QOrigos
fysiska centrum ctartade i bdrjan av 2013 och erbjuder bland annat stodsamtal till utsatta
ungdomar samt konsultation till yrkesverksamma och frivilliga aktérer i Stockholm lan.

Utvirderaren har med utgdngspunkt i verksamhetens egna beskrivningar utarbetat en sa kallad
forandringsteori, vilken visas i figur 1. Forandringsteorin illustrerar hur aktiviteterna ar téankta att
bidra till de évergripande malen for projektet, vilket beskrivs narmare nedan.

Origo véander sig till tvd olika malgrupper; utsatta ungdomar i Sldern 13-26 och yrkesverksamma
(inklusive frivilligsektor) som méter och arbetar med dessa ungdomar. For ungdomar ges tva
typer av aktiviteter. Origo erbjuder dels utatriktat arbete till grupper genom exempelvis
skolférelasningar, dels stod- och ridgivningssamtal till enskilda ungdomar. Stdodet och
r&dgivningen till enskilda ungdomar kan bSde bestd i att ge direkt stéd och att hjalpa den unge
att komma i kontakt med ratt aktor i sin hemkommun. Aktiviteterna riktade till ungdomar ska
leda till att unga far dkad kunskap om sina réttigheter och att de som vander sig till Origo far
tillgdng till adekvat stod och végledning.

Till yrkesverksamma erbjuder Origo bade kunskapsspridning till grupper genom exempelvis
seminarier och konsultativt stdd till enskilda individer. Origo ska dven arbeta for att underlatta
och stédja samverkan mellan myndigheter och frivilligsektor. Aktiviteterna ska leda till att
yrkesverksamma far kompetens om hedersrelaterat fortryck och v3ld samt dess konsekvenser
samt att aktorerna kan arbeta battre for malgruppen. Samtliga aktiviteter for ungdomar och
yrkesverksamma inklusive frivilligsektor ska bidra till verksamhetens tva oOvergripande
malsattningar; att mélgruppen lever ett liv utan fortryck och v8ld samt att ungdomar som
begrénsas av hedersnormer f&r en férbattrad livssituation.



1.2

Figur 1 - Férenklad fordndringsteori for Origo
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2014 genomfért en utvardering av Origo.
véardera hur val verksamheten nsr uppsatta mal
betare, yrkesverksamma, frivilliga aktérer och
mhet som bedrivs inom ramen fér Origos fysiska
"Virtuella Origo” har vid

utvarderingens genomférande Annu inte kommit igdng och behandlas saledes inte.

Datainsamling

Rambdll har samlat in underlag genom inte
deltagande observation under en forel4snin

av denna datainsamling.

Rambéll har genomfdrt totalt 21
yrkesverksamma samt personer
samtliga samarbetspartners har t
polis intervjuats. Utdver detta ha
frivillig aktor samt sex ungdom
kontakt med Origo antingen i s
gjorts av medarbetarna p3 Origo. Medarbetarna
sa Rambéll kunde géra ett slumpvis urval

yfte att fa konsultation

rvjuer, dokumentstudier, enkatundersékningar och
g for ungdomar. Nedan féljer en narmare beskrivning

individuella intervjuer med ungdomar, medarbetare p3 Origo,
som arbetar i frivilligsektorn. Fér att finga erfarenheter frin
va representanter vardera frin socialtjanst, skola, landsting och
r Rambdll intervjuat alla sex personer som arbetar pa Origo, en
ar. Samtliga intervjuade unga och yrkesverksamma har varit i
och stdd. Urvalet av intervjupersoner har
gav kontaktuppgifter till flera intervjupersoner,
av dessa. Intervjuerna har utg8tt ifrSn en



semistrukturerad intervjuguide for att sakerstalla att alla relevanta frigor berdrs under intervjun
samtidigt som utrymme ges for intervjupersonerna sjalva att lyfta frégor de anser vara viktiga.
Den deltagande observationen genomférdes under en halvdagsféreldsning den 29 april 2014 for
hundratals gymnasieungdomar fran flera gymnasieskolor. Ungdomarna var inte medvetna om att
utviarderaren narvarade. Kortare intervjuer genomfdrdes i en paus med sju ungdomar.

For att f3 en forstaelse for Origos uppdrag, mélsattningar och aktiviteter har Rambdll dven gatt
igenom ett flertal dokument. De projektdokument som Rambéll har tagit del av &r bland annat
verksamhetsplan, projektbeskrivning och tjansteskrivelser. Origo for aven kontinuerlig statistik
sver verksamheten, vilken har inkluderats i Rambédlls utvérdering. Origo har sven bistdtt med
enkatundersékningar fran forelasningar for yrkesverksamma och ungdomar, vilka Rambéll
medverkade i att utarbeta. Enkaten for yrkesverksamma besvarades av 70 yrkesverksamma fran
i huvudsak skola och socialtjénst, vilka deltagit i ett seminarium den 23 maj 2014. Enkaten for
ungdomar besvarades av 244 hogstadie- och gymnasieelever som deltagit i en
halvdagsfoérelasning under formiddagen eller eftermiddagen den 29 april 2014. Enkéten
besvarades ocksa av 77 hogstadieelever som deltagit i ett seminarium pa Arvingeskolan under
viren 2014. Totalt baseras enkatresultaten for ungdomar slledes p3 enkétsvar fran 321
ungdomar.



2.1

ANALYS

I detta kapitel vérderas huruvida Origos arbete bidrar till att uppn8 onskade mé&lsattningar.
Analysen beskriver dven hur Origos aktiviteter bidrar till denna utveckling. Utdver det syftar
kapitlet till att bidra med férklaringar till hur identifierade utfall kan forstas. Utgdngspunkten fér
analysen ar Origos egna m%[séttningar.

En férutséttning for att projektet ska n3 de I8ngsiktiga resultatmglen, att mélgruppen lever ett liv
utan fértryck och v8id samt upplever en férbattrad livssituation, ar att Origos olika aktiviteter
bidrar till de kortsiktiga resultatmdlen. 1 fokus for denna utvardering ar ungdomars och
yrkesverksammas egna upplevelser. Utvdrderingen bedémer bade aktiviteter och m3l for
ungdomar och fér yrkesverksamma. Utvarderingen bedémer Origos radgivning fér enskilda
ungdomar samt utdtriktade arbete for ungdomar, sasom foreldsningar och seminarier.
Utvérderingen av aktiviteter fér yrkesverksamma bedémer b3de konsultativt stod till individer
och kunskapsspridning till grupper. Eftersom Origos samverkansarbete i stor utstréckning
planeras ske inom ramen fér den framtida webbaserade samverkansplattformen "Virtuella Origo”
kommer samverkansarbetet endast att beréras i begransad man.

Rambélls huvudsakliga slutsats &r att Origo genom sina olika aktiviteter arbetar mot
verksamhetens mé’ﬂséttningar. Origo bidrar till 6kad kunskap om hedersrelaterat fortryck och vald
hos bade ungdomar och yrkesverksamma samt ger ungdomar tillgdng till adekvat stéd- och
vagledning. Origo tillgodoser &ven yrkesverksammas behov av konsultation. Allt detta
sammantaget leder till en battre livssituation fér utsatta ungdomar.

Verksamhet for ungdomar

Figur 2 — Férenklad forédndringsteori for Origos verksamhet for ungdomar
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2.1.1 Origos utdtriktade arbete mot ungdomar

Att fler ungdomar far kannedom om Origo samt 6kad kunskap om hedersrelaterat fortryck och
vald &r en férutsattning for att verksamheten ska ng sina resultatmal. Origo ska darfér erbjuda
féreldsningar till skolor runt om i l&net. Rambéll bedémer att Origo genom sitt utdtriktade arbete
mot skolor lever upp till malséttningen att ge ungdomar kunskap om sina rattigheter. Origo har
dven Okat ungdomars kunskap om hedersrelaterat fértryck och vald. Origos skolférelasningar har
bidragit till att fler ungdomar har fatt kinnedom om Origo och att fler unga har fatt stdd i sin
situation.

Under 2013 har foreldsningar getts till ca 1000 grundskole- och gymnasieelever. Rambdéll kan
konstatera att Origo har ett pagdende arbete med att nd ut till fler skolungdomar och kommer
under 2014 att erbjuda ytterligare férelasningar samt visningar av teaterpjasen Kérleken &r fri till
olika skolor i lanet. I enk&tundersékningen uppger ungdomarna att foreldsningarna har gett dem
Okad kunskap om sina rattigheter samt om hedersrelaterat fortryck och vald., I



enkitundersokningen far Origo genomgaende héga betyg. Ungdomarna tillfragades bland annat
om vad de tyckte om féreldsningen och gav Origo 8,4 i medelpoéng pa en tiogradig skala, vilket
ar ett mycket gott omdome. Féljande citat frAn enkatundersdkningen belyser ungdomarnas
uppskattning:

“Det var valdigt intressanta historier! Man kdnde igen sig sjélv och det var véldigt roligt, men det
fick en verkligen att tanka p8 hur man egentligen har det. Lérorikt!”

"Mina tankar och vérderingar har &ndrats totalt p§ 2 timmar. Underbart att se ménniskor som
yttrar sig s8 bra.”

sdval yrkesverksamma som Origos medarbetare vittnar om att elever efter att ha deltagit i
Origos férelasningar har végat 6ppna sig och prata om sin livssituation. I flera fall har detta daven
lett till att skolungdomar har sékt hjélp hos Origo eller véant sig till sin skolkurator. F6r ungdomar
som lever i en hederskontext kan fortrycket vara normaliserat, vilket har gjort att de tidigare inte
har reflekterat éver sin situation. Férelasningarna fyller saledes en viktig funktion. Att ungdomar
tar steget att bérja prata om sina upplevelser kan inte endast ses som en effekt av 6kad kunskap
om hedersrelaterat fértryck och vald. De ungdomar som Rambdll har intervjuat beskriver att
radslan for att prata ar stor och att steget till att séka hjalp sdledes ar valdigt stort. En nédvéandig
forutsattning ar darfér att de kénner trygghet och fortroende for den andre parten. Rambéll ser
att Origo i sitt utdtriktade arbete mot ungdomar har formdgan att bygga upp detta nédvéndiga
fortroende.

En viktig forklaring till Origos framgangar, utdver att de har formagan att skapa fértroende, ar
att deras arbete fyller ett viktigt behov. Origos arbete ar relevant i det avseende att det fyller ett
behov hos ungdomarna att prata och f3 information om hedersfortryck. Detta framhdvs av bade
ungdomar och yrkesverksamma som Rambgll har talat med. Uppfattningen delas aven av
medarbetarna pa Origo. Yrkesverksamma menar att det finns en radsla for att prata om
hedersrelaterat fortryck och v3ld, dels p8 grund av 18g kunskap och av radsla att forstarka
fordomar om vissa kulturer. Frigan anses sdledes vara laddad. Att Origo vagar lyfta frdgan
upplevs darfér vara mycket viktigt.

2.1.2 Stéd- och ridgivningssamtal till ungdomar

Origos verksamhet gentemot enskilda ungdomar ska bestd av att erbjuda stéd- och
radgivningssamtal utifr@n den unges egna behov, antingen via telefon, bestk eller pa annan
plats. Origo ska dven lénka vidare ungdomar till réatt kompetens eller instans i sin hemkommun.
Aktiviteterna ska leda till de kortsiktiga resultatmdlen, att unga far tillgang till adekvat stod och
vigledning och information om sina rattigheter. Sammantaget ska detta bidra till det
dvergripande malet att ungdomar lever ett liv utan fortryck och vald. Rambdil bedémer att Origo
lever upp till dessa malsattningar.

Origo fér kontakt med ungdomar antingen via yrkesverksamma som mdter dessa ungdomar i sitt
arbete och som hanvisar ungdomarna till Origo eller genom att ungdomar séker kontakten sjalva.
Detta kraver som redan namnts att yrkesverksamma och ungdomarna har kdnnedom om Origo
samt att de kinner fortroende nog att kontakta Origo. Under 2013 tog 83 ungdomar fran 13 olika
kommuner i Stockholm kontakt med Origo. Merparten av de ungdomar som sokt sig till Origo var
flickor, cirka 12-14 procent var pojkar.

For att ungdomar ska soka stdd hos Origo krévs det som tidigare namnts att unga har kdannedom
om verksamheten samt kanner fértroende nog att kontakta Origo. Rambdll gor bedémningen att
Origo har férm&agan att skapa fortroende hos ungdomar. Att inte fler ungdomar har skt stod hos
Origo ar darfor en indikator pd att en relativt liten andel av ungdomarna i upptagningsomradet
kanner till Origos verksamhet. B3de ungdomar som Rambdll har intervjuat under Origos
férelasningar och i enskilda intervjuer uppger att de inte kande till Origo sedan tidigare. Origos
fraimsta hinder for att nd fler ungdomar verkar siledes vara att malgruppen inte vet om att
verksamheten existerar. Rambéll ser att en forklaring till detta ar att verksamheten endast har
varit i gdng under en kort tid. Medarbetarna upplever att de utifran resurser och férutsattningar
ndr milgruppen bra. De har dock identifierat malgrupper som behdver &gnas mer
uppmarksamhet framover. Bland annat namns ungdomar med funktionsnedsattningar, unga
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moédrar samt ungdomar som utifrdn sin sexuella laggning utsdtts for fértryck och vald.
Sammantaget pekar detta pa att det finns en stor malgrupp och ytterligare potentiellt varde av
att fler ungdomar far tillgdng till Origos verksamhet.

Nar en ungdom kommer till Origo fir hen férst triffa en kurator och om behov finns har
ungdomen dven mojlighet att prata med verksamhetens polis och barnmorska. Enligt Origos
verksamhetsplan ska ungdomar erbjudas ett till fem stédsamtal och vid efterfrigan ska detta
kunna utbkas. Antalet stédsamtal har hittills inte varit begrédnsat till fem utan har i manga fall
utdkats.

En central initial tanke i Origos arbetssitt &r att ungdomar ska lénkas vidare till sina
hemkommuner for fortsatt stéd dar. De allra flesta ungdomar har lénkats vidare. Antalet
stédsamtal har i manga fall har blivit fler &n vad som ursprungligen var tankt, s ungdomarna
har inte l&nkats vidare lika tidigt i den omfattning som var tankt. Medarbetarna pa Origo uppger
att den frémsta orsaken till att ungdomar har stannat kvar i Origos stéd ar att ungdomarna sjalva
inte har varit redo eller velat ldnkas vidare. I ndgra fall har kompetensen om hedersrelaterat
fortryck och vald i den egna hemkommunen varit bristfallig, vilket har omdjliggjort for ungdomen
att lankas vidare. Rambéll ser att nédvandiga forutséttningar fér att slussfunktionen ska fungera
ar att alla parter, sdval ungdomen, Origo och de mottagande tjanstemdnnen ar med p& att
ungdomen ska ldnkas vidare samt att det finns forutsattningar fér mottagaren att ta emot
ungdomen. Dessa fdrutsittningar har inte wvarit uppfylida och férklarar sdledes varfor
slussfunktionen inte har fungerat som planerat.

Nedan féljer en djupare beskrivning av hur ungdomar som har sokt stéd hos Origo har upplevt
detta samt hur det har hjalpt dem.

Ungdomarna sjdlva upplever att de i kontakten med Origo har fatt det stod som de har behdvt.
Yrkesverksamma som har hanvisat eller lankat vidare ungdomar till Origo bekréftar denna bild.
Trots detta ar Rambélls sammantagna bild att Origo ger ett adekvat stéd till malgruppen och
uppnar sitt mal att ungdomar som vénder sig till Origo f8r adekvat stéd och végledning i sin
livssituation. Fdljande citat frén en av de ungdomar som har f8tt hjilp av Origo belyser hur
uppskattat stodet &r:

"Origo hjélper ur ett helhetsperspektiv, &r en guide. [...] de &r som Google”

Ungdomarna som Rambdll har intervjuat uppger att Origo har fungerat som en végledare genom
att ge information, visa pa alternativ samt ldgga upp handlingsstrategier. Ungdomarna framhaver
att de har fatt tydlig information om sina réttigheter, majligheter samt hur de ska ga tillvaga.
Origo har varit ett stod fér deras psykiska valbefinnande samtidigt som medarbetarna har gett
dem konkreta rdd. Manga ungdomar har &ven fatt hjalp med myndighetskontakter och beskriver
att Origo i dessa kontakter har fungerat som en réstférstarkare. Samtliga ungdomar som Rambéll
har intervjuat beskriver att kontakten med Origo har lett till konkreta férandringar i deras liv. Fér
vissa har Origo varit ett stdd i beslutet att lamna sin familj, fér andra har Origo hjalpt att hitta
strategier for att underldtta vardagen. Yrkesverksamma beskriver att Origo har varit ett bra stéd
framférallt genom den trygghet och férstielse som medarbetarna har formedlat till ungdomen.

En viktig férklaring till varfér Origo har lyckats bidra till en forbattrad livssituation for ménga
unga ar att de unga har accepterat stédet. Ramboll ser att detta till stor del har uppnatts tack
vare engagerad och kompetenta medarbetare. Ungdomarna beskriver medarbetarna som
forstaende, snilla, kunniga och nérvarande. De som tidigare har haft ddliga erfarenheter av
exempelvis kontakter med psykiatri eller skolhdlsa beskriver att de hos Origo for férsta gdngen
har ként sig férstddda.

Att man i kontakten med Origo far vara anonym sénker troskeln for att séka hjalp. For vissa
individer har anonymiteten varit helt avgérande fér att de 6verhuvudtaget skulle séka hjélp. Bade
ungdomar, yrkesverksamma och medarbetarna pd Origo framhaver att méjligheten att vara
anonym ar mycket viktig om man vill nd dessa ungdomar. Att det ar méjligt att kontakta Origo
utan att det syns pa telefonrakningen och att resurscentret har ett gratis telefonnummer dit
ungdomarna kan ringa framhévs ocksa som viktigt for ungdomarna.



2.2

Verksamhet for yrkesverksamma

En forutsittning for att unga som utsétts foér hedersrelaterat fortryck och v3ld ska fa det stéd de
behover ar att yrkesverksamma som méter ungdomarna har god kunskap inom omradet. Origo
ska darfor erbjuda kompetensutvecklande insatser for yrkesverksamma inom skola, socialtjanst,
polis och landsting. Dessa insatser bestdr av forelasningar, utbildningar och
informationsseminarier. Utéver dessa insatser ska yrkesverksamma kunna vanda sig till Origo for
konsultativt stod i enskilda drenden. Origo har &ven i uppdrag att stddja samverkan mellan
aktérer. Ramboll beddémer att Origos konsultativa stéd bidrar val till bade 6kad kompetens hos
yrkesverksamma och att de yrkesverksamma som kontaktar Origo kan arbeta béttre for
malgruppen. Genom foreldsningar bidrar Origo aven till att hoja kompetensen om
hedersrelaterad problematik och till att 6ka kdnnedomen om hur Origo kan ge stdd till ungdomar
och yrkesverksamma. Rambdll ser att de kompetenshdjande effekterna ar som starkast pa
individniva och mindre framtradande p3 organisationsnivd. Rambdll bedomer att Origo i viss
utstrackning bidrar till samverkan mellan aktorer.

Figur 3 — Forenklad férdndringsteori fér Origos verksamhet for yrkesverksamma och frivilligsektorn
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2.2.1 Kunskapsspridning for yrkesverksamma

“Kunskapen om heder r generellt d8lig. Det &r forst ndr det hdnder n3got forskrackligt som det
kommer fram” (Intervju med yrkesverksam)

For att nd malet om att motverka och forebygga hedersrelaterat fortyck och vald kravs det som
tidigare namnts att yrkesverksamma som méter utsatta ungdomar har kompetensen att ge ratt
stéd och fatta basta beslut fér ungdomen. Kartldaggningar av bade Stockholms stad* och
Lansstyrelsen: visar att det finns brister i myndigheters irendehantering av dessa fall. De
personer som Rambdll har intervjuat bedémer ocksd att kunskapsnivﬁn om sr hedersrelaterat
fortryck och vald &r 18g hos myndigheter. Denna bild bekréftas dven av medarbetarna pa Origo.
Det finns s3ledes ett stort behov av kompetenshéjande insatser for dessa yrkesgrupper.

1 Stockholms stad (2009), Hedersrelaterat fortryck och v8ld i Stockholms stad, rapport
2 | ansstyrelsen Stockholm (2008), Socialtjénstens stod till vldsutsatta kvinnor. Dnr 7001-2008-008652



For att héja kunskapsnivan erbjuder Origo féreldsningar och utbildningar till myndigheter. Under
2013 deltog cirka 3600 yrkesverksamma i Origos féreldsningar och 560 yrkesverksamma deltog i
nagot av Origos informationsseminarier. Enkatundersckningen visar att en Gvervdldigande
majoritet var mycket néjda med Origos foreldsningar. P38 fragan vad deltagarna tyckte om
féreldsningen gav de 9,2 av 10 i medelbetyg. Vidare beskrev deltagare féreldsningarna som
intressanta, givande och inspirerande. Deltagarna sag &ven att féreldasningarna fyller ett
kunskapsbehov samt sétter fokus pé en aktuell fraga. Rambéll ser att Origo genom dessa
insatser héjer kompetensen hos enskilda medarbetare. De fyller &ven en viktig funktion i det
h@nseende att yrkesverksamma far information om att Origo finns. Om yrkesverksamma sjslva
inte har kunskapen eller kompetensen att hantera dessa drenden vet de vart de kan vinda sig
for hjalp. Detta bidrar till att ungdomar utsatta for hedersrelaterat fortryck och vald far battre
stéd och hjalp. Fér att de kompetenshéjande insatserna ska ge de l8ngsiktiga effekter som
efterstravas krévs det att kunskaperna implementeras och leder till en férdndring i bide den
enskildes och organisationens arbete. Det &r namligen inte sakert att kompetensutveckling 7 sig
medfér den féréndring som avsetts. Inom implementeringsforskningen finns ett flertal teorier om
vad som utmérker framgdngsrika forandringsinsatser och vad som utmaérker icke-framgangsrika
insatser. En tendens inom litteraturen &r att utbildning i sig varderas som ett svagt medel for att
uppna avsedd férandring. I forskningen anvinds begreppet "train-and-hope” (Stokes and Baer):.
Essensen i begreppet &r att en utbildningsinsats som genomférs isolerat - utan stédjande
organisationsférandringar  runtomkring den  enskildes vardag, vilka samspelar med
utbildningsinsatsen - har mindre sannolikhet att vara framgangsrik och uppna avsedd féréndring.
Rambdll ser att Origos utbildningsinsatser kommer att ge en viss effekt. Det foreligger dock en
risk att utbildningsinsatser endast kommer att ge kortsiktiga effekter for enskilda medarbetare
och att avtrycket p3 hela organisationer kommer att vara litet. Hur stor effekten pa
organisationsniva blir beror p& hur organisationens verksamhet i dvrigt utvecklas.

2.2.2 Konsultation till yrkesverksamma

Tjansteman inom kommun, polis och landsting samt aktérer frén ideell sektor ska ha maojlighet
att vanda sig till Origo fér konsultation i enskilda drenden. Vid behov ska de dven ha méjlighet
att ldanka vidare ungdomar till Origo fér fortsatt stéd dar. Origo ser att varje konsultativt drende
dven ar en mdjlighet att héja kompetensen hos enskilda tjansteman. Under 2013 stkte 236
yrkesverksamma frdn 20 olika kommuner kontakt med Origo. Majoriteten av dessa kom fran
socialtjdnst och skola. Att tjanstemin frin landstinget och Polismyndigheten i mindre
utstrackning utnyttjar Origo som resurs beror enligt intervjuade tjansteméan och medarbetarna pa
Origo inte pad att deras kunskap om hederskulturer &r bttre &n inom andra organisationer.
Istdllet ser man att det finns stora kunskapsbrister och att Origo darfor i storre utstrackning
skulle kunna anvéndas for att férbéttra deras arbete gentemot mé’lgruppen. Med anledning av
detta har Origo genomfért riktade insatser i form av féreldsningar till dessa myndigheter.

Yrkesverksammas upplevelser av kontakten med Origo

Utvérderingen visar att yrkesverksamma &r néjda med det konsultativa stod som de har fatt av
Origo. Anledningarna till varfér de har kontaktat Origo har varierat. Vissa har upplevt att de inte
alls har haft kompetensen att avgéra hur de ska agera i ett fall. Andra har kontaktat Origo for att
bolla tankar och idéer fér att kdnna stérre trygghet i sitt handlande. Detta visar att Origo &r ett
stdd till yrkesverksamma oberoende av vilken kunskapsnivé om hedersrelaterat fértryck och vald
de yrkesverksamma har. Flera yrkesverksamma framhaver att hedersrelaterade fall ofta kraver
att man agerar tvartemot hur man vanligtvis skulle handla och att det darfér ar stor risk att goéra
mer skada an nytta. De kan &dven ge exempel pa fall nar detta har skett, vilket har lett till stora
negativa konsekvenser fér de unga. Av denna anledning anser de att det &r vardefullt att f3
méjligheten att konsultera med nagon som har stor kunskap p& omridet.

Konkreta saker som Origo har kunnat hjélpa till med ar exempelvis att avgdra om ett fall ar
hedersrelaterat fértryck och vald eller inte. Manga yrkesverksamma upplever att detta kan vara
svart att avgora pd egen hand. Origo har dven snabbt kunnat bedéma hur allvarlig situationen fér
den enskilde ungdomen &r och utifrin det gett rdd om hur de ska agera. Origo har dven varit
behjélplig med att géra hot- och riskbeddmningar. Féljande citat kommer fr3n en av de
intervjuade tjanstem&nnen som har vént sig till Origo for konsultation:

*Implementation Research: A Synthesis of the Literature, Fixsen, Nacom, Blasé, Friedman & Wallace (2005).



“lag kdnde mig stentrygg med Origo i ryggen. Jag s&g att &ven killen blev trygg. De har en
erfarenhet som jag inte har” (Intervju med yrkesverksam)

Samtliga intervjuade tjansteman ar néjda med det stod som de har fatt fran Origo. Flera namner
att Origo har varit ett stdd bsde for informanten sjilv och for den unge. Att de sjdlva har kant sig
trygga har skapat en trygghet hos den unge. Ramboll kan konstatera att Origo i det konsultativa
métet har lyckats héja kunskapen hos enskilda tjansteman. Tjdnsteman upplever att de har fatt
tkad kunskap om hederskulturer samt en forst3else for hur detta paverkar och tar sig uttryck i
de ungas liv. Detta har gjort att de har agerat bra i det aktuella fallet och har dessutom bidragit
till att de i framtiden kommer att kunna hantera fall av hedersrelaterat fortryck och vald béttre.
Yrkesverksamma upplever bland annat att de har fatt en &kad form3ga att se tecken pa
hedersproblematik. Kontakten med Origo har aven inspirerat flera av informanterna att fortsatta
utbilda sig i frégor rorande hedersrelaterat fortryck och vald.

En viktig forklaring till varfor yrkesverksamma 4r nojda med Origos stdd &r att Origos
medarbetare har hég kompetens. Origo har dels en htg kompetens om hederskulturer, dels bra
kunskap om de yrkesverksammas uppdrag. Detta gér att de kan anpassa stodet efter varje
tjanstemans behov. Detta skapar aven hog trovardighet till verksamheten. Nagra av
tjianstemannen framhéaver att fortroendet fér Origo har forstérks av att flera medarbetare sjalva
har upplevt hedersrelaterat fortryck och vald. Rambdll ser dock inte att detta generellt ar en
nédvandig forutsattning for att bygga ett fértroende. Medarbetarnas engagemang ar daven en
central framgangsfaktor eftersom det skapar en kansla av narvaro och trygghet. Detta
tillsammans med att Origo fyller ett behov bidrar till att tjansteman ar ndjda med Origos arbete.
M&nga yrkesverksamma upplever att de inte har mojligheten att inom ramen for sitt uppdrag
skaffa sig den spetskompetens som Origo har och att Origos hjalp darfor &r mycket vardefull. Att
det inte finns ndgon annan aktdr som fyller detta behov &r ytterligare en forklaring till Origos
framgangar.

2.2.3 Samverkan

1 Origos uppdrag ligger det att underlatta och stédja samverkan mellan ldnets kommuner,
Stockholms léns landsting, Polismyndigheten i Stockholm och frivilligorganisationer. En central
tanke i Origos verksamhet &r att samverkan mellan aktoérer &r nédvéndigt fér att utsatta
ungdomar ska f3 bra stéd och hjalp. Rambdll bedémer att Origo i det konsultativa arbetet bidrar
till samverkan, men att detta arbete kan stérkas ytterligare. Samverkansarbetet inom ramen for
Origos natverk av sakkunniga samt den webbaserade samverkansplattformen “Virtuella Origo”
beddms ej i utvarderingen.

Det finns en variation i hur yrkesverksamma uppfattar att Origo har framjat eller underiattat
samverkan. En majoritet framhéver dock att fallens komplexitet kraver att samarbetet mellan
myndigheter fungerar samt att det i nulaget finns brister.

Origo har i enskilda fall bidragit till att underlitta samverkan mellan myndighetsaktorer. Origo
har i vissa fall fungerat som ett stod till samtliga parter, vilket har bidragit till ett gemensamt
forhaliningssétt. Detta har i sin tur skapat en tryggare och mer enhetlig process for ungdomen. 1
andra fall har Origo underlattat samarbete Over myndighetsgranserna genom att paverka
enskilda tjanstemans handlande. Detta har mojliggjorts av att manga respekterar Origos kunskap
och att de av den anledningen har lyssnat till Origos rad. Nagra av de yrkesverksamma som
Rambéll har intervjuat upplever att det ibland kan finnas finns en liten vilja att lyssna till andra
myndigheters eller ideella aktdrers rSd och att detta siledes &r ett hinder for samverkan. De
yrkesverksamma som upplever att Origo inte har framjat samverkan framhaver att Origo inte har
gjort nagot aktivt for att stdrka samarbetet eller uppmanat till samarbete. Origo har heller inte
motverkat samarbete mellan parter.

Eér att samverkan ska fungera ser Rambéll att ett antal forutsattningar maste vara uppfylida.
Parterna maste dels kunna samverka, vilket ofta kan hindras av strukturella hinder, dels vilja
samverka. Parterna maste &ven forstd hur de kan samverka. Rambéll kan konstatera att
samverkan till viss del hindras av enskilda tjdnsteméns vilja. Det finns dven strukturella hinder i
form av exempelvis sekretessregler. Rambdll ser dock att Origo dels har inflytande att paverka
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tjanstemans vilja att samverka, dels har kunskap att utifran varje aktors forutsattningar och
uppdrag bidra med en férstdelse for hur aktérerna kan samverka. Origo har en stor styrka i den
ovanliga kombinationen att wvara opartisk mellan olika myndigheter, ha hég
sakomradeskompetens och att ha flera yrken samlade i samma verksamhet. Dessa styrkor ger
goda forutsattningar fér att stédja samverkan mellan olika aktérer.
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SLUTSATSER

Origo &r ett resurscentrum som arbetar for att unga som lever i en hederskontext ska ges
moijligheten att leva ett liv utan fortryck och v3ld. Utsatta ungdomar ska kunna vénda sig till
Origo for att f& stéd- och végledning. Yrkesverksamma som arbetar med utsatta ungdomar ska
kunna vanda sig till resurscentret for att f3 konsultation i enskilda drenden. Utdver detta ligger
det &ven i Origos uppdrag att arbeta utdtriktat med foreldsningar och seminarier till
skolungdomar och yrkesverksamma samt att stodja samverkan mellan myndighetsaktérer och
ideell sektor.

For att nd verksamhetens I3ngsiktiga m3l, att unga ska leva ett liv utan fértryck och véld samt fa
en férbattrad livssituation, har Origo satt upp fyra mer kortsiktiga resultatmal som verksamheten
ska arbeta mot:

e Ungdomar har kunskap om sina rattigheter

e Utsatta ungdomar har tillgdng till adekvat stéd och végledning

e Yrkesverksamma har kunskap om hedersrelaterat fortryck och vald
¢ Samverkan mellan myndigheter fungerar

Rambéll har under 2014 utvirderat Origos verksamhet och detta &r utvarderingens huvudsakliga
slutsatser:

Origo ger ungdomar &6kad kunskap om sina réttigheter dels genom foreldsningar till
skolungdomar, dels genom stoéd- och végledningssamtal till  enskilda ungdomar.
Enkatundersokningar frdn Origos foreldsningar visar att ungdomar i stor utstrackning upplever
sig ha fatt 6kad kunskap om sina réttigheter (medelvéarde 8,3 pa en tiogradig poangskala) och
hedersrelaterat fortryck och vald (8,3 av tio). Ungdomar som har sokt stdd hos Origo framhaver
att medarbetarna har varit mycket bra pd att ge information om deras rattigheter samt hur de
ska g3 tillvéga for att fa hjalp.

Ungdomar som vénder sig till Origo har tillgdng till adekvat stéd och védgledning. Utvarderingen
visar att ungdomar som har fatt individuellt stéd av Origo &r mycket néjda med detta stod. Aven
yrkesverksamma som har hanvisat ungdomar till Origo instammer i detta.

Origo ger yrkesverksamma &kad kunskap om hedersrelaterat fortryck och véld, dels genom
utbildningar och seminarier, dels i det konsultativa motet med yrkesverksamma.
Yrkesverksamma beskriver att de bland annat blivit battre pd att se tecken pd hedersrelaterat
fortryck och vald.

Origo frémjar i viss utstrdckning samverkan mellan myndigheter och mellan myndigheter och
frivilliga aktérer. Utvarderingen visat att Origo i enskilda fall har underlattat samverkan mellan
parter, vilket har lett till en effektivare och tryggare process. Delar av det planerade
samverkansstodet ligger dock utanfér ramarna for denna utvardering eftersom det inte var igdng
vid utvdrderingens genomforande.

Rambéll ser att Origos verksamhet gor stor nytta for sdvdl utsatta ungdomar som
yrkesverksamma som méter dessa ungdomar. Verksamheten fyller ett stort behov da kunskapen
om hedersrelaterat vald och fortryck bedéms vara lag hos svenska myndigheter. Origos
framgangsrika arbete beror till stor del beror pd att medarbetarna har hdég kompetens om
hederskulturer, forstielse for myndigheternas uppdrag samt formaga att skapa fortroende hos
malgruppen. Att ungdomar har mdjlighet att kontakta Origo anonymt upplever manga &r
avgérande for att dessa unga dverhuvudtaget ska vaga stka hjélp. Origo kan dérigenom ge stod
redan innan ungdomarna har kommit i kontakt med socialtjansten och kan darigenom begransa
skadan pa ett tidigare stadium innan den har hunnit bli mer omfattande. Ytterligare en stor
styrka hos Origo &r att verksamheten samlar flera olika yrkesgrupper, vilket &r vardefullt bade
for att ge stod till samverkan, stéd till myndigheter och frivilligorganisationer samt direkt till
ungdomar. Origos unika kombination av styrkorna hég kompetens, anonymitetsmdjligheter och
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att oberoende samla olika yrkesgrupper gor alltsd att verksamheten kan ge ett vardefullt stéd
som ingen annan.

Verksamheten nar dock f3 unga i relation till m3lgruppens storlek. Detta beror enligt Ramball till
stor del pd att verksamheten &r valdigt liten i relation till samhéllsproblemet och att
verksamheten endast har funnits under en kortare tid. I takt med att fler f3r kinnedom om att
Origo finns, &kar mojligheterna att ge stod till fler. Ramboll bedémer att Origo har goda
forutsattningar for att nd ut till bdde fler ungdomar och yrkesverksamma. Rambéll ser stort varde
i det fortroendekapital som Origo har byggt upp hos ungdomar och yrkesverksamma och att det
darfor &r viktigt att fortséatta att bedriva verksamheten under samma namn.

Komplexiteten i samhallet 6kar kontinuerligt, vilket stiller 6kade krav pa expertkompetens inom
offentlig sektor. Varje organisation har inte mdjlighet att sjélv bygga denna kompetens
kostnadseffektivt, vilket blir sérskilt patagligt i nischade frigestaliningar och sm3 organisationer.
P& fler och fler omr3den byggs dérfér kommun- och myndighetséverskridande verksamheter. Ett
exempel ar tvdrkommunal samverkan kring etableringen av nyanldnda, ett annat exempel &r
framvaxten av samordningsférbund. Innovationsridet beskriver i sitt slutbetinkande hur
svarlésta samhallsproblem som v&ld i néra relationer kriver samverkan frn flera organisationer
och att samverkan hindras av flera strukturella hinder som &r svira att komma tillritta med inom
ramen fér ordinarie verksamhet.* Aven Nationella samordnaren mot v3ld i nira relationer patalar
i sitt slutbetdnkande svarigheten att bygga tillrdcklig kompetens inom varje organisation och
lyfter vérdet av stéd fran en oberoende verksambhet.s Origos verksamhet ligger i linje med detta
satt att samla och bygga kompetens i en fristdende verksamhet som flera organisationer mer
effektivt kan dra nytta av. Eftersom flera organisationer delar pd kostnaden, minskar &ven
kostnaden for de enskilda finansidrerna. Kostnaden kan &ven stillas i relation till de vasentligt
tkade kostnader det inneb&r om hedersrelaterat fortryck och vald tilldts fortgd, med risk for
avhopp fran skola, hemldshet, arbetsléshet och vardbehov. Utéver den rena kostnadsaspekten
ger Origo deltagande organisationer méjlighet att fullgéra sina utmanande uppdrag och ytterst
att forbattra livssituationen for ungdemar i en valdigt utsatt livssituation.

* Att tdnka nytt fér att géra nytta - om perspektivskiften i offentlig verksamhet (SOU 2013:40).
® VA/d i ndra relationer - en folkhéalsofréga (SOU 2014:49).
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Avtal om Resurscentrum mot hedersrelaterat
fortryck och véld i Stockholms ldn

Ingress

Genom detta avtal regleras villkor och forutsittningar for samverkan mellan anslutna
ommuner i Stockholms lin, Stockholms lins landsting samt Polismyndigheten i Stockholms lin
rorande inrittande och drift av ett Resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vald i

och ska aldrig ersitta ordinarie myndigheters lagstadgade myndighetsansvar. Samverkan sker i
alla situationer inom ramen fér vad respektive myndighets (parts) ansvarsomride medger.

§1  Avtalsparter och kontaktpersoner

Stockholms stad genom socialndmnden, anslutna kommuner, Stockholms lins landsting samt
Polismyndigheten i Stockholms Jin.

Adresser och kontaktpersoner till respektive avtalspart rapporteras till Resurscentrum
Stockholms stad.

§2 Uppdraget for Stockholms stad

Stockholms stad ska svara fér drift av ett Resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vald i
samverkan med 6vriga avtalsparter i detta avtal.

Parterna ir éverens om att verksamheten ska utformas och bedrivas i enlighet med den reglering
som framgér av detta avtal inklusive bilagor. Avsikten ir att avtalet ska tolkas i enlighet med
intentionerna i till avtalet hirande tjansteskrivelse vilken bilédggs utan att vara en formell de] av
avtalet.

Resurscentret ska best av en fysisk savil som en virtuell del som ska erbjuda vagledning till
ungdomar som blir utsatta for hedersrelaterat fortyck och vald. Det dr ocksa ett center dit
yrkesverksamma fran olika myndigheter och frivilliga aktorer som arbetar med mélgruppen ska
kunna viinda sig vid behov ay konsultativt st6d och vi gledning. Samtliga verksamheter ska
bedrivas inom ramen fér gallande forfattningsbestimmelser.

Stockholms stad ir pa grund av sin del i verksamheten den huvudsakliga arbetsgivaren, till den
personal som &r knuten till Resurscentret. Efter 6verenskommelse med avtalspart kan anstillda



hos annan avtalspart vid behov och mot sarskilt verenskommen ersittning inom ramen for
Resurscentrets budget komma att knytas till Resurscentret.

§3 Resurscentrets syfte

Samverkan ir en forutsittning for att uppnd verksamhetens mal. Med Resurscentret som
plattform skapas en unik méjlighet att ta tillvara den samlade kompetensen i lanet. Dessutom
skapas mojligheter att utveckla och sprida kunskap s att arbetet mot hedersrelaterat fortryck
och vald effektiviseras och utvecklas. Resurscentret ges ocksd majligheter att i samverkan over
yrkes- och kommungrinserna arbeta fram gemensamma metoder och forhdllningssatt. Aven
gemensamima utvecklingsomriden kan enklare identifieras genom ett utvecklat samarbete.

Syftet med verksamheten sammanfattas i de nedan angivna punktsatserna;
erbjuda stod och radgivning till ungdomar som utsitts for hedersrelaterat fortryck och vild,

erbjuda konsultativt stod och vigledning till yrkesverksamma inom myndigheter och frivilliga
organisationer,

underlitta och stodja samverkan mellan till avtalet anslutna kommuner, Stockholms lans
landsting och Polismyndigheten i Stockholms lan,

sprida kunskap om hedersrelaterat fortryck och véild samt utveckla arbetssitt och metoder.

Insatser enligt halso- och sjukvardslagen ska inte meddelas.

§4 Resurscentrets malgrupper

Resurscentrets huvudsakliga mélgrupp 4ar:

Flickor/unga kvinnor och pojkar/unga man mellan 13—26 ar som utsatts for hedersrelaterat
fortryck och vald.

Yrkesverksamma inom polisen, socialtjansten, skol- och fritidsverksamheten, hélso-och
sjukvarden samt frivilliga aktdrer som moter och arbetar med utsatta som leverien
hederskontext.

§5 Resurscentrets mal

Resurscentrets huvudsakliga mal dr att:
Malgruppen har kunskap om sina rattigheter.
Malgruppen lever ett liv utan fortryck och vald.
Yrkesverksamma har hog kompetens inom omrédet.

Samverkan mellan myndigheter och frivilliga aktorer fungerar for att ge stod till malgruppen.

Resurscentret ska inte ersatta ordinarie myndigheters lagstadgade myndighetsansvar.
Resurscentret ska dock tillsammans med Avtalsparterna verka for att ta fram och vidareutveckla
en modell for samarbete, dven i individarenden, mellan ordinarie myndigheter inom ramen for
de fragor som omfattas av eller forknippas med hedersrelaterat fortryck och vald.

§ 6 Ansluten parts Ataganden

Anslutna parter ska verka for att sprida information om Resurscentrets verksamhet. Anslutna
parter ska vidare verka for att utveckla samarbetet mellan myndigheter, mellan myndigheter och



frivilligorganisationerna samt mellan myndigheterna, frivilligorganisationerna och
Resurscentret i frigor som rér eller forknippas med hedersrelaterat fortryck och vald.

Anslutna parters kontaktpersoner har ett sirskilt ansvar for att vara linken mellan resurscentret
och sin kommun/stadsdel/myndighet. Kontaktpersonen ska ha organisationens mandat att
foretriada organisationen, varar insatt inom problemomradet hedersrelaterat fortryck och vald
och ska ha i uppgift att félja utvecklingen inom problemomradet.

Kontaktpersonen ska f tillging till vidareutbildning genom resurscentret och ska, tillsammans
med centret, ansvara for att sprida kunskaperna vidare. Kunniga kontaktpersoner ar en av
resurscentrets viktigaste vigar for att férmedla kunskaper om arbetssitt och fi kontakt med de
yrkesverksamma inom omradet i linet.

Kontaktpersonen férvintas ha ett stort nitverk och upparbetade kontakter med de resurser som
finns inom den egna organisationen. Detta for att kunna stédja den egna organisationen att bli
bittre men ocks for att hjélpa till att tillgingliggéra bra metoder och arbetssitt for kollegorna
inom ldnet,

Anslutna partners ansvara for att meddela ORIGO om fordndringar i den egna organisationen.

§7  Ansluten Parts ekonomiska ataganden

Den totala budgeten for Resurscentrets verksamhet uppgdr till 6 mkr/ar

(6 000 000 kr) och ska fordelas mellan parterna enligt foljande.

De kommuner som #r anshutna till avtalet ska tillsammans svara fér 50 % av verksamhetens
kostnader (férdelning mellan kommunerna, se bilaga 1).

Stockholms lins landsting ska svara for 25 % av verksamhetens kostnader.
Polismyndigheten i Stockholms lan ska svara for 25 % av verksamhetens kostnader.,

Den ersittning parterna ar skyldiga att erligga ir fast under det forsta verksamhetsiret, direfter
ska justering av ersittningarna ske i enlighet med SCB:s definitiva arbetskostnadsindex fér
tjanstemin (SNI 2007 naringsgren Q) men basminad oktober 2015 och jamforelsemanad
oktober 2016.

Resurscentrets verksamhet ska bedrivas inom angiven budgetram och Avtalsparterna har vid
varje tidpunkt andel i Resurscentrets tillgédngar och skulder i férhallande till ovan angiven
fordelning. Parterna svarar dock aldrig solidariskt for varandras dtaganden.

Alla atgarder som medfér en risk for budgetoverskridande ir att betrakta som principiella i
enlighet med 9 § och ska beslutas av styrgruppen.

Ovan angivna fordelningsgrund ska ocksa tillimpas for tackande av brist i Resurscentrets
verksamhet samt vid skifte av Resurscentrets behéllna tillgdngar som féranleds av ett eventuellt
upphérande av Avtalet om det mot formodan skulle uppsta ett underskott i Resurscentrets
verksamhet. Utvirdering av parternas ekonomiska dtagandena ska ske Arligen.

§8 Erliggande av kostnadsbidrag

Respektive parts kostnadsbidrag ska, som huvudregel, erliggas enligt den faststillda budgeten
med en fjardedel per kvartal i forskott. Inbetalningen ska vara Resurscentret tillhanda pd av



Resurscentret (alternativt Stockholms stad) anvisat konto senast den forsta vardagen i
respektive januari, april, juli och oktober ménader.

Stockholms stad kan med varje ovrig part komma $verens om att erliggande av denna parts
kostnadsbidrag ska ske i efterskott.

Betalning erliggs enligt de rutiner Stockholms stad tillampar.

§9 Insyn och inflytande

Verksamheten ska praglas av att den ar ett samarbete mellan likvirdiga parter i syfte att samla
och stiarka kompetensen kring fragor om hedersrelaterat fortryck och véld. Verksamheten ska
utformas och drivas i enlighet med parternas gemensamma énskemal varfor det finns ett behov
hos samtliga parter av insyn i och inflytande éver verksamheten.

Styrgrupp

Verksamheten ska ytterst ledas av en styrgrupp bestdende av

Sex (6) representanter frin anslutna kommuner som utses med 2 representanter vardera genom
de delregionala omradena Sédertorn, Nordost och Nordvist.

En (1) representant frén Stockholms stad.

En (1) representant fran Stockholms lins landsting.

En (1) representant fran Polismyndigheten i Stockholms lan.
En (1) representant frin Kommunforbundet Stockholms Lan.

Ordférande i styrgruppen ska vara representanten fran Stockholms stad. Styrgruppens ska svara
for sddana principiella stillningstaganden som foranleds av Resurscentrets verksamhet.
Styrgruppen och verksamhetschefen for Resurscentret ska ha en 16pande dialog om frdgor som
ror verksamhetens mél, inriktning, omfattning och kvalitet.

Styrgruppen ska ha minst fyra (4) méten per &r och ordféranden ska svara for ssmmankallande
av styrgruppen. Styrgruppens moten ska protokollféras och protokollet ska sandas till
respektive avtalsparts kontaktperson. Styrgruppen ska vara eniga i sina rekommendationer
om/till verksamheten.

Referensforum
For att skapa mojligheter till inflytande och insyn for samtliga avtalsparter ska ett referensforum

finnas under avtalstiden. Referensforum ska sammankallas minst en (1) gdng per ar.
Referensforum ska bestd av:

En (1) representant frén respektive till Avtalet ansluten kommun

En (1) verksamhetsrepresentant fran huvudmannen

En (1) representant frin Kommunforbundet Stockholms Lan

En (1) eller fler representanter frén Stockholms lans landsting

En (1) eller fler representanter fran Polismyndigheten Stockholms lidn

En (1) eller fler representanter fran Linsstyrelsen i Stockholms lan.



Representanten frin Stockholms stad har ordférandeskapet och ir sammankallande till métena.

Rdtt till insyn
Samtliga avtalsparter har ritt till fullstindig insyn i Resurscentrets verksamhet s§vida inte
hinder méter pi grund av lagstadgad sekretess.

Det ankommer #ven pa Resurscentret att regelbundet informera om verksamheten till de parter
som ar anslutna till detta avtal. Informationen ska ske genom den kontaktperson som ir utsedd
av respektive avtalspart.

Det ankommer pa respektive avtalspart att tillse att samtliga kontaktuppgifter ir aktuella och att
snarast anmdla eventuella fordndringar till Resurscentret.

§10 Information frian parterna

Det ankommer pé parterna att till ovriga parter och till Resurscentret limna information om
hindelser/atgirder i den verksamhet som omfattas av detta avtal om dessa hindelser kan antas

avtalsparters kontaktpersoner.

§ 11 Sekretess m.m.

sin myndighet och 4r bunden av den sekretess som giller for respektive myndighet.

For att sikerstilla att verksamheten inom Resurscentret foljer gallande regler om offentlighet-
och sekretess och personuppgiftslagen ska skriftliga rutiner tas fram. Rutinerna ska &ven
innefatta gallande regler om anmilningsskyldighet enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen och 6 § lag
om vird av missbrukare i vissa fall samt reglerna om lex Sarah enligt socialtjinstlagen och lag
(1993:387) om sirskilt stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

§12 Initiativritt

§13 Omférhandling
Om férutsittningarna fér verksamheten enligt detta avtal vasentligt andras, t.ex. genom att
individinriktad hilso- och sjukvird skulle bli aktuell, har respektive part ritt att pdkalla

omforhandling av avtalet. Om omforhandling pikallas enligt denna paragraf ir ovriga parter
skyldiga att férhandla,

8§14 Fortida uttride m.m.

Part har ritt att omedelbart begira uttride ur avtalet om annan part visentligen dsidositter sina
avtalsenliga forpliktelser enligt detta avtal och dessutom inte vidtar rattelse inom fjorton (14)
dagar efter mottagande av skriftlig anmodan frén annan part.



I det fall nigon av parterna i visentligt avseende inte skulle fullgora sina &taganden enligt
avtalet, dger ovriga parter ratt till skilig ersittning for de kostnader dessa dsamkats till foljd av
det bristande fullgorandet.

Oavsett vilken part som uttrader ur avtalet har Stockholms stad rétt att alltid erhélla ersatining
for av Resurscentret utfort arbete och styrkt kostnad.

Om part begir uttréde ska ovriga parter snarast uppta forhandlingar for att besluta om avtalets
fortbestand och gora i avtalet nodviandiga korrigeringar med anledning av parts uttride.

Om parterna inte kommer Sverens om forutsittningarna for avtalets fortbestind vid ndgon parts
uttrade ska avtalet upphora. Vid avtalets upphérande enligt denna paragraf ska vardera part
tillse att dess skyldigheter intill upphorandedagen uppfylls. Efter denna tidpunkt kvarligger inga
rittigheter eller skyldigheter mellan parterna med undantag av vad som annars anges i avtalet.

Om Avtalet upphor i fortid ar det Stockholms stads skyldighet att senast 6 ménader efter avtalets
upphorande avlamna en slutredovisning av verksamheten till Gvriga parter.

§ 15 Meddelanden

Om part ska vidta formell dtgard enligt avtalet som foranleder kommunikation med dvriga
parter ska meddelanden skickas antingen rekommenderat, via e-post eller med bud till annan
parts kontaktperson som ir utsedd av respektive avtalspart.

§16 Andringar och tilligg

Andringar i och tillagg till detta avtal ska for att kunna dberopas mellan parterna vara skriftliga,
kontrasignerade och beslutade av behoriga foretradare for parterna. Om det féorekommer
motstridiga uppgifter i avtalen dger senare tillkomna Gverenskommelser foretrade framfor
tidigare.

§17 Tvister

Tvist angiende tillkomst, tolkning, tillimpning eller giltighet av detta avtal ska i forsta hand
l6sas genom medling mellan parterna. Om négon losning dédrigenom inte uppnas, ska i andra
hand tvisten slutligt avgoras genom allmin domstol dar Stockholms tingsratt ska utgora forsta
instans.

§18 Avtalets giltighet

Detta avtal galler fr.o.m. den 1 januari 2016 t.o.m. den 31 december 2020.
Parterna ska senast 1 ir innan avtalet upphér inleda forhandlingar om avtalet forlangning.

Detta avtal har upprittats i tjugodtta (28) likalydande exemplar varav parterna erhallit var sitt
exemplar.



Bilaga 26

Kostnadsfordelning for
resurscentrum mot
hedersrelaterat vald och fértryck

Kostnad fysiskt hus 5 milj (personal och 6vriga driftkostnader per ar)
Kostnad forvaltning virtuellt hus 1 milj kr (licenskostnad. uppgradering, personal)

Parter Invanare 31-dec Andel ~ Kostnad

2011 procent
Polisen 25,00 1 500 000
Landstinget 25,00 1 500 000
Botkyrka 84 677 2,02 121 460
Danderyd 31799 0,76 45612
Ekeré 25767 0,62 36 960
Haninge 78 326 1,87 112 350
Huddinge 99 049 2,37 142 075
Jarfalla 67 320 1,61 96 564
Lidingé 44 081 1,05 63 230
Nacka 91616 2,19 131 414
Norrtalje 56 245 1,34 80 678
Nykvarn 9 331 0,22 13 384
Nynashamn 26 248 0,63 37 650
Salem 15694 0,38 22 511
Sigtuna 41 329 0,99 59 282
Sollentuna 65 891 1,58 94 514
Solna 69 946 1,67 100 330
Stockholm 864 324 20,66 1239783
Sundbyberg 39 539 0,95 56 715
Sodertélje 87 685 2,10 125775
Tyrest 43 328 1,04 62 149
Taby 64 558 1,54 92 602
Upplands 40 194 0,96 57 654
Vasby
Upplands 23984 0,57 34 403
bro
Vallentuna 30:715 0,73 44 057
Vaxholm 11141 0,27 15981
Varmdo 38 894 0,93 55789
Osteraker 39792 0,95 57 077

Summa 2091473 100 6 000 000
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Avtal om att inga i Origo, resurscentrum mot
hedersrelaterat fortryck och vald i Stockholms lan

Socialndmndens beslut
Avtal tecknas om att ingd i Origo, resurscentrum mot hedersrelaterat
fortryck och vald 1 Stockholms lén.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Arendebeskrivning

Origo ir ett ldnsovergripande samverkansprojekt mellan polis, socialtjanst
och Landstinget. Verksamheten byggdes upp i Stockholm ér 2013 efter att
arbetsgruppen for Operation Kvinnofrid uppmarksammat att det fanns stora
brister hos myndigheter i arbetet med hedersrelaterat vald och fortryck.

Virmdd kommun har anvint sig av Origo specifikt i ett drende under ér
2014 och haft konsultativa samtal med Origos personal for att kunna
bedéma risk for fortsatt hedersrelaterat vald i ett drende.

Kostanden for avtal rorande fortsatt samverkan med Origo och anvéndning
av dem som resurs dr 55 789 kronor/ar. Kostnaden kan anses rimlig da
enheterna har storre mojligheter att gora ratt bedomningar i hedersérenden
samt att Origo héller i kostnadsfria utbildningar for deltagande
kommunerna.

Handlingar i drendet
Tjéansteskrivelse, 150729
Avtal

Utvirdering av Origo
Statistik for Origo 2014

Séndlista
Kommunstyrelsen
Socialforvaltningen, Stockholms stad

Justering
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