4 Stockholms

Miljoférvaltningen
Halsoskydd

Fleminggatan 4

104 20

Telefon 08-508 27 994
annkristin.axen@stockholm.se
stockholm.se

Miljéférvaltningen Tjansteutlatande

Halsoskydd Dnr 2015-14533
Sida 1 (10)
2015-09-23

Handlaggare Till

Annkristin Axén Milj6- och halsoskyddsnamnden

Telefon: 08-508 27 994 2015-10-20, p. 9

Metoder for att oka effekterna av tillsynen pa
skolor, forskolor och aldreboenden
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Forvaltningens forslag till beslut
1. Godkénna forvaltningens tjédnsteutlatande som svar pa
uppdraget.
2. Uppdra at nimnden att ta initiativ till ett
forvaltningsgemensamt framtagande av en avvagningspolicy
vid etablering av skolor och forskolor.

Gunnar Soderholm Monika Gerdhem
Forvaltningschef Avdelningschef
Arendet

Milj6- och hélsoskyddsndmnden har genom beslut den 19 maj 2015
gett miljoforvaltningen i uppdrag att inkomma med forslag pd hur
tillsynen pa skolor och forskolor samt dldreboenden kan skérpas for
att sikra hilsosamma inomhusmiljoer for kommunens innevénare.

Bakgrund

Néamnden ansag att bade arsrapport 2014 {for hilsoskyddstillsyn pa
skolor och forskolor och slutrapport for tillsyn pa véard- och
omsorgsboenden 2009-2014 visar att det foreligger allvarliga brister
1 inomhusmiljon, bland annat vad géller buller, ventilation och
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vattentemperaturer. Nimnden ansdg dérfor att det finns ett behov av
att stirka tillsynen inom dessa omraden.

Enligt 45 § forordningen (1998:899) om miljofarlig verksamhet och
hélsoskydd ska kommunen dgna sérskild uppmirksamhet &t bland
annat lokaler for undervisning, vard eller annat omhéindertagande.
Som stdd for tillsynen anvinds Folkhidlsomyndighetens allménna
rad. Vid hilsoskyddstillsyn kontrolleras att verksamheter inte
innebdr oldgenheter for minniskors hilsa eller risker for miljon.
Med oldgenhet for ménniskors hélsa avses en storning som enligt
medicinsk eller hygienisk bedomning kan paverka hilsan menligt
och som inte &r ringa eller helt tillfdllig. Verksamheten ska ha
rutiner for till exempel stddning, hygien, hantering av kemikalier
och annat som kan péverka risken for oldgenheter. Lokalerna som
anviands for verksamheten ska vara lampligt utformade for den
verksamhet som bedrivs i lokalen.

Forvaltningen arbetar bdde forebyggande och kontrollerande.
Informationsspridning och radgivning ar en viktig del i det
forebyggande arbetet. Mélet ér att verksamhetsutdvarna ska fa 6kad
kunskap om miljobalken och forbattrade rutiner for sin
egenkontroll. De ska dven {4 kunskap om vad som géller vid
redovisning av médtningar, utredningar och utférda atgérder.

Inspektioner pa plats syftar dels till att g& igenom och diskutera
verksamhetens egenkontroll och dels till att upptécka befintliga
oldgenheter. Efter besoket skickas inspektionsrapporter till
verksamhetsutovaren med kommentarer och eventuella
anmarkningar. Forvaltningen foljer sedan upp att anmérkningar med
storre risk utreds och vid behov atgérdas. Merparten av alla
uppfoljningsdrenden startas med ett foreliggande om att méta,
utreda eller dtgérda brister som iakttagits vid inspektionen. Om
verksamheten redan paborjat detta arbete meddelas inget
foreldggande.

Planerad aterkommande tillsyn bedrivs i forsta hand pa de
verksamheter som ér tillstdnds- eller anmélningspliktiga, sdsom
skolor och forskolor. Denna typ av verksamheter betalar ofta en fast
arlig avgift for tillsynen. Tillsyn bedrivs dock dven pd verksamheter
som inte behdver anmilas, exempelvis vard- och omsorgsboenden.

Skolor och férskolor

Enligt Stockholms stads hemsida finns i dagsléget 1043 (596)
forskolor, 269 (143) grundskolor och 95 (26) gymnasieskolor.
Siffror inom parentes avser kommunala verksambheter.
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Malet for tillsynen ar att Stockholms skolor och forskolor ska ha en
tillfredstdllande miljo for elever och barn och att de inte ska utséttas
for halsorisker eller hindras i sin utveckling och i sitt larande.

Socialstyrelsens rapport ”Allergi i skola och forskola 2013”
konstaterar att inomhusmiljon i skolor skiljer sig fran manga andra
inomhusmiljer genom att sarskilt ménga personer vistas samtidigt
pa en relativt liten yta, vilket innebéar hoga krav pa ventilation och
stddning. Rapporten visar att det finns en rad brister i skolans
inomhusmiljé dir manga lokaler inte uppfyller de krav som finns.
Bristfillig ventilation och stéddning kan fa till foljd att barn och
eleverna utsitts for hormonstérande miljogifter via damm. Dalig
stddning och ventilation kan forvirra astma och allergier och délig
ventilation kan ge huvudvirk, koncentrations- och
inldrningssvarigheter.

Tillsynen pé forskolor och skolor bedrivs pé olika sitt, bade med
l6pande tillsyn och i projektform. Den 16pande tillsynen sker genom
aterkommande inspektioner med ett intervall pa ca vart fjarde ar for
att kontrollera kidnda problemomraden. Fokus for denna tillsyn pé
skolor och forskolor dr idag ventilation, buller fran fasta
installationer samt hygien och stddning. Férvaltningen foljer dven
upp anmirkningar som erhallits vid foregdende inspektion.
Projekttillsynen syftar till att kontrollera eller kartligga avgrdansade
aktuella frigor.

Forvaltningen arbetar dven forebyggande genom bland annat
informationsinsatser till verksamhetsutdvare. Regelbundna méten
halls med Skolfastigheter i Stockholm AB (SISAB) som dger och
forvaltar 42 procent av skol- och forskolefastigheterna i Stockholm
och didrmed dr den enskilt storsta fastighetsdgaren. Kontaktpersoner
finns pa SISAB, utbildningsforvaltningen och respektive
stadsdelsforvaltning. Forvaltningsdvergripande samarbete pagar
dven med stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret och
exploateringskontoret gidllande handldggning av anmélan om nya
verksamheter.

Resultat av tillsynen

Forvaltningen prioriterar att f6lja upp de brister som anses utgora
storst risk for manniskors hélsa, sdésom anmérkning pa ventilation,
buller frdn fasta installationer och fukt. Under ar 2014 fick 49
procent av besokta verksamheter uppfoljning. Ar 2013 var
motsvarande andel 59 procent. Hitintills 1 r har 33 procent av
verksamheterna fatt uppfoljning (tabell 1).
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Tabell 1. Andel inspektioner som resulterat i att férvaltningen startat
uppfoljningsarenden de senaste tre aren. Resultat for ar 2015 baseras pa
tillsyn fram till och med 24 september.

Tillsynsar Antal Antal Andel
inspektioner uppféljningar

2015 195 64 33 %

2014 167 82 49 %

2013 251 149 59 %

Det dr forvaltningens erfarenhet att en konstaterad brist normalt
madste foljas upp av forvaltningen i ett tillsynsidrende for att
sakerstélla att bristen atgirdas. Det &r ofta inte tillrdckligt att
Overldmna ansvaret till verksamhetsutdvarens egenkontroll.

Ventilation i forskolor och skolor

Ett vanligt problem i skolor och forskolor ar att ventilationen inte ar
anpassad till den verksamhet som bedrivs i lokalerna. Den
ventilationskontroll som gors av fastighetsdgarna, sa kallad OVK,
innebdr 1 korthet att ventilationssystemet ska fungera pé det sétt och
enligt de byggregler som gillde nir skolan uppfordes. Det dr
sillsynt att en OVK innefattar en bedomning av nyttjandet av
lokalerna med avseende pa personbelastning. Vid bedomning av om
oldgenhet for manniskors hilsa med avseende pa ventilation
foreligger tillimpas Folkhdlsomyndighetens allménna rdd om
ventilation (FOHMFS 2014:18). Enligt de allménna raden bor
uteluftsflodet 1 skolor och lokaler for barnomsorg inte understiga ca
7 1/s per person vid stillasittande sysselsdttning. Ett tilligg pd minst
0,35 /s per m” golvyta bor goras sa att hinsyn ocksa tas till
fororeningar fran andra kéllor &n manniskor. Detta géller oavsett nir
byggnaden eller dess ventilationssystem uppfordes.

Tillrackliga luftfloden kan astadkommas antingen genom en
investering for att justera, komplettera eller bygga om hela
ventilationssystemet. Riktvirdet kan d&ven uppnds genom att minska
antalet barn som vistas i1 lokalerna. Eftersom verksamhetsutovare,
som ovan angetts, sdllan har forstétt att ventilationen och
uteluftsflodena dr deras ansvar 6verldmnas detta till
fastighetsdgaren. Risken ér dirfor stor att personbelastningen 1
relation till ventilationssystemets kapacitet overskrids. Inte sillan
inkommer felanmélningar pa ventilationssystemet i termer av
bristande luftkvalitet som visar sig beror pa for minga personer i
lokalen 1 relation till ventilationssystemets kapacitet.
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Aldreboenden

I Stockholm finns ca 110 ordnade boenden dér dldre personer som
kraver omvardnad dygnet runt bor permanent. Detta inkluderar
boendetyper som vard- och omsorgsboenden (gruppboenden,
alderdomshem, profilboenden, sjukhem) samt servicehus.
Forvaltningen har besokt samtliga verksamheter.

Tillsynen har inkluderat faktorer som kan paverka inomhusmiljon 1
lokalerna, objektburen smitta och hantering av avfall. Aldre utgor
en riskgrupp att drabbas av legionérssjuka, orsakad av
legionellabakterier. Darfor kontrollerades dven att virdboendena
dels har egna rutiner for att forebygga legionellatillvaxt, och dels att
de har kinnedom om fastighetsidgarens legionellaforebyggande
rutiner.

Resultat av tillsynen

Resultatet av tillsynen visar att majoriteten av besokta vardboenden
har bra egenkontroll géllande de kontrollpunkter de sjidlva ansvarar
for, som stddning, hygien, tvitt- och avfallshantering. Likasa har
flertalet fungerande felanmélningsrutiner och personal som ar
uppmirksam och lyhdrd pa faktorer som paverkar de dldre negativt.
Den 6verviagande delen av de anmérkningar som noterats vid
inspektionerna ansags inte kriava uppfoljning.

Brister vid inspektion av lokalerna. Enbart tre verksamheter hade
problem med ventilation och luftfléden. Samtliga atgardades efter
tillsynen.

Varmvattentemperatur och legionellarisk. 91 procent av de
inspekterade boendena fick anmérkning for att de saknade egna
legionellaforebyggande rutiner och/eller inte hade kdnnedom om
fastighetségarens rutiner gillande detta. Kunskapen om éldres
kénslighet gillande legionérssjukan fanns hos verksamheterna men
man utgick fran att fastighetsdgaren hade kontroll pé detta. Vid 21
procent av boendena uppmattes en lag varmvattentemperatur vid
tappkran vilket kan 6ka risken for legionellatillviaxt. I minga fall
var orsaken till den ldga varmvattentemperaturen att temperaturen
var korrekt nedreglerad 1 blandaren och dérmed inte utgjorde en
risk, men detta kinde verksamheten inte till.




Stockholms
stad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 2015-14533
Sida 6 (10)

Verksamhetsutovarnas kannedom om ansvar och
egenkontroll enligt miljobalken

Gemensamt for dessa verksamheter for undervisning och vard éar att
verksamhetsutovarna fore forvaltningens tillsynsbesok ofta har liten
eller ingen kunskap om sina skyldigheter som verksamhetsutévare
vad géller inomhusmiljon och lokalerna. De ska ha kinnedom om
de faktorer som kan paverka inomhusmiljon och de ska veta att de
ansvarar for att regelbundet kontrollera och sikerstilla att lokalerna
ar lampliga ur hélsosynpunkt.

Verksamheterna forlitar sig i manga fall pa att fastighetsidgaren
tillhandahdller hialsoméssigt bra lokaler som dr &ndamélsenliga for
verksamheten. De 6verlamnar i denna del ansvaret till
fastighetségaren, men inser inte att &ven om fastighetsdgaren utfor
kontrollen av exempelvis ventilationens funktion har verksamheten
fortfarande ansvar att sdkerstélla att inomhusmiljon &r god och
anpassad till den verksamhet som bedrivs. Det édr darfor viktigt att
verksamhetsutdvaren har kunskap om fastighetségarens rutiner for
16pande kontroll av dessa faktorer. Manga verksamhetsutovare
saknar kunskap om ventilationens kapacitet racker till for det antal
personer som vistas i lokalen eller om ljudnivén fran ventilationen
ar for hog och utgdr en hélsorisk. Bristande kunskaper fanns dven
betriffande inomhustemperatur, varmvattentemperatur, och radon.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Inledningsvis konstaterar forvaltningen att bade skolverksamheter
och dldreboenden &r verksamheter dir kénsliga grupper
omhéndertas. Tillsyn av denna typ av verksamheter dr darfor viktig.

Nir det giller tillsyn av skola och forskola dr det forvaltningens
beddmning att behov finns for regelbunden tillsyn med nuvarande
intervall pé ca vart fjdrde ar kompletterat med sarskilt riktad
projekttillsyn inom olika omréden. Fortsatt fokus pa kdnda
problemomréden vid inspektioner av lokaler och pagéende
verksamhet bor utgora kérnan i tillsynen. Genomgangen av
egenkontrollrutiner bor fokusera pa de omraden dir kunskapen
brister som mest.

Denna bedomning grundar sig bland annat pa att verksamheterna
ofta fordndras bade 1 friga om omfattning pd verksamheten och vem
som dr ansvarig verksamhetutdvare. Det finns sedan flera ar ett
okande behov av nya skol- och forskolelokaler, vilket gor att det
behovs nya verksamheter snabbt i kombination med svarigheter att
hitta 1dmpliga lokaliseringar for dessa. Verksamheter bedrivs ofta 1
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aldre och slitna lokaler eller 1 lokaler som egentligen ar byggda for
bostads- eller kontorsdndamal. Det stélls dessutom sérskilt stora
krav pa inomhusmiljon i skollokaler pa grund av den hoga
personbelastningen, det vill sdga att minga personer vistas
samtidigt pé en relativt liten yta.

Nir det géller dldreboenden ér det forvaltningens bedomning att
nagot aterkommande tillsynsintervall inte &r nddvandigt eftersom
det inte har patréaffats brister i verksamheten i sérskilt stor
omfattning. Det &r inte heller samma slitage pa lokalerna eller
samma tryck pa att starta nya verksamheter. Bristande egenkontroll
géllande risk for legionellatillvixt bedomer forvaltningen hanteras
bést genom informationsinsatser.

For béda tillsynsomradena finns det ett behov av riktade
informationsinsatser mot verksamhetsutdvare géllande egenkontroll
och deras ansvar for inomhusmiljon, speciellt gidllande de omraden
déar majoriteten av verksamheterna uppvisade bristande kunskaper.

Forvaltningens arbete med att starka effekterna av tillsynen

Forvaltningen menar att starkast effekt av tillsynen erhalls med en
kombination av forebyggande informationsinsatser, inspektioner pa
plats samt effektiva rutiner for uppfoljning av anmérkningar.

Riktad tillsyn, rutiner och uppfdljning av anmarkningar

Ett problem med att handldgga uppfoljningsidrenden &r att
forvaltningen trots foreldgganden i flera fall har svart att {4
verksamhetsutdvarna att utreda eller vidta de dtgdrder som krévs.

For nérvarande pdgar ett arbete for att komma tillrdtta med detta
genom att fortydliga de interna rutinerna. Exempelvis infors kortare
tider mellan utganget redovisningsdatum enligt foreldggande och
utskick av skriftliga pAminnelser och personlig kontakt for att
sakerstélla att verksamhetsutdvaren har forstatt vad de behdver
gora. Om verksamhetsutovaren trots detta inte inkommer med
redovisning kan foreldggande vid vite bli aktuellt. Inspektioner kan
anvéndas for att paskynda handldggningen i de fall dir svar inte
inkommer fran verksamhetsutovaren.

Det ér dven vanligt att de utredningar eller atgdrder som redovisas
av verksamhetsutdvaren inte 6verensstimmer med foreldggandet.
En orsak till detta kan vara att den konsult som utfor utredningen
inte har tagit del av foreldggandet. Numera anges 1 foreldggandet att
sa ska ske. Forvaltningen arbetar med att ta fram tydligare
information om vad som krdvs 1 utredningar, atgérder och
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efterfoljande métningar for att dessa ska vara tillrackliga och hur de
ska redovisas for att kunna ligga till grund for nimndens
beddmning. Nér det giller den vanligaste bristen, buller
overstigande riktlinjer i Folkhdlsomyndighetens (FOHMFS
2014:13) allménna rad om buller inomhus, har arbetet kommit
langst. Ytterliggare material ska tas fram.

Insatser for att 6ka kunskapen om ventilation

Séarskilda insatser behover goras nér det géller bristande kunskap
om ventilation i forskolor och forskolor som har beskrivits ovan.
Forvaltningen arbetar med att pa ett pedagogiskt sitt fa
verksamhetsutovare att forsta hur ventilationens kapacitet och
luftfléden paverkar antalet personer som kan vistas 1 lokalerna
samtidigt. Sarskilt informationsmaterial har tagits fram for att
verksamhetsutdvare ska kunna gora en enkel personbelastningskarta
som baseras pa tillgédngliga uteluftfloden.

Som ndmnts ovan kan tillrdckliga luftfloden dstadkommas antingen
genom att justera, komplettera eller bygga om hela
ventilationssystemet eller genom att minska antalet barn som vistas
i lokalerna. Forvaltningen anser att det dr dnskvart att
verksamhetsutdvarna och/eller fastighetségaren sétter upp skyltar
for hur manga personer som kan vistas i lokalen utifran
ventilationens kapacitet 1 klassrum och forskolelokaler. Skyltarna
kan exempelvis utformas enligt féljande.

I denna lokal har ventilationssystemet en kapacitet for maximalt X
antal personer vid normal anvandning.”

Niér det géller de skol- och forskolelokaler som SISAB forvaltar
framgér det av hyresavtalet vilka projekterade luftfloden som
forskolan dr byggd for. Vid moten har det déarfor ratt samsyn om att
SISAB ska ta fram personbelastningskartor for framforallt sina
forskolor.

Informationsinsatser

En gemensam faktor som visat sig vid tillsyn av férskolor, skolor

och dldreboenden dr som ndmnts tidigare att verksamhetsutovarna
ofta har ingen eller mycket liten kunskap om det ansvar de har for
inomhusmiljon.

Forvaltningen anser att riktade informationsinsatser och utbildning
till specifika malgrupper dr mest relevant. Exempel pa mélgrupper
dar riktade informationsinsatser bor prioriteras ir:
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— Ansvariga chefer och lokalansvariga pa stadsdelar och
utbildningsforvaltningen nér dessa dr verksamhetsutovare

— Rektorer och forskolechefer (stadsdelsvis)

— Ansvariga chefer pé dldreboenden

— Forvaltare och fastighetségare

Utbildningspaket riktade mot och anpassade till respektive
malgrupp bor tas fram och kanaler att na ut utvecklas. En svarighet
som maste hanteras &r att nd ut till enskilt drivna verksamheter 1
samma utstradckning som till kommunala verksamheter. En annan &r
att né ut till verksamhetsutdvare som planerar att starta ny
verksambhet.

Informationen pd hemsidan stockholm.se behdver ses dver for att
konstatera var informationen bor stirkas. Informationen kan ocksé
behova utdkas med nytt verksamhetsspecifikt informationsmaterial
géllande egenkontroll riktat till verksamhetsutovare och
fastighetségare, exempelvis nedladdningsbara informationsblad.

Forvaltningsdvergripande samarbeten

Inom omrédet forskola/skola har ett samarbete paborjats med
Stadsbyggnadskontoret, Trafikkontoret och
Utbildningsforvaltningens Tillstdndsenhet. Vid samverkansmoten
har det framkommit att forvaltningar inom staden tar olika hinsyn
till allmédnna rdd som ges ut av de centrala tillsynsmyndigheterna
och att de olika centrala tillsynmyndigheterna dessutom har olika
riktlinjer vid bedomning av buller inomhus. Det innebér att olika
krav kan stillas 1 olika processer, t.ex. lagre krav pa ljudnivi 1
bygglovsprocessen, dir man tillimpar Boverkets byggregler,
jamfort med de krav miljo- och hilsoskyddsndmnden stiller pa
verksamheterna 1 sin tillsyn.

Ett annat exempel &r tilldimpningen av numera upphavda allménna
rad, som bildat praxis, om tillgéng till yta pa skol- och
forskolelokaler ddr miljo- och hélsoskyddsndmnden normalt stéller
lagre krav pa tillgang till lokalyta jamfort med vad
Utbildningsndmnden gor vid sin tillstdndsgivning av fristdende
forskolor. Detta beror pa att miljo- och hélsoskyddsnimnden
tillimpar rimlighetsavvagningen enligt miljobalken och dérvid gor
bedomningen att det inte alltid &r rimligt att f6lja den praxis som
rdder. Ndmnden gor en helhetsbedomning av verksamheten mot
bakgrund av omsténdigheterna i det enskilda fallet, sdsom brist pa
lampliga lokaler 1 omradet sammanvégt med andra faktorer som kan
uppviga denna brist.
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Det ér ocksa otydligt var i processen for etablering av framfor allt
forskola och skola som olika avvigningar ska goras. Som exempel
pa detta kan ndmnas att Stadsbyggnadsnamnden vid tillfalliga
bygglov inte gér ndgon avvéigning med avseende pd utomhusmiljon,
som bl.a. innefattar trafikbuller, luftféroreningar och fororenad
mark. Vid permanenta bygglov provas denna typ av fragor redan i
planprocessen.

De forvaltningar som ingar i samarbetet dr Overens om att en
gemensam policy for hur Stockholms stad ska bedoma denna typ av
arenden skulle gora processen for etablering av nya verksamheter
enklare och snabbare. For detta behover forvaltningarna gemensamt
utarbeta instruktioner for hur och nér olika typer av avvigningar ska
goras. Detta skulle dessutom leda till en tydlighet gentemot
verksamhetsutovare och allmidnhet som vénder sig till Stockholms
stad. Motsvarande instruktioner har redan tagits fram i flera andra
kommuner, bl.a. Géteborg och Malmg.

Slutsats

Forvaltningen har som redovisats paborjat ett arbete for att stirka
effekterna av tillsynen. Fokus pé arbetet ligger pa forebyggande
informationsinsatser riktade mot verksamhetsutovare och skérpta
rutiner samt tydligt stillda krav pa utredningar och metoder for
dessa vid handlaggningen av uppfoljningsdrenden. Det dr ocksa
viktigt med en stadsgemensam avvéagningspolicy vid provning av
nya verksamheter. Forvaltningen Onskar ta initiativ till ett
gemensamt arbete med ovriga berdrda forvaltningar for att utveckla
ett gemensamt forhallningssatt.

SLUT



