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Bakgrund

Stockholms stad och dess koncernbolag har idag ett antal fordon for att man skall kunna utfora den
verksamhet och service som aligger kommunen. Man kan sadga att fordonen delas in i tva vagnparker,
en tillhérande férvaltningarna och en tillhorande koncernbolagen. Vagnparkerna har idag ett mycket
stort inslag av miljobilar och har som mal och krav att folja den utveckling som sker pa miljbomradet
néar det géller fordon bade avseende teknik och anvdandande.

Stockholms stad upplever att man i dag har flera olika system for att hantera bilparkerna, vilket till
viss del &r naturligt dd man har fordon bade i sina olika forvaltningar och i sina koncernbolag som
drivs i aktiebolagsform. Dock styrs innehavet i vagnparkerna nar det galler miljé- och sdakerhetskrav
av samma regler.

Som en foljd av att Stockholms stad i de olika organisationerna har olika system och satt att hantera
sin vagnpark sa kanner Stockholms stad att man kanske missar mojligheter till optimering nér staden
inte kan folja upp och styra vagnparken pa ett likartat satt i hela organisationen.

Stockholms stad arbetar redan i dag intensivt med den miljépaverkan fordonstrafiken ger. Infor
arbetet med denna vagnparksanalys har Stockholms stad uttryckt ett tydligt onskemal att man vill
effektivisera kontrollen av sin fordonspark for att om majligt finna synergier som minskar
kostnaderna for vagnparken samtidigt som man tar hansyn till det behov som finns inom olika delar
av verksamheten beroende pa vilket uppdrag man har gentemot kommuninvanarna.

Uppdrag

Stockholms stads vagnparker bestar huvudsakligen av personbilar inom férvaltningarna och mindre
produktionsbilar nar det galler de olika bolagen. Vagnparken har fordon med en eller flera forare,
beroende pa verksamhet.

Ynnor AB har fatt i uppdrag av Stockholms stad att géra denna analys av vagnparkerna. | uppdraget,
som det ar formulerat i uppdragsbrevet, atog sig Ynnor foljande:

Genomfdra en statusgenomgang av vagnparken for att identifiera effektiviserings- och
besparingsatgarder i férstudien om en eventuell finansieringsmodell. Detta ska i sin tur leda fram till
forslag pa hur Stockholms stad ska finansiera och hantera sina fordon i framtiden.

Uppdraget ar uppdelat i féljande avsnitt:

- FORDON. Gora en nulagesanalys av fordonsparken, ge forslag till en eventuell
effektivisering av vagnparken.

- FINANSIERING. Gora en bedémning av nuvarande situation jamfort med alternativa
finansieringsformer.

- ADMINISTRATION. Gora en analys av intern kontra extern hantering av vagnparken.

Rapporten foljer dven denna disposition, med tilldgg av en genomgang av ovriga regler och direktiv
for vagnparken under rubriken:

- STYRNING.



Darefter summerar vi rapportens slutsatser i:

- SAMMANFATTNING.

Inventering och analys

Ynnors forslag till strategi for att férandra vagnparksarbetet i Stockholms stad inkluderar nya och
forandrade processer. | de fall vi ser att forbattringspotential finns, anser vi att férandringsarbetet
med fordel kan goras i tva steg, dar det forsta omfattar stadens forvaltningar, och darefter ges
koncernbolagen mojlighet komplettera eller justera sin organisation. Till detta kommer inrattandet
av en centralt placerad Fleet Manager-funktion.

Visionen for vagnparken efter denna strategis fulloordan — ca tva ar efter inrdttandet av Fleet
Manager — inbegriper styrning med nyckeltal, flera anvandare av varje fordon samt att
verksamheterna har ansvar for att forbruka sa fa mil som det ar moijligt.

FORDON

Vagnparken

Stockholms stad och koncernbolagen har 806 fordon 2014-01-01. | vagnparken finns primart latta
lastbilar, med flak eller skapbilar, men dven manga personbilar. Bilarna rullar 2-10 ar beroende pa
anvandningsomrade.

En genomlysning av vagnparken ser i korthet ut som foljer:

e 393 bilar ar personbilar

e 413 bilar ar latta lastbilar

e 24 bilar ar tunga lastbilar

e Stockholms stads forvaltningar har brukar- eller dgarregistrering i bilregistret for 335 fordon
e Ett mindre antal elektriska fordon av typen “golfbilar” finns framst hos fastighetsbolagen

e Antal fordonsleverantorer 17 st

e Antal leasegivare 10 st

e Snittaldern dr 48 manader

| grunden forvarvas fordonen pa foljande satt, oavsett om det ar en forvaltning eller ett
koncernbolag:

e Fordonet har en full operationell leasing pa 36 upp till 60 manader. Kostnaden for fordonet
blir en driftskostnad. Majlighet till uppféljning av kostnader for bilen finns via extern part.

e Fordonet har en operationell leasing 36 upp till 60 manader, men hanteras av tredje part (ej
leasegivaren som endast garanterar restvarde samt service och reparationer). Kostnaden for
fordonet blir en driftskostnad. Majlighet till uppféljning av kostnader for bilen finns via
extern part.

e Bilen kdps in och betalas av Stockholms stad eller ett koncernbolag och skrivs av pa fem ar.
Kostnaden for bilen aktiveras via investeringskontot, alla andra bilkostnader blir
driftskostnader som kostnadsférs pa kostnadsstéllet.



Alla bilar som képs in skall folja Stockholms stads regler fér miljobilar. Detta galler for bade
forvaltningar och koncernbolag sa langt det ar mojligt for att kunna fungera i verksamheten.

Vid en genomgang av vagnparken kan man konstatera att sa gott som alla fordon som inférskaffats
uppfyllde da gallande miljokrav med undantag fér nagra fatal i sammanhanget inforskaffade fordon.

| Stockholms stads Trafikforeskrift finns krav pa féraren att kora trafiksdkert, ansvarsfullt och félja
gallande lagar och foreskrifter. ISA-system med elektronisk maxhastighetsbegransning installeras pa
manga fordon idag. Stockholms stad préglas av ett hogt och medvetet sdkerhetstankande.

Daremot sa innehaller den totala vagnparken manga olika marken och modeller. Vid en forsta
genomgang verkar inképen ske utifran hela den lista av fordonsleverantérer som Stockholms stad
har méjlighet att képa in ifran.

Vid en fordjupad intervju av personal i de olika férvaltningarna och bolagen kom det fram att de har
problem att fa leveranser av fordon som klarar miljokraven. Oftast borjar man med den bil och
leverantor som ar i deras tycke den bast lampade och ekonomiska, men eftersom leverantdrerna har
svart att leverera inom den tidsram som forvaltningarna och bolagen har behov av sd maste man ga
till ndsta och sa vidare.

Detta ar sarskilt ett problem nar det galler elbilar och laddningsbara elhybrider.

Problemet som uppstar ar att den totala kostnaden for vagnparken 6kar da man inte kan képa de
mest effektiva fordonen, ur totalkostnadsaspekten, eftersom de inte kan levereras nar behovet
uppstar.

Analys och rekommendation: Vagnparken

Nar man kdper fa bilar av manga leverantérer blir man inte en kund som kan stélla krav, dven om
man har ett kraftfullt upphandlingsavtal i ryggen. For ur bilhandlarens synpunkt sa blir man en liten
kund med rabatter som ar hégre an vad som motsvarar de volymer man handlar. Bilhandeln kommer
alltid att vilja sélja till Stockholms stad men de kommer att dra sig for att ge de extra formaner som
storre kunder kan kréva i frdga om leveranstider och lagerhallning av fordon foér snabb leverans.
Stockholms stad har i egenskap av offentlig kund ocksa ett bestallningssystem som staller storre
administrativa krav pa leverantoren, vilket kan paverka stadens attraktionskraft som kund.

Stockholms stad &r en sa pass stor fordonsupphandlare att den optimala I6sningen pa denna
situation hade varit att ga ut och gora en egen upphandling av miljofordon med harda krav pa TCO
(Total Cost of Ownership, dvs bilens totala kostnader under innehavstiden) och leveransférmaga.
Eftersom detta skulle bli en offentlig upphandling med manga tidskrdvande moment, sa ser vi detta
som fordjupande atgarder medan de forsta, initiala atgarderna istallet handlar om ga igenom
behovet av nyanskaffningar och utbytesbehov under resten av 2014 och 2015. Darefter gors en kort
lista pa lampliga bilar, sa kallad modelloptimering, och sedan gar man till leverantérer som redan
finns i upphandlingsavtalet och gar igenom leveransmojligheterna och volymerna och gor en sa
kallad fornyad konkurrensutsattning.

De fordon som Stockholms stad specificerar bor vara ett fatal som ar lampliga for olika syften:
persontransport, flakbilar, servicebilar, skapbilar.



Modelloptimering, en renodling av vagnparken, dr en av de atgarder som finns att gora initialt. Syftet
med detta &r att modellval, motorstorlek, val av bransle etc. ska goras for att uppna ekonomiskt och
miljomassigt basta resultat.

For att uppna onskat resultat véljs en leverantor, av ett marke, inom respektive fordonskategori och
godkant bransle. For personbilar betyder det en leverantor av gasbilar, en av elbilar och en av
hybridbilar. Motsvarande for |atta lastbilar ar gas- respektive elbilar, samt diesel- och gasbilar foér
storre latta lastbilar (skapbilar).

Metoden for att uppna modelloptimering ar att forst ga igenom de tekniska krav som ska stallas pa
fordonen, med tonvikt framst pa miljo och férarsakerhet, och matcha mot modellutbudet pa
marknaden. Darefter gors TCO-kalkyler for de kandidater som uppfyller de tekniska minimikraven.
Kontakt tas med leverantorer av de mest aktuella modellerna for att undersoka deras
leveransformaga och lagerhallning i forhallande till stadens planerade inkdpsvolym av de aktuella
modellerna. Detta for att sdkerstalla att leverantdrerna kan svara mot de krav som staden sedan
staller pa de leverantérer som viljs ut att tillgodose stadens behov av nya fordon.

De potentiella besparingar som staden kan gora kan askadliggoras genom att berdkna skillnaden i
TCO mellan den billigaste och dyraste elbilen, som uppgar till ca 16 000 kr per ar. Stadens inbesparing
vid val av det ekonomiskt mest effektiva alternativet fér 50 elbilar och fem ars innehavstid uppgar till
fyra miljoner kronor. Se bilaga.

Vi rekommenderar ocksa Stockholms stad att sa langt det 4r mojligt anvdanda en enhetlig farg pa
bilarna. Det ar extra viktigt vid nybestallningar, for att kunna gora battre avtal, optimera
leveranstider och underldtta omplaceringar av bilar inom kommunens verksamheter.

Styrdokument Nyanskaffning

Ett ska styrdokument for nyanskaffning av fordon ska tas fram, som reglerar vilka fordon som ska
leasas respektive kdpas in, hur det ska goras och vilka leasingkontraktstider som skall galla.
Styrdokumentet ska reglera vilka bolag som ska hantera bilarna. Styrdokumentet ska ocksa reglera
minimikriterierna fér innehavstid och antal mil. Fér fordon under den gransen ska alternativa
|6sningar undersokas; extern eller intern bilpool, alternativt upphandlad taxi.

Bilpool

| verksamheterna finns idag mindre bilpooler, placerade dar flera verksamheter har tillgang till dem,
dér vissa verksamheter utnyttjar bilpoolen betydligt mer &n andra. Nagon ytterligare samordning av
bilarna sker inte.

Analys och rekommendationer: Bilpool

Milkostnaden for en poolbil ar ungefar den samma som fér dvriga bilar i verksamheterna. En av
fordelarna med bilpooler skulle &nda kunna vara att med 6kad samordning skulle dessa fordon
anvandas mer an idag.

Vara berakningar bygger pa en genomsnittlig totalkostnadskalkyl for de bilar som kan vara aktuella i
en bilpool, motsvarande de bilar och korstrackor om ca 1 000 mil per ar som anvénds idag. Var
modell raknar med finansiering och avskrivning, drivmedel, dack, service och reparationer samt skatt
och forsakring.



Berdkningarna visar att stadens kostnad for bilpool blir ungefar den samma, oavsett om man valjer
en extern eller intern 16sning. Var berékning av kostnaden for bilar som skall anvandas till poolbilar
bygger pa att bilarna kors ca 1 000 mil per ar vilket motsvarar ungefar 4 mil per arbetsdag. Kostnaden
per mil hamnar mellan 90 och 100 kr per mil, inklusive drivmedel, beroende pa om vi rdknar pa en
personbil eller en liten skapbil.

Skulle man istéllet valja en extern leverantor sa ligger den oférhandlade kostnaden pa 89 kr per mil
exkl moms (102 kr inkl moms), om man rdknar att man anvander bilen 5 timmar per hyrtillfdlle och
kor 4 mil. Se dven bilaga. Detta kan man sakert fa ner 10-15 kr. Nackdelen &r att man inte ar
garanterad att ha tillgang till en bil i ndrheten av arbetsplatsen och att nyttjandetiden inte blir lika
flexibel.

Fordelarna med en extern |6sning ar bland annat majligheten till flera hamtnings- och
lamningsstallen, att all hantering skots externt, att det inte binder eget kapital samt att man
eliminerar taxiresor som satts i system for att |6sa transportbehov.

Fordelar med en intern I6sning ar att bilpoolen kan utgéra en buffert for bade fordon som ska
omplaceras eller avyttras och for verksamhetsférandringar, samt att det bidrar till en férenklad
planering av den totala vagnparken.

Som exempel ligger kostnaden for de bilar som idag anvands som ett slags poolbilar i Tekniska
namndhuset kring 100 kr per mil.

Miljo
Stockholms stad stéller hoga miljokrav pa fordon som inforskaffas idag och har en inom
organisationen val spridd miljépolicy nar det géller bilinkop.

Stockholms stad staller ocksa vissa miljokrav pa sina leverantorer och producenter.

Stockholms stad har en tydlig 6vergripande miljépolicy som anger riktningen for all verksamhet. Den
tillampar sa langt det 6ver huvud taget dr mojligt dven nar det géller fordonsparken.

Analys och rekommendation: Miljo
Precis som vi noterat tidigare kan det vara svart att i dag hitta miljoklassade fordonsval som kan
levereras till Stockholms stad inom den tidsram som verksamheten kraver.

Den enda patagliga risk vi ser med den langtgaende miljobilspolicyn &r att de ekonomiska riskerna ar
storre for exempelvis elbilar om kraven pa verksamheten fordandras, eftersom vagnparkens funktion
da kan vara begransad.

Till exempel sa behover elbilar oftast 6-8 timmars laddning for att komma till max koérkapacitet.
Denna laddning sker lampligen nattetid, och for att detta skall kunna ske kravs att bilarna inte
anvands nattetid. | den féranderliga varld som t ex hemtjansten arbetar, sa kan den verksamhet som
i nulaget endast utférs under dagtid bytas ut mot dygnet runt verksamhet, beroende pa den
valmojlighet medborgarna idag har om vem man vill skall utféra tjansten “Hemtjanst”. | detta
exempel skulle det inte langre vara mojligt att fortsatta med elbilar, eftersom man inte langre har
stillestandstiden for laddning och fordonet kanske inte langre passar in i verksamheten redan efter
24 manader.



Service, underhall, reparationer och dack
Det stalls speciella krav pa fordon som anvands dagligen i en verksamhet. Stadsmiljon sliter hart pa
bilarna. Livslangden pa Stockholms stads bilar ar i genomsnitt 48 manader.

Eftermarknaden, dvs tillgdngen pa reparationer och reservdelar, &r viktig for Stockholms stad,
eftersom langa stillestand pa grund av uteblivna reservdelar kan orsaka dyra stillestandskostnader.
Oftast servas och repareras bilarna hos leverantéren av bilen, detta galler oberoende av
finansieringsform.

Det ar ocksa billeverantoren som levererar dack och forvaring av dessa under sdsongerna.

| de fall bilen &r operationellt leasad sa maste man f6lja leasegivaren anvisningar nar det géller
verkstad for reparation och service. | 6vriga fall nar bilen ar inkdpt direkt sa finns inte detta krav.

Analys och rekommendation: Service, underhall, reparationer och dick

Stockholms stads kostnader for service, reparationer och underhall &r héga och borde kunna sankas.
Var misstanke ar att bilarna som ligger i egna bécker och som skrivs av pa fem ar repareras mer an
operationellt leasade bilar, da alla fel pa de egna bilarna atgardas medan de leasade bilarna
repareras for att optimera restvardet, i forhallande till vad leasegivaren kan fa ut nar man séljer
bilarna. Fel eller skavanker pa bilen repareras inte av leasegivaren om det inte bedéms sédnka
forsaljningsvardet.

For egendgda bilar, som staden kopt ut efter leasingavtalets utgang, rekommenderar vi att staden
anvander avtal med en extern part som tar helhetsansvar, som Mekonomen eller Meca, som styrs av
ett SLA (Service Level Agreement, dvs avtal som reglerar niva och innehall pa leverantorens service
till Stockholms stad). Avtalet ska bland annat inkludera reservdelsférsorjning, reparationer, service
och underhall. Rekommendationen baseras pa att dessa kedjor oftast har en lagre timdebitering dn
markesverkstaderna.

For bilar som finansieras enligt vart forslag “operationell leasing light”, finns ocksa majlighet att
teckna service- och reparationsavtal med billeverantéren, i de fall denne kan erbjuda férdelaktiga
avtal. Leverantoren tar da pa sig risken for 6kade service kostnader och dyra reparationer under
innehavstiden. For detta kommer han givetvis ta betalt men den extra premien brukar betala sig
genom att bilarna aldrig blir "6verservade”, dvs man byter saker eftersom fordonet dnda ar inne pa
verkstad eftersom det ar reglerat genom ett serviceavtal.

For storre vagnparker skulle man kunna argumentera att detta inte ar ekonomiskt nédvandigt
eftersom ett storre antal bilar i sig skulle kunna verka som en sorts forsakring for hoga
reparationskostnader och slar man ut kostnaden 6ver flera enheter blir den inte sa hoég. Var
erfarenhet visar att om man ska anvanda detta sa kallade forsakringstank ska vagnparken vara
enhetlig och alla kostnader samlas pa ett kostnadsstalle. Eftersom Stockholms stads bilpark ar
fordelad pa flera olika organisationsnummer och kostnadsstallen, anser vi att varje enhets incitament
for att halla nere de egna kostnaderna begrénsas om hogre kostnader anda kan uppsta nagon
annanstans i organisationen.

For dack bor samma princip som ovan galla, det vill sdga vid kop rekommenderar vi att man anvander
avtal for inkdp och hantering hos dackleverantorskedjor och vid operationell leasing light anvands
avtal hos fordonsleverantérerna.
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Vi rekommenderar ocksa att Stockholms stad anvander korjournaler i bilarna, for att fa battre
kontroll 6ver fordonsbruket och for att kunna folja upp moénster i underhall och slitage.

Genomforandet av dessa fordjupande atgarder forutsatter en hojd kunskapsniva i organisationen i
form av tillsdttandet av en Fleet Manager-funktion.

Bransle

Tankning och val av drivmedel f6ljs idag upp mycket noggrant. Potential finns dock att 6ka graden av
tankning med det miljobasta alternativet av fordon som kan tankas med olika branslen. Stockholm
stad och koncernbolagen har idag redan en plan fér utbyggnad av laddningsmdjligheter till stadens
elfordon.

Analys och rekommendation: Bransle
Uppféljningen av drivmedelsférbrukningen upplevs i organisationen som tidsédande och detta skulle
med fordel kunna ldggas pa en extern part, t ex drivmedelsbolagen.

Nar det géller el som drivmedel finns en aspekt att ta med vid sjalva inkdpet av fordonet, och det ar
mojligheten till snabbladdning som i manga bilmodeller ar en option.

Genomfoérandet av dessa fordjupande atgarder forutsatter en hojd kunskapsniva i organisationen i
form av tillsattandet av en Fleet Manager-funktion.

Restvarde, korstracka och innehavstid

Vagnparkernas bilar kérs generellt fa mil per ar. Innehavstiden ligger mellan 24 och 48 manader,
enstaka ganger upp till 60 manader for leasade fordon. Fordon som man tar in i egna bdcker skrivs
oftast av pa 60 manader (5 ar), sedan behalls bilarna ibland langre an sa.

Leasade fordon som avyttras gar i regel tillbaka till bilhandeln. De fordon som ligger i egna bocker gar
till bade bilhandeln och bilauktioner. Inga bilar séljs till anstallda.

Fordonsansvarige bedémer nar bilen ar uttjant eller ska avyttras.

Analys och rekommendation: Restvirde, korstracka och innehavstid

Vid normala bilinnehav ar restvardet en av de absolut viktigaste aspekterna for bilarnas totala
innehavskostnad. En skillnad i restvarde pa ett par procent for likvardiga bilar kan vara avgorande for
vilket bilval som ar ekonomiskt riktigt. | regel dr det ocksa viktigt att se till restvardet i kronor, inte
procent. En bil som kostar mycket med ett hogt procentuellt restvarde, kostar inte sallan mer én en
billig bil med ett sdimre procentuellt restvarde.

Stockholms stads fall &r dock inte normalt med tanke pa den hoga andelen miljobilar och att man tar
in vissa av fordonen i bockerna med en fast avskrivning pa 60 manader (5 ar). Det vill sdga att man
under 5 ar har en manadskostnad som skiljer sig fran en avskrivning mot marknadsvéardet. Kostnaden
per ar ar sa gott som alltid hégre 4n om man skulle skrivit av mot marknadsvardet. Dock har inte
avskrivningshastigheten nagon inverkan pa Stockholms stads verkliga bilkostnad eftersom till sist sa
kommer ju dven Stockholms stads fordon ut pa andrahandsmarknaden och da uppstar oftast en
reavinst mot det avskrivna vardet.

En forlangning av innehavstiden med 12 manader for stadens befintliga fordon, ger en besparing pa
300-400 kr per manad per bil, utslaget pa hela innehavstiden. En férlangning av innehavstiden med
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12 manader for halften av stadens fordon, ger da en potentiell besparing pa ca fyra miljoner kronor.
Se bilaga.

Den generella innehavstiden for stadens personbilar totalt bor sattas till minst 60 manader eller 12
000 mil, och fér gasdrivna personbilar minst 72 manader eller 14 000 mil. Aven fér latta lastbilar bor
innehavstiden vara minst 72 manader eller 14 000-16 000 mil.

Nar det géller elbilar och elhybrider sa dr det nastan alltid batteriets livslangd och hur
fordonsleverantdrens upplagg ser ut for eventuell batterihyra eller liknande som ar avgérande for
leasingtiden och vilket restvarde bilen far.

Néar det géller [agforbrukande dieselbilar ar de oftast attraktiva pa den radande
andrahandsmarknaden och kan vid nytecknade kontrakt, som en férdjupande atgard, med fordel
leasas pa 48 manader, alternativt 12 000 mil.

Stockholms stads bilars korstrackor ar sa laga att de har underordnad betydelse som parameter vid
avyttring, saval av egna bilar som vid bade finansiell och operationell leasing. Darfér bor staden
Overvaga att som en initial atgard férlanga innehavstiden for manga av bilarna.

Bade finansiellt och operationellt leasade fordon med begréansad kérstracka bor staden initialt kopa
ut och lagga i egna bocker. Detta galler framst gasbilar. Lagforbrukande dieselbilar och etanolbilar
bor istdllet aterlamnas vid aktuell leasingperiods utgang, efter ovan rekommenderade férlangning.

Avyttring av stadens fordon ska kunna goras via bade externa och interna kanaler. Med externa
kanaler avses exempelvis bilauktionsforetag som Kvarndammen och BCA. Avtal ska tecknas med de
kanaler som staden anlitar. Med interna kanaler avses att fordon med kvarvarande ekonomisk
livslangd flyttas till annan verksamhet inom Stockholms stad dar behov finns for dessa.

Genomforandet av dessa fordjupande atgarder forutsatter en hojd kunskapsniva i organisationen i
form av tillsattandet av en Fleet Manager-funktion.

Styrdokument Avyttring

Ett styrdokument upprattas for att reglera hanteringen av befintliga fordon som organisationen inte
langre har behov av. | det finns riktlinjer bade for aterlamning av bilar till leasingbolag och for
forsaljning av ej leasade fordon.

Vi rekommenderar att Stockholms stads personal inte dgnar sig at att sjéalva avyttra bilarna. Da
slipper den fordonsansvarige dgna tid at processen och det rader heller inga oklarheter kring om man
har salt bilen till ratt pris.

Vi rekommenderar ocksa Stockholms stad att upprétta tydliga regler for hur en avyttring ska ga till,
nar den ska ske och att man foljer ett givet protokoll dver fordonens status infor ett avyttringsbeslut.
Detta for att minimera riskerna for godtyckliga beslut och skillnader i beslutsunderlag mellan olika
beslutsfattare. Det garanterar ocksa en kontinuitet i beslutsfattandet mellan olika befattningshavare
vid byte av arbetsuppgifter, langre franvaro eller anstéllnings upphdorande.

| normala fall gar det att hoja vardet pa ett inbytesfordon med 20 000-30 000 kronor genom ett antal
enkla atgarder, som att se till att alla skador ar atgardade fore forséljningen, att extrauppsattningen
dack finns med, och sa vidare.

12



Fordonsforsakring

Alla fordon som framférs pa allman vag maste minst vara trafikforsakrade. For personbilar géller att
bilar yngre dn 3 ar och med en korstracka under 12 000 mil har en vagnskadeférsakring. Darfor
behover oftast inte personbilar yngre an 3 ar ha mer an en delkaskoforsakring, dvs en halvférsakring.

Nér bilen &r mer &n 3 ar behdvs forsakringen kompletteras med en férsdkring som motsvarar
vagnskadegarantin, en sk helkaskoférsakring, dvs en helforsakring.

Latta lastbilar har oftast ingen vagnskadegaranti och behover da en helkaskoférsakring fran dag 1.

Hanteringen av alla Stockholms Stads forsakringar kring fordonen skots av S:t Eriks Forsakringar, som
har upphandlat forsakringslosning for alla stadens fordon.

Analys och rekommendationer: Fordonsférsikring
De rekommendationer vi har gett angaende Finansiering av fordon paverkar inte dagens |6sning for
forsakringshantering.

Det kan dock vara pa sin plats att man tillsammans med S:t Erik Férsakrings AB ser 6ver om det
eventuellt skall vara nivaskillnader pa forsakringarna med hansyn till virdet pa de fordon som é&r
dldre och ligger i egna bocker.

FINANSIERING

Nuléige

Med en kort beskrivning kan man saga att fullt operationellt leasade fordon &gs av leasegivaren som
garanterar restvardet och service- och reparationskostnader, medan bilar i egna bdcker dgs sjalva
utan garanterade kostnader och restvarden.

Generellt ligger sa gott som alla av fastighetsbolagens fordon i egna bdcker. De enda av
koncernbolagen som leasar sina bilar i stor utstrackning dr Stockholm Vatten AB och Stokab.

Det omvanda galler for forvaltningarnas fordon, har ar majoriteten av bilarna operationellt leasade
med nagra fa undantag som ar finansiellt leasade. Kommunala forvaltningar har ratt att tillgodogora
sig 50 procents momsavdrag vid leasing.

Vid intervjuerna framkom att det rader osakerhet hur momseffekten slar nar det géller val av
finansieringsform och hur det paverkar kostnaden pa bilen.

Ur intervjuer och enkatsvar framkommer ocksa att manga tycker att operationell leasing gor det
lattare att budgetera kostnaderna for bilen och att det upplevs billigare da avskrivningen kan bli
hogre initialt, i jamforelse med leasingalternativet, oavsett finansiell eller operationell. Anledningen
ar att nar en bil tas in i egna bocker sa belastas den med en avskrivning pa 5 ar, t ex ner till 20
procent. Om bilen sedan séljs bokfors en eventuell reavinst pa bokforingskontot for bilen men den
vinsten syns aldrig de forsta aren eftersom rak avskrivning tillampas for bilen. Vid en jamforelse for
motsvarande bil upplevs ett leasingalternativ som billigare eftersom den vid leasing skrivs ner till t ex
50 procent pa 3 ar, vilket ger an lagre manatlig avskrivning an for bilen i egna bocker.
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En annan aspekt som man ser ar att fordonen oftast leasas via fordonsleverantdrens captivebolag
(bilmarkets eget eller narstdende leasingbolag, ex Volvofinans och Toyota Finans) eller via
samarbetspartners till fordonsleverantoren. Detta gor att kostnaderna for bilarna blir svara att
jamfora eftersom de olika leasegivarna har olika innehall i sina produkter.

Manga ganger sa markte vi, nar vi laste enkatsvar och gjorde intervjuer, att hanteringen kring
fordonsfakturorna var ett tungt vagande skal for leasing (oavsett finansiell eller operationell) stérre
an sjalva finansieringen. Detta beroende pa att man upplevde kostnadsuppfoljning vara svarare vid
kop an vid leasing, dar kostnader specificeras via manatligt fakturaunderlag. Manga ganger hade man
ingen uppfattning om att hanteringsbolag och leasingbolag ibland &r atskilda. Det rader ocksa
osakerhet inom foérvaltningarna om hur man far géra nar man skall finansiera nya fordon.

Inom fastighetsbolagen ser man ingen vinst med vare sig operationell eller finansiell
leasingfinansiering utan bara besvér i form av diskussioner kring aterlamning och restvardessattning.

Analys och rekommendation: Finansiering
Oavsett finansiell eller operationell leasing far féretag tillgodordkna sig halvt momsavdrag pa
leasingavgiften for bilen, till skillnad fran vid kop da inget momsavdrag normalt far goras.

Nar det galler valet av finansieringsform, finansiell eller operationell leasing samt eget dgande, ska
hansyn tas till framst tva parametrar. Momsen och rantan. Fér momspliktiga verksamheter (med
mojlighet att gora sa) ar momsen, i enlighet med ovan, avdragsgill till hilften vid bade finansiell och
operationell leasing men inte alls vid egen finansiering. Vid egen finansiering blir det ekonomiska
utfallet att jamfora med ett rakt lan.

For momspliktiga verksamheter blir bade finansiell och operationell leasing mer férdelaktigt an egen
finansiering, sa lange man inte har majlighet att finansiera fordonen till en rdanta som ar lagre dn 1,8
procent vid leasingranta pa 3,9 procent, enligt nedanstaende exempel. Avser 36 manaders
innehavstid. Vid andra férutsattningar férandras resultatet, varfor utfallet for varje fordon maste
berdknas separat.

Kostnadspost/ Leasing inget Leasing halvt Rakt lan Egna bocker
Kostnad kr momsavdrag momsavdrag med amortering utan amortering
Ink&pspris 200 000 200 000 200 000 200 000

Rénta % 3,9 3,9 1,8 3,9

Restvarde 110 000 110 000

Restskuld 110 000

Avskrivning 90 000
Rantekostnad (650)
Avskrivning/man (2 500)
Kostnad/man 3004 2703 2 733* 3150

*Genomsnittlig manadskostnad over lanets 16ptid

Ynnor har at staden tillhandahallit en Excel-kalkyl, dar anvdndaren sjalv kan optimera och jamfora

utfallet beroende pa finansieringsform.
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Kop av bil

Aven om vardeminskning dr den enskilt stérsta kostnaden vid bilinnehav, finns det mojlighet for
staden att begrénsa restvardesriskerna aven vid kép genom att lata fordonsleverantoren garantera
restvardet. Men for att kompensera sig for att inte fa géra momsavdrag vid kop av bil, skulle
Stockholms stad enligt ovan behéva finansiera bilkopet till en mycket Iag ranta. Det framstar som
svart for staden att na denna réantemarginal, sarskilt under rddande laga rantelage. Darfor
rekommenderar vi staden att inte kdpa bilar och lagga i egna bocker.

Finansiell leasing

Finansiell leasing ar den vanligaste leasingformen for bilar i Sverige. Finansiell leasing betyder att ett
foretag finansierar bilen via en leasegivare, ett bank- eller finansbolag. Vid leasing amorteras inte
hela bilens varde under avtalstiden, utan att ett restvarde uppstar vid leasingtidens slut.

Vid finansiell leasing baseras leasingkostnaden pa ett kalkylerat restvarde, som inte behdver
motsvara bilens faktiska marknadsvarde vid leasingperiodens slut. Vid finansiell leasing ar det
leasetagaren, Stockholms stad, som garanterar restvardet.

Detta ar en stor risk, som kan komma att kosta staden mycket pengar, samtidigt som det &r svart att
forutse stadens faktiska kostnad for bilen. Vi avrader darfor staden fran finansiell leasing utan
garanterade restvarden.

Operationell leasing

Operationell leasing innehaller mer dn bara sjalva finansieringen av bilen, istdllet tar leasegivaren ett
helhetsansvar under innehavstiden och vid avyttring av bilen. Det betyder bland annat att
leasegivaren garanterar bilens restvarde och kdper in bilen vid avtalstidens slut till ett i forvag
overenskommet pris, oftast angivet i procent av bilens bruttopris.

Fordelen ar att leasetagaren, staden, minimerar sin ekonomiska risk. En nackdel ar att bilens
marknadsvarde kan Overstiga det 6verenskomna restvardet, ett 6vervarde som leasetagaren gar
miste om till fordel fér leasegivaren. For en sa stor organisation som Stockholms stad kan det ocksa
finnas behov att kdpa ut bilen vid leasingperiodens slut for att fortsdtta anvdanda den i verksamheten.
En mojlighet som begrénsas vid operationell leasing. Vi avrader darfor staden fran operationell
leasing.

Operationell leasing light

En alternativ variant av operationell leasing ar vad vi valt att kalla “operationell leasing light”. Det ar
ett satt for staden att tillgodogora sig fordelarna med operationell leasing men dnda behalla
handlingsutrymmet vid avyttring av bilarna, eftersom det garanterade restvardet bara ar en option
som staden kan valja att bortse ifran och sjalv avyttra bilarna. Det fungerar bra ndr man har ett
mindre antal fordonsleverantorer. “Operationell leasing light” ar atgard som skulle kunna inledas
omedelbart.

Vid "operationell leasing light” finansieras bilen via en vanlig finansiell leasing, med majlighet till
halvt momsavdrag. Istéllet for att finansidren garanterar restvardet, som ar fallet vid operationell
leasing, ar det har istdllet fordonsleverantéren som garanterar restvardet i form av en option.

En fordel med detta upplagg ar att leasetagaren oftast far ett hogre restvarde av
fordonsleverantdren an vad det operationella leasingbolaget ger.
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En annan fordel ar att staden har mojlighet att sjalv kopa loss bilen och lagga den i egna bocker vid
leasingperiodens utgang, efter t ex 60 manader. Dessutom undviker staden att fa betala for den
riskpremie leasegivarna tar ut for att kunna stalla garantier pa t ex restvarden och reparationer.

Exempel pa hur "operationell leasing light” skulle kunna ga till:

Staden bestaller en bil av den kontrakterade billeverantdren. Samtidigt gérs en éverenskommelse
om att leverantdren ska garantera att kopa tillbaka bilen till en angiven summa vid given tidpunkt
och korstracka, vars 6verenskommelse endast staden kan valja att avsta ifran. Se vidare nedan. Det
avtalade aterkdpsbeloppet anvander staden sedan som restvarde vid finansiell leasing av bilen, hos
den kontrakterade leasegivaren.

Nar avtalstiden ar slut, kontrollerar staden bilens marknadspris. Om det Overstiger det avtalade
restvardet, sdljs bilen via kontrakterad avyttringskanal, skulden I6ses hos leasegivaren och
Overskottet tillfaller staden. Staden kan dven valja att fortsatta anvanda den utkdpta bilen i
verksamheten. Vid lagre marknadspris dn det avtalade restvardet, aterlamnas bilen till leverantoren
och likviden anvands for att |0sa den lika stora restskulden hos leasegivaren.

”QOperationell leasing light” gar att anvanda dven nér staden anser sig kunna képa bilen och finansiera
innehavet till en lagre kostnad an vid finansiell leasing. Bilen kops da med garanterat aterkdpsbelopp
fran billeverantéren, inklusive option att staden kan avsta fran att utnyttja det garanterade
aterkopsbeloppet och silja bilen sjalv eller fortsatta anvanda i den egna verksamheten.

Avslutningsvis behover Stockholms stad ga ut med tydliga riktlinjer om vilka fordon som skall
finansieras via “operationell leasing light” och vilka som ska finansieras via kép samt ange riktlinjer
om hur de olika verksamheterna ska arbeta.

En fordjupande atgéard ar att antalet leasegivare som finansierar fordonen minskas genom att vélja
det storsta befintliga captivebolaget och lata alla andra marken finansieras av en leasegivare.

Vinsterna dr de samma som med bilarna: det ar battre att vara en stor kund samtidigt som det ar
mycket ldttare att félja upp vad bilarna verkligen kostar. Detta kommer att underlatta mycket ute i
de olika férvaltningarna och bolagen.

ADMINISTRATION

Nulige
Stockholms stad dgnar mycket tid och pengar at fordonsadministration, bade at hantering av externa
fakturor och administration med den interna uppféljningen av drivmedel.

Det finns inga riktlinjer for hur fordonen skall hanteras i férvaltningarna och koncernbolagen.
Bestéllaren av bilen (oftast nagon som har funktion av bilansvarig) sitter oftast inte i flodet for
fakturor utan de gar direkt till verksamhetsansvariga. Kostnaderna som uppstar attesteras enligt
géllande attestordning men det ar ingen som har ett 6vergripande ansvar for eller uppgift att géra en
rimlighetsbedomning kring kostnaderna for bilarna, sa lange de haller sig inom budget.
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| de fall bilarna inte hanteras av externt hanteringsbolag ar det svart att félja upp kostnaderna pa
bilniva utan att man analyserar faktiska kostnader pa fakturan. Detta fick vi erfara nar vi forsokte fa
fram underlag per bil.

Analys och rekommendation: Administration
Enligt var erfarenhet genererar varje bil i normalfallet 3,5 fakturor per manad. Det betyder ca 1 172
fakturor per manad vid en vagnpark pa 335 fordon.

Den interna kostnaden for en faktura varierar mellan 200 och 400 kronor beroende pa organisation.
Om vi raknar relativt lagt med 250 kronor innebér det 3,5 miljoner kronor fér Stockholms stad under
ett ar. Den faktiska kostnaden kan vara mer eller mindre i Stockholms stads fall, beroende pa hur den
interna processen, hanteringen och faktureringen ser ut.

For att lata ett foretag ta hand om all fakturahantering for cirka 100 kronor per bil och manad, och
skicka en samlingsrakning per manad och kostnadsstélle per bil till Stockholms stad, blir kostnaden
402 000 kronor (100x335x12). Foér den interna hanteringen av dessa fakturor tillkommer 1 005 000
kronor (335x250x12). Totalt 1 407 000 kronor.

Besparingspotentialen ar — raknat pa ett normalfall — ca 2 000 000 kronor. Se bilaga.

Dessa berakningar baseras endast pa forvaltningarna i Stockholms stad, men motsvarande
besparingspotential finns ocksa for koncernbolagen, i de fall dessa inte redan har extern hantering.

Stockholms stad bor dgna sin tid at en controllingfunktion, i stallet for kostsam
vagnparksadministration. Vi foreslar darfér, som en fordjupande atgard, att ett hanteringsbolag tar
over all administration av Stockholms stads fordon. De fordonsansvariga ute i verksamheten far
samtidigt mycket tid dver att i stallet 4gna at styrning och uppféljning. Pa kdpet far Stockholms stad
en avsevart battre redovisning fran hanteringsbolaget, som enkelt och tydligt redovisar alla
kostnader for en bil pa 6nskat kostnadsstalle och konto. | dag ar Stockholms Stad majligheter att félja
upp alla bilkostnader bristfalliga. Det ar snarast i denna del vi ser den storsta vinsten; i 6kad kontroll,
enhetlighet, sparbarhet av kostnaderna och battre framtida uppféljningar och effektiviseringar.

Pa sa satt ska varje fordon och kostnadsstalle kunna féljas upp avseende kostnader, korstracka,
drivmedelsférbrukning, innehavstid, finansieringsform samt skador och forsakringsstatistik for
framtida upphandlingar.

| samband med att staden lagger ut hanteringen externt, sa registrerar hanteringsbolaget alla fordon
som tillh6r forvaltningarna, oavsett om de dr egenfinansierade eller leasade, pa samma filial-/69-
nummer och lagger dem pa respektive organisations- och kostnadsstalle. Vinsten med detta ar att
man underlattar flytt av bilar mellan olika férvaltningar utan att behdva blanda in Vagtrafikregistret;
hanteringsbolaget andrar bara konterings- och féraruppgifter.

Detta galler dven for koncernbolagen men vi bedomer att de tas med efter att forvaltningarna
integrerats i det nya systemet och man fatt rutinerna att fungera.

Effekterna av forandrade hanteringsrutiner blir bland annat att arbetet med budgetering och
kostnadsberakning underlattas, likasa uppfdljning av avvikelser, oavsett om de &r verksamhets- eller
forarrelaterade. Vidare far verksamhetsansvariga stérre kontroll pa de parametrar som faktiskt
paverkar verksamheten och det underlattar den interna kostnadsfordelningen mellan olika
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kostnadsstallen. Och inte minst underlattas kontrollen av att fordon ar ratt férsakrade och
besiktigade.

Bland stadens befintliga leverantérer, finns redan idag upphandlade bolag som erbjuder dessa
hanteringstjanster. Oavsett vilken leverantor staden véljer, bor man vara uppmarksam pa att
kommunikationen mellan olika leasingbolag och hanteringsbolaget kan bli féremal for separat
avtalsskrivning.

Genomforandet av dessa fordjupande atgarder forutsatter en hojd kunskapsniva i organisationen i
form av tillsdttandet av en Fleet Manager-funktion.

STYRNING

Fleet manager

Alla 6vergripande policyer inom Stockholms stad antas av Stockholms Kommunalfullmaktige och
darefter av respektive namnd och styrelse. Pa mer operativ niva arbetar man med varderingar och
riktlinjer, dar eventuellt nya fordonsdirektiv ocksa kan behandlas.

Det operativa ansvaret for fordonsparken ligger pa respektive namnd och styrelse. Visst operativt
ansvar aligger dock fordonsansvarige pa respektive verksamhet. En hel del generella riktlinjer och
regler for fordonsbruk, finns tex milj6.

Fleet Manager ar en funktion som ar centralt ansvarig med kostnadsansvar fér och uppféljning av
vagnparken. | detta ingar ocksa microstyrning av exempelvis biltvatt, val av dackleverantér och
serviceverkstader.

Fleet Managerns ansvarsomrade ar stort och inbegriper ocksa bland annat marknadsoéversikt; att
gora kalkyler for och ekonomisk utvardering av kommande modeller som foljer stadens miljokrav.
Har ingar ocksa ansvar fér benchmarking av framtida rutiner, t ex avyttring, samt uppféljning och
hantering av avvikelser vid férsaljning.

Fleet Managern ansvarar ocksa for arbetet med att héja kompetensen hos fordonsansvariga i
forvaltningar och bolag. Med detta menar vi exempelvis grundlaggande kunskap om exempelvis
finansiering, restvarden, avyttring och andra parametrar som paverkar fordonskostnaderna. De ska
ocksa lara sig se risker och mojligheter vid exempelvis upphandling, hantering och avyttring.

Fleet Managern ar ocksa bollplank till verksamheterna nar det géller avvikelser fran styrdokument,
som annars reglerar rutinerna for exempelvis bestallning av fordon.

Aven ansvaret for att dokument och avtal dr uppdaterade vilar pa Fleet Managern. Férutom de
interna styrdokumenten galler det exempelvis att det finns SLA med leverantorer och uppféljning av
dessa, samt Single Point of Contact angaende avtal och uppféljningsfragor med leverantérer.

Fleet Managern deltar ocksa i upphandlingsprocesser rérande vagnparken och har ett ansvar mot
koncernbolag angaende t ex gemensam miljostyrning.

Kalkylexempel av de potentiella besparingarna for staden vid inrdttande av Fleet Manager ar ca
250 000 kr per ar for styrning vid férsaljning av fordon, ca 250 000 kr per ar fér controlling av
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debiterade kostnader vid aterlamning och ca 300-400 000 kr per ar for allman kostnadsuppfdljning, t
ex feldebiteringar. Se bilaga.

Berakningarna géller stadens forvaltningar, men motsvarande besparingspotential finns ocksa for
koncernbolagen.

Fleet Manager: Ansvar och riktlinjer
Vi foreslar att Stockholms stad centralt ansvarar for fordonsurval, riktlinjer for finansiering och hur
hanteringen av vagnparken skall ske.

Vi foreslar en fordonsansvarig for hela Stockholms stads vagnpark, funktionen Fleet Manager. Denne
agerar som “single point of contact” for leasingbolag, hanteringsbolag, service- och reparationsbolag,
bilhandlare/importor/generalagent. Den operativt fordonsansvarige pa respektive férvaltning och
bolag skoter bilbestallningar/avrop, bestéllningar av service, reparationer och underhall samt
stammer av hanteringsbolagets och leasingbolagets fakturor.

Vision

Ovan foreslagna atgarder ligger alla inom ramen for uppdraget och ar rimliga att relativt omgaende
forverkliga. Var vision for hur vagnparken i Stockholms stad ska fungera inbegriper dven att styrning
av vagnparken skall kunna ske genom faststallda KPl.er och nyckeltal, att ett fatal fordon anvands av
enbart en verksamhet eller férvaltning, samt att verksamheterna har ansvar att férbruka sa fa mil
som det ar mojligt.

Stockholm Géteborg Malmo

| bade Goteborg och Malmoé finns kommunalt dgda fordonsbolag: Goteborgs Gatu AB, Gatubolaget,
respektive Vagnparken i Skane AB, Visab. Har nedan foljer ndrmare redogérelser for Gatubolaget och
Visab samt jamforelser av vagnparkerna i de tre storstdaderna. Se dven Bilaga.

Goteborg - Gatubolaget
Goteborgs Gatuaktiebolag, Gatubolaget, dr en affarsmassigt driven kommunal aktér som verkar pa
den 6ppna marknaden. Det ar ett helagt kommunalt bolag som ingar i koncernen Goteborgs Stad.

Enligt sin hemsida haller bolaget, med ett 30-tal anstéallda, seminarier for stadens fordonsansvariga,
arrangerar forarutbildningar, administrerar kommunens bil- och cykelpool, samt bokar
budtransporter, dackbyte, service och reparationer samt besiktning av fordon. Enligt uppgifter i
media (GP 15 maj 2014) har Gatubolaget numera en mycket begransad verksamhet och kommer
troligen att ombildas till forvaltning (Kalla: http://www.gp.se/nyheter/goteborg/1.2372388-s-vill-
salja-bolag-for-400-miljoner)

Bolaget dger 2 654 fordon, som i de flesta fall leasas av kommunens organisationer.

Goteborgs kommuns revisorer presenterade 2013 en rapport som visade pa brister i saval policy-
som uppfoljningsarbete av kommunens bilar. Granskningen omfattade sa kallade
verksamhetsfordon i Géteborgs stadsdelsndmnder och tio sa kallade facknamnder. Revisorernas
rapport innehaller valdigt hard kritik, for att komma fran en intern revision, vilket ocksa speglar hur
allvarliga bristerna faktiskt ar.
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Overgripande kritik

Revisionsrapporten avsldjade omfattande brister i kommunens organisation. Vid en jamférelse med
leasegivarens fordonsforteckning, hittade revisorerna brister i ungefar halften av ndmnderna. Man
visste helt enkelt inte vilka bilar som fanns i verksamheten.

Forutom avsaknaden av ordentliga fordonsférteckningar pekade revisorerna i rapporten pa brister i
riktlinjer och rutiner samt tydligt foérdelat ansvar och befogenheter. Man konstaterade att det finns
”okad risk for ekonomiska och fértroendemassiga skador”.

| vissa ndmnder fanns flera olika system for hur bilarna hanteras, vilket gav oklara regler och
forsvarade uppfoljningen. Pa andra hall arbetade man efter muntligt vedertagen praxis men utan
skriftliga direktiv. Exempelvis var férbudet mot privat anvandning av bilarna inte uttryckt i skrift.

Brdinslehantering

| mer an halften av de granskade namnderna saknades riktlinjer och rutiner f6r anvandning och
tankning av bilarna. Trots att kommunen hade riktlinjer for kontokortshantering, sa foljde nastan
halften av ndmnderna inte dessa regler.

| vissa namnder gjordes inte ndgon avstamning mellan fakturor och inkdp av drivmedel. Det gjordes
heller ingen uppfoéljning av rimligheten mellan antalet kérda mil och mangden inkdpt drivmedel. Och
i de fall dar detta dnda gjordes, var det i vissa fall inte sagt vem som skulle ansvara for kontrollen, vad
som skulle kontrolleras eller hur ofta kontrollen skulle utforas.

Poolbilar
For bokning av poolbilar fanns flera olika system. Pa vissa hall saknades bokningssystem helt och
hallet. | fler an halften av ndmnderna saknades rutiner for hur kérjournal ska anvandas.

Malmo - Vagnparken i Skine AB

Vagnparken i Skane AB (Visab, 556116-8419) ar ett av Malmo kommun heladgt aktiebolag som bland
annat yrkesmassigt hyr ut fordon och maskiner till Malmoé kommuns olika férvaltningar. Personalen
som arbetar i bolaget ar anstallda hos serviceférvaltningen, inom affarsomradet kommunteknik.

En moderat politiker var Visabs forsta ordférande och mangarig styrelsemedlem. | mars 2012
avslojades i media hur Visab under 20 ar morkat bilformaner och avtal till utvalda personer. Allt hade
hallits hemligt, dven fér de egna revisorerna. Bland annat képte den férsta ordféranden ut flera
hyrbilar fran Visab via sitt privata bolag, ibland med stora rabatter, men det forekom ocksa att han
gjorde utkop privat, vilket strider mot Visabs egna regler. Han tvingades lamna Visabs styrelse i april
2012, sedan de formanliga bilaffarerna avslojats.

| ett beslut fran Justitiecombudsmannen, JO, (2013-05-06), kopplat till ovanstaende handelse, riktas
kritik mot att Visabs leasingavtal har gallrats (kastats) ner till endast tva ar efter att de har avslutats.
Ett forfarande som JO kallar ”ytterst tveksamt” och kategoriserar "bristerna av allvarligt slag”.

Jamforelse Stockholm, Goteborg, Malmo

Vid en jamforelse ser man att det finns bade likheter och skillnader mellan de tre storstddernas
fordonsinnehav. Personbilarna dominerar och utgdér 60-72 procent av vagnparken i samtliga tre
stader, medan latta lastbilar star fér 27-32 procent. Ovriga dr tunga lastbilar, dar det finns flest i
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Malmo, 8,2 procent. Miljobilsandelen ar klart storst i Stockholm, 47,8 procent, och bara 16,6 procent
i Malmo.

Volkswagen ar det klart storsta market i de tre staderna, med marknadsandel mellan 38,8 och 61,2
procent. Andra vanligt forekommande marken bland de fem storsta ar Toyota, Ford och Mercedes.
Under posten Ovrigt syns den breda markesfloran i Stockholm, 18,2 procent, jamfért med 7,9
respektive 14,6 procent i Goteborg och Malmo.

Vad géller aldern pa fordonen i vagnparkerna ligger Stockholm i mitten, medan Goteborg har en
betydligt storre andel nyare bilar och Malmo dras med en stor andel, 44,6 procent, som ar av
arsmodell 2008 eller aldre.

| alla tre storstaderna dominerar gasbilarna, 46,9-49,9 procent, men medan etanol dr nast vanligast i
bade Stockholm och Goteborg, utgor fossilt drivna bensin- och dieselbilar hela 34,5 procent av
Malmos vagnpark. Dar aterfinns ocksa en stor del av Malmas fossilt drivna fordon.

Den storsta skillnaden mellan de tre stadernas vagnparker syns i antalet dgare av fordonen och vem
som ager. | bdde Goteborg och Malmo ags fordonen till mer dn 95 procent av respektive kommuns
fordonsbolag och dven 6vriga fordon dgs av kommunen. | Stockholm daremot ar dgandet av enbart
forvaltningarnas fordon spritt pa ett stort antal externa leverantérer, dar VW Finans &r stérst med
21,4 procent men alltsa langt ifran ensam aktor.

SAMMANFATTNING

Ynnors analys av Stockholms stads vagnparker syftar till att lamna forslag till hur staden ska
finansiera och hantera sina fordon. Forslagen fokuserar pa effektiviserad kontroll, for att uppna
kostnadsbesparande synergier. Det sker genom styrning och optimering av vagnparkerna.

Forslagen omfattar:
e |Initiala atgarder, som kan géras med befintlig organisation
e Fordjupande atgarder, forutsatter inrdttande av en Fleet Manager-funktion

Forslagen genomfors i tva steg:
1. Stadens férvaltningar
2. Koncernbolag

Vagnparken
Initiala atgirder

Modelloptimering - renodling
Syfte: Uppna ekonomiskt, miljo- och leveransmassigt basta resultat, utifran befintliga forutsattningar
och avtal.

Atgdrder:
e Definiera nyanskaffnings- och utbytesbehovet 2014-2015
o Definiera stadens tekniska krav (miljo, sdkerhet etc) mot befintligt modellutbud
e Definiera en enhetlig farg
e Valj ut ett fatal modeller, beroende pa syfte, t ex: Persontransport, flakbil, servicebil, skapbil
e  GOr TCO-kalkyler for aktuella kandidater
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Definiera behov och krav, undersok lager- och leveransmojligheter
Vilj om mojligt en befintlig upphandlad leverantor, av ett marke, fér varje kategori och
bransle.

Fordjupande atgirder
Ny upphandling av miljéfordon:

Avtal med ett fatal leverantorer
Harda TCO-krav
Harda leveranskrav

Bilpool

Atgdrder
Forslag lamnas inte.

Extern bilpool, férdelar:

Befintlig infrastruktur
Extern hantering
Binder inte eget kapital
Eliminerar taxiresor

Intern bilpool, fordelar:

Miljo

Buffert i och forenklad planering av vagnparken

Se atgardsforslag i “Vagnparken”.

Service, underhall och reparationer

Fordjupade dtgdrder

Teckna avtal/SLA (Service Level Agreement) med extern servicepartner

Avtalet ska omfatta bland inkludera reservdelsférsorjning, reparationer, service och
underhall

Teckna avtal/SLA (Service Level Agreement) med extern dackpartner

Avtalet ska omfatta bland inkludera dack, dackforvaring, med krav pa miljoeffektiva dack
Anvand koérjournal i bilarna, for battre kontroll

Brinsle

Férdjupade dtgdrder

Uppréatta avtal drivmedelsbolag for uppfdljning av drivmedelsforbrukning
Ta hansyn till mojlighet till sladdladdning vid val av elfordon
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Restvirde, korstricka och innehavstid

Initiala dtgdrder
e |nventera leasade fordon med syfte att identifiera fordon for att forlanga leasingavtal med 12
manader
e Kop ut leasade fordon med begransad korstracka och laggs i egna bocker, galler framst
gasbilar

Férdjupade dtgdrder
e Kop ut gasbilar efter leasingtidens utgang och redovisas i egna bocker, i de organisationer
som inte har majlighet till momsavdrag, om majligt med avskrivningstid pa 6-7 ar
e leasa dieseldrivna personbilar pa 48 manader
e Leasa elbilar och elhybrider, avtalstiden beror pa t ex kostnad for batterihyra
e Teckna avtal med externa bolag som anlitas for avyttring av stadens fordon

Finansiering

Initiala dtgdrder
e Teckna avtal om garanterade restvdarden med billeverantoren istallet for leasegivaren,
"operationell leasing light”, dar det garanterade restvardet dr en option som staden kan vilja
att utnyttja eller inte utnyttja

Férdjupade dtgdrder
e Begrdnsa antalet leasegivare till ett befintligt captivebolag, for all leasing

Administration

Initiala dtgdrder

e Anlita ett externt hanteringsbolag for alla fordon, om majligt med befintlig upphandlad
leverantor

e Avtala om redovisning per kostnadsstalle och per fordon, avseende t ex kostnader,
korstracka, drivmedelsforbrukning, innehavstid, finansieringsform, skador och
forsakringsstatistik

e 69-registrera alla fordon pa respektive organisations- och kostnadsstalle

e Fokusera pa controlling

e Observera att kommunikationen mellan leasing- och hanteringsbolag kan behéva
avtalsregleras!

Styrning
Fleet Manager

Fordjupade dtgdrder
e Uppratta funktionen Fleet Manager

Styrdokument

Nyanskaffning av fordon
Ska innehalla riktlinjer for:
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e Vilka fordon ska leasas, alternativt laggas i egna bdcker
e Leasingkontraktstider

e Vem ska hantera

e Minimikriterier for innehavstid och antal mil

e Alternativa losningar for lagmilare

Avyttring av fordon
Ska innehalla riktlinjer for:

e  Forséljning av fordon
e Nar avyttring ska ske
e Fordonets skick vid avyttring: Skador dtgardade, dackuppsattningar finns med etc

BESPARINGAR OCH EFFEKTER
For berdkningar, se bilaga.

Modelloptimering
Potentiella besparingar, exempel:

Inbesparing vid 50 eldrivnabilar och 5 ars innehavstid: 4 miljoner kr, 800 000 kr per ar

Innehavstider
Potentiella besparingar, exempel:

Forlangning for halften av stadens fordon med 12 manader, ca 4 miljoner kr ar 1.

Om man fortsattningsvis forlanger innehavstiden till minst 48 manader sa finns potential till
motsvarande kostnadssankning per ar.

Administration
Potentiella besparingar, exempel, per ar:

Extern fakturahantering, ca 2 000 000 kr

Fleet Manager
Potentiella besparingar, exempel, kr per ar:

Styrning vid aterlamning av operationellt leasade fordon, ca 250 000 kr
Controlling av debiterade kostnader vid aterlamning, ca 250 000 kr
Allman kostnadsuppfdljning, t ex feldebiteringar, ca 300 000-400 000 kr

Summa besparingar
7 700 000 kr ar 1

3900 000 kr fran ar 2 och framat genom generell 6kning av innehavs tid.
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Bilagor

Bilaga, Berdkning for exemplet bilpool
Detta ar listpriser fran Sunfleets fasta manadsabonnemang. Den fasta avgiften pa 149 per manad och
anslutningsavgiften ar inte medraknad, da den sakert ar bortférhandlingsbar.

Forutsattning: 4 mil per hyrtillfalle och 5 timmars nyttjande. Liten transportbil och mellanstor
personbil anvands lika mycket vardera.

Mellanstor personbil: 38 kr per timme, 33 kr per mil inkl drivmedel, startavgift 40 kr
Liten Transportbil: 52 kr per timme, 38 kr per mil inkl drivmedel, startavgift 40 kr

Milkostnad mellanstor personbil
38kr/timme * 5 timmar = 190 kr

33 kr/mil * 4 mil =132 kr
Startavgift: 40 kr
Totalt: 91 kr per mil, 79 kr ex moms

Milkostnad liten transportbil
52kr/timme * 5 timmar = 260 kr

38 kr/mil * 4 mil = 152 kr
Startavgift: 40 kr
Totalt: 113 kr per mil, 99 kr ex moms

Genomsnittlig kostnad
102 kr per mil, 89 kr ex moms

Bilaga, Kostnadsberakningar

Modelloptimering
Modelloptimering elbilar, inbesparing: 800 000 kr per ar

Antal elbilar: 50

Innehavstid: 5 ar

Skillnad, dyrast och billigast TCO: 16 000 kr ar
Inbesparing, totalt: 50 * 5 * 16 000 = 4 000 000 kr
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Inbesparing, per ar: 800 000 kr

Innehavstider
Forlangning for halften av stadens fordon med 12 manader, inbesparing: ca 4 miljoner kr, som en
engangspost for de forsta avtalade 36 manaderna .

Forlangning av innehavstiden: 12 manader
Besparing: 350 kr per manad per bil

Antal fordon: 403 (halften av den totala vagnparken)
Antal manader: 36

350 x 403 x 36 = 4,3 miljoner (ca 4 miljoner)

Administration
Extern fakturahantering, inbesparing: ca 2 miljoner kr per ar

Intern fakturahantering, nuldge
Fakturor: 3,5 per bil per manad
Antal fordon, staden: 335
Fakturor per manad, totalt: 1 172
Internkostnad: 250 kr per faktura

Kostnad, totalt: 1 172 * 250 * 12 =3 516 000 kr

Extern fakturahantering, forslag

Kostnad, per bil: 100 kr per manad

Kostnad, totalt: 335 * 100 * 12 = 402 000 kr

Kostnad, intern hantering av extern fakturahantering, per bil: 250 kr per manad
Kostnad, intern hantering av extern fakturahantering, totalt: 335 * 250 * 12 = 1 005 000
Kostnad, extern fakturahantering och intern hantering, totalt: 1 407 000 kr

Summa, inbesparing: 3 516 000 — 1 407 000 kr = 2 109 000 kr (ca 2 miljoner kr)
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Fleet Manager
Fleet manager, inbesparing: 900 000 kr per ar

Styrning, aterlamning av fordon. Detta genom val av forsaljningskanal, tidpunkt pa ar samt skick pa
fordon och utrustning.

Antal fordon, per ar: 150
Val av forséljningskanal, per bil: 1 700 kr

Inbesparing, totalt: 150 * 1 700 = 255 000 kr (ca 250 000 kr)

Controlling av debiterade kostnader vid aterlamning/forsaljning. Kontroll av debiterade skador
kontra forsakrings skador samt ev varde hojande atgarder.

Antal fordon, per ar: 150
Inbeparing, per bil: 1 700 kr

Inbesparing, totalt: 150 * 1 700 = 255 000 kr (ca 250 000 kr)

Allman kostnadsuppfdljning, t ex feldebiteringar
Antal fordon: 806
Inbeparing, per bil per ar: 500 kr

Inbesparing, totalt: 806 * 500 = 403 000 kr (ca 400 000 kr)

Summa besparingar, ar ett
Modelloptimering: 800 000 kr

Innehavstider: 4 000 000 kr
Administration: 2 000 000 kr
Fleet manager: 900 000 kr

Summa, kr: 7 700 000 kr

Summa besparingar, féljande ar
Innehavstider: 1 000 000 kr*
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Administration: 2 000 000 kr
Fleet manager: 900 000 kr
Summa, kr: 3 900 000 kr

*Generell 6kning av innehavstid med 12 manader till max 60 manader.

Bilaga, Stockholm jamfort med Goéteborg och Malmo

Fordonsslag, andel

Stockholm®  Géteborg Malmo
Personbil 71,8 72,2 60,2
L&tt lastbil 271 27,2 31.6
Tung lastbil 0,1 0,6 8,2

*Forvaltningarna
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Arsmodell

Stockholm Goteborg Malmo
2014 * 7.4 5,3
2013 8,1 22,6 15,8
2012 174 20,9 8,4
2011 17,5 24,8 9,1
2010 15,6 7.5 7.3
2009 23,3 B,7 9.6
Aldre 18,4 10,1 44,6

*Siffrorna for Stockholm baseras pa det underlag som tillhandahallits av uppdragsgivaren, dar status
galler innehavet 2013
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Bransle

Stockholm Goteborg Malmo
Bensin Lg,2 8,5 11,8
Diesel 12,2 11,3 22,7
El 55 58 0,9
Elhybrid 7.7 8,9 1,5
Etanol 20,7 16,0 11,3
Gas 46,9 48,6 49,9
Laddhybrid 1,9 0,1 1.8

Miljobilar, andel

* Stockholm 47.8
* Giteborg 23.9
* Malmd 16,6
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Agare Stockholm

* Egnabolag 35,4
* Forvaltningar 10,4
* Finansbolag 54,2

— Varav VW Finans 51,3

— Varav Toyota Kredit 16,4

— Varav 6vriga* 32,3
* *ca 12 olika leverantorer

Agare Goteborg

Géteborgs Gatuaktiebolag 99,8
Kommunleasing i Géteborg AB 0,2
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Agare Malmd

Visab 96,2
Malmo stad 1,4
Malm utb. férvaltn. 1,1
Malmd Museer 1,1
Ovriga (interna) 0,2
Bransle

Stockholm Goteborg Malmo
Bensin Lg,2 8,5 11,8
Diesel 12,2 11,3 22,7
El 55 58 0,9
Elhybrid 7.7 8,9 1,5
Etanol 20,7 16,0 11,3
Gas 46,9 48,6 49,9
Laddhybrid 1,9 0,1 1.8

Nedanstaende tabell avser endast fordon i trafik
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Kérforbud

Stockholm® 13
Géteborg 16
Malmo 3

*Forvaltningarna

Avstallda

Antal
Stockholm 15*
Géteborg 6
Malmb 37

*Férvaltningarna, samtliga pa Trafikkontoret
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Inkomna Enkiiter
Stockholms stad Ostermalms stadsdelsndmnd, Familjeenheten

Stockholmvatten AB

Trafikkontoret

Farsta stadsdelsférvaltning

AB Familjebostader

Sédermalms stadsdelsférvaltning
Stockholms Stadsbyggnadskontor
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsférvaltning
Miljoforvaltningen i Stockholm Stad
Kungsholmens stadsdelsforvaltning
Skarpnacks stadsdelsférvaltning
Micasa Fastigheter i Stockholm AB
SISAB (skolfastigheter)

AB Stokab

AB Stockholmshem
Utbildningsforvaltningen
Hasselby-Villingby stadsdelsforvaltning
Boendegruppen / Sociala Avdelningen
Stockholm Stads Parkerings AB
Svenska Bostader

Fastighetskontoret

Stockholms Trygghetsjouren
Idrottsforvaltningen
Arbetsmarknadsférvaltningen

Socialforvaltningen
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