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Svar pa interpellation (2015:35) av Dennis Wedin
(M) om hemtjanstens kvalitet

Aldreomsorgen i Stockholm ir en friga som star hogt pa
dagordningen och ambitionsnivan dr hog. Vi star infor stora
utmaningar.

En del i fordndringsarbetet inom dldreomsorgen dr den nu pagéende
hemtjanstutredningen. Den snériga hirva som hemtjansten blivit
under den borgerliga alliansen kraver en rejil 6versyn av hur
hemtjdnsten i Stockholm &r organiserad. Mélet ska vara att de éldre
far okat inflytande 6ver innehallet i sina egna hemtjénsttimmar. Det
ska finnas tillrackligt manga olika utforare for en bra valfrihet och
tillrackligt fa for att staden ska kunna f6lja upp och garantera
kvaliteten. Vi kommer att lamna den borgerliga alliansens oflexibla
och detaljstyrda hemtjénst och g mot ett system dér den &ldre,
tillsammans med anstéllda, sjdlv disponerar hemtjénstinsatsen inom
ramen for den bistdndsbeddmda tiden. Regelbundna utevistelser,
villagad mat och mojlighet till social gemenskap ska vara en
sjdlvklar del av hemtjinsten.

En hogkvalitativ hemtjanst kriver engagerad personal. Vi stéller
hoga krav pd kontinuitet, bemanning och utbildningsnivé inom
hemtjdnsten. For att locka fler att arbeta inom dldreomsorgen krivs
forbattrade arbetsvillkor genom ritt till kollektivavtal, heltid,
rimliga scheman och en bra l6neutveckling.

Antalet dldre med beviljad hemtjinst i Stockholm har 6kat frén
13 995 1 april 2014 till 14 095 april 2015. I budgeten f6r 2015 hojde
vi dessutom pengen i hemtjdnsten med 76,1 miljoner.

Nir det giller antalet beviljade timmar har det inte skett ndgon
atstramning. Inforandet av det mobila dokumentationssystemet i
hemtjdnsten ParaGa har bland annat inneburit att
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bistandshandldggarna léttare kan folja upp hur mycket tid som
faktiskt behovs for att utféra de beviljade insatserna. En effekt av
detta dr att den berdknade tidsatgangen ibland behdver justeras och
ddrmed de beviljade timmarna. Det hér har varit tydligare i vissa
stadsdelar dn andra dar det har lett till en 6versyn. Erfarenheter frén
andra kommuner visar att vid dvergangen fran ett system med
ersdttning for beviljad tid &r det relativt vanlig att de beviljade
timmarna tillfélligt minskar.

Aven om det totala antalet beviljade timmar minskat har savil
bestillda medeltimmar per manadsinsats samt antalet bestéllda
nattbesok per manad 6kat under 2015 jimfort med 2014. 1 de
bestidllda medeltimmarna ingar ocksa timmar for dubbelbemanning
vilket tyder pd en 6kad vardtyngd i hemtjénsten.

Nir det géller regeringens forslag om hojt avgiftstak i hemtjénsten
sa ar det ett forslag som fortfarande &r ute pa remiss. Det betyder att
det kommer att drdja innan vi vet om forslaget blir en proposition
och om den rostas igenom 1 riksdagen. Om sa blir fallet kommer vi
se over fragan i vart budgetarbete. Var grundinstillning &r att
eftersom vi 1 Stockholms stad gor stora satsningar inom
dldreomsorgen ir det i dagsliget inte aktuellt att 6ka kostnaderna
for dem som &r 1 behov av hemtjénstinsatser.

Stockholm den 10 juni 2015
Clara Lindblom



