Bortfallsanalys medborgarundersékning 2015

| bortfallsanalysen har vi tittat pa svarsfordelningen jamfort med utfallet. Den visar att vi har en viss
overrepresentation av kvinnor (53 % av svaren) jamfort med 50 % i urvalet. Den visar ocksa att dldre
har svarat i lite hogre utstrackning dn yngre. Medelaldern pa de som har svarat dr 49 ar och
medelaldern pa fordelningen i urvalet ar 44 ar. Detta ar en mycket vanlig fordelning d.v.s. att kvinnor
svarar i hogre utstrackning an méan och aldre nagot mer an yngre. Férdelningen ar valdigt lik
undersoékningen som genomfordes ar 2013 och 2014 vilket gor resultaten jamforbara over tid.

2015 Svarsfordelning totalt 2015 Fordelning totalt i urvalet
Column Column
Count N % Mean Count N % Mean
Kon Kvinna 989 53 2080 50
Man 873 47 2120 50
Total 1862 100 4200 100
Aldersintervall ;:‘;?-24 118 5 499 10
35'39 480 26 1438 34
g?'64 838 45 1715 41
65 ar
eller 426 23 618 15
aldre
Total 1862 100 4200 100
Alder 49 44
2014 Svarsfordelning totalt 2014 Fordelning totalt i urvalet
Count Column Mean Count Column Mean
N % N %
Kon Kvinna 1096 53 2047 50
Man 967 47 2033 50
Total 2036 100 4080 100
Aldersintervall | 18-24 167 8 431 11
ar
25-39 558 27 1360 33
ar
40-64 948 46 1739 43
ar
65-79 390 19 550 13
ar
Total 2063 100 4080 100
Alder 48 44




| berdkning av felmarginalen ar det normala att utga ifran att de som inte svarat skulle svara som
ovriga. Det vi gor i en bortfallsanalys &r da att titta pa t ex kon/alder for att se eventuella avvikelser
och sedan jamfora om denna skevhet skulle fa en storre paverkan pa totalresultatet och darfor bor
viktas. Ddaremot bortses mangder av andra faktorer sdsom att de med t ex spraksvarigheter eller
andra grupper som av olika skal kanske inte ar integrerade i samhallet dr underrepresenterade och
maijligen skulle svara annorlunda. Denna typ av analyser ar extremt svara att géra och eftersom
dessa grupper oftast faller bort varje ar sa har de troligen en marginell paverkan pa jamforelsen 6ver
tid.

Skillnader i kon och alder

Darutéver har vi tittat pa hur néjd man ar beroende pa kon resp. aldersgrupp. Detta for att fa en bild
av hur svarsfordelningen relaterat urvalet kan ha paverkat resultatet. Vi konstaterar da foljande:

*Man och kvinnor svarar valdigt lika utom pa fragor om trygghet dar kvinnor ar nagot mindre trygga,
vilket ar i likhet med undersdkningarna fran ar 2013 och ar 2014. Kvinnor ar ocksa mer néjda med
fragorna som beror kultur och idrott, vilket for de fragor som stéllts tidigare ar gav samma resultat.

Detta ar ocksa vantat och givetvis en viktig signal att bara med sig. Eftersom skevheten i resultatet
(svar jamfort med urvalet) ar relativt liten sa behoéver skillnaderna i svar vara mycket stora for att en
korrigering via viktning pa kon ska fa nagot genomslag pa totalresultatet. En justering via viktning
skulle endast paverka nagon eller ett par procentenheter vilket ar inom felmarginalen fér
undersékningen och inte har nagon som betydelse for slutsatserna av resultatet.

eDaremot finns lite storre skillnader mellan yngre och aldre i hur man upplever staden inom olika
omraden. Aldre, vars svar dr 6verrepresenterade jaimfort med urvalet &r mer negativa till fler fragor,
bland annat de om stadning/renlighet och trygghet jamfért med de yngre. Samtidigt dr de dldsta en
ganska lite malgrupp av samtliga varfor det dven har kravs stora avvikelser i svaren for att det ska fa
ndgon betydelse for slutsatsen av undersékningen. Aven har dr var 3sikt att en viktning enbart skulle
justera resultaten med nagon eller pa nagon enstaka fraga nagra procentenheter. Skillnaderna &r
dock fortsatt sa sma att en omviktning inte skulle fordndra slutsatserna av resultatet.

Statistiska felmarginaler

Tabellen nedan visar felmarginalen med utgangspunkt av det antal svar vi har i
medborgarundersokningen. Som framgar av tabellen sa dr felmarginalen i undersékningen strax éver
+- 8 procentenheter pa stadsdelsndmndsniva och + -2 procentenheter pa totalniva. Var slutsats av
detta ar att felmarginalen pa totalniva ar i stort sett lika stor som en omviktning skulle ge beroende
pa kon eller alder dvs en omviktning far ingen avgorande betydelse for slutsatsen av resultatet.

Statistisk sakerhet i
svaren vid géallande
svarsfrekvens
Stadsdel Malgrupp exkl Antal Svar % | +/- %-enheter
bortfall svar
Bromma 296 141 48 8,2
Enskede Arsta 296 125 42 8,7
Vantor




Farsta 292 117 40 9,0
Hagersten- 297 147 49 8,0
Liljleholmen

Héasselby-Vallingby 296 137 46 8,3
Kungsholmen 299 140 a7 8,2
Norrmalm 298 143 48 8,1
Rinkeby-Kista 295 89 30 10,3
Skarpnack 298 150 50 7,9
Skéarholmen 296 132 45 8,5
Spanga-Tensta 295 118 40 9,0
Sddermalm 294 144 49 8,1
Alvsjo 297 143 48 8,1
Ostermalm 295 136 46 8,3
Totalsumma 4144 1862 45 2,2

Viktigt att bara med sig pa stadsdelsniva ar dock att felmarginalen dar ar +-8 procentenheter. Det gor
att svaren fungerar bra for att fanga omraden som fungerar mer eller mindre bra men blir givetvis
lite svajigt om man skall satta exakta maltal.

Sammanfattningsvis sa har det faktum att respondenterna inte exakt fordelar sig som urvalet en
ganska liten betydelse. Det handlar om nagon/nagra enstaka procentenheter upp eller ner.
Undersokningen har ocksa genomforts pa exakt samma satt over flera ar varfor jamforbarheten pa
totalniva ar god. Daremot maste man vara mer forsiktig nar man tolkar resultatet per
stadsdelndmnd. Har handlar det mer om att ringa in omraden som 6ver tid fungerat mer/mindre bra.



