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Yttrande till Forvaltningsratten i Stockholm
gallande dverklagande av forelaggande mot Arla
Foods AB om atgarder av markningsbrister
enligt livsmedelslagstiftningen

Remiss fran forvaltningsratten i mal nr 16741-14

Forvaltningens forslag till beslut

1. Medge att Forvaltningsriatten upphéver forsta punkten i
miljo- och hélsoskyddsndmndens beslut daterat den 3 mars
2012 med dnr 2012-013765.

2. Bestrida bifall till yrkandet att tredje punkten i miljo-och

hilsoskyddsnimndens beslut ska upphévas.

Medge att omstéllningsperioden faststélls till sex manader.

4. Tillstyrka att drendet vilandeforklaras enligt vad som foljer
av detta tjdnsteutlatande.

5. Overlimna och &beropa detta tjéinsteutldtande som miljo-
och hilsoskyddsnamndens yttrande i mél nr 16741-14.

6. Uppdra at forvaltningschefen att foretrada nimnden 1
drendet.

7. Justera beslutet omedelbart.

[98)

Gunnar S6derholm Daniel Selin

Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Milj6- och hilsoskyddsndmnden fattade den 3 juni 2013 beslut att
foreldgga Arla Foods AB (Arla) att for produktgruppen Arla
Wellness: upphora med hélsopéstdenden kopplade till produktnamn,
skriva godkinda hilsopastaenden direkt i anslutning till det
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ospecifika pastdendet och att inte marknadsfora bakterier som goda
eller aktiva.

Arla 6verklagade ndmndens beslut till lansstyrelsen som upphédvde
den del av foreldggandet som avsag att skriva godkdnda
hélsopéstdenden i direkt anslutning till ospecifika pastdenden. Arla
har 6verklagat beslutet till Forvaltningsrétten. Milj6- och
hélsoskyddsndmnden har nu beretts tillfalle att yttra sig i mélet.

Arla har i sitt 6verklagande yrkat foljande. I forsta hand ska
Forvaltningsritten dndra ldnsstyrelsens beslut och i sin helhet
upphéva milj6- och hilsoskyddsndmndens foreldggande. I andra
hand ska Forvaltningsritten dndra ldnsstyrelsens beslut sa att
omstdllningsperioden forldngs till sex méanader fran det att beslutet
vunnit laga kraft. Arla har dven hemstillt att Forvaltningsrétten ska
vilandeforklara drendet till dess att EU-kommissionen har fattat
beslut avseende de italienska branschorganisationernas ansékan om
att probiotika ska faststéllas som generisk beteckning.

Miljoforvaltningen medger delvis klagandens yrkanden.
Forvaltningen anser att kravet i1 foreldggandet att upphdra med
hilsopastdenden kopplade till produktnamn (forsta punkten) kan
medges. Forvaltningen anser vidare att drendet kan
vilandeforklaras s& som den klagande begért. Férvaltningen
vidhéller dock att uttrycket aktiva bakterier” utgor ett
hilsopastdende och vill darfor beredas mojlighet att yttra sig 6ver
punkten 3 i foreldggandet innan Forvaltningsrétten avgor drendet.
Forvaltningen har inget att invdnda mot att omstéllningsperioden
forldngs fran fyra till sex méinader.

Bakgrund

For att gora livsmedel mer attraktiva att kdpa for konsumenter s
anvinds ofta hilsopastdenden pé forpackningar eller vid
marknadsforing. For att inte vilseleda konsumenter finns det
bestimmelser om att det som pastds méiste vara korrekt och litt att
tolka.

Enligt Europaparlamentet och Radets forordning (EG) nr 1924/2006
av den 20 december 2006 om néringspastdenden och
hélsopédstdenden om livsmedel dr hilsopastaenden forbjudna att
anvinda om de inte godkénts och finns publicerade i en réttsakt.
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Processen for att fa ett hilsopastaende godkint gér ut pa att ett
foretag skickar in en ansdkan tillsammans med vetenskapligt
underlag som gér till EFSA (European Food Safety Authority).
EFSA bedomer sen om det vetenskapliga underlaget for det
specifika dmnet ar tillrackligt underbyggt for att det ansokta
hilsopastaendet ska kunna godkénnas. Sjélva
godkidnnandeprocessen ansvarar sen EU-kommissionen for som
publicerar resultatet i en rattsakt.

I Kommissionens forordning (EU) nr 432/2012 av den 16 maj 2012
om faststéllande av en forteckning dver andra godkidnda
hilsopastdenden om livsmedel &n sddana som avser minskad
sjukdomsrisk och barns utveckling och hélsa anges 16pande de
hélsopéstaenden som blir godkinda.

Godkénnandeprocessen for hdlsopastdenden ér standigt pdgdende
och darfor finns ett register ("EU register of Nutrition and Health
Claims”) pd EU-kommissionens hemsida som listar de pastdenden
som dr godkédnda, avslagna eller dr under provning.

De péstdenden som genomgatt ovan nimnda process kallas for
specifika pastdenden och bestimmelser for dessa finns i artikel 13 i
forordning 1924/2006. Ett specifikt pistdende handlar om ett &mne
och den specifika gynnsamma hélsoeffekt som uppnas om man far i
sig tillrdcklig mangd av dmnet. Exempel pé ett sddant pastadende &r
?Jarn bidrar till att minska trétthet och utmattning”.

Halsopastaenden kan ocksé vara ospecifika enligt artikel 10.3 1
forordning 1924/2006, det vill sdga de hdnvisar till en icke
specificerad gynnsam effekt for hilsan; exempelvis ”gor dig
piggare”. Ett sddant pastdende fir endast anges om det kopplas ihop
med och skrivs 1 anslutning till ett specifikt pastdende som blivit
godként sasom foljande: "Produkten X gor dig piggare eftersom den
innehaller jarn som bidrar till att minska trétthet och utmattning”.

Den 17 september 2012 fick milj6forvaltningen in ett klagomal frén
Livsmedelsverket géllande utformningen av mérkningen pa Arla
Foods AB (Arlas) produktserie Arla Wellness. Klagomalet géllde i
forsta hand anviandandet av icke tilldtna och felaktigt utformade
hélsopéstdenden. Miljoforvaltningen valde ut nigra av de produkter
som d4 fanns 1 Arla Wellness-seriens sortiment. Bland annat
granskades olika mj6lkdrycker. For samtliga av dessa produkter
fanns ospecifika hilsopastdende direkt kopplade till produktnamnen
sdsom “’Balance mjolkdryck Haller magen i balans”, “Immune
mjolkdryck for ditt immunsystem” och Bone Health mj6lkdryck for
starka ben”.

Enligt milj6forvaltningen ar pastdendet att mjolkdrycken haller
magen 1 balans” ett hilsopastdende. Detsamma giller Immune.
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Ordet immun forknippas latt till ett bra immunforsvar. Det dr
saledes ett hilsopéstaende. Sjilva produktnamnen Balance
respektive Immune innefattar i1 sig hdlsopastdenden, dvs.
konsumenten kan bibringas uppfattningen att produkten har en
positiv hilsopaverkan. Sddana pastaenden ar inte tillatna om de inte
atfoljs av ett sdrskilt hdlsopdstaende som har godkints av EU. Vid
granskningen konstaterade milj6forvaltningen att sddana specifika
hélsopéstdenden saknades i anslutning till de ospecifika
hilsopastdenden som var kopplade till produktnamn.

Immune mjolkdryck bedomdes ocksa ha ospecifika hilsopéastdenden
i form av uttryck som ”med aktiva bakteriekulturer” och “innehéller
miljarder goda bakterier”. Inga specifika hilsopéstdenden finns
annu godkénda for bakteriekulturer.

Med detta som bakgrund fattade milj6- och hilsoskyddsndgmnden
den 3 juni 2013 beslut (bilaga 1) att foreldgga Arla att for
produktgruppen Arla Wellness
e upphora med hilsopéastaenden kopplade till produktnamn,
e skriva godkédnda hilsopastdenden direkt i anslutning till det
ospecifika pastdendet
e inte marknadsfora bakterier som goda eller aktiva.

Arla 6verklagade milj6- och hilsoskyddsndmndens beslut till
Lénsstyrelsen. Lansstyrelsen upphdvde den 13 juni 2014 ndmndens
beslut avseende kravet att skriva godkénda hélsopéstdenden i direkt
anslutning till det ospecifika pastaendet. Detta eftersom Arla
hinvisar till att det godkdnda péstaendet finns att 14sa pa
forpackningen dven om det inte star 1 direkt anslutning till det
specifika. Lansstyrelsen beslutade dven att forldnga den tid som
Arla har pé sig att fullgdra miljo- och hélsoskyddsndmndens
forelaggande 1 kvarstaende delar fran tre till fyra manader (bilaga
2).

Den delen av nimndens foreldggande som géller aktiva
bakteriekulturer, det vill séga att Arla inte fir marknadsfora
bakteriekulturer som ’goda” eller "aktiva” upphévdes inte.
Lansstyrelsen har heller inte upphdvt nimndens krav att upphdra
med hélsopastdenden kopplade till produktnamn.

Linsstyrelsen hdnvisar i sitt beslut till att Livsmedelsverket 1 sin
vigledning framfor att “hélsopédstaenden inte far vara
produktspecifika, det vill sdga de far inte avse en specifik produkt.
Inga péstaenden under artikel 10, 13 och 14 féar vara
produktspecifika”.
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Arla har dverklagat ldnsstyrelsens beslut till forvaltningsritten.
Milj6- och hidlsoskyddsnamnden har nu fatt tillfélle att yttra sig 1
malet (bilaga 3).

Forvaltningens bemoétande av ingivna yrkanden

Arlas yrkande

Arla har i sitt 6verklagande yrkat foljande. I forsta hand ska
Forvaltningsritten dndra ldnsstyrelsens beslut och i sin helhet
upphéva milj6- och hilsoskyddsndmndens foreldggande.

I andra hand ska Forvaltningsrétten dndra linsstyrelsens beslut s
att omstéllningsperioden forldngs till sex manader fran det att
beslutet vunnit laga kraft.

Arla har dven hemstillt att Forvaltningsrétten ska vilandeforklara
arendet till dess att EU-kommissionen har fattat beslut avseende en
ansokan frdn en italiensk branschorganisation géllande att
probiotika ska faststillas som generisk beteckning.

Miljofoérvaltningens installning
Miljoforvaltningen medger att Forvaltningsrétten upphéver forsta
punkten i miljo- och hilsoskyddsndmndens beslut om foreliggande.

Forvaltningen bestrider bifall till att tredje punkten 1 nimnda beslut
upphévs.

Forvaltningen anser att drendet kan vilandeforklaras sd som Arla
har hemstéllt. Forvaltningen vill dock beredas mojlighet att yttra sig
over punkten 3 1 foreldggandet innan Forvaltningsrétten avgor
arendet.

Forvaltningen har inget att invdnda mot att omstéllningsperioden
forldngs fran fyra till sex méinader.

Nedan bemoter miljéforvaltningen punkt for punkt det som Arla
anfort till stod for sina yrkanden. Inledningsvis redovisas nimndens
foreldggande foljt av lansstyrelsens beddmning, Arlas invindningar
och slutligen forvaltningens synpunkter.
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Forsta punkten i forelaggandet: Upphdra med
halsopastaenden kopplade till produktnamn

Miljo- och halsoskyddsndmndens forelaggande

Arla Foods AB forelades att for produktgruppen Arla Wellness
upphora med hélsopastaenden kopplade till produktnamn.

I skélen for sitt beslut hinvisade nimnden till dokumentet
”GENERAL PRINCIPLES TO BE RESPECTED IF THE
WORDING OF AN AUTHORISED HELTH CLAIM I
ADAPTED...” i vilken anges att de 17 medlemsstater som
undertecknat akten dr Gverens om bl.a. att hdlsopastdenden endast
far goras for ett livsmedel, ett ndringsdmne, ett annat &mne eller en
livsmedelskategori for vilket pastdendet dr godként, inte for
produkten som innehdller dem. Vidare gor ndmnden bl.a. f6ljande
beddmning i sitt beslut.

”Det finns bara godkinda pastdenden for &mnen/niringsdmnen, inte
for nagon produkt. Godkénda pastaenden kan déarfor bara visa pa
relevansen av ospecifika pdstdenden som gors for
dgmnen/ndringsdmnen.”

Med ovanstdende skrivning avsdg ndmnden att det inte ar tillatet att
koppla ett hdlsopédstdende till en produkt.

Lansstyrelsens bedémning

Lénsstyrelsen hdnvisar 1 sin bedomning till Livsmedelsverkets
véigledning om néringspédstdenden och hélsopéstdenden om
livsmedel. Enligt denna fér hilsopastaenden inte vara
produktspecifika, det vill sdga de far inte avse en specifik produkt.
Detta géller niringspastidenden samt hélsopastaenden enligt
artiklarna 10, 13 och 14.

Lénsstyrelsen gor dérefter foljande bedomning. Det ospecifika
pastidendet (t.ex. “Héller magen 1 balans”, forvaltningens
kommentar) framstar som produktspecifikt genom att det &r placerat
1 direkt anslutning till produktnamnet, som visserligen innehéller ett
ord for livsmedel (mjolkdryck eller yoghurt) men dér ordet for
livsmedlet framst far uppfattas som produktnamnet (dvs. Balance
yoghurt”, forvaltningens kommentar). Darmed anser ldnsstyrelsen
att det ospecifika pastdendet ("Haller magen i balans”,
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forvaltningens kommentar) avser den specifika produkten och inte
livsmedlet och att mérkningskraven i forordningen EG nr
1924/2006 dirmed inte uppfylls.

Arlas invandningar

Arla har 1 huvudsak anfort foljande. For det fall detta beslut vinner
laga kraft kan Arla inte anvidnda icke-specifika pastaenden som “’bra
for magen” for Arlas produkter mj6lkdryck”, yoghurt” och
”drickyoghurt”. Detta oaktat att det icke-specifika pastdendet ’bra
for magen” kopplas till det sdrskilt godkénda péstdendet “Kalcium
bidrar till att matsméltningsenzymerna fungerar normalt”.

Lansstyrelsen hénvisar 1 sitt beslut till Livsmedelsverkets
vigledning om nirings- och hilsopéstidenden. Av denna foljer att
nidrings- och hilsopastdenden inte far goras om specifika namngivna
produkter. Arla anser att Livsmedelsverkets vigledning inte har
stod 1 de rittsakter som vagledningen hinvisar till. Férordningen
(EG) nr 1924/2006 om nirings- och hilsopéstidenden hénvisar
avseende definitionen av livsmedel till férordning (EG) nr
178/2002. Enligt denna avses med livsmedel “alla &mnen eller
produkter, oberoende av om de &r bearbetade, delvis bearbetade
eller obearbetade, som dr avsedda att eller rimligen kan forvantas
fortiras av ménniskor.” Begreppet livsmedel inbegriper sdledes
produkter. Ospecifika hédlsopastaenden kopplade till produktnamn
omfattas ddrmed av artikel 10.3 1 Férordningen (EG) nr 1924/2006.
Péstaenden om produkter far darfor goras om de atfoljs av ett
godkant specifikt pastdende som finns fortecknad i artikel 13.1
Forordningen (EG) nr 1924/2006.

Miljoforvaltningens synpunkter

Av art 10.3 1 forordningen (EG) nr 1924/2006 om nirings- och
hilsopastdenden framgér att ett ospecificerat hdlsopastdende av ett
nédringsdmne eller livsmedel endast far géras om det atfoljs av ett
specifikt godkédnt pastdende. Liansstyrelsen ger 1 sitt beslut uttryck
for att produkter inte skulle omfattas av denna bestimmelse och
hanvisar till stod for sin uppfattning till Livsmedelsverkets
véigledning. Arla har framfort att i och med att produkter ingar 1
definitionen for livsmedel sa omfattas produkter av bestimmelsen 1
10.3.

I denna del vill forvaltningen framhalla f6ljande. Forvaltningen
anser att det &r tillatet att koppla hélsopastaenden till produkter
under forutsittning att det finns ett godként hadlsopastdende som kan
kopplas till pastaendet pa forpackningen. Detta foljer av
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forordningen. Av artikel 1 p 3 férordning 1924/2006 foljer att ett
varumaérke, mirkesnamn eller fantasinamn som férekommer i
markningen for ett livsmedel och som kan tolkas som ett
néringspastaende eller hdlsopdstdende far anvéndas under
forutsattning att det atfoljs av ett drtill hérande godkant hélso- eller
néringspastdende 1 madrkningen.

Det foreldggande som skrevs och som nu ligger till grund for denna
provning har varit otydligt formulerat och speglar inte avsikten med
foreldggandet och inte heller forvaltningens uppfattning i frdgan om
det ar tillatet att koppla hélsopéstaenden till produktnamn.

Livsmedelsverkets vigledning ger intryck av att produktnamn inte
skulle omfattas av artikel 10.3. Forvaltningen har dock varit i
kontakt med Livsmedelsverket som uppgett att de avser att
omarbeta vigledningen i denna del. Forvaltningen delar
uppfattningen att produkter innefattas i1 definitionen av livsmedel.

Forvaltningen medger mot bakgrund av detta att forsta punkten i
miljo- och hélsoskyddsndmndens beslut frén den 3 juni 2013
upphévs.

Tredje punkten i forelaggandet: Inte marknadsféra bakterier
som goda eller aktiva

Miljo- och halsoskyddsnamndens forelaggande

Arla Foods foreldggs att for produktgruppen Arla Wellness inte
marknadsfora bakterier som goda eller aktiva.

Milj6- och hélsoskyddsndmnden anser att uttryck sd som “med
aktiva bakteriekulturer” och “innehaller miljarder goda bakterier”
ger konsumenten en bild av att bakterierna kan ha en positiv
inverkan pa hélsan. Sddana pastdenden far endast géras om de
kopplas till ett godként pastaende och det saknas godkénda
pastdenden for den hér typen av bakterier.

Lansstyrelsens bedémning

Arla har godtagit att inte anvinda uttrycket ”goda bakterier” varfor
lansstyrelsens provning endast omfattar foreldggandet 1 den del det
avser “aktiva bakterier”.

Lénsstyrelsen instimmer i nimndens uppfattning att uttrycket
“aktiva bakterier” ger konsumenten en bild av att bakterierna kan ha
en positiv inverkan pd hélsan och att det ddrmed far uppfattas som
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ett ospecifikt hdlsopastaende. Eftersom det inte finns nagot godként
hilsopastdende som uttrycket kan hanforas till ar det inte tillatet att
anvénda uttrycket aktiva bakterier. Namnden har ddirmed haft fog
for foreldggande och dverklagandet avslds i denna del

Arlas invandningar

Arla har i huvudsak anfort foljande. Arla kommer att upphdora att
anvinda sig av begreppet goda bakterier.

Avseende ordet aktiva dr detta inte ett hdlsopastdende utan en
konsumentupplysning. Arla ser som sitt ansvar att informera om att
produkter innehaller aktiva organismer eftersom konsumenter kan
basera sitt produktval pa detta (vissa vill konsumera sddana
produkter andra inte). Arla hinvisar dven till ett avgdrande fran
Tyskland dir domstolen kommit fram till att ett angivande av
“probiotika” eller prebiotika™ i sig inte kunde anses utgora ett
hilsopastdende. Da probiotika avser just aktiva bakterier maste
samma synsétt anldggas vid beddmningen om aktiva bakterier.

Arla anfor sammanfattningsvis att det inte finns nagot hinder for att
anvinda sig av uttryck innehéllande begreppet “aktiva bakterier”
och ndamndens foreldggande ska dérfor upphivas.

Miljoforvaltningens synpunkter

Miljoforvaltningen vidhéller att uttrycket “aktiva bakterier” utgor
ett hdlsopastaende, dvs. kan bibringa konsumenten uppfattningen att
produkten &r bra for hilsan (jfr. definitionen av hélsopédstaende i
artikel 2 p 5 forordning 1924/2006).

Omstallningsperiod

Miljo- och halsoskyddsndmndens foreldggande

Néamnden angav 1 sitt foreldggande att det skulle efterkommas
senast tre manader efter att det vunnit laga kraft.

Lansstyrelsens beslut

Arla yrkade 1 sitt 6verklagande till ldnsstyrelsen pé en
omstéllningsperiod om sex manader. Lansstyrelsen anser att med
beaktande av att bolaget dr medvetet om att mérkningen i de delar
som foreliggandet omfattar ar ifragasatt och den tid som
lansstyrelsens provning tagit bor bolaget ha forberett sig pd att

! Probiotika &r kost som innehaller levande bakteriekulturer

Prebiotika dr komplexa kolhydrater som inte bryts ned av kroppens
matsmaéltningsenzymer utan nar tjocktarmen i intakt form. Prebiotika fungerar
som foda at probiotiska bakterier och stimulerar deras tillvéxt.
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foreldggandet blir gdllande och dérmed till viss del anpassat sin
framtagning av aktuella forpackningar si att det inte krévs sa lang
omstdllningstid. Lansstyrelsen finner vid en sammantagen
bedomning att tiden for fullgérandet ska sattas till fyra ménader
efter att beslutet vunnit laga kraft.

Arlas invandningar

Lénsstyrelsen forldngde i sitt beslut omstéllningsperioden fran tre
till fyra ménader. Arla har i andra hand yrkat pa en forlingning fran
fyra till sex manader. Arla motiverar detta med att det inte ar
praktiskt genomforbart att se till att &ndrade forpackningar finns ute
i handeln pé fyra méinader. Detta beror pa flera saker. Det behdvs
tid fOr att utarbeta nya forpackningar. Tryckerierna krdver minst tio
veckors framforhallning. Dértill fungerar livsmedelsbranschen sé att
handeln endast har intagningsfonster tre gdnger per ar. Anledningen
till detta r i sin tur att Forordningen om tillhandahéllande av
livsmedelsinformation till konsumenterna (EU nr 1169/2011) kraver
att all produktinformation maste finnas digitalt registrerad i
branschgemensamma system samt att handeln gor egna
granskningar av forpackningarna innan de tar in dem i sina butiker.

Miljoforvaltningens synpunkter

Forvaltningen uppskattar att lansstyrelsen i sin bedomning tagit
hinsyn till att drendet legat for avgorande hos lansstyrelsen en
langre tid och att Arla i och med detta borde haft tid att vidta vissa
forberedelser 1 den hdndelse foreldggandet blir géllande.
Miljoforvaltningen anser dock att de av Arla anforda skélen for att
forldnga tiden nagot framstar som rimliga. Huruvida en omstéllning
tar fyra eller sex ménader har enligt forvaltningen ingen storre
betydelse ur konsumentskyddsynpunkt. Omstédllningsperioden kan
darfor forlangas till sex ménader 1 enlighet med vad den klagande
yrkat.

Begaran om vilandeforklaring
Arlas begaran

Arla har begirt att drendet ska vilandeforklaras tillsvidare.
Anledningen é&r att en italiensk branschorganisation (italienska
mejeriindustrin) har limnat in en ansdkan om att probiotika ska
faststéllas som en generisk beteckning. (Beteckning som beskriver
en egenskap hos en kategori av livsmedel som antyder en effekt pa
hélsan. En generisk beteckning for 1dkemedel &r t.ex. antibiotika).
Ett avgorande i fragan kan ge en tydlig definition i lagstiftningen
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om vad probiotika dr. Ansdkan ligger hos EU-kommissionen for
avgorande. *

Arla anser dérfor att drendet ska vilandeforklaras till dess att EU-
kommissionen har fattat ett beslut i fraigan om ”’probiotika” ska
tilldelas en generisk beteckning.

Miljoforvaltningens synpunkter

Forvaltningen anser att for det fall probiotika skulle faststidllas som
en generisk beteckning kan detta fa betydelse for nimndens
beddmning. Ndmnden anser dérfor att drendet kan vilandeforklaras i
avvaktan pé att EU-kommissionen tagit stidllning till den inldmnade
ansokan. Ndmnden vill dock beredas mojlighet att yttra sig i denna
fraga innan Forvaltningsritten fattar sitt beslut.

Slut

Bilagor

1. Miljo- och hélsoskyddsndmndens beslut "Foreldggande om
atgdrdande av mérkningsbrister” 2013-06-03

2. Linsstyrelsen i Stockholms beslut ”Overklagande av ett
foreldggande om atgirdande av mérkningsbrister enligt
livsmedelslagstiftningen” 2014-06-13

3. Arlas 6verklagande av Linsstyrelsens beslut till
Forvaltningsritten

4. Bild pé forpackningarna som beslutet avser

2 Enligt artikel 1.4 i férordning (EG) nr 1924/2006 fér sérskilda generiskt hallna
beskrivningar (beteckningar) som traditionellt har anvénts for att ange en egenskap
hos en kategori av livsmedel eller drycker och som skulle kunna antyda en effekt pa
hélsa undantas fran tillimpningen av den forordningen, efter ansékan frén de berérda
livsmedelsforetagarna.
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2013-06-03
Andreas Berg M6rén Arla Foods AB (publ)
08-508 28 817

Lindhagensgatan 126
105 46 STOCKHOLM

andreas.moren@stockholm.se

(Delgivningskvitto)
FORELAGGANDE OM ATGARDANDE AV
MARKNINGSBRISTER
Verksamhetsut&vare Arla Foods AB
Organisations-/personnummer 556579-4400
Verksamhetens namn Arla Foods
Verksamhetens adress/plats Lindhagensgatan 126
Fastighetsbeteckning Lyckan 10
Platsens identitet hos milj6forvaltningen 52598
Beslut

Stockholms miljé- och hilsoskyddsndmnd beslutar att foreldgga Arla Foods AB
(bolager) livsmedelsverksamhet pd Lindhagensgatan 126 om att for
produktgruppen ARLA Wellness:

e Upphora med hilsopéstdenden kopplade till produktnamn,

e Att skriva godként hilsopastiende i direkt anslutning till det ospecifika
pastiendet.

e Inte marknadsfora bakterier som goda eller aktiva.

Senast tre ménader efter delgivningsdatum.

Bakgrund

Den 17 september 2012 fick miljéforvaltningen in ett klagomal fran
Livsmedelsverket géllande utformningen av mérkningen pé Arla Foods
produktserie Arla Wellness. Klagomalet géllde i forsta hand anvéindandet av icke
tilldtna och felaktigt utformade nirings och hilsopéastdenden, For att kunna bedéma
klagomélet begérde d& miljoforvaltningen in méarkningsunderlag for produktserien,
Den 16 oktober 2012 skickade miljéforvaltningen en kontrollrapport med resultatet
av kontrollen av Arla Wellness produktserie samt en beddmning av uttrycket *férsk
Svensk mjslk”. Den 19 november svarade Arla pd miljéférvaltningens
kontrollrapport. I svaret framgér att bolaget inte pd ndgon punkt gillande nérings

Box 8136, 104 20 Stockholm. Telefon 08-508 28 800, Fax 08-508 28 808, registrator@miljo.stockholm.se
Besdksadress Tekniska nimndhuset, Fleminggatan 4
www.stockholm.se/miljoforvaltningen
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och hilsopastienden delar miljéforvaltningens syn géllande avvikelser mot
lagstiftningen.

Den 5 februari 2013 kommenterade miljoforvaltningen bolagets svar. I skrivelsen
framgér att miljoforvaltningen godtar bolagets flexibla skrivning av de godkénda
hilsopéstdenden bolaget anvinder och att de nédringspastdenden som foretaget gor
da det giller kalcium, vitamin D och fibrer lamnas utan ytterligare tgérd fran
forvaltningen,

Miljoforvaltningen konstaterar ocksa att bolaget avser att fortsitta med att gra
hilsopastidenden kopplade till produktnamn istéllet for att skriva det godkédnda
hilsopastéendet i anslutning till det ospecifika pastdendet och marknadsfora
bakterier som goda eller aktiva och att detta enligt milj6forvaltningens bedémning
avviker fran lagstiftningen.

Den 7 mars 2013 bemdétte Arla miljoforvaltningens skrivelse dér det framgér att
bolaget inte anser att de avviker fran lagstiftningen da de gor hilsopéastdenden
kopplade till produktnamn, att det godkénda hilsopastdendet inte maste std i direkt
anslutning till det ospecifika péastiendet och att marknadsféring av bakterier som
goda eller aktiva inte &r hilsopastaenden.

Efter Arlas bemdtande av miljoforvaltningens svar bedomer miljoforvaltningen att
det fortfarande finns uppenbara avvikelser fran livsmedelslagstiftningen och
forelagger darfor Arla i enlighet med detta beslut.

Motivering

Tillampliga bestimmelser

Av artikel 54 Europaparlamentets och radets forordning 882/2004 av den 29 april
2004 om offentlig kontroll for att sdkerstélla kontrollen av efterlevnaden av foder-
och livsmedelslagstiftningen samt bestdimmelserna om djurhélsa och djurskydd
framgar att om den behoriga myndigheten konstaterar bristande efterlevnad av
livsmedelslagstiftningen, ska den vidta atgirder for att se till att foretagaren
avhjélper situationen.

Forordning (EG) nr 1924/2006 om niringspéastienden och hélsopastdenden om
livsmedel, artikel 10.3. Hinvisningar till en allmén, icke specificerad gynnsam
effekt av ndringsdmnet eller livsmedlet for allmén hélsa eller hélsorelaterat
villbefinnande far goras endast om de 4tfdljs av ett bestdmt hilsopédstiende som
ingér i de forteckningar som foreskrivs i artikel 13 eller 14.

Forordning (EG) nr 1924/2006 om néringspastdenden och hélsopastdenden om
livsmedel, artikel 13.1, ddr det framgir att hilsopastdenden som beskriver eller
hiinvisar till ett ndringsimnes eller annat &mnes betydelse for kroppens tillvéxt,
utveckling och funktioner och som anges i férordning (EU) nr 432/2012 om
faststillande av en forteckning Gver andra godkénda hélsopéastienden om livsmedel
4n sddana som avser minskad sjukdomsrisk och barns utveckling och hélsa far
goras utan att genomgé de forfaranden som foreskrivs i artiklarna 15-19,
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forordning (EG) nr 1924/2006.

Forordning (EG) nr 1924/2006 om néringspastdenden och hilsopastdenden om
livsmedel, artikel 5.1, dir det framgér att det endast ska vara tillatet att anvinda
niringspastienden och hélsopdstdenden om det har pévisats att forekomsten,
avsaknaden eller den minskade méngden i ett livsmedel eller en livsmedelskategori
av ett niringsdmne eller annat dmne som pastéendet géller, har en gynnsam
niringsmissig eller fysiologisk effekt enligt allmént vedertagen vetenskaplig
dokumentation.

Milj6- och hilsoskyddsnamnden bedomning

Pastdenden som gors kopplade mot produktnamn

For Balanceprodukterna ”mjslkdryck”, ’yoghurt” och “drickyoghurt anvinder Arla
det ospecifika pastiendet “haller magen i balans” vilket kopplas till det godkénda
péstdendet “Kalcium bidrar till att matsméltningsenzymerna fungerar normalt”

For Immuneprodukterna “mjslkdryck”, ”yoghurt” och drickyoghurt anvénder
Arla det ospecifika pastiendet *for ditt immunsystem” vilket kopplas till det
godkéinda péstdendet “Vitamin D bidrar till att immunsystemet fungerar normalt”
eller ” Vitamin D och vitamin C bidrar till att immunsystemet fungerar normalt™

For Bone Health Mjdlkdryck anvinder Arla det ospecifika pastadendet for starka
ben” vilket kopplas till det det godkidnda pastaendet *Vitamin D bidrar till att
bibehélla en normal benstomme”

I dokumentet ’"GENERAL PRINCIPLES TO BE RESPECTED IF THE
WORDING OF AN AUTHORISED HEALTH CLAIM IS ADAPTED...” kom 17
medlemsstater, dir ibland Sverige, dverens om att hilsopéstdenden endast fir goras
for ett livsmedel, ett niringsidmne, ett annat dmne eller en livsmedelskategori for
vilket pastdendet &r godként, inte f6r produkten som innehéller dem.

Orsaken till detta dr att det godkédnda pastdendet beskriver en sarskild koppling
mellan hilsoeffekt och ett livsmedel, ett ndringsdmne, ett annat dmne eller en
livsmedelskategori som enligt EFSA 4r underbyggd av vetenskapliga bevis.

Enligt 10.3 far ett ospecifierat pastdende endast goras om det 4tfoljs av ett specifikt
godkiint pastiende. Det godkénda pastiendet ska visa/forklara det ospecifika
pastdendets relevans.

Det finns bara godkinda péstienden for dmnen/néringsdmnen inte for ndgon
produkt, Godkénda pastdenden kan darfor bara visa pa relevansen av ospecifika
pastienden som gors for dmnen/ndringsdmnen. Ospecifika pastdenden &r dérfor
endast tillitna fér Amnen/niringsdmnen/produkter som det finns godkénda
pastaenden for.



Specifikt pastiende inte i anslutning till ospecifikt pastiende

Miljé- och hilsoskyddsnimnden menar att det lagstiftningen menar med att det
allminna icke specifika pastiendet ska “4tfoljs av” det sérskilda godkidnda
hilsopastdendet och det kommissionen menar med att det sirskilda godkénda
hilsopéstdendet bor std bredvid eller efter allménna icke specifika pastéendet bor
tolkas som i direkt anslutning till”. Syftet med att koppla ett sérskilt godként
péstéende till ett icke specifikt pastiende dr att konsumenten enkelt och tydligt ska
kunna uppfatta det sirskilda godkénda hilsopastéendet. Det godkénda
halsopastdendet bor dirfor exponeras lika mycket som det icke specifika
péstdendet. Bolaget hivdar att om det sérskilda godkinda hélsopéstdendet aterfinns
i samma synfilt, pa angrinsande sida av forpackningen, till det allménna icke
specifika pastdendet sa stir pastiendena bredvid varandra i enlighet med kraven i
férordningen. Miljs- och hilsoskyddsndmnden delar inte denna uppfattning.

Uttryck avseende innehdll av bakterier

Uttryck s& som ”med aktiva bakteriekulturer” och “innehaller miljarder goda
bakterier” anser miljo- och hilsoskyddsnamnden ger konsumenten en bild av att
bakterierna kan ha en positiv inverkan pa hélsan.

Det finns inga godkiinda hilsopastienden for probiotiska bakteriekulturer. Hélso-
och néringspastaenden far dérfor inte gdras for probiotiska bakteriekulturer.

Probiotiska bakterier definieras av FAO/WHO (1991) som ”levande mikroorganis-
mer som, nir de intas i tillrickliga méngder, ger konsumenten en hilsoférdel.”

Information

Om detta foreldggande inte foljs kan miljo- och hélsoskyddsndmnden besluta om
foreliggande forenat med vite .

Hur man 6verklagar

Beslutet kan Gverklagas hos Linsstyrelsen i Stockholms 14n, se bifogad
information "Hur man Sverklagar”.

Enligt delegation

Helena Storbjork Windahl

Enhetschef
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GENERAL PRINCIPLES ON FLEXIBILITY OF WORDING FOR HEALTH CLAIMS

These general principles were presented for the first time at an informal meeting in
Brussels on 19 June 2012. Experts from 17 Member States' met to discuss a common
approach to advising food business operators (FBOs) about flexibility of wording for heaith
claims. The recommendations in this document only relate to the general principles over
which there was broad agreement. Discussions at the meeting took place in English
therefore it is possible that the examples given in this document may need to be adapted
for other languages.

These recommendations were agreed by Member States’ experts in December 2012.

However, note that authorities in some Member States may have developed more detailed
national recommendations on flexibility of wording.

Introduction

Recital (9) of Regulation 432/2012 states: “One of the objectives of Regulation (EC) No
1924/2006 is to ensure that health claims are truthful, clear, reliable and useful to the
consumer. In that respect, the wording and presentation of such claims have to be taken
into account. Where the wording of claims has the same meaning for consumers as that
of a permitted health claim, because it demonstrates the same relationship that exists
between a food category, a food or one of its constituents and health, the claims should
be subject to the same conditions of use indicated for the permitted health claims.” The
terms and conditions of the EU Register of nutrition and health claims made on foods (“the
Register”) explain that some flexibility of wording is possible provided that its aim is to help
consumer understanding, taking into account factors such as linguistic and cultural
variations and the target population.

The aim of this document is to set out the principles that should be respected when
authorised health claims are used but the wording used is not exactly as authorised. The
same principles should be respected whenever authorised claims are used in commercial
communications whether in labelling, presentation or advertising and in whatever medium
including on websites, radio and television.

Recommendations

In general, we recommend that FBOs stick as closely as possible to the authorised
wording of health claims. This should ensure that consumers are provided with
appropriate information and it should help enforcement officers judge whether claims are
being used in compliance with the law.

! Austria, Belgium, Denmark, Finland, France, Germany, Estonia, Hungary, lreland,
Lithuania, Luxembourg, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Sweden, United Kingdom.
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To ensure that adapted wording has the same meaning to the consumer as
authorised wording

If the wording of a health claim is adjusted, the first principle to be respected is that the
adapted wording must mean the same to a consumer as the authorised claim in the
Register since this has been substantiated by scientific evidence. It is important that the
adapted wording of the claim demonstrates the same relationship between a food
category, a food or one of its constituents and health.

In practice, this means that a claim must not be made ‘stronger’ than the authorised claim.

It is important that the health claim wording is not adapted into a medicinal claim. It is also
important that the claim must not be presented such that it becomes misleading.

In the examples that follow ‘X’ refers toa food constltuent e g.‘ a nutrlent

Tyle “on of the lmmune
that the cla|m reads

‘:“X contributes to the norm
replace contrlbutesto

r For example conS|der aclarm‘
system

“X Qlays a rol |n the: normal fun oniot the |mmune system .

“,X*Sugport the norma unctlon the immune system

N ontrlbutes to mamtalnmg the enormal functlon of thetmmUhe system

Continuing with the same example claim, it might be justifiable to replace ‘normal function
of’ so that the claim reads

“X contrlbutes to the normal tunotlonmg of the lmmune system o

g “X contrlbutes to the mamtenance of a normal lmmune system

fSlmtlarly for an authorised claim “X contrlbutes to the malntenance of normal skln” it
~ mlght be Justn‘lable to adapt the wordmg to read

“X contrlbutes to mamtamlng normal skr = ‘or

X contrlbutes to uggortmg the mamtenanoe of normal sk|
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Ultimately, an FBO should be able to justify that the adapted wording has the same
meaning as the relevant authorised claim in the Register and that it still reflects the
scientific evidence by which the authorised claim was substantiated. FBOs should also
bear in mind Article 5(2) of Regulation 1924/2006 which says that health claims shall only
be permitted if the average consumer can be expected to understand the beneficial effects
as expressed in the claim.

Use of the term ‘normal’

The term ‘normal’ appears in the English language version of many health claims
authorised by Regulation 432/2012. In some cases it was part of the wording that the
European Food Safety Authority (EFSA) said was justified; in other cases Member States’
representatives, the European Commission and EFSA agreed that it should be included.
Therefore, it should be retained in adapted wording, it should not be replaced by another
term or removed. However, ‘normal’ does not appear in all linguistic versions of the
Regulation and in some European languages words such as ‘healthy’ or ‘proper’ are used
instead. In every case, the key principle is that when adapted wording is used it must
mean the same to the consumer as the authorised wording because it demonstrates the
same health relationship between the food category, food or one of its constituents and
health.

Link between the claimed effect and the nutrient, substance, food or food category
responsible for the effect

The terms and conditions of the Register state that health claims should only be made for
the nutrient, substance, food or food category for which they have been authorised and
not for the product that contains them. This is because the authorised claim describes
the particular health relationship that EFSA said is substantiated by scientific evidence.

Take as an eXampIéktyheiaﬁt‘horiéedhealth claim ‘fX ;c:o;nt{ribUt;és to the normal function of
 the immune system”. In relation to product Y containing the relevant amount of nutrient
| Xiwolldbe aceeptabletosy, ==

. “X contributes to the normal function of thek‘im‘m‘uhe system” or

Y contains X which contributes to the normal fu‘nctidn ofﬁfhke_imkmurie system
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Where a food product contains two constituents for which there are authorised claims,
FBOs must take care not to make the claims misleading.

In the case of a product containing Vitamins B6, B12 and C, it would be acceptable to.
. say "Mix of vitamins (Vitamin, B6, B12, C) which contribute to the reductionof
 tiredness, fatigue & to the normal function of the immune system”. This is because the

' individual health relationships are evident and because all three vitaminsare
' responsible for each of the claimed effects. .-

Particular considerations for health claims about food supplements

Article 6(3) of Directive 2002/46/EC requires the labelling of a food supplement to state
the names of the categories of nutrients or substances which characterise the product or
an indication of the nature of those nutrients or substances.
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 However, if the food supplement label stated: -

 “Contains chondroitin and vitamnC*

| ) forthe normal
function of cartilage”, .

' GARTILAGE - Vitamin G contributes to normal collagen format

50 that the joint health olaim Is clearly linked only to vitamin G, this could be acoeptable.

In this example “Contains chondroitin and vitamin C” could be considered as meeting the
requirement in Article 6(3)(a) of Directive 2002/46/EC on food supplements. Since this
statement is mandatory on a food supplement, it would be exempt from the rules in
Regulation EC 1924/2006 by way of Article 2(2)(1). Similarly, other mandatory labelling
information such as that in the ingredients list and nutrition panel (information panel), is
exempt. However, the names of the nutrient(s)/substance(s) are only required to appear
once on the label to meet the requirement of Art 6(3)(a) 2002/46/EC therefore if
chondroitin was emphasised on the label again such that it could be construed as a
nutrition claim (for example as a ‘contains’ claim) this would need to be carefully
considered.

This is an example that the context and overall presentation of a claim is very important. A
decision about whether a claim is acceptable may need to be made on a case-by-case
basis.

Presentation of general, non-specific health claims

Article 10(3) of Regulation 1924/2006 requires that when reference is made to

general, non-specific benefits of a nutrient or food for overall good health or health-related
well-being it must be accompanied by a specific, authorised Article 13 or Article 14 health
claim.

' 50 for example, if a claim were made for ‘GOOD FOR YOUR SKIN onthe frontofa

product pack (product ‘Y’ which contains a substance X') it would be acceptable to

'G00D FOR YOUR SKIN' - X contributes to the maintenance of normal skin'  or
“GOODFOR‘YOUR;SKiN’; v contains X which contributes to the rhéi;htenance' o

_normal skin'

Trade mark, brand name or fancy name
If the term “Good For Your Skin is a trade mark, brand name or fancy name the
considerations set out in section 5 would also apply.
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Reference to excerpts from EFSA opinions

It may be tempting to pick sentences or phrases from an EFSA opinion in order to adapt
the wording of an authorised health claim however, this should be done with extreme
caution

as it could increase the risk of changing the meaning of the claim.

Some EFSA opinions include references to deficiency diseases. The adapted wording of
a health claim should not include reference to symptoms of deficiency since this could at
the very least make the claim misleading and could even mean that it was construed as a

medicinal claim.

In many cases, EFSA opinions consider several similar health claims / health relationships
that were proposed in the initial applications; where this is the case, details of the
individual proposed health claims / health relationships are listed in an annex to the
opinion. When a particular health relationship is substantiated by scientific evidence the
EFSA opinion clearly states the appropriate health claim wording. This does not mean that
all of the health claim wordings originally proposed are validated therefore these should
not be used to adapt the wording of an authorised health claim.

DECEMBER 2012
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MILJOFORVALTNINGEN

Handldggare Arla Foods AB (publ)
Andreas Berg Morén

08-508 28 817

andreas.moren@stockholm.se Lindhagensgatan 126

105 46 STOCKHOLM

KONTROLL AV LIVSMEDELSVERKSAMHET

VerksamhetsutGvare Arla Foods AB
Organisations-/personnummer 556579-4400
Verksamhetens namn Arla

Verksamhetens plats Lindhagensgatan 126

Platsens identitet hos milj6forvaltningen 52598

Miljsforvaltningen har kontrollerat ovanstéende livsmedelsverksamhet. Kontrollen
var en ordinarie kontroll, som genomfors med regelbundna intervaller som beror pd
anldggningens riskklass. Kontrollen bestod av granskning av mérkningen pa
utvalda produkter fran foretaget.

SAMMANFATTANDE BEDOMNING

Miljsforvaltningen bedémer att det vid kontrollen fanns avvikelser fran
livsmedelslagstiftningen.

KONTROLLENS OMFATTNING
Granskning av mérkning pa f6ljande produktet:

e Balance mjélkdryck

e Immune mj6lkdryck

¢ Bone health mjélkdryck

e Balance yoghurt naturell och blabér

e Immune yoghurt

¢ Balance drickyoghut

e Immune drickyoghurt

¢ Balance+ extra fiber yoghurt

e Arla EKO firsk svensk mjolk, mellanmjélk och lattmjolk

Box 8136, 104 20 Stockholm, Telefon 08-508 28 800. Fax 08-508 28 808, miljoforvaltningen@stockholm.se
Besdksadress Tekniska nimndhuset, Fleminggatan 4

DNR: 2012-013765
SID 1 (10)
2012-10-16

www.stoclkholm.se/miljoforvaltningen



IAKTTAGELSER OCH BEDOMNING AV DESSA

Kontrollomraden med avvikelser

Information

Balance miolkdryck

For Arla Wellness mjolkdrycker dr ordet *dryck” skrivet som en del av
bokstaven ”L” i ordet mj6lk. Texten *dryck” dr avsevért mindre &n texten
?mjolk”, vilket gor det svart att utlésa att produkten 4r en mjélkdryck och
inte mjolk. (1)

Uttrycket *Balance Mjolkdryck Haller mmagen i balans” #r att betrakta som
ett icke specifikt hilsopastiende, vilket ska atfoljas av ett specifikt
péstéende. Det specifika pastdendet ska st 1 anslutning till det ospecifika
péstéendet, Specifika hilsopastdenden far goras for néringsdmnes eller
annat 4mnes betydelse f6r kroppens tillvixt, utveckling eller funktion, inte
for en produkt, (2)(3)

Uttrycket *Kalcium bidrar Il att matsmdltningsenzymerna fungerar
normalt” ger intrycket av att finns kalcium bidrar det till att
matsméltningsenzymerna fungerar normalt, Finns inte kalcium fungerar
matsmiltningsenzymerna inte normalt. Detta anser milj6férvaltningen vara
en forstdrkning av uttrycket “Kalcium bidrar till matsméltningsenzymernas
normala funktion”. (1)

Uttrycket *Vi kallar den Balance eftersom vi har sett till att den innehdller
miljoner goda bakterier och kalcium. Vi har faktiskt tillsatt dubbelt sa
manga goda bakterier...” &r att betrakta som ett icke specifikt
hélsopéstdende vilket ska atfdljas av ett specifikt pastadende. Det saknas
godkinda hilsopéstdenden for Lactobacillus Casei F19, Lactobacillus
Acidophilius LA-5 och Bifidobacterium Lactis BB-12. (2)(3)

Uttrycket *innehdller miljarder goda bakterier” och Vi har faktiskt tillsatt
dubbelt sd manga goda bakterier” ger ett intryck av att produkten
sérskiljer sig frén liknande produkter och att effekten av produkten blir
bittre pa grund av det stora antalet bakterier. Detta &r vilseledande da det
saknas godkinda hélsopastidenden for bakterierna. (1)

Utrycket *Arla Wellness dr naturligt god. Den dr lika god som de
ingredienser den innehdller och den smakar riktigt bra. Dessutom dr den
smart eftersom den ger dig massa hdlsofordelar som riktar in sig pa precis
de delarna som behdover lite extra hjdlp varje dag. Sa ddr har du det Arla
Wellness ... vi tror att du verkligen kommer att gilla den, Arla Wellness
Smart, Malinriktad, Vilsmakande, Vilgorande.” ger intrycket att
produkten har sérskilda egenskaper jimfort med liknande produkter, Det
godk#nda hilsopéstdende som Arla anvénder f6r sin produkt &r for kalcium
vilket all mj6lk och alla liknande mj6lkdrycker innehdller naturligt i
jamf6rbara halter. (1)

Information saknas om vilken méngd livsmedel och det
konsumtionsmé&nster som krévs for att den gynnsamma effekten ska
uppnés. (8)

Mingd salt anges i ndringsvirdesdeklarationen istéllet for natrium. (9)
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Immune mjolkdryck

For Arla Wellness mj6lkdrycker 4r ordet “dryck” skrivet som en del av
bokstaven “L” i ordet mjolk. Texten “dryck” dr avsevirt mindre 4n texten
“mjolk”, vilket gor det svért att utldsa att produkten 4r en mjélkdryck och
inte mjolk. (1)

Uttrycket “immune mjolkdryck for ditt immunsystem” dr att betrakta som
ett icke specifikt hélsopastiende, vilket ska atfoljas av ett specifikt
pastdende. Det specifika pastdendet ska sté i anslutning till det ospecifika
pastdendet. Specifika hélsopastdenden far géras for niringsdmnes eller
annat &mnes betydelse for kroppens tillviixt, utveckling eller funktion, inte
for en produkt. (2)(3)

Uttrycket *Vitamin D bidrar till att immunsystemet fungerar normalt” ger
intrycket av att finns vitamin D bidrar det till att immunsystemet fungerar
normalt, Finns inte vitamin D fungerar det inte normalt, vilket 4r en
forstirkning av det godkénda péstdendet *Vitamin D bidrar till
immunsystemet normala funktion”. (1)

Uttrycket *Med sitt hoga innehdll av Vitamin D kan Arla Wellness stéita
ditt immunsystem” &r vilseledande. Stétta ger intryck av att Vitamin D kan
verka positivt pa immunsystemet dé det 4r under stress eller belastning
vilket &r en forstérkning av det godkénda péstiendet *Vitamin D bidrar till
immunsystemets normala funktion®, (1)

Uttrycket ... plus miljoner goda aktiva bakterier...” 4r att betrakta som ett
icke specifikt hélsopéastiende vilket ska &tfoljas av ett specifikt pastiende.
Det saknas godkénda hélsopastienden f6r Lactobacillus Casei F19,
Lactobacillus Acidophilius LA-5 och Bifidobacterium Lactis BB-12. (2)(3)
Uttrycket “innehaller miljarder goda bakterier” ger ett intryck av att
produkten s#rskiljer sig fran liknande produkter och att effekten av
produkten blir béttre pa grund av det stora antalet bakterier, Detta #r
vilseledande da det saknas godkéinda hilsopastienden for bakterierna, (1)
Information saknas om vilken méngd livsmedel och det
konsumtionsmdnster som krévs for att den gynnsamma effekten ska
uppnaés. (8)

Méngd salt anges i néringsvirdesdeklarationen istéllet f6r natrium.(9)

Bone health mjslkdryck

For Arla Wellness mjolkdrycker &r ordet »dryck” skrivet som en del av
bokstaven ”L” i ordet mj8lk. Texten *dryck” #r avsevirt mindre 4n texten
“mj6lk”, vilket gor det svart att utlésa att produkten 4r en mjslkdryck och
inte mjolk, (1)

Uttrycket ”Bone health mjélkdryck for starka ben” #r att betrakta som ett
icke specifikt hilsopastdende, vilket ska atfsljas av ett specifikt pastdende.
Det specifika pastaendet ska sta i anslutning till det ospecifika pastiendet.
Specifika hélsopastdenden far giras for ndringséimnes eller annat imnes
betydelse for kroppens tillvéxt, utveckling eller funktion, inte fér en
produkt. (2)(3)

Uttrycken Bone health mjélkdryck for starka ben” och *For att halla ditt
skelett i bra skick maste du ge det de naturliga dmnen det behéver for att
halla sig starkt. Vi kallar den Bone Health for att den innehdller extra
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kalcium och vitamin D.” §r en forstirkning av de godkinda pastiendena
»Kalcium behdvs for att bibehalla normal benstomme™ och ”Vitamin D
bidrar till att bibehlla normal benstomme”. (1)

Uttrycket *...den innehéller extra kalcium och vitamin D...” kan jamstallas
med hgt innehall av kalcium och vitamin D. Produkten bor dérfor
innehalla minst 30% av RDI av dessa niringsdmnen. Innehéllet av kalcium
och vitamin D #r inte heller anmérkningsvért hdgre &n i vanlig mjélk och
liknande mjdlkprodukter. (4)

Information saknas om vilken méngd livsmedel och det
konsumtionsm&nster som krévs for att den gynnsamma effekten ska
uppnas. (8)

Meiingd salt anges i néringsvérdesdeklarationen istéllet for natrium, (%)

Balance yoghurt (Naturell och Blibiir)

[

Uttrycket ”Balance yoghurt hiller magen i balans” dr ait betrakta som ett
icke specifikt hilsopastaende, vilket ska atfoljas av ett specifikt pastaende.
Det specifika pastiendet ska st4 i anslutning till det ospecifika péstéendet.
Specifika halsopastaenden far gdras for néringsémnes eller annat dmnes
betydelse for kroppens tillvéxt, utveckling eller funktion, inte for en
produkt. (2)(3)

Uttrycket ”Kalcium bidrar till att matsmdltningsenzymerna fungerar
normalf” ger intrycket av att finns kalcium bidrar det till att
matsméltningsenzymerna fungerar normalt. Finns inte kalcium fungerar
det inte normalt. Detta anser milj6férvaltningen &r en forstirkning av det
godkinda pastdendet *Kalcium bidrar till matsméltningsenzymernas
normala funktion”. (1)

Uttrycket »Vi kallar den Balance eftersom vi har sett till att den innehaller
miljarder goda bakterier, fibrer och kalcium...” dr att betrakta som ett icke
specifikt hilsopéstaende, vilket ska &tfSljas av ett specifikt pastéende. Det
saknas godkanda hilsopastaenden for *fibrer” samt Lactobacillus Casei
F19, Lactobacillus Acidophilius LA-5 och Bifidobacterium Lactis BB-12.
2)3)

Uttrycket *innehdller miljarder goda bakterier” ger ett intryck av att
produkten sarskiljer sig frén liknande produkter och att effekten av
produkten blir battre pa grund av det stora antalet bakterier. Detta &r
vilseledande d& det saknas godkiinda hélsopéstdenden for bakterierna. (1)
Uttrycket *hdller magen i balans” ger uppfattningen att genom att 4ta
kalciumrik kost kan man se till att halla magen i balans. Detta anser
miljsforvaltningen vara en forstirkning av det godkénda pastéaendet
»Kalcium bidrar till matsméltningsenzymernas normala funktion”. (1)

I ingrediensforteckningen anges endast “fibrer”, det framgar inte vilken typ
av fiber som ingdr i produkten.(5)

Information saknas om vilken méngd livsmedel och det
konsumtionsmonster som krévs for att den gynnsamma effekten ska
uppnas. (8)

Miingd salt anges i niringsvirdesdeklarationen istéllet for natrium. (9)
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Immune yoghurt

Uttrycket *Immune yoghurt for ditt immunsystem” #r att betrakta som ett
icke specifikt hdlsopdstaende, vilket ska atfsljas av ett specifikt pastiende.
Det specifika pastaendet ska std i anslutning till det ospecifika pastiendet.
Specifika hilsopéastidenden far goras for niringsimnes eller annat 4mnes
betydelse for kroppens tillvéxt, utveckling eller funktion, inte for en
produkt. (2)(3)

Uttrycket *Vitamin D och vitamin C bidrar till att immunsystemet fungerar
normalf” ger intrycket av att finns Vitamin D och C bidrar det till att
immunsystemet fungerar normalt, Finns inte vitamin D och C fungerar det
inte normalt. Detta 4r en forstirkning av de godkéinda pastiendena
»Vitamin D bidrar till immunsystemet normala funktion” och *Vitamin D
bidrar till immunsystemet normala funktion”, (1)

Uttrycken *Med sitt héga innehall av Vitamin D och C kan Arla Wellness
stotta ditt immunsystem” och *Vi kallar den Immune eftersom den
innehdller bade vitamin D & C, plus en miljarder goda aktiva bakterier
som hjdlper att stétta ditt immunforsvar” beddmer miljoforvaltningen vara
vilseledande. Stétta ger intryck av att Vitamin D och C kan verka positivt
pé immunsystemet da det 4r under stress eller belastning vilket 4r en
forstiarkning av de godkéinda pastdendena *Vitamin D bidrar till
immunsystemets normala funktion” och ”Vitamin C bidrar till
immunsystemets normala funktion.” (1)

Uttrycket Vi kallar den Immune eftersom den innehdller bade vitamin D
& C, plus en miljarder goda aktiva bakterier som hjdlper att stotta ditt
immunforsvar” #r att betrakta som ett icke specifikt hilsopastéende, vilket
ska atfoljas av ett specifikt pastaende. Det saknas godkéinda
hélsopéstdenden for Lactobacillus Casei F19, Lactobacillus Acidophilius
LA-5 och Bifidobacterium Lactis BB-12. (2)(3)

Uttrycket *innehaller miljarder goda bakterier” ger ett intryck av att
produkten s#rskiljer sig fran liknande produkter och att effekten av
produkten blir béttre pa grund av det stora antalet bakterier, Detta &r
vilseledande d4 det saknas godkinda hélsopastdenden for bakterierna, (1)
I ingrediensforteckningen anges endast “fibrer”, det framgar inte vilken typ
av fiber som ingar i produkten.(5)

Information saknas om vilken mingd livsmedel och det
konsumtionsmonster som krvs for att den gynnsamma effekten ska
uppnés, (8)

Miéngd salt anges i néringsvérdesdeklarationen istéllet f6r natrium. (9)

Balance drickyoghurt

Uttrycket *Balance drickyoghurt haller magen i balans” #r att betrakta
som ett icke specifikt hélsopastiende, vilket ska atfoljas av ett specifikt
péstaende. Det specifika pastdendet ska sti i anslutning till det ospecifika
péstaendet. Specifika hélsopastdenden far gbras for niringsdmnes eller
annat &mnes betydelse f6r kroppens tillvixt, utveckling eller funktion, inte
for en produkt. (2)(3)
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Uttrycket Vi kallar den Balance eftersom vi har sett till att den innehdller
miljarder goda bakterier, fibrer och kalcium...” #r att betrakta som ett icke
specifikt halsopastaende, vilket ska &tfSljas av ett specifikt pastdende. Det
saknas godk#nda hélsopédstdenden for Lactobacillus Casei F19,
Lactobacillus Acidophilius LA-5 och Bifidobacterium Lactis BB-12 och
for *fibrer”, (2)(3)

Uttrycket “innehdller miljarder goda bakterier” ger ett intryck av att
produkten sirskiljer sig fran liknande produkter och att effekten av
produkten blir béttre pé grund av det stora antalet bakterier, Detta &r
vilseledande d4 det saknas godkénda hlsopéstienden for bakterierna. (1)
Uttrycket *Kalcium bidrar till att matsmdltningsenzymerna fungerar
normalt” ger intrycket av att finns kalcium bidrar det till att
matsméltningsenzymerna fungerar normalt. Finns inte kalcium fungerar
det inte normalt, Detta anser miljéférvaltningen vara en forstdrkning av det
godkinda pastdendet “Kalcium bidrar till matsméltningsenzymernas
normala funktion”. (1)

Uttrycket "hdller magen i balans” ger uppfattningen att genom att &ta
kalciumrik kost kan man se till att hall magen i balans, Detta anser
miljsforvaltningen dr en forstirkning av det godkénda pastdendet
*Kalcium bidrar till matsméltningsenzymernas normala funktion”, (1)
Uttrycket *... innehdller miljarder goda bakterier, fibver och kalcium” kan
jamstillas med pastdende om att livsmedlet &r en kostfiberkélla, Produkten
innehaller inte tillrickligt med fibrer for att betecknas som kostfiberkélla.
(6)

I ingrediensforteckningen anges endast “fibrer”, det framgar inte vilken typ
av fiber som ingér i produkten.(5)

Information saknas om vilken méngd livsmedel och det
konsumtionsménster som krivs for att den gynnsamma effekten ska
uppnés, (8)

Mingd salt anges i niringsvérdesdeklarationen istéllet for natrium. (9)

Immune drickyoghurt

Uttrycket *Immune drickyoghurt for ditt immunsystem” #r att betrakta som
ett icke specifikt hilsopastaende, vilket ska 4tféljas av ett specifikt
pastéende. Det specifika pastaendet ska st i anslutning till det ospecifika
pastéendet, Specifika hilsopastienden far gbras for ndringsdmnes eller
annat &mnes betydelse 61 kroppens tillvéxt, utveckling eller funktion, inte
for en produkt, (2)(3)

Uttrycket **Vitamin D och vitamin C bidrar till att immunsystemet fungerar
normalt” ger intrycket av att finns vitamin D och C bidrar det till att
immunsystemet fungerar normalt. Finns inte Vitamin D och C fungerar det
inte normalt, vilket &r en forstirkning av de godkénda péstaendena
?Vitamin D bidrar till immunsystemet normala funktion” och *Vitamin C
bidrar till immunsystemet normala funktion”, (1)

Uttrycken *Med sitt héga innehdll av Vitamin D och C kan Arla Wellness
stotta ditt immunsystem” och *Vi kallar den Immune eftersom den
innehdller bade vitamin D & C, plus en miljarder goda aktiva bakterier
som hjdlper att stétta ditt immunforsvar” kan ses som vilseledande. Stétta
ger intryck av att Vitamin D och C kan verka positivt pd immunsystemet
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da det 4r under stress eller belastning, vilket &r en forstirkning av de
godkanda pastiendena »Vitamin D bidrar till immunsystemets normala
funktion” och ”Vitamin C bidrar till immunsystemets normala funktion.”
&)

Uttrycket *Vi kallar den Immune eftersom den innehaller bade vitamin D
& C, plus miljarder goda aktiva bakterier som hjdlper att stotta dirt
immunforsvar” &r att betrakta som ett icke specifikt hilsopéstdende vilket
ska atfoljas av ett specifikt pastdende. Det saknas godkinda
hilsopastaenden for Lactobacillus Casei F19, Lactobacillus Acidophilius
LA-5 och Bifidobacterium Lactis BB-12. (2)(3)

Uttrycket “innehdller miljarder goda bakterier” ger ett intryck av att
produkten srskiljer sig fran liknande produkter och att effekten av
produkten blir béttre pa grund av det stora antalet bakterier. Detta &r
vilseledande da det saknas godkénda hilsopéstdenden for bakterierna. (1)
1 ingrediensférteckningen anges endast “fibrer”, det framgér inte vilken typ
av fiber som ingdr i produkten.(5)

Information saknas om vilken mangd livsmedel och det
konsumtionsménster som krévs for att den gynnsamma effekten ska
uppnas. (8)

Mengd salt anges i nétingsvirdesdeklarationen istéllet for natrium. (9)

Balance+ extra fiber yoghurt

Uttrycket *Balance+ extra fiber yoghurt” &r at betrakta som ett icke
specifikt hilsopastdende, vilket ska atfSljas av ett specifikt pastiende. Det
specifika pastdendet ska sta i anslutning till det ospecifika pastéendet.
Specifika hilsopéstaenden fér goras for ndringsdmnes eller annat &mnes
betydelse for kroppens tillvéxt, utveckling eller funktion, inte for en
produkt. (2)(3)

Uttrycket * Vi kallar den Balance eftersom vi har sett till att den innehdller
miljarder goda bakterier, fibrer och kalcium...” dr att betrakta som ett icke
specifikt hilsopastaende, vilket ska &tf6ljas av ett specifikt pastaende, Det
saknas godkénda hilsopastienden for Lactobacillus Casei F19,
Lactobacillus Acidophilius LA-5 och Bifidobacterium Lactis BB-12 och
for *fibrer”. (2)(3)

Uttrycket *innehdller miljarder goda bakterier” ger ett intryck av att
produkten sarskiljer sig fran liknande produkter och att effekten av
produkten blir béttre p& grund av det stora antalet bakterier, Detta 4r
vilseledande da det saknas godkénda halsopastienden for bakterierna. (1)
Uttrycket ?Kalcium bidrar till att matsmdltningsenzymerna Sfungerar
normalt” ger intrycket av att finns kalcium bidrar det till att
matsméltningsenzymerna fungerar normalt. Finns inte kalcium fungerar
matsmiltningsenzymerna inte normalt, Detta anser mil] oférvaltningen vara
en férstirkning av det godkéinda péstaendet "Kalcium bidrar till
matsméltningsenzymernas normala funktion”. (1)

Uttrycket *hdller magen i balans” ger uppfattningen att genom att ita
kalciumrik kost kan man se till att halla magen i balans, Detta &r en
forstarkning av det godkinda pastdendet "Kalcium bidrar till
matsméltningsenzymernas normala funktion”. (1)



I ingrediensforteckningen anges endast “fibrer”, det framgar inte vilken typ -

av fiber som ingér i produkten.(5)

Uttrycket “extra fiber” kan jimstillas med ett pastdende om hogt
kostfiberinnehall. Produkten innehaller inte tillrdckligt mycket fibrer for att
pastaende om hogt kostfiberinnehéll ska fa goras. (7)

Uttrycken ”Arla Wellness 4r naturligt god. Den é&r lika god som de
ingredienser den innehéller och den smakar riktigt bra. Dessutom &r den
smart eftersom den ger dig massa hélsoférdelar som riktar in sig pa precis
de delarna som behover lite extra hjélp varje dag. S& ddr har du det Arla
Wellness ... vi tror att du verkligen kommer att gilla den, Arla Wellness
Smart, Mélinriktad, Vilsmakande, Vélgorande.” och »Att forsoka hélla
magen i form 4r lite som att g& pa lina. Att hélla balansen &r inte alltid
14tt. .. eller... det #ir det faktiskt! Att njuta av lite Arla Wellness balance+
varje dag kan hjdlpa dig att hélla dig pa ritt kurs med ett leende pé
lapparnal” ger intryck av att produkten har speciella egenskaper Det
godkéinda hilsopastdende som Arla anvénder for sin produkt &r for
kalcium, vilket dven finns i liknande produkter och i jamférbara halter. (1)
Information saknas om vilken méngd livsmedel och det
konsumtionsmonster som kréivs for att den gynnsamma effekten ska
uppnés. (8)

Miingd salt anges i ndringsvérdesdeklarationen istillet for natrium. (9)

Arla EKO firsk svensk mjolk, mellanmjolk och Mittmijolk

Uttryck som *farsk” har i allménhet inte ndgon klar betydelse och bor
darfor anvindas mycket restriktivt, Det bdr kunna forklaras vad som avses.
For kott dr innebbrden av uttrycket "farskt" att det inte undergétt ndgon
annan konserverande behandling #n kylning, frysning eller djupfrysning,
inbegripet kott som #r vakuumforpackat eller férpackat i kontrollerad
atmosfir, Fiskeriprodukter anses som férska nér de dr obearbetade, vare sig
de #r hela eller beredda. Generellt for livsmedel 4r sannolikt den nérmaste
synonymen “nyligen gjord”. Arla definierar ordet firsk i marknadsforingen
av sin ekologiska mjolk som ”Skonsam vérmebehandling, 7-8 dagars
héllbarhet,” Den typ av virmebehandling och den héllbarhetstid som Arla
refererar till géller normalt f6r mjolk som konsumeras i Sverige. (1)
Mingd salt anges i ndringsvérdesdeklarationen istéllet for natrium. (9)

Detta avvileer enlig Miljoférvaltningens bedémning fran:

Livsmedelsverkets foreskrifter om mérkning och presentation av
livsmedel, §5. Mérkningen och dess ndrmare utformning fér inte vara
sidan att den pa ett avgdrande sitt skulle kunna vilseleda kdparen, sérskilt
om vad som dr utmérkande for livsmedlet och i synnerhet dess
beskaffenhet, identitet, egenskaper, sammanséttning, kvantitet, hallbarhet,
ursprung eller hirkomst samt tillverknings- eller produktionsmetod, genom
att tillskriva livsmedlet verkningar eller egenskaper som det inte har eller
genom att antyda att livsmedlet har speciella egenskaper da i sjdlva verket
alla liknande livsmedel har sddana egenskaper.
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Forordning (EG) nr 1924/2006 om néringspéstéenden och hilsopastaenden
om livsmedel, artikel 10.3. Hénvisningar till en allmén, icke specificerad
gynnsam effekt av néringsdmnet eller livsmedlet for allmén hélsa eller
hilsorelaterat vélbefinnande far goras endast om de 4tféljs av ett bestamt
hélsopastaende som ingér i de férteckningar som foreskrivs i artikel 13
eller 14.

Forordning (EG) nr 1924/2006 om néringspéstdenden och hilsopastdenden
om livsmedel, artikel 13.1, dér det framgar att hdlsopéstdenden som
beskriver eller hénvisar till ett néringsdmnes eller annat #mnes betydelse
for kroppens tillvéxt, utveckling och funktioner och som anges i férordning
(EU) nr 432/2012 om faststiillande av en férteckning 6ver andra godkénda
hélsopastdenden om livsmedel &n sddana som avser minskad sjukdomsrisk
och barns utveckling och hélsa far giras utan att genomga de forfaranden
som foreskrivs i artiklarna 15-19, férordning (EG) nr 1924/2006.

Forordning (EG) nr 1924/2006 om néringspastdenden och hélsopastienden
om livsmedels bilaga dér det framgér att ett pastdende om att ett livsmedel
har ett hogt innehall av vitaminer och/eller mineralimnen, och vatje annat
péstéende som kan antas ha samma innebérd fér konsumenten, far endast
goras om produkten innehéller minst 30 % av RDI, per 100 g eller 100 ml
av livsmedlet eller i en forpackning som endast innehéller en portion av
livsmedlet,

Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFS 2004:27) om mérkning och
presentation av livsmedel, 34§, d4r det framgér att ingredienser alltid ska
anges med sina respektive réttvisande beteckningar till en fullstindig
ingrediensforteckning, Beteckningarna pé ingredienserna far inte vilseleda
konsumenten att tro att livsmedlet har en annan beskaffenhet &n det i sjdlva
verket har,

Nér det &r tillimpligt ska ingredienser anges med den beteckning som &r
forbehallen, Om forbehallen beteckning saknas anges den beteckning som
dr allmént vedertagen eller en beskrivning av ingrediensen.,

Férordning (EG) nr 1924/2006 om néringspastdenden och hilsopéstdenden
om livsmedels bilaga dér det framgar att ett pastdende om att ett livsmedel
&r en kostfiberkilla, och varje annat pastdende som kan antas ha samma
innebord for konsumenten, endast far géras om produkten innehéller minst
3 g kostfiber per 100 g eller minst 1,5 g kostfiber per 100 kcal.

Forordning (EG) nr 1924/2006 om néringspéstdenden och hélsopéstdenden
om livsmedels bilaga dér det framgar att ett pastdende om att ett livsmedel
har ett hogt kostfiberinnehéll, och varje annat pastdende som kan antas ha
samma innebdrd for konsumenten, far endast gbras om produkten
innehaller minst 6 g kostfiber per 100 geller minst 3 g kostfiber per 100
keal.
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8. Forordning (EG) nr 1924/2006 om néringspastienden och hélsopastaenden

om livsmedel, artikel 10.2b, dér det framgar att hilsopastdenden endast ska

tillatas om den méngd livsmedel och det konsumtionsmdnster som kr#vs
for att den gynnsamma effekten ska uppnds anges i mirkningen eller, om
ingen sadan mérkning finns, i presentationen och reklamen.

9. Livsmedelsverkets foreskrifter om nétingsvirdesdeklaration ,11§, dér det
framgar att néringsvirdesdeklaration enligt grupp 2 ska innehalla uppgift
om energivirde, méngden protein, kolhydrat, sockerarter, fett, mttat fett,
fiber och natrium.

SYNPUNKTER

Om ni har synpunkter pa innehallet i denna kontrollrapport har ni méjlighet att
yttra er. Yttrandet bdr inkomma till miljdférvaltningen inom tre veckor fran att ni
tagit del av denna rapport.

Andreas Berg Morén

Livsmedelsinspekt6r

Syfte och befogenheter

Miljsforvaltningen utfor kontroll av Jivsmedelsfretag med stéd av 11 § livsmedelslagen (SFS
2006:804) samt artikel 1 i Buropaparlamentets och radets forordning (EG) nr 882/2004 av den 29
april 2004 om offentlig kontroll for att stikerstélla kontrollen av efterlevnaden av foder- och
livsmedelslagstifiningen samt bestimmelserna om djurhélsa och djurskydd, Syftet med kontrollerna
dr att minska riskerna fr ménniskor och att skydda konsumenternas intressen.

Lagstiftning, véigledningar och information finns p4 Livsmedelsverkets hemsida www.slv.se

ENKAT OM LIVSMEDELSKONTROLLEN

Vi pa miljsforvaltningen férséker standigt férbattra var kontrollverksamhet, Darfor
&r vi tacksamma om ni vill hjalpa oss genom att besvara en enkét om hur ni
upplevde kontrollen och hur I&tt eller svart det &r att férst& denna rapport. Enkaten
&r helt anonym. Kanske har ni fatt, eller kommer ni att fa, ett mail med direktlank
till enké&ten. Annars kan ni komma till enkéten genom att skriva in adressen
www.stockholm.se/kontroll_enkat i webblasaren.
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Miljsfsrvaltningen Stockholms stad
Andreas Berg Morén, Livsmedelsinspektor
Box 8136

104 20 Stockholm

2012-11-19

Bemitande av Milji)'fiirvaltningens kontrollrapport avseende Arlas produkter

DNR: 2012-013765

Med anledning av Miljéférvaltningens kontrollrapport géllande ett antal av Arlas produkter
samt synpunkter pa att forpackningarna i vissa avseenden avviker fran
livsmedelslagstifiningen far Arla inkomma med féljande bem&tande. Inledningsvis fér
pépekas att Arla noga f6ljer utvecklingen av livsmedelslagstiftningen pa gemenskapsniva sa
vél som nationell niva och att Arla alltid efterstrdvar att utforma sina férpackningar 1 enlighet

med gillande lagstiftning:

Flexibel ordalydelse

Miljéfsrvaltningen har vad géller de aktuella produkterna, dér hélsopastdenden anvénds,
patalat att de specifika hilsopastdenden som Arla anvénder sig av utgor forstirkningar av
ordalydelsen av det godkénda hélsopéstaende kopplat till ett visst niringsémne som finns
faststéllt i Frordning (EU) nr 432/2012 om faststéllande av en fSrteckning Sver andra
godkénda hélsopastdenden om livsmedel én sdédana som avser minskad sjukdomsrisk
("Forordning (EU) 432/2012%). Arla delar inte Miljoforvaltningens uppfattning i detta

avseende.

I beaktandesats 9 av Foérordning (EU) 432/2012 anges att “ndr lydelsen av pdstdenden har
samma innebord for konsumenterna som ett tilldtet halsopdstiende, eftersom det visar pd
samma samband mellan en livsmedelskategori, ett livsmedel eller en av dess bestandsdelar

och hdlsa, bor pdstiendena omfattas av samma villkor for anvindning som de tilldtna
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pastdendena”. Det foreligger darmed en méjlighet till flexibel ordalydelse for godkénda

hilsopastaenden.

Av beaktandesats 16 till Férordning (EG) nr 1924/2006 om néringspéstéenden och
hélsopastienden (“Forordning (EG) nr 1924/2006”) framgar att vid bedémningen av hur
pastaenden om livsmedel kan forstés av konsumenten 4r det nddvéindigt att bedéma dess
inverkan pa en tinkt typisk konsument. Denna typiska konsument &t en genomsnitts-
konsument som #r skiligen viilinformerad samt skéligen uppmérksam och upplyst med

beaktande av sociala, kulturella och sprékliga faktorer.

Arlas syfte med att omformulera aktuella pastdenden har varit att anpassa dem till ett {61
konsumenter mer littillgingligt sprakbruk. Detta &t dven i enlighet med artikel 5.2 Férordning
(EG) nr 1924/2006 som foreskriver att det ska vara tillatet att anvéinda hélsopdstienden endast
om genomsnittskonsumenten kan forvéntas forstd de gynnsamma effekter som anges 1
pastéendet. Nedan foljer en redogorelse for de specifika hilsopéstaenden som Arla anvéinder

sig av och som Milj6f6rvaltningen anmérkt pa.

Uttrycket ”Kalcium bidrar till att matsmdltningsenzymerna fungerar normalt”

Arla delar inte Milj6forvaltningens beddmning att uttrycket ”Kalcium bidrar il att

matsmdltningsenzymerna fungerar normalt” av en genomsnittskonsument uppfattas som att
»Finns inte kalcium fungerar matsmdltningsenzymerna inte normalf”. For att
genomsnittskoﬁsumenten ska f3 en sddan uppfatining skulle *bidrar #ll” behiva erséttas med

dr nodvindigt for”.

Mot bakgrund av ovanstdende dr det Arlas uppfattning att uttrycket “Kalcium bidrar till ait
matsméltningsenzymerna fungerar normalt” av en genomsnittskonsument uppfattas pd
motsvarande sétt som det i Férordning (EU) 432/2012 faststéllda hélsopéstaendet ” Kalcium

bidrar till matsmdaltningsenzymernas normala funktion™.

Uttryvcket ”Vitamin D bidrar till att immunsystemet fungerar normalt” samt " Vitamin D och

Vitamin C bidrar till att immunsystemet fungerar normait’

Arla delar inte Miljéforvaltningens bedSmning att uttrycket ”Vitamin D bidrar till ait
immunsystemet fungerar normalt” samt " Vitamin D och Vitamin C bidrar Gill att

immunsystemet fungerar normalt” av en genomsnittskonsument uppfattas som att ”Finns inte
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vitamin D och C fungerar immunsystemet inte normalt”, For att genomsnittskonsumenten ska

f4 en sidan uppfattning skulle »bidrar till” behdva ersittas med “dr nddvdndigt for”.

Mot bakgrund av ovanstiende #r det Arlas uppfattning att uttrycket *Vitamin D bidrar till att
immunsystemet fungerar normalt” samt "Vitamin D och Vitamin C bidrar till att
immunsystemet fungerar normalt” av en genomsnittskonsument uppfattas pd motsvarande
sitt som de 1 Férordning (EU) 432/2012 faststillda hilsopastiendena " Vitamin D bidrar till
immunsystemets normala funktion™ och Vitamin C bidrar till immunsystemets normala

Sfunktion”

Uttrycket ”stotta”

Miljsférvaltningen har anmérkt pd uttrycket “Med sitt hoga innehdll av Vitamin D kan Arla
Wellness stotta ditt immunsystem” som anvinds for Immune mjlkdryck och uttrycken *Med
sitt hoga innehdll av Vitamin D och C kan Arla Wellness stétta ditt immunsystent” samt " Vi
kallar den Immune eftersom den innehdller béde Vitamin D & C, plus miljarder goda aktiva
bakterier som Wjdlper till att stotta ditt immunsystem” som anvéinds for Immune yoghurt samt
Immune drickyoghurt. Milj6forvaltningen menar att de ger intryck av att Vitamin D och C
kan verka positivt pa immunsystemet da det #r under stress och belastning vilket &r en
forstarkning av de godkénda pastiendena Vitamin D bidrar till immunsystemets normala
funltion” och *Vitamin C bidrar till immunsystemets normala funktion”. Arla delar inte
denna uppfattning och det 4r inte heller s4 en genomsnittskonsument skulle uppfatta de av

Arla anviinda uttrycken.

Som ovan redovisats finng det utrymme att anvénda en flexibel ordalydelse av specifika
hilsopéstdenden. Vad giller anvéindningen av uttrycket “stditta” s anser Arla inte ait uttrycket
4r en forstickning av “bidrar till”, Livsmedelsverket papekar i sin végledning till Férordning
(EU) nr 432/2012, avsnitt 3.3, att “stodjer” dr ett tilldtet alternativ till uttrycket “bidrar till”.
Av Svenska Akademiens Ordlista framgar vidare att ”std#ta” &r en synonym till *stddja”. De

aktuella uttrycken dr siledes i dverenstimmelse med de godkinda specifika pastaendena.

Koppling mellan icke specifikt pastiende och specifikt godkiint pastiende samt specifika

pistienden kopplade till en produkt

Miljsforvaltningen har avseende flertalet av de icke specifika hilsopastdenden som Arla

anvander sig av patalat att de ska dtfoljas av ett specifikt godkéint pastdende i enlighet med
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artikel 10.3 Forordning (EG) nr 1924/2006. Miljsforvaltningen menar ven att specifika
pastdenden inte fir kopplas till en produkt.
De icke specifika pastdenden som avses &r;

- "Balance Mjélkdryck Hdller magen i balans”

- "Immune mjoélkdryck for ditt immunsystem”

- "Bone health mjolkdryck for starka ben”

- "Balance yoghurt hdller magen i balans”

- "Balance drickyoghurt hdller magen i balans”

- "Immune drickyoghurt for ditt immunsystem”

- "Balance+ extra fibrer yoghurt”

Som ovan redovisats anvénder sig Arla av en flexibel ordalydelse av de aktuella specifika
pastéendena i syfte att anpassa dem till ett for konsumenter mer 14ttillgangligt sprakbruk. Det
specifika godkinda péstdendet som det icke specifika hanvisar till forekommer saledes pa
forpackningen i samtliga fall, P4 Arlas produkter kopplas det specifika hilsopastiendet till
innehdllet av néiringsdmnet i Arlas produkter och inte till produkten i sig varfor det 4r i
enlighet med kraven i artikel 13.1 a i Férordning (EG) nr 1924/2006. Det finns inget hinder
for att koppla ett icke specifikt hilsopastédende sdsom exempelvis ”Hdller magen i balans” till
Balance Mjélkdryck enligt forordningens artikel 10.3 d4 sddana pastdenden fir goras for
néringsdmnet eller livsmedlet, Vad géller definitionen av livsmedel i Férordning (EG) nr
192472006 sa hiinvisas till definitionen i Férordning (EG) nr 178/2002 om allm#inna principer
och krav for livsmedelslagstiftning. Enligt denna definition i artikel 2 anges att med livsmedel
avses alla dmnen eller produlter, oberoende av om de 4r bearbetade, delvig bearbetade eller

obeatbetade, som 4r avsedda att eller rimligen kan forviintas att fortiiras av ménniskor,

Vad som avses med att ett icke specifikt hiilsopastaende ska d¢fbljas av ett specifikt godkint
pastéende #r inte specificerat 1 Forordning (EG) nr 1924/2006. Det far dock forutsattas att det
avgorande utifrdn syftet med Forordning (EG) nr 1924/2006 ér att konsumenten pé ett enkelt
sétt ska kunna tillgodogéra sig det specifika hilsopéstdendet. Att kriiva att det ska finnas i
direkt anslutning till det ospecifika pastdendet torde vara en allt for 1ngtgaende tolkning d
det i sadant fall skulle ha uttryckts i lagtexten. Svensk BEgenvard har i sin Praktiska Guide for
anvéndning av nérings- och hilsopastienden (2012, s. 10) tolkat det som att det specifika
hélsopéstiendet méste anges i samma medium som det ospecifika pastaendet.

Livsmedelsverket redovisar i sin reviderade végledning till Férordning (EG) nr 1924/2006
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samt vigledning till Férordning (EU) nr 432/2012, avsnitt 6.2, en mycket strikt tolkning
varvid de bada pastiendena maste kunna lésas direkt efter varandra. Livsmedelsverket torde
emellertid vara ensamma om denna strikta bedsmning varfor Arla ifragasétter om den &r
forenlig med gemenskapslagstiftningen. Den engelska tillsynsmyndigheten konstaterar
exempelvis i sin viigledning att det inte finns nigra klara besked om var det specificerade
péstaendet ska std i forhallande till det icke specificerade men att det tydligt bor framga f6r
konsumenter varfor produkten fr bra for dem (English Department of Health Guidance to
compliance with Regulation (EC) 1924/2006 on nutrition and health claims made on Joods, s.
78). Det #r inte rimligt att Sverige ska anta ett striktare forhallningsétt dn dvriga

medlemsstater i avvaktan pa riktlinjer frén Kommissionen.

Uttrycket "Balance Mjolkdryck héller magen i balans” och liknande icke specifika
pastdenden pa Arlas produkter &tfSljs av en asterisk som hénvisar till det specifika godkinda
péstaendet. Olyckligtvis forekommer &ven andra asterisker p4 de patalade forpackningarna.
Arla kommer efter Miljoforvaltningens papekande ait gora hénvisningen till det specifika
pastiendet &in tydligare genom att ta bort Gvriga asterisker samt placera péstiendet pé en till

det ospecifika pastdendet anslutande sida av forpackningen samt i négot storre stilgrad.

Uttrycket *hdaller magen i balans”

Miljsforvaltningen har avseende Balance yoghurt, Balance drickyoghurt och Balancet extra
fibrer yoghurt patalat att uttrycket “hdller magen i balans” ger uppfatiningen att genom att dta
kalciumurik kost kan man se till att halla magen i balans samt att detta skulle vara en
forstirkning av det godkénda pastéendet “Kalcium bidrar till matsmdltningsenzymernas
normala funktion”. Arla kan halla med om att det anvéinda uttrycket kan uppfattas som att
genom att &ta kalctumrik kost kan man se till att halla magen i balans. Det aktuella pastdendet
ir dock ett ospecifikt pastaende enligt artikel 10.3 Férordning (EG) nr 1924/2006 vilket ryms

inom innebdrden av det specifika godkénda péstdendet.

Enligt lydelsen 1 artikel 10.3 Forordning (EG) nr 1924/2006 far hénvisningar till en allmén
icke specificerad gynnsam effekt av ndringsdmnet eller livsmedlet for allmén hélsa eller
hélsorelaterat vilbefinnande goras om det 4tfoljs av ett bestdmt hélsopéstiende som &r
godkiint enligt Forordning (EG) nr 1924/2006. Aven i detta fall &r det Arlas uppfattning att
Livsmedelsverket tolkat gemenskapslagstifiningen allt for strikt i sin viigledning till
Térordning (EG) nr 1924/2006 och Forordning (EU) nr 432/2012, avsnitt 6.1. Arla hinvisar



6(15)

aterigen till att denna strikta instéllning inte rader hos &vriga medlemslénders
tillsynsmyndigheter och att den engelska tillsynsmyndigheten tar upp “good for you” som ett
exempel pa ett artikel 10.3-pastdende varvid myndigheten papekar att det maste framga for
konsumenterna varfor produkten &r bra for dem (English Department of Health Guidance to
compliance with Regulation (EC) 1924/2006 on nutrition and health claims made on foods, s.
78).

Av det godkinda pastdendet *Kalcium bidrar till matsmdltningsenzymernas normala
Sfunktion” forstas vilken specifik effekt som avses med det icke specifika pastiendet. En
genomsnittskonsument forstar saledes de aktuella pastdendena i kombination pé s8 siitt att
genom att #ita kalciumrik kost kan man se till att halla magen i balans d4 kalcium bidrar till
matsmiltningsenzymernas normala funktion. Pastaendet *Adller magen i balans” ska saledes

inte ses som en forstirkning av det godkéinda pastendet utan ryms inom dess innebord.

Uttryck avseende innehall av bakterier
Miljsforvaltningen hivdar att Arlas anvéndning av uttryck sdsom “innehdller miljarder goda

bakterier” ir att betrakta som icke specifika pastdenden samt att det saknas godkénda
pastaenden for bakterierna i de aktuella produkterna, Arla delar inte denna uppfatining. Av
Férordning (EG) nr 1924/2006 definieras “hdlsopdstdende” som vatje pdstdende som anger,
later forsta eller antyder att det finns ett samband mellan en kategori av livsmedel, ett
livsmedel eller en av dess bestindsdelar och hélsa. Definitionen anger dérmed att det ska
finnas ett samband mellan hilsa och ett livsmedel. Arla déremot uttrycker endast att
produkterna innehdiler bakterier, att bakterierna tillsatts och i vissa fall att det tillsatts dubbelt

s& méanga bakterier. Detta dr allmin faktainformation och ddrmed inte hilsopéstienden.

. Arla foljer debatten om probiotika och har givetvis noterat att flera hélsopéstdenden om
probiotika fitt negativt utlatande av EFSA och att ett flertal pastenden dven fatt icke-
godkénnande av EU Kommissionen och dérmed inte &r tilldtna att anvéinda efter
overgangsperioden, dvs, frén och med den 14 december 2012, Att koppla ett hilsopdstiende
till begreppet probiotika #r dock inte samma sak som att uttrycka att produkten innehéller

bakterier.

Alla Arla Wellness produkterna, utom Bone Health mjolkdryck, innehaller de facto tillsatta

bakterier dvs. levande mikroorganismer. Det méste anses ligga i Arlas informationsskyldighet
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och i genomsnitiskonsumentens intresse att fi den allménna upplysningen och sdlunda kunna

ta stéllning till om han/hon vill konsumera en produkt med tillsatta aktiva, levande bakterier.

S& som far forstds av papekandena i kontrollrapporten vénder sig Milj6forvaliningen mot att
Arla kopplar thop informationen om bakterierna med 6vriga hélsopastdenden samt anvénder
begreppet ”goda” bakterier eftersom detta anses utgdra ett ospecifikt hilsopastiende. I syfte
att tydliggora att ndgra hilsopastéenden inte gbrs om bakterierna avser Arla att frikoppla den
altuella informationen frin de hiilsopastienden som anvinds idag. Avseende anvéindningen
av begreppet *goda” anser Arla att detta i sig inte kan tolkas som ett ospecifikt hilsopéstdende
och att Miljoforvaltningens tolkning inte stér i §verensstdmmelse med Forordning (EG) nr

1924/2006.

Trots det ovan anforda avser Arla att tillmotesgd Miljoforvaltningens papekanden genom att
dels frikoppla informationen om bakterierna frén dvriga hélsopastdenden och dels se 6ver
begreppet “goda” i syfie att omformulera beskrivningen om att produkterna innehaller
levande bakterier. Aven informationen om att produkterna innehéller fibrer kommer Arla att

frikoppla frdn dvriga hélsopéstdenden

Uttryck avseende miingden bakterier

Miljoférvaltningen menar att uttryck ssom “innehdller miljarder goda bakterier” ger intryck
av att produkten srskiljer sig fran liknande produkter och att effekten av produkten blir béttre
pé grund av det stora antalet bakterier. Som ovan redovisats s& #r innehéllet av miljarder goda
bakterier inte ndgot hélsopastiende utan en ren faktaupplysning som det ligger i

genomsnittskonsumentens intresse att fa ta del av for att kunna ta stillning till om han/hon vill

konsumera en produkt med tillsatta bakterier.

Denna upplysning 4 ndgot som &ven liknande produkter har mdjlighet att framhéva varfor det
inte #r att anse som vilseledande. Oaktat detta géller for vissa av de pétalade produkterna,
exempelvis Balance mjblkdryck, att de de facto skiljer sig frdn andra liknande produkter just

pa grund av att innehallet av aktiva, levande bakterier.

Specifikt Balance mjolkdryck

Miljéforvaltningen menar att uttrycket “Arla Wellness dr naturligt god. Den dr lika god som

de ingredienser den innehdller och den smakar viktigt bra. Dessutom dr den smart eftersom
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den ger dig massa hdlsofordelar som riktar in sig pa precis de delar som behdver lite extra
hjdlp varje dag. Sa ddr har du det Arla Wellness... vi tror att du verkligen kommer att gilla
den. Arla Wellness Smart, Mdlinriktad, Vilsmakande, Vilgorande.” ger intryck av att
produkten har séirskilda egenskaper jimfort med liknande produkter. Arla haller inte med om
detta. Arla har visserligen valt att framhélla de positiva hélsoeffekter som &r kopplade till
kalcium i den aktuella texten, dock innebér det inte for den sakens skull att
genomsnittskonsumenten uppfattar det som att produkten har sérskilda egenskaper jamfort -
med liknande produkter. Tvértom har tillverkare av liknande mjélkdrycker samma méjlighet
att framhéiva de positiva hélsoeffekterna, dvs. en mage i balans. Arla har dock tagit till sig att
anvindningen av ordvalet “massa” hilsofordelar dr ndgot olyckligt i sammanhanget och

kommer dérfor att ta bort detta ord pa framtida férpackningar.

I 5vrigt bestdr det aktuella uttrycket av pastaenden om produktens smak. Att framhiva att en
produkt dr god kan knappast anses ge intryck av att en produkt har sérskilda egenskaper
jamfért med liknande produkter si Arla forutsétter att det inte &r detta som

Miljsfsrvaltningens papekande avser.

Specifikt Bone health mjélkdryck.
Miljoforvaltningen menar att uttrycken *Bone health mjélkdryck for starka ben” och ”For att

hélla ditt skelett i bra skick mdste du ge det de naturliga dmnen det behover for att hdlla sig
starkt. Vi kallar deni Bone Health for att den innehdller extra kalcium och vitamin D” #r en
forstarkning av de godkéinda pastaendena *Kalcium behovs for att bibehdlla normal
benstomme” och ”Vitamin D bidrar till att bibehdlla normal benstomme”. Arla delar inte
denna uppfattning. Detta da de aktuella uttrycken utgér ospecifika pastienden enligt artikel
10.3 Férordning (EG) nr 1924/2006 vilka ryms inom innebdrden av de specifika godkinda
péstiendena i enlighet med vad som redovisats ovan under avsnittet "Uttrycket hdller magen i

balans”.

Detta har dven stéd av den utvirdering som ligger till grund for godkéinnandet. I EFSA:s
utvirdering som det godkiinda pastadendet avseende kalcium baseras pd (EFSA. Journal 2009;
7(9):1227, avsnitt 2.1) aterges: .

“The claimed effects are “bone health”, “bone strength (includes bone structure, bone
mineralisation, bone density)”, “structure of teeth”, “bones and teeth” and “dental health”.

(...) In the context of the proposed wordings, the Panel notes that the claimed effects relate to
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the maintenance of normal bones and teeth. The Panel considers that the maintenance of

normal bones and teeth is beneficial to human health.”

Detsamma giller for EFSA:s utviirdering som det godkénda pastéendet avseende Vitamin D
baseras pd (EFSA Journal 2009; 7(9):1210, avsnitt 2.1) dér det &terges:

"The claimed effects are “bone health/ bone strength, includes bone structure, bone
mineralisation, bone density”, “teeth mineralization”, and “normal bone and tooth
formation”. (...)The Panel considers that maintenance of normal bone and teeth is beneficial

to human health”.

Utgangspunkten niir man talar om en “normal” benstomme maste rimligen vara att man
menar en stark och hilsosam benstomme. Om benstommen istéllet &r svag eller skor sa ir den
inte att anse som normal utan som forsvagad i forhallande till normaltillsténdet. En
genomsnittskonsument uppfattar siledes de godkénda pastiendena *Kalcium behdvs for att
bibehdlla normal benstomme” och ”Vitamin D bidrar till att bibehdlla normal benstomme”
som att kalcium behdvs, och vitamin D bidrar till, att bibehélla en stark och hélsosam
benstomme. Pastienden om “bone health”, “att hilla skelettet i bra skick” samt “... att hdlla
sig starkt” fir siledes anses ha samma innebord f6r en genomsnittskonsument som det

godkinda pastdendet.

Atla tar dock till sig Miljoférvaltningens papekande vad giller anvindning av uttrycket
“mdste” 1 relation till pastiendena di Arla inser att det kan innebéra en viss forstirkning av
péstaendet. Arla kommer dérfor fortsittningsvis att avhalla sig frén att anvéinda uttrycket i

sddana sammanhang,.

Uttrycket ”... den innehdller exira kalcium och vitamin D..,” .

Miljoforvaliningen har anméirkt pd Arlas anvindning av uttrycket ”...den innehdller exira
kalcium och vitamin D...” avseende Bone health mjolkdryck. Mjélkdrycken uppfyller dock
kraven for att anvédnda sig av uttrycket. Inte heller stdmmer det att innehallet av kalcium och
vitamin D inte & anmérkningsvért hogre 4n i vanlig mjolk och liknande mjslkprodukter.
Boune health mjolkdryck #r berikad med 30 % extra kalcium jamfort med vad som finns i
vanlig mjSlk samt med extra vitamin D, dvs. halter utdver vad som krdvs vid berikning av

konsumtionsmjélk enligt Livsmedelsverkets foreskrifter LIVSFS 2007:9.
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Enligt bilaga 1 till Forordning (EG) nr 1924/2006 kriivs for ett pastdende om att ett livsmedel
har hogt innehall av vitaminer och/eller mineralimnen att produkten innehéller minst dubbelt
s& mycket som en produkt som #r en kélla till &mnet enligt bilagan. Ett pastdende om att ett
livsmedel dr en kiilla till vitaminer och/eller mineraliimnen far endast géras om produkten
innehaller minst en betydande m#ngd. Enligt Férordning (EU) nr 1169/2011, Bilaga XIIT, Del
A, punkten 2, avses med betydande mingd for drycker 7,5 % av referensvirdet {61
n#iringsinnehallet. Innehallet av kalcium och vitamin D i Bone health mjolkdryck &r séledes
mer 4n dubbla den foreskrivna betydande méngden for &mnena varfor kraven i bilaga 1 till

Forordning (EG) nr 1924/2006 &r uppfyllda.

Specifikt for Balance+ extra fibrer yoghurt

Miljsforvaltningen har pitalat Arlas anvéndning av uttrycken "Arla Wellness dr naturligt god.
Den dir lika god som de ingredienser den innehdller och den smakar riktigt bra. Dessutom dr
den smart eftersom den ger dig massa hdlsofordelar som riktar in sig pd precis de delar som
behiver lite extra hjdlp varje dag. S dir har du det Arla Wellness... vi tror att du verkligen
kommer att gilla den. Arla Wellness Smart, Mdlinriktad, Vilsmakande, Vilgorande.” och "Att
Jorsoka hélla magen i form ar lite som att g4 pd lina. Att hdlla balansen dr inte alltid ldtt...
eller... det dr det fuktiske! Att njuta av lite Arla WellnessBalance+ varje kan hjdlpa dig att
hélla dig pé ritt kurs med ett leende pd ldpparna!”. Miljéforvaltningen menar att pastidendena
ger intryck av att produkten har sérskilda egenskaper jaimfort med liknande produkter,

I likhet med vad Atla redogjort for gillande Balance mjélkdryck sé har Arla valt att framhélla
de positiva hilsoeffekter som &r kopplade till kalcium i den aktuella texten. Vad géller
Balance+ extra fibrer yoghurt s& innehaller den dessutom 20 % mer kalcium &n vad som finns
i liknande produkter. Under alla omstindigheter s uppfattar inte en genomsnittskonsument
det som att produkten har sirskilda egenskaper jimfort med liknande produkter. Tvértom har
tillverkare av liknande yoghurtprodukter samma mdjlighet att framhéiva de positiva
hilsoeffekterna, dvs. en mage i balans. Arla har dock tagit till sig att anvindningen av
ordvalet “massa” hilsofordelar dr ndgot olyckligt 1 sammanhanget och kommer dérfor att ta

bort detta ord pa framtida férpackningar,

I vrigt bestér de aktuella uttrycken av pastidenden om produktens smak. Att framhéva att en

produlkt &r god kan knappast anses ge intryck av att en produkt har sirskilda egenskaper
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jamfort med liknande produkter s& Arla forutsitter att det inte &r detta som

Miljoforvaltningens papekande avser.

Bendmningen Mjolkdryck

Miljsforvaliningen menar att det &r risk for att konsumenter vilseleds i och med att
textstorleken pa ordet *dryck” 4r mindre &n den pa “mjolk” pa framsidan av mjolkdryckerna.
Atla delar inte denna bedémning. D4 de aktuella produkterna har en korrekt varubeteckning i
samma synfilt som volym, fetthalt och bist fore-datum &r detta i enlighet med reglerna for
obligatorisk information i 9 § i LIVSFS 2004:27, Livsmedelsverkets foreskrifter om mérkning

av livsmedel. Foreskrifterna uppritthalls dven i Férordning (EU) nr 1169/2011 .

Avsaknad av information om miingd livsmedel och konsumtionsmnster

Miljsforvaltningen har papekat att det saknas information om vilken méngd livsmedel och
vilket konsumtionsménster som krivs for att den gynnsamma effekten ska uppnas, Arla delar
inte denna uppfattning d4 samtliga produkter &r forsedda med en néringsdeklaration. Av den
framg#r det tydligt hur mycket av det rekommenderade dagliga intaget av de specifika

péringsdmnena som erhélls per 100 gram av produkien.

Arla har valt att inte ange ndgon information om innehall per portion dé det inte finns négon
enbetlig definition och inga riktlinjer for portionsstorlekar. Dessutom. varierar de faktiska
portionerna beroende pa till exempel nér pd dagen produkten konsumeras, om den éts eller
dricks med olika tillbehdr, samt forstas, beroende pa konsumentens kén, dlder, fysiska

aktivitet mm,

Arla anser att det #r l4tt att konsumenten vilseleds om det anges hur mycket som ingdr i en
portion, vilken kanske inte alls motsvarar konsumentens faktiska portion och genom att ge en
rekommendation om konsumtionsménster. Arla anser att genom att ange innehall per 100 g
kan konsumenten enkelt nltiplicera innehéllet med sin faktiska portion och att
niringsdeklarationen ddrmed ger tillrickligt med information avseende vilken méngd

livsmedel som krivs for att den gynnsamma effekten ska uppnas.

Trots det ovan anforda avser Arla att i detta specifika fall se 6ver den aktuella informationen
som ges i syfte att, vid nista omtryck av forpackningar, tillse att informationen gors dn

tydligare i denna del.
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Miingd salt i niringsdeklarationen

Som Miljéférvaltningen har noterat anges méngden salt istéllet for natrium i
n#ringsdeklarationen pé alla produkterna, Anledningen #r att Arla héller pé att inf6ra de nya
miirkningsreglerna for livsmedel vid alla nytryck och nylanseringar. Enligt Férordning (EU)
nr 1169/2011, artikel 30, stycke 1.b dr det numera obligatoriskt att ange saltinnehallet i
naringsdeklarationen. Samtliga obligatoriska uppgifter om néringsinnehéllet &r angivna pa

forpackningarna enligt artikel 30.1-30.2 i denna forordning.

Fibrer i innehdllsdellarationen

Miljoforvaltningen har papekat att fibrer inte 4r en tillrickligt beskrivande beteckning i
innehallsdeklarationen, Arla har inte uppmérksammat att det i Livsmedelsverkets véigledning
till LIVSFS 2004:27 star tydligt att det inte &r tillréickligt att ange fibrer utan ursprungskélla.
Arla beklagar detta fel och kommer att korrigera det p& samtliga forpackningar vid nésta

omtryck.

Balance drickyoghurt och inneh3ll av fibrer

Miljsforvaltningen har noterat att Balance drickyoghurt har ett pastdende om innehall av
fibrer och att den inte uppfyller kraven for detta. Enligt Férordning (EG) nr 1924/2006, bilaga
1, far ett sAdant néringspéstdende goras om produkten innehéller minst 3 g kostfibrer per 100

g cller minst 1,5 g kostfibrer per 100 keal.

Balance drickyoghurt innehaller enligt néringsdeklarationen 0,6 g fibrer per 45 keal, vilket ger
1,3 g fibrer per 100 kcal,

Axla har redan innan produkten lanserades noterat att det har blivit fel i naringsdeklarationen
och att produkten da inte skulle uppfylla kravet for att vara en kostfiberkélla. Det aktuella
receptet har ddrfor dndrats s& att produkten innehdller 0,7 g fibrer per 45 keal, vilket
motsvarar 1,56 g fibrer per 100 kceal. Det ér alltsd inte produkten eller pastdendet som &r
felaktigt utan det dr felskrivet i néringsdeklarationen. Arla beklagar detta och kommer att

korrigera niringsdeklarationen vid nésta omtryck av forpackningen.
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Balance + extra fibrex yoghurt och higt innehall av fibrer

Miljsférvaltningen har noterat att Balance+ yoghurt har ett pastdende om hogt innehéll av
fibrer och att den inte uppfyller kraven for detta, Enligt Férordning (EG) nr 1924/2006, bilaga
1, far ett ndringspastdende om hogt innehall av fibrer goras om produkten innehaller minst 6 g

kostfibrer per 100 g eller minst 3 g kostfibrer per 100 keal,

Balance + extra fiber yoghurt innehaller: 3 g fibrer per 90 keal, vilket ger 3,3 g fibrer per 100
keal.

Med detta fiberinnehéll anser Arla att det &r korrekt att informera om att produkten har ett

hogt innehall av fibrer.

Arla Ko Eko firsk svensk mjolk, mellanmjill och littmjolk

Miljoforvaltningen har papekat att anvindningen av uttrycket “firsk” dr vilseledande da all
mjolk som konsumeras 1 Sverige har virmebehandlats p4 motsvarande s#tt som Arla Ko Eko

mj6lken samt har motsvarande hallbarhetstid.

Arla Ko Eko mjslk, mellanmjélk och lattmjolk kinnetecknas av att mj6lken samlas in
varannan dag, bearbetas under natten och distribueras till butik dagen darpa. Mjolken
virmebehandlas med hjélp av 1dgpastérisering. Mjolkens hallbarhet &t kopplad till
virmebehandling och hygien. Tack vare pastorisering och &vrig hantering kan Arla garantera
— under forutsittning att mjolken forvaras korrekt - att mjélken behdller sin kvalitet fram till

och med bist fore-datumet,

Livsmedelsverket har inte uppréttat ndgra exakta riktlinjer f6r nfir mjslkprodukter far mérkas
med ordet firsk. Det som némns i Livsmedelsverkets végledning till LIVSFS 2004:27 dr att
det bér kunna forklaras vad som avses med ordet firsk om detta anvinds i mérkningen. En
text om vad Arla avser med begreppet fiirsk har ddrfor lagts till pa forpackningen, vilket

Miljéforvaltningen ocksé har noterat.

Livsmedelsmyndigheter i andra ldnder har dock upprittat ndrmare riktlinjer for anvéndning av
ordet firsk, dessutom specifikt for mj6lkprodukter. Enligt flera av dessa, bland annat danska
Fodevatestyrelsens Vejledning om merkning af fadevarer fran januari 2012 anses produkter

vara firska om de vid forséljningstidpunkten upplevs som fiirska, de &r relativt nya och inget
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strskilt har gjort for att forlinga deras hallbarhet. Brittiska Food Standards Agency uttrycker
det specifikt for mejeriprodukter i sin végledning Criteria for the use of the terms fresh, pure,
natural ete. in food labelling “fresh dairy products (such as cream) held under chilled
conditions at point of sale, with limited shelf life, even where these have been subjected to a
minimal, mild heat treatment such as conventional pasteurisation for safety purposes.” De

skriver ocksA specifikt att hogpastoriserad mjolk inte faller in under definitionen farsk.

Arla anser att utifrdn de hir definitionerna kan all 1agpastoriserad mjolk kallas fiirsk, oavsett
hatlbarhetstid, medan 6vrig mjolk inte kan ha denna benimning. ESL (hdgpastoriserad) mjolk
och UHT-mjslk har bada virmebehandlats vid hogre temperatur och {Grpackats under
speciellt hygieniska frhallande for att mdjliggora en lingre hillbarhetstid.

Vidare anser Arla inte heller att man l#ingre kan se 1gpastoriserad mj6lk som det normala pd
den svenska marknaden. Sedan lang tid tillbaka har ldgpastoriserad mjélk varit den helt
dominerande mjdlkvarianten, men detta haller pa att fordndras. Under de senaste 12
mémnaderna har fordelningen i forsiljningsvolym mellan lagpastoriserad mjolk och ESL/UHT-
mjolk varit 83 respektive 17 procent p& den svenska marknaden'. Tittar man istillet pa antalet
artiklar i kategorin, ser man dock att det under denna period fanns 347 artiklar pa marknaden,
varav 164 var lagpastSriserade och resterande 183 produkter hade en hogre virmebehandling.
Det #r ocksa de mer virmebehandlade, och framférallt ESL-mjélk, som okar i forsiljning, pa

bekostnad av den lagpastoriserade mjolken,

Smaken pa ESI.-mjolken har de senaste &ren forbittrats mycket. ESL-mjélk med sin lingre
hallbarhet kommer med all siékerhet att 8ka dnnu mer framover, eftersom den erbjuder
logistiska fordelar, vid transport och i butik, gentemot den Idgpastdriserade. Arla ser ocksd att
tillverkare vill sélja och marknadsfora ESL-mjolk med smak av "farsk mj6lk”,. For att inte
vilseleda konsumenterna till att tro det med ESL-mj6lk avses lagpastoriserad mjolk &r det
viktigt f6r Arla étt fa lov att anvinda ordet fiirsk i matkningen av den mjolk som ér minimalt

bearbetad och har relativ kort hallbarhet.

Salt i niringsdeklarationen

Miljsforvaltningen har dven pé dessa produkter papekat att salt anges istdllet for natrium i
néringsdeklarationen, Motiveringen #r densamma som pé Arla Wellness produkterna. Arla

héller p4 att infora de nya mérkningsreglerna for livsmedel och enligt Forordning (BU) nr
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1169/2011, artikel 30, stycke 1.b1 4r det numera obligatoriskt att ange innehéllet av salti

niringsdeklarationen.

Mot bakgrund av de forklaringar till aktuell mérkning som Arla 14mnat samt de justeringar
och fortydliganden som Arla tagit sig att vidta #r det Arlas férhoppning att
Miljoférvaltningen ska forklara sig ndjda. For det fall Miljofrvaltningen har yiterligare
frigor i drendet star Arla alltjimt till férfogande.

Mgd dnlig hilsning
R ‘ e /‘
Hans-Olov Dahlén

Bolagsjurist

! Nielsen marknadsdata, baserat pa forsiijning i kategorin Mjblk 1 svensk dagligvaruhandel, sept 2012, rullande 12 ménader. Baserat pa
artiklar som sélt minst 2 ton under perioden,
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MILJOFORVALTNINGEN DNR: 2012013765

2013-02-05

Handliggare Arla Foods AB (publ)
Andreas Berg Mérén

08-508 28 817

andreas.moren@stockholm.se Lindhagensgatan 126

105 46 STOCKHOLM

KOMMUNIKATION MED ANLEDNING AV

INKOMMET YTTRANDE

Verksamhetsutovare Arla Foods AB (publ)
Organisations-/personnummer 556579-4400
Verksamhetens namn Arla Foods huvudkontor
Verksamhetens plats Lindhagensgatan 126
Platsens identitet hos miljoforvaltningen 52598

Miljoférvaltningen skickade den 16 november 2016 en kontrollrapport till Arla
Foods AB med synpunkter pa framst mérkning av produkter i Arla Wellness-
serien. Arla Foods AB bemdtte miljoforvaltningens synpunkter i en skrivelse
daterad 2012-11-19.

Nedan foljer miljoforvaltningens kommentarer till Arla Foods bemdtande samt en
beddmning av inkomna klagomal om mérkning av juice (dnr 2013-369 och 2012-
16998).

KOMMENTARER

100% pure squeezed fruit

Det har kommit till milj6forvaltningens kdnnedom att Arla Foods AB anvinder
uttrycket ”100% pure squeezed fruit” for ndgra av foretagets juicer.
Miljoforvaltningen bedémer att detta uttryck &r vilseledande.

Akta, ren, riktig och uttryck som kan jamstillas med dessa kan beddmas som
vilseledande om de anvénds pé livsmedel som har en forbehallen beteckning
(skyddad beteckning), eftersom motsatsen inte far finnas. Juice &r definierat i
Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFS 2003:18) om juice och nektar

“Firskpressad” och uttryck som kan jamstéllas med detta &r ett uttryck som inte
sdger ndgot om kvaliteten eller ldern pa produkten, vilken produktionsmetod som
anvints eller vilken behandling livsmedlet genomgétt. I standarden for fruktjuicer
star, att fruktjuicer ska erhallas av farsk eller kyld frisk och mogen frukt.
Begreppet “farskpressad” har anvénds for en méngd produkter som tillverkats pé&
olika sétt. Det inte finns nagon logisk och enhetlig forklaring till *firskpressad”
som konsumenten kan forhélla sig till for att kunna gora ett medvetet val vid kopet,
utan att begreppet i sig ar vilseledande.

Box 8136, 104 20 Stockholm. Telefon 08-508 28 800. Fax 08-508 28 808, miljoforvaltningen@stockholm.se
Bessksadress Tekniska namndhuset, Fleminggatan 4
www.stockholm.se/miljoforvaltningen



Flexibel ordalydelse

Mot bakgrund av beaktandesatserna till forordning (EG) nr 1924/2006 om
niringspéstienden och hélsopastdenden och Arlas motiveringar gor
miljoforvaltningen beddmningen att uttrycken;

¢ “Kalcium bidrar till att matsméltningsenzymerna fungerar normalt”,

e ”Vitamin D bidrar till att inmunsystemet fungerar normalt”,

e ”Vitamin D och vitamin C bidrar till att immunsystemet fungerar normalt”,

e .. innehéll av Vitamin D och C kan Arla Wellness stotta ditt
immunsystem”,

ryms inom ramen for en flexibel ordalydelse for godkinda pastienden. Frigan
limnas dirfor for ndrvarande utan atgéird. Livsmedelsverket delar dock inte
miljoforvaltningens bedomning att “normal funktion” kan likstillas med *fungerar
normalt”

Koppling mellan icke specifikt pistiende och specifikt pastiende samt
specifika pastienden kopplade till en produkt

Arla hivdar att det inte finns ndgot hinder for att koppla ett icke specifikt
hélsopastdende sa som exempelvis “Haller magen i balans” till Balance
Mjolkdryck, enligt artikel 10.3 forordning (EG) nr 1924/2006, d sidana
péstienden far goras for nidringsdmnen eller livsmedel.

Arlas motivering till att detta sétt att koppla ett icke specifikt hilsopéstiende till ett
namn pé en av deras produkter &r att enligt forordningens artikel 10.3 far
péstienden goras for ett livsmedel. Definitionen av livsmedel i forordning (EG) nr
1924/2006 om néringspéstienden och hilsopédstdenden hanvisar till definitionen i
178/2002 som i artikel 2 anger att med ett livsmedel menas alla 4mnen eller
produkter, oberoende av om de dr bearbetade, delvis bearbetade eller obearbetade,
som dr avsedda att eller rimligen kan forvéntas att fortiras av ménniskor.

Men med “produkter” menas i forordning (EG) nr 1924/2006 en kategori av
livsmedel sdsom tuggummi, inte specifika varunamn eller varumérken ssom
“Balance Mj6lkdryck”, vilket framgar av artikel 2.5 i forordningen. Av detta skl
beddmer Milj6forvaltningen att det inte &r legalt att 13ta ospecifika hilsopastaenden
enligt art 10.3 avse namngivna produkter.

Miljéforvaltningens bedomning ar att konsumenten inte ska riskera att vilseledas
om produktens reella hilsoegenskaper. Av detta skl dr det viktigt att konsumenten
enkelt ska kunna tillgodogora sig det specifika godkénda hilsopastiendet och att
det pastéendet inte far exponeras mindre visuellt tydligt in det ospecifika
pastiendet. Det bor dérfor réda en balans mellan hur det specifika pastéendet och
det ospecifika pastdendet presenteras. Det rdder inte balans mellan hur det specifika
och det ospecifika pastdendet presenteras pad Arla Wellness-produkterna. Mot
bakgrund av detta anser inte miljoforvaltningen att konsumenten enkelt kan
tillgodogora sig det specifika pastaendet det specifika pastiendet di det presenteras
pa en annan sida forpackningen i ett avsevért mindre typsnitt 4n det ospecifika
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pastdendet. Miljoforvaltningens bedomning 4r dérfor att det ospecifika pastdendet
inte atfoljs av ett specifikt pastdende. En hdnvisning via asterisk till annan plats pa
forpackningen kan inte heller anses uppfylla kravet att ett ospecifikt pastdende ska
atfoljas av ett specifikt pastdende.

Miljéférvaltningen tolkar foretagets ytirande som att foretaget avser fortsitta
koppla icke specifika hélsopastdenden till produktnamn med endast en hénvisning
till det godkénda pastdendet. Av den orsaken dverviger nu miljo- och
hélsoskyddsndmnden att vidta sanktioner mot foretaget. Innan miljéforvaltningen
gér vidare i drendet ges ni mojlighet att yttra er, se avsnittet atgirder och
uppfoljning.

Uttrycket *haller magen i balans®

Uttryck far enligt artikel 3a forordning (EG) nr 1924/2006 inte vara tvetydiga eller
vilseledande, detta géller for bade specifika och ospecifika pastienden. Uttrycket
“héller magen i balans” 4r en s stor forstirkning av innebdrden i det godkénda
pastdendet att &ven da uttrycket foljs av ett godként pastdende riskeras
konsumenten vilseledas.

Miljoférvaltningen tolkar foretagets yttrande som att foretaget avser fortsétta
anvinda uttrycket “haller magen i balans” pa of6réndrat sétt. Av den orsaken
overviger nu miljo- och hilsoskyddsndmnden att vidta sanktioner mot foretaget.
Innan milj6forvaltningen gér vidare i drendet ges ni mojlighet att yttra er, se
avsnittet atgirder och uppfoljning.

Uttryck avseende innehall av bakterier

Beddmningen av hur en konsument tolkar innebdrden av pastdenden bor enligt
forordningen goras utifrdn en genomsnittskonsument som #r skiligen
vélinformerad samt skaligen uppmérksam och upplyst med beaktande av sociala,
kulturella och sprakliga faktorer, vilket anges i beaktandesats 16 i forordningen.
Det ér rimligt att anta att en sddan genomsnittskonsument i Sverige uppfattar att
information om innehéll av vissa namngivna bakteriestammar i mejeriprodukter
syftar pa att visa pa bakteriers *nyttiga” och ”goda” egenskaper i livsmedlet
eftersom det 4r s& innehall av bakterier i mejeriprodukter hittills har marknadsforts
i Sverige. Dirfor anser miljoforvaltningen att nér bakterierna anges utanfor
ingrediensforteckningen beddms det som ett otilldtet niringspastdende Aven en
kvantifiering av antalet bakterier, sdsom det anges i mirkningsuppgiften
“Innehéller miljarder goda bakterier” , liksom uttrycket * med aktiva
bakteriekulturer” &r otillatna ospecifika hilsopastiende eftersom samtliga angivna
tre bakteriestammar inte har blivit godkénda enligt forordning (EU) nr 432/2012.

Miljoférvaltningen tolkar foretagets yttrande som att inte har for avsikt att ta bort
marknadsforingen av bakterier i produkten fran férpackningarna. Av den orsaken
overvéger nu miljd- och hilsoskyddsndmnden att vidta sanktioner mot foretaget.
Innan milj6forvaltningen gar vidare i drendet ges ni majlighet att yttra er, se
avsnittet atgarder och uppfoljning.

SID 3 (8)




SID 4 (8)

Balance mjolkdryck Balance+ extra fiber yoghurt+ Balance Yoghurt Naturell

Avvikelser gillande texten “Arla Wellness dr naturligt god. Den dr lika god som
de ingredienser den innehdller och den smakar riktigt bra. Dessutom dr den smart
eftersom den ger dig massa hilsoférdelar som riktar in sig pd precis de delarna
som behover lite extra hjdlp varje dag. Sé ddir har du det Arla Wellness ... vi tror
att du verkligen kommer att gilla den. Arla Wellness Smart, Mdlinriktad,
Vilsmakande, Viilgorande.”

»Den dr lika god som de ingredienser den innehdller och den smakar riktigt bra.”
Miljsforvaltningen uppfattar att god” i detta sammanhang sannolikt borde ha en
vidare betydelse 4n enbart vilsmakande, eftersom det refereras till produktens
smakegenskaper i samma mening.

Innebérden ”Den dr lika fordelaktig/gynnsam som de ingredienser den innehdller
och den smakar riktigt bra.” méste anses vara rimligare &n innebdrden “Den dr
lika licker/vilsmakande som de ingredienser den innehdller och den smakar viktigt
bra.”. Milj6forvaltningen avser dock inte driva denna friga vidare.

Miljoforvaltningen anser att mirkningsuppgifterna som hivdar att produkten ger
halsoférdelar och dr smart, malinriktad och valgorande dr ospecifika
hilsopastaenden vilka ska &tfoljas av specifika pdstaenden hélsopéstaendena ar
dirmed felaktiga och inte tillatna.

Att hivda att produkterna ” riktar in sig pd precis de delarna som behover lite
extra hjdlp varje dag” 4r inte forenligt med kraven i artikel 3d i forordning (EG) nr
1924/2006, som anger att anvindningen av hélsopdstienden inte fér antyda att en
balanserad och varierad kost inte kan ge limpliga méngder av néringsdmnen i
allménhet.

Miljofsrvaltningen tolkar foretagets yttrande som att foretaget inte avser dndra den
ovan nimnda texten. Av den orsaken vervdger nu miljé- och
hilsoskyddsndmnden att vidta sanktioner mot foretaget. Innan milj oforvaltningen
gér vidare i drendet ges ni mojlighet att yttra er, se avsnittet atgérder och
uppfoljning.

Bone Health

For att avgdra om uttrycket “Bone health mjélkdryck for starka ben” kan anses
som en forstirkning av pastiendena “Kalcium behdvs for att bibehélla normal
benstomme” och *Vitamin D bidrar till att bibehalla normal benstomme™ bor en
typisk konsument som &r skiligen vilinformerad samt skéligen uppmarksam och
upplyst beaktande sociala, kulturella och sprakliga faktorer vara utgangspunken.
EFSA:s vetenskapliga sprékbruk och terminologi kan inte anses ge en korrekt bild
av hur uttrycket Bone health mjolkdryck for starka ben” tolkas av en
genomsnittlig konsument. Miljoforvaltningens beddmning ér att bendmningen ger
intryck av produkten ger hilsosamt starka ben, vilket &r en forstarkning av
pastaendena Kalcium behdvs for att bibehalla normal benstomme” och ?Vitamin
D bidrar till att bibehalla normal benstomme”.



Miljoforvaltningen tolkar foretagets yttrande som att foretaget avser fortsatta
anvinda uttrycket “Bone health mjélkdryck for starka ben” pa oforindrat sitt.. Av
den orsaken dvervdger nu miljé- och hilsoskyddsndmnden att vidta sanktioner mot
foretaget. Innan miljoforvaltningen gar vidare i drendet ges ni mdjlighet att yttra er,
se avsnittet dtgidrder och uppfoljning.

Uttrycket ...den innehaller extra kalcium och vitamin D”

Miljsforvaltningen godtar Arlas kommentarer och lamna frigan utan ytterligare
atgard.

Benimningen Mjolkdryck.

Miljbférvaltningen haller med om att beteckningen pé produkten &r korrekt men
den avsevirda skillnaden i textstorlek och att ordet dryck skrivs som en del av
bokstaven *L” i ordet mjdlk gor att beteckningen varken #r litt att forsté, vl synlig
eller klart lisbar enligt 8§ Livsmedelsverkets foreskrifter om mérkning och
presentation av livsmedel och riskerar dérfor att vilseleda konsumenten utifrdn om
vad som ir utmirkande for livsmedlet och i synnerhet dess beskaffenhet, identitet,
egenskaper, sammansittning, kvantitet, hallbarhet, ursprung eller hirkomst samt
tillverknings- eller produktionsmetod.

Miljsforvaltningen tolkar foretagets yttrande som att foretaget inte avser dndra hur
»dryck” skrivs. Av den orsaken dvervéger nu miljo- och hilsoskyddsndmnden att
vidta sanktioner mot foretaget. Innan miljfSrvaltningen gér vidare i drendet ges ni
m&jlighet att yttra er, se avsnittet dtgirder och uppfdljning.

Avsaknad av information om miingd livsmedel och konsumtionsmnster

I artikel 10.2b i forordning (EG) nr 1924/2006 gér att lasa att halsopéstienden
endast far tillitas om den mangd livsmedel och det konsumtionsmonster som krévs
for att uppna den positiva effekten anges.

En niringsdeklaration ger enbart information om vilken méngd néringsdmnen som
finns i ett livsmedel.

Miljsforvaltningen tolkar foretagets yttrande som att foretaget inte har for avsikt att
informera om vilken mingd livsmedel och det konsumtionsmonster som krévs for
att uppna den positiva effekten. Av den orsaken Sverviger nu miljo- och
hilsoskyddsndmnden att vidta sanktioner mot foretaget. Innan miljforvaltningen
gar vidare i drendet ges ni mdjlighet att yttra er, se avsnittet atgérder och
uppfoljning.

Mingd salt i nidringsdeklarationen.

Arla uppmirksammar miljéforvaltningen som att de har infort de nya
mirkningsreglerna (forordning (EU) nr 1169/2011) géllande néringsdeklaration vid
alla nytryck och nylanseringar. Miljoforvaltningen forutsétter dd att Arla har
beaktat kraven i artikel 54.3 1 hur en niringsdeklaration da ska anges.
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Fibrer i innehillsdeklarationen och Balance drickyoghurts innehéll av fibrer

For att miljoforvaltningen ska kunna bedéma om denna atgird fran Arla ar
tillrdcklig vill miljoforvaltningen f& information om nér omtryck av
forpackningarna sker.

Balance+ extra fibrer voghurt och hogt innehill av fibrer.

Miljsforvaltningen medger att uttrycket *produkten har ett hogt innehéll av
kostfibrer (3g/ 100g)” kan anvindas for en produkt som innehéller minst 3 g
kostfibrer per 100 kcal. Miljoforvaltningen drar déarfor tillbaka sin anmérkning om
hogt innehdll av fibrer i Balance+ extra fibrer yoghurt,

Uttrycket *vi kallar den Balance eftersom vi sett till att den innehaller
miljarder goda bakterier, fibrer och kalcium®

Uttrycket ér att betrakta som ett icke specifikt hilsopéstaende, vilket ska atfoljas av
ett specifikt pastadende. Det saknas godkédnda pastdenden for Lactobacillus Casei
F19, Lactobacillus Acidophilius LA-5 och Bifidobacterium Lactis BB-12 och for
“fibrer”

Miljoforvaltningen tolkar foretagets yttrande som att foretaget inte avser dndra
uttrycket. Av den orsaken 6verviger nu miljo- och hélsoskyddsndmnden att vidta
sanktioner mot foretaget. Innan miljéforvaltningen gar vidare i drendet ges ni
mojlighet att yttra er, se avsnittet dtgérder och uppfoljning.

Arla Ko Eko firsk svensk mjslk, mellanmijolk och Littmjolk

Man bor anta att de vanligaste tolkningarna av begreppet farskt ndr det géller
livsmedel &r ”nyligen gjord” samt ej behandlad eller oprocessad

For en konsument i Sverige maste 1dgpastoriserad mjolk ses som det normala.
ESL/UHT-mjolk ir fortfarande forhallandevis ovanligt pa svenska marknaden.

Den brittiska végledningen for hur begreppet “fresh” ska tilldimpas pa den brittiska
marknaden kan inte anses vara vagledande i Sverige eftersom andelen ESL/UHT-
mj6lk r s& pass mycket vanligare att den néstan kan anses vara normen i
Storbritannien.

En Svensk konsument kan déarfor rimligtvis antas tolka en produkt som
marknadsfors som “Férsk Mjslk” i detta sammanhang har en béttre kvalité och &r
mindre processad dn annan vanlig mjolk .

Miljoforvaltningen dndrar inte sin standpunkt att vi anser att begreppet *farsk’ for
Arla Ko Eko férsk svensk mjolk, mellanmjolk och lattmjélk dr vilseledande genom
att antyda att livsmedlet har speciella egenskaper dé i sjilva verket alla liknande
livsmedel har sddana egenskaper enligt 5§ LIVSFS 2004:27. Av den orsaken
overviger nu miljé- och hilsoskyddsndmnden att vidta sanktioner mot foretaget.
Innan miljéforvaltningen gér vidare i drendet ges ni mojlighet att yttra er, se
avsnittet atgirder och uppfoljning.
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ATGARDER OCH UPPEOLJNING

Om kontrollmyndigheten bedomer att det behdvs, fir myndigheten meddela de
foreldgganden och forbud som behdvs att livsmedelslagstiftningen ska foljas. I
beslut om foreldggande eller forbud kan kontrollmyndigheten utsétta vite.

Milj6- och hélsoskyddsndgmnden Svervéger nu att vidta sanktioner mot foretaget.
Innan milj6forvaltningen gér vidare i drendet ges ni mojlighet att yttra er. Yttrandet
ska vara milj6forvaltningen till handa senast tre veckor efter att ni mottagit denna
skrivelse.

AVGIFTER

D4 milj6forvaltningen konstaterat bristande efterlevnad av lagstiftningen kommer
tiden som &tgdr for handldggning av drendet att debiteras. Taxan dr 1170 kronor per
timme.

SYNPUNKTER

Om ni har synpunkter pd innehllet i denna kontrollrapport har ni majlighet att
yttra er, Yttrandet bor inkomma till miljéforvaltningen inom tva veckor frén att ni
tagit del av denna rapport.

Andreas Berg Morén

Livsmedelsinspektor

Syfte och befogenheter

Miljéforvaltningen utfor kontroll av livsmedelsforetag med stod av 11 § livsmedelslagen (SFS
2006:804) samt artikel 1 1 Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 882/2004 av den 29
april 2004 omn offentlig kontroll for att sikerstilla kontrollen av efterlevnaden av foder- och
livsmedelslagstifiningen samt bestdimmelserna om djurhilsa och djurskydd. Syftet med kontrollerna
dr att minska riskerna for ménniskor och att skydda konsumenternas intressen,

Lagstifining, vigledningar och information finns p& Livsmedelsverkets hemsida www.slv.se
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Miljéférvaltningen Stockholms stad
Andreas Berg Morén, Livsmedelinspektor
Box 8136

104 20 Stockholm

2013-03-05

Bemotande av Miljoforvaltningens kontrollrapport avseende Arlas produkter
DNR: 2012-013765
| anledning av Miljéférvaltningens kommentarer till Arla Foods AB:s ("Arla”) bemd&tande

daterat den 19 november 2012 far Arla hirmed inkomma med féljande svar.

Koppling mellan icke specifikt pastdende och specifikt godkint pastdende samt specifika
pastdenden kopplade till en produkt

Vad giller att koppla ett icke specifikt halsopéstaende sasom exempelvis "Haller magen i
balans” till Balance Mj6lkdryck sa har Arla i sin skrivelse av den 19 november 2012 redogjort
for sin installning att detta &r tillatet enligt artikel 10.3 férordning (EG) nr 1924/2006, da
sadana pastaenden far géras for naringsdmnen eller fivsmedel. Arla hanvisar harvid till
definitionen av livsmedel i férordning (EG) nr 1924/2006 som hénvisar till definitionen i
forordning (EG) nr 178/2002 av vilken det framgar att med livsmedel avses alla &mnen eller
produkter, oberoende av om de dr bearbetade, delvis bearbetade eller obearbetade, som ar

avsedda att eller rimligen kan férvintas fortdras av manniskor.

Miljoférvaltningen inviander dock att det av artikel 2.5 férordning (EG) nr 1924/2006 framgar
att med "produkter” avses en kategori av livsmedel s&som tuggummi, och inte specifika
varunamn eller varumirken. Arla kan dock inte se hur Miljgférvaltningen har kunnat dra

denna slutsats utifran bestimmelsen.
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Artikel 2.5 lyder ”hdlsopdstdende: varje pastdende som anger, later forstd eller antyder att
det finns ett samband mellan en kategori av livsmedel, ett livsmedel eller en av dess
bestandsdelar och hilsa.”. Som framgar ovan av definitionen i férordning (EG) nr 178/2002
s& avses med livsmedel bl.a. produkter. Om vi da lyfter in denna definition av livsmedel i
bestimmelsen i artikel 2.5 blir innebdrden féljande: hdlsopdstdende: varje pastdende som

anger, later forsta eller antyder att det finns ett samband mellan en kategori av produkter,

en produkt eller en av dess besténdsdelar och hilsa. | detta sammanhang blir det tydligt att
det med “produkter” i férordning (EG) nr 1924/2006 inte rimligtvis kan menas en kategori av
livsmedel. Om sa var fallet skulle definitionen i artikel 2.5 inte lyda att ett hilsopéstdende
kan kopplas antingen till en kategori av livsmedel eller ett enskilt livsmedel. For att anvdnda
Miljsférvaltningens eget exempel, kan alltsa ett halsopastaende kopplas antingen till en
kategori av livsmedel, sdsom tuggummi, eller ett enskilt livsmedel, sdsom Toy. Motsvarande
giller givetvis fér mjélkdrycker, sésom kategori av livsmedel, respektive Arlas Wellness

Balance Mjolkdryck, sdsom ett enskilt livsmedel.

Vad giller kopplingen mellan icke specifikt och specifikt godkant pastaende pa Arlas
férpackningar sa vidhaller Arla att det &r tillrackligt att pdstaendena anges pa satt som skett
p4 Arlas forpackningar dvs. sammankopplade med en asterisk. D3 Arla alltid stravar efter att
vara s tydlig som méjligt i all kommunikation kommer Arla emellertid, i detta specifika fall,
att géra kopplingen an tydligare genom att bland annat ta bort ovidkommande asterisker. |
f5revarande fall kommer Arla dven att placera det specifika pastdendet pa en till det

ospecifika pastaendet anslutande sida av férpackningen samt i storre stilgrad, se exempel i

bilaga 1.

Miljéférvaltningen menar att det specifika godkénda hilsopastaendet inte far exponeras
mindre visuellt tydligt &n det ospecifika pastdendet. Arla anser att detta &r ett val
langtgaende krav som inte har nagot stdd i lagstiftningen. Inte heller uppstills nagot krav i
lagstiftningen pa att det ska rada balans mellan det specifika pastaendet och det ospecifika
pastaendet pa sé sitt att de ska exponeras pa exakt samma satt. Arla menar istéllet att det
avgodrande for beddmningen av om kraven i artikel 10.3 férordning (EG) nr 1924/2006 ska

anses uppfyllda r om kopplingen mellan det icke specifika pastdendet och det godkdnda
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pastiendet klart framgar fér konsumenten s& att konsumenten kan gora ett upplyst val vid

koptillfallet.

Av férordning (EU) nr 1169/2011 framgar av artikel 12.1 och 2 att obligatorisk
livsmedelsinformation ska finnas tiliginglig och vara lattatkomlig samt att for
fardigforpackade livsmedel ska den obligatoriska livsmedelsinformationen finnas direkt pd
forpackningen eller pa en etikett fast pa denna. For vissa obligatoriska uppgifter, sdsom de
uppgifter som den obligatoriska néringsdeklarationen ska innehalla enligt artikel 30.1 och 2,
uppstills ett striktare krav pa att dessa ska anges i samma synfalt. Av definitionen i artikel
2.2 k anges att med synfilt avses samtliga ytor pa en forpackning som kan ldsas ur en och
samma synvinkel. Det dr da tillrdckligt att informationen sitter p& nastkommande sida av en
forpackning. Det har dven traditionellt sett i Sverige ansetts vara tillrackligt att
kompletterande information i mérkning pa forpackningar anges i samma synfélt. Da Arlai
detta specifika fall beslutat att ange det kompletterande godkénda hélsopastaendet pa
nistkommande sida av férpackningen bér det vara mer &n tillréckligt for att det ska anses
uppfylla férordningens krav. Detta da kopplingen mellan det icke specifika pastdendet och

det godkinda pastdendet klart framgar fér konsumenten.

Det har dven nyligen kommit fortydliganden avseende hur artikel 10.3 i férordning (EG) nr
1924/2006 ska tolkas av medlemstaterna genom Kommissionens genomférandebeslut
(2013/63/EU) av den 24 januari 2013 om antagande av riktlinjer for genomférandet av de
sirskilda villkor for hilsopastdenden som faststalls i artikel 10 1 Europaparlamentets och
radets férordning (EG) nr 1924/2006. Av bilagan till genomférandebeslutet punkten 3, 1 st.
framgar det att sarskilda godkénda hélsopastaenden bor sta bredvid eller efter de allménna,
icke-specificerade halsoeffekter de avser. Arlas utformning med att det specifika godkénda
pastdendet aterfinns i samma synfélt, pa angrinsande sida av férpackningen, till det
allmanna icke specifika pastaendet innebér saledes att pastdendena star bredvid varandrai

enlighet med riktlinjerna och séledes &ven i enlighet med férordning (EG) nr 1924/2006.

Uttryck avseende innehall av bakterier

Miljéférvaltningen hivdar att Arlas anvdndning av uttryck sasom “innehdller miljarder goda

bakterier” samt “med aktiva bakteriekulturer” &r att betrakta som icke specifika
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hailsopastaenden samt att det saknas godkdnda hilsopastdenden for bakterierna i de
aktuella produkterna. Arla vidhaller emellertid att det inte &r fraga om ospecifika
hilsopastaenden enligt forordning (EG) nr 1924/2006. Arla far dven papeka att Arla efter
Miljoforvaltningens kontrollrapport valt att ersétta begreppet "goda” i uttrycket “innehdller
miljarder goda bakterier’ med begreppet “aktiva” for att tydliggora vilken form av bakterier
det &r frigan om utan att uttrycket ska riskera att uppfattas som ett halsopastaende, dvs. ett

pastaende om samband mellan hilsa och ett livsmedel.

Uttrycket "innehdller miljarder aktiva bakterier” kan av en, med beaktande av sociala,
kulturella och sprakliga faktorer, skiligen vélinformerad samt skligen uppmarksam och
upplyst genomsnittskonsument inte uppfattas pé nagot annat satt an att produkten
innehaller miljarder aktiva bakterier. Det &r sdledes en upplyshing om att det ar fraga om en
levande bakteriekultur som &r aktiv i produkten. Det &r p detta sitt som uttrycket uppfattas
av en skiligen vilinformerad samt skéligen uppmarksam och upplyst

genomshittskonsument.

Med hansyn till att det i dagens samhille férekommer att konsumenter av etiska, kulturella
eller rent personliga skil inte vill konsumera aktiva, dvs. levande, organismer s ser Arla det
som sitt ansvar att informera om detta. Aven det motsatta férhallandet &r vanligt, dvs. att
konsumenter faktiskt dr intresserade av att konsumera produkter innehéllande aktiva
bakterier varfor upplysningen ar nédvéndig dven ur denna synvinkel. Vidare innebar
innehallet av aktiva bakterier, i vart fall vad galler filmjélk och yoghurt, att produkterna far
en sirskild karaktiristisk smak som bade foredras av vissa konsumenter och som andra
konsumenter inte uppskattar. Att underlta att upplysa om produkternas innehall av aktiva

bakterier skulle ddrmed enligt Arlas mening vara att vilseleda konsumenterna.

Arlas uppfattning att angivandet av bakterierna inte ska anses utgéra ett hilsopastaende i
sig far ocksa stod av den tyska dom i Frankfurt Zivilsenat som kungjordes den 9 augusti 2012,
se bilaga 2. Som framgar av domen kom domstolen till den slutsatsen att bara ett angivande
av "probiotika” eller ”prebiotika” i sig, utan ndgon koppling till en halsoeffekt, inte kunde
anses utgora ett halsopastaende enligt férordning (EG) nr 1924/2006. Domstolen anforde

ocksa i sina domskal att en naringsidkare som séljer produkter som innehéller probiotika
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maste ha ritt att informera konsumenterna om innehallet utan att detta ska anses utgora

ett hilsopastaende.

Miljforvaltningen menar dven att Arlas information om innehall av vissa namngivna
bakteriestammar utgér niringspastaenden. Arla delar inte denna uppfattning. Aven for det
fall informationen, mot férmodan, skulle anses utgora niringspastdenden sa ser Arla inte
varfor dessa i sadant fall skulle anses utgoéra otilldtna niringspastdenden. En férutsattning
f6r att det ska vara tilltet att anvdnda néringspastaenden enligt artikel 5.1 i férordning (EG)
nr 1924/2006 ir bland annat att det har pavisats att forekomsten av ett ndringsamne eller
ett annat 4mne som pastaendet géller har en gynnsam niringsmissig eller fysiologisk effekt
enligt allmint vedertagen vetenskaplig dokumentation. For naringspastdenden uppstalls
dock, till skillnad fran halsopastaenden, inte nagot krav pd att pastienden ska vara godkénda
och upptagna i Kommissionens forteckning. Det krivs dock enligt artikel 6 att pastdendet
grundas pé och styrks med hjélp av alimént vedertagen vetenskaplig dokumentation samt
att livsmedelsféretagaren kan motivera anvéndningen av pastaendet. Arla innehar sddan
vetenskaplig dokumentation och som ovan redovisats motiveras informationen om innehall
av aktiva bakterier av konsumentens intresse av att kdnna till att produkten innehaller
levande mikroorganismer. Det &r ddrmed Arlas instélining att informationen om innehall av
vissa namngivna bakteriestammar pé Arlas produkter under alla omstdndigheter inte utgor

otillatna nidringspastaenden.

Vad giller Miljsférvaltningens papekande om mingden bakterier i produkten sé vidhaller
Arla att det &r fréga om en ren faktaupplysning. Arla har givetvis dven tillgang till
dokumentation som styrker pastdendet som Miljéforvaltningen kan ta del avom

Miljoférvaltningen sa dnskar.

Arla Ko Eko firsk svensk midlk, mellanmjblk och lattmidlk

Miljoforvaltningen menar att man bor anta att de vanligaste tolkningarna av begreppet férsk
nar det giller livsmedel &r "nyligen gjord” samt ej behandlad eller oprocessad. Arla anser
inte att denna Miljsférvaltningens tolkning, som inte ar vedertagen genom exempelvis

fsreskrifter fran Livsmedelsverket, kan tillimpas helt onyanserat avseende livsmedel.
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Av vigledningen till LIVSFS 2004:27 anges dven att ordet firsk inom livsmedelsomradet inte
har nagon klart definierad betydelse, utan kan betyda olika saker fér olika produktgrupper
och vid olika inképstillfallen. Det bér darfor enligt végledningen kunna férklaras vad som
avses med ordet farsk om detta anvinds i mérkningen. Som tidigare papekats har Arla en
sadan forklaring av vad som avses med begreppet férskt pa alla férpackningarna till Arla Ko

Eko farsk svensk mjolk.

Om Miljsférvaltningens tolkning skulle tilldmpas pd konsumtionsmjélk sa skulle i princip
endast mjslk som tillhandahalls direkt pé de gérdar dar mjoélken produceras kunna
benimnas som “farsk”. En forutsattning for att mjslken ska kunna sdljas till konsumenter &r
att den har genomgatt pastorisering. Detta da opastoriserad mjblk inte far séljas i butik med
hinsyn bland annat till att det &r stor risk att opastoriserad mjolk sprider olika
bakteriesjukdomar. Pastdriseringen &r dven en férutsattning for att kunna garantera att
mjolken vid forséljningstillfallet fortfarande har den kvalitet som forvéntas av farsk mjélk och
exempelvis inte har surnat under transporten till butiken. Under rddande férhallanden da
miolk foretradesvis séljs i butik &r det orimligt och icke dndamalsenligt att det ska krdvas att
mjdlken inte ska ha genomgétt nagon form av behandling for att & kallas farsk. En sadan

tolkning har inte heller stéd i géllande lagstiftning.

Arla delar inte heller Miljoférvaltningens uppfattning att lagpastoriserad mjélk ses som det
normala for en konsument i Sverige samt att ESL/UTH-mjélk &r forhallandevis ovanlig pa
svenska marknaden. Miljférvaltningen papekar i sin senaste skrivelse att den brittiska
vagledningen fér hur begreppet “fresh” ska tillampas pa den brittiska marknaden inte kan
anses vara vigledande i Sverige eftersom andelen ESL/UHT-mjdlk dr sa pass mycket
vanligare att den nistan kan anses vara normen i Storbritannien, Data fran Nielsen som
avser 52 veckors rullande underlag visar dock motsatt forhallande da andelen ESL/UHT-
mjélk i Storbritannien bara uppgar till 8 % vilket a@r betydligt ldgre &n andelen ESL/UHT-mjélk
i Sverige som uppgar till 17 %. Utifran Miljéférvaltningens resonemang att ESL/UHT-mjolk i
Storbritanninen ska anses var normen bor saledes motsvarande gélla dven for Sverige som

har en mer dn dubbelt sa stor andel ESL/UHT-mjdlk.
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Fragan om markning av lagpastdriserad mjolk som “farsk” har dven varit uppe for prévning
hos den danska tillsynsmyndigheten Fgdevarestyrelsen, se irendenummer 2010-V4-274-
02211/KECH. Fgdevarestyrelsen kom i det tillsynsdrendet fram till att Arla har ritt att marka
sin Iagpastdriserade mjolk med ordet “farsk” dven om denna har en héllbarhet pd elva dagar.
| sammanhanget ska det sérskilt uppmarksammas att Danmark ocksa har en lag andel
ESL/UHT-mjélk. Andelen ESL/UHT-mjolk utgdrs dven i Danmark av endast ca 8 % av

totaimarknaden.

Arla &r inte ensamma om att bendmna lagpastériserad mj6lk som férsk utan dven andra
mjélkproducenter i Sverige anvénder denna benidmning pa sina produkter. Detta dr en
utveckling som har vilkomnats av Arla och kan numera nirmast anses utgéra ett uttryck fér
radande branschstandard. Arla har noterat hur andelen ESL/UHT-mjolk i Sverige stadigt okat
pa bekostnad av den lagpastoriserade mjolken. Fér det fall Arla och andra mjolkproducenter
inte har méjlighet att framhalla den lagpastoriserade mjélkens sirskilda egenskaper, som att
den &r minimalt bearbetad och har relativt kort héllbarhet, genom att bendmna den "farsk”
s3 kommer denna utveckling sannolikt att fortskrida. Detta da konsumenterna i brist pa
tydlig information riskerar att fortsatta valja ESL/UHT-mjolk framfér lagpastdriserad mjolk i

tron att det inte dr nagon reell skillnad mellan produkterna.

Aven om synen pa hur “farsk” far anvandas for mjolkprodukter i andra EU-lander givetvis
inte 4r bindande for svenska myndigheter bor det tas i beaktande att det fér ndrvarande
pagar ett omfattande arbete pa gemenskapsniva for att harmonisera medlemslandernas
lagstiftning avseende mérkning och presentation av livsmedel. Det &r saledes inte dnskvart
att svenska myndigheter anldgger en striktare tolkning avseende hur bendmningen "farsk”

far anvindas for mjolkprodukter &n vad som foreligger i dvriga medlemslander.

Uttrycket ”haller magen i balans”.

Miljsférvaltningen anser att uttrycket haller magen i balans” &r en forstarkning av det
godkinda halsopastaendet. Som framgar av Arlas tidigare skrivelse i drendet delar Arla inte
denna uppfattning. Arlas stdndpunkt i denna fraga styrks dven av Kommissionens
genomférandebeslut (2013/63/EU) dédr det i bilagan under punkten 3 som exempel pa ett

alimant ospecifikt halsopastaende anges "fér god halsa”. Arla dr av uppfattningen att om ett



8(10)

ospecifikt pdstdende av denna allmé&nna natur ska anses tillatet maste dven det mer

specificerade pastdendet "haller magen i balans” ocks3 tillatas.

Trots det ovan anférda avser Arla att tillmétesga Miljéforvaltningens synpunkter i detta
specifika fall och upphéra med anvindandet av uttrycket “haller magen i balans” och istéllet

Sverga till att anvdnda annat pastaende.

Balance mjolkdryck Balance+ yoghurt extra fiber Balance yoghurt naturell

Miljoférvaltningen anser att uttrycken om att produkterna “ger hélsoférdelar” och &r "smart,
malinriktad och vélgérande”, samt att produkterna “riktar in sig pa precis de delarna som

behover lite extra hjélp varje dag” inte ar tillatna.

Som framgétt av Arlas tidigare skrivelse delar Arla inte denna uppfattning. Trots detta
kommer Arla dnda att ta bort de patalade skrivningarna pa bade Balance mjélkdryck och
Balance yoghurt naturell. Angdende produkten Balance+ yoghurt extra fiber kommer denna
att laggas ned vilket innebér att denna fran och med vecka 19, da handeln har ndsta

dndringsvecka fér mejerisortiment, inte langre kommer finnas i Arlas produktportfélj.

Bone Health

Miljéférvaltningen anser att “Bone Health for starka ben” &r en férstarkning av de godkénda

halsopastdendena.

Arla anser, precis som anférts i tidigare skrivelse till Miljéférvaltningen, att det ar rimligt att
se starka ben som det normala. Ingen skiligen vilinformerad samt skiligen uppmarksam och
upplyst konsument anvinder uttryck som ett “normalt skelett” eller en “normal
benstomme”. Det normala sprakbruket &r istillet att tala om ett "starkt skelett” eller “stark
benstomme” ndr man avser just “normalt” skelett eller “normal” benstomme.

Trots det ovan anférda kommer Arla att &ndra namn och formuleringar pa den berdrda
produkten sa att nu patalade skrivning ej langre anvénds. Andring av produktnamn och

formuleringar kommer att ske sa fort som majlighet ges men da ny produktlansering inte

kommer att vara méjlig férrén tidigast vecka 36 kommer nuvarande skrivningar att masta
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anvindas pa férpackningarna fram till dess. Arla hoppas att Miljéforvaltningen kan ha
dverseende med denna férdréjning da Arla dnda atagit sig att gora de av Miljéférvaltningen

efterfragade justeringarna.

Bendmningen Mjolkdryck

Miljsférvaltningen har papekat att det visuella intrycket av ordet Mj6lkdryck inte &r
tillrackligt tydligt. Arla delar inte Miljéférvaltningens uppfattning men avser &nda att géra
nodvindiga justeringar for att tillmotesgd Miljoférvaltningen i denna del och tillse att det

saledes dnnu tydligare framgér att det &r en mjolkdryck.

Avsaknad av information om mingd livsmedel och konsumtionsmonster

Miljéférvaltningen har papekat att det saknas information om méangd livsmedel och det

konsumtionsmonster som kravs for att uppna den positiva effekten.

Arla har tolkat artikel 10.2 i férordning (EG) nr 1924/2006, punkt 2.2 b) i Kommissionens
genomférandebeslut av den 13 januari 2013 och Miljéforvaltningens kontrollrapport och
kommunikation som att det med ordet ”“livsmedel” hir syftas pa den specifika, namngivna

produkten och dess sammansattning.

Arla har fran och med den 5 februari 2013 dndrat mirkningen pa Balance yoghurt naturell,
Balance yoghurt blabir och Immune yoghurt jordgubb/granatépple och lagt till information
om mangd av produkten och konsumtionsménster, se exempel i bilaga 1. Motsvarande
dndring avseende information om mangd livsmedel och konsumtionsménster kommer dven

att gbras pa 6vriga produkter i sortimentet Arla Wellness.

Arla vill dock sarskilt understryka att Arla inte delar Miljéférvaltningens bedémning i denna
del och att de av Arla nu vidtagna dndringarna endast gors i detta specifika fall som inte pa
nagot sitt ska ha prejudicerande verkan. Arla anser att mérkningen med mangd livsmedel
och konsumtionsmdnster pa dessa produkter inte tillfér mer information &n vad
konsumenten far via naringsdeklarationen och att mérkning med portionsstorlek snarare kan

férvirra konsumenten.
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Fiber i innehallsdeklarationen och Balance drickyoghurts innehall av fibrer

Arla har fran och med vecka 6 dndrat mirkningen pa Balance yoghurt naturell, Balance
yoghurt blabir och Immune yoghurt jordgubb/granatépple och lagt till “fibrer (oligofruktos)”

i innehallsdeklarationen, se exempel i bilaga 1.

P4 Balance drickyoghurt genomfors denna &ndring sa fort som mdjligt, samtidigt som
andringen i niringsvirdesdeklaration gors, se bilaga 3. Arla raknar med att de &ndrade
forpackningarna kan finnas klara inom 15 veckor och bytet sker vid nésta upptryck av

emballage.

Uttrycket “vi kallar den Balance eftersom vi sett till att den innehaller miljarder goda
bakterier, fibrer och kalcium”.

Miljpforvaltningen anser att uttrycket "vi kallar den Balance eftersom vi sett till att den
innehaller miljarder goda bakterier, fibrer och kalcium” &r att betrakta som ett icke specifikt
hilsopastdende eftersom det saknas godkénda pastdenden for de ingdende

bakteriestammarna.

Arla har sndrat skrivningen pa Balance yoghurt naturell och Balance yoghurt blabar per den
5 februari 2013 och gjort det tydligt att det endast &r kalcium som &r kopplat till
hilsopastaendet. Motsvarande férandring kommer att goras pa Balance mj6lkdryck och
Balance drickyoghurt tillsammans med 6vriga textférdndringar. D3 Balance+yoghurt extra
fibrer inom kort kommer att tas bort fran Arlas produktsortiment kommer ndgon

textforandring inte goras pa denna produkt under den korta tid som produkten finns kvar.

Mot bakgrund av ovanstiende omfattande justeringar och fortydliganden som Arla dtagit sig
att vidta ar det Arlas férhoppning att Miljgférvaltningen ska forklara sig nojda. For det fall

Miljsférvaltningen har ytterligare fragor i drendet star Arla alltjamt till férfogande.

Med,vanlig halsning

Bolagsjurist
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Elodot:
Press:
24-05-2012 Screening: AS

Design: Q1636
Version: 000-1_AS

Date:

1223.9
2305.7
1865.8

194,4 mm

100% 99% W% ©80% /0% 60% o0% 40% 30% 20% 10% o%h 4% 3% 2%

[MMUNE

Mjolkdryck 1,0% fett.
Niringsviirde per 100 g (ca 1 &) :
Ingredienser:

Energivdrde 180k)  45kcal Svensk mjslk, vitamin D,
Fett 10g Lactobacillus acidophilus
varav mattat fett 0,7 g LA-5@, Bifidobacterium
Kolhydrat 49¢g lactis BB-12®

varav sockerarter 4,9 g Hogpastariserad.
Fiber Og
Protein 35g Ky l"a”?" N
salt o1 Férvaras vid hogst + 8°C.

al g

. . « [ immunsystemet fungerar
Riboflavin 0,15 mg 11% av RDI normalt.
Folsyra 15ug 8% avRDI* .
Vitamin B12 06ug  24% avRDI* i‘o’:t‘oe:hd;:;vag:’;d
Pantotensyra 0,5mg 8% avRDI* livsstil.
Kalium 160 mg 8% av RDI* e Kl il .
Klorid 95mg  12% av RDI* ’g‘f;‘“&;i‘;:m ;'rolgi':m'“
Kalcium 120 mg 15% avRDI* | O_yitamin berikad.
Fosfor 105mg 15% av RDI* 2

Hallbarhet:

Molybden 47pg 9% avRDI* | gt tirer e ovansidan.
Jod 12pg  8%avRDI* [ Datumstimpel giller
* procent av Rekommenderat odppnad férpackning.

Dagligt Intag (RDI) J Hallbarhet i 6ppnad

férpackning &r ca

. j 4-5 dagar.
Vilkommen till Arla Forum
105 46 Stockholm Tillverkad av Arta Foods

Tel 020-99 66 99 mejeri i LinkGping.

www.arla.se

Atervinn din férpackning.
Skalj ur och platta till. Limna forpackningen
i behallaren for pappersférpackningar.

Den [6sa skruvkorken lamnas i behallaren
for plastforpackningar. Hela férpackningen
tas omhand i materialatervinningen.

A
FSC

www.fsc.org
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Kartong fran
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| —

7 73108657084927">

ARLA WELLNESS® AR NATURLIGT GOD.
DEN AR LIKA GOD SOM DE INGREDIENSER
DEN INNEHALLER OCH DEN SMAKAR RIKTIGT
BRA. DESSUTOM AR DEN SMART EFTERSOM
DEN GER DIG EN MASSA HALSOFORDELAR
SOM RIKTAR IN' SIG PA PRECIS DE DELARNA
AV DIG SOM BEHQVER LITE EXTRA HJALP
VARJE DAG. SA DAR HAR DU DET! ARLA
WELLNESS®. VI TROR ATT DU VERKLIGEN
KOMMER ATT GILLA DEN.

ARLA WELLNESS®
SMART. MALINRIKTAD,
VALSMAKANDE, VALGORANDE

PROVA EN AV VARA ANDRA
PRODUKTER | SORTIMENTET.

IMMUNE

MJOLK

FOR DITT IMMUNSYSTEM"

| 169495 - 93001 - Q163600
1 169496 - 92001 - Q1636-00 769607 - 04021 - 0163600
|

| 69498 - 94001 - Q1636-00

Diamond®

< 15.7. mm >

769499 273810163600 | |

IMMUNE

MED SITT HOGA INNEHALL AV
VITAMIN D kAN ARLA WELLNESS®
STOTTA DITT IMMUNSYSTEM.
FORUTOM VITAMIN D INNEHALLER DEN
KALCIUM PLUS MILJONER
GODA AKTIVA BAKTERIER.

DE TVA TYPERNA AU AKTIVA
BAKTERIEKULTURER SOM FINNS |
ARLA WELLNESS® MJOLKDRYCK fA:
* LACTOBACILLUS ACIDOPHILUS LA-5©
* BIFIDOBACTERIUM LACTIS BB-12®
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