a

Stockholms
stad

&

Livdjursgatan 4

Box 10014
Stockholm-Globen

Telefon 08-50835506
jennie.oukbir@stockholm.se
www.stockholm.se

Tjansteutlatande

AMN 2015-0325-01.02
Sida 1 (15)
2015-11-12

Handlaggare Till

Jennie Oukbir Arbetsmarknadsnamnden

Telefon: 08-508 35 506 den 24 november 2015
Arende 8

Utvardering av feriejobb for unga

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att godkdnna foreliggande
rapport och dess forslag.

2. Arbetsmarknadsndmnden foreslar kommunstyrelsen foresla
kommunfullmaiktige besluta att godkdnna foreliggande
rapport och dess forslag.

Arjun Bakshi
arbetsmarknadsdirektor Karin Eriksson Bech

utvecklingschef

Sammanfattning

Stockholms stad erbjuder sedan ett flertal ar tillbaka feriejobb for
ungdomar. Under 2015 var det sammanlagt 8194 ungdomar mellan
16-19 ar som hade feriejobb i staden under sommarménaderna.

I syfte att utveckla stadens satsning pa feriejobb for ungdomar har
arbetsmarknadsndmnden av kommunfullméktige 1 arets budget fatt
tva uppdrag. Det ena ér att genomfora en utvardering med sarskilt
fokus pé kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, pa likvirdigheten i
tillgangen till feriejobb dver staden, samt pa de effekter satsningen
gett for de ungdomar som fatt feriejobb och for stadens
verksamheter. Aven styrningen av arbetet ska analyseras och
forslag pé atgédrder som kan anses befogade for att utveckla arbetet
ska ldmnas. Det andra uppdraget ér att erbjuda formedling av
sommarjobb inom néringslivet. Foreliggande drende inklusive
bilagor utgdr arbetsmarkandsndmndens redovisning av uppdragen.
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Nar det géller utvarderingsuppdraget har namnden anlitat Sweco
Strategy AB' for delar av uppdraget, men dven pa annat sitt
inhdmtat synpunkter fran ett antal berorda parter. Néar det géiller
uppdraget om samverkan med niringslivet har nimnden genomfort
detta i ndra samarbete med stadens juridiska avdelning och &dven
med personalstrategiska avdelningen. Arendet avser att ge en
samlad bild 6ver hur samarbetet kring sommarjobb ser ut i staden,
vilka effekter satsningen ger bade for ungdomar och for stadens
verksamheter samt vilka utvecklingsomraden som finns bade inom
staden och i samarbete med niringslivet. I drendet redovisas ocksa
forslag pa konkreta atgiarder for att 6ka kvalitet och tillgdng pé
sommarjobb.

Bakgrund

Sedan ett flertal ar tillbaka erbjuder staden sérskilda feriejobb for
ungdomar. Inledningsvis var det frdmst jobb under sommaren men
pa senare ar har ett antal stadsdelsndmnder bdrjat erbjuda feriejobb
under andra tider pd aret. Feriejobben har 1 forsta hand riktats till
alderskategorin 16-18 ar med hédnvisning till att dessa har svérare att
fa jobb pé den Oppna arbetsmarknaden da de inte far utfora vissa
arbetsuppgifter. Infor 2016 beslutade kommunfullmaiktige att dven
aldersgruppen 18-19 ér skulle omfattas av stadens satsning pé
sommarjobb. Sommaren 2015 var det sammanlagt 8194 ungdomar
som hade sommarjobb 1 staden. Under 2014 hade cirka 450
ungdomar feriejobb under host- och jullovet.

Stadens arbete med feriejobben regleras i sirskilda riktlinjer som
varje r tas fram av arbetsmarknadsforvaltningen och faststélls och
beslutas av stadsdirektoren (dnr 439-54/2015). For arbetet finns
ocksa en stadsovergripande styrgrupp som leds av
arbetsmarknadsforvaltningen. I styrguppen ingar:
arbetsmarknadsdirektdren och stadsdelsdirektorerna fran Hasselby-
Villingby stadsdelsforvaltning och S6dermalms
stadsdelsforvaltning.

I syfte att utveckla stadens satsning pad sommarjobb for ungdomar
har arbetsmarkandsndmnden av kommunfullméktige 1 arets budget
fatt f6ljande uppdrag:

- Attutvirdera stadens satsning pé feriejobb med sarskilt
fokus pé kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, pé
likvardigheten 1 tillgdngen till feriejobb dver staden, samt pa
de effekter satsningen gett for de ungdomar som fétt
feriejobb och for stadens verksamheter. Styrningen av

1 . P
Bendmnd Sweco i drendet.
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arbetet ska analyseras och forslag lamnas pé sddana atgirder
som kan anses befogade for att utveckla stadens arbete pa
omradet.

- Erbjuda férmedling av sommarjobb inom néringslivet.

Foreliggande drende inklusive bilagor utgor
arbetsmarknadsndmndens redovisning av uppdragen. Nér det géller
utvirderingsuppdraget har nimnden anlitat Sweco Strategy AB for
delar av uppdraget, men dven pa annat sétt inhdmtat synpunkter fran
ett antal berorda parter. Nér det géller uppdraget om samverkan
med ndringslivet har nimnden genomfort detta 1 ndra samarbete
med stadens juridiska avdelning och &ven med personalstrategiska
avdelningen. Arendet avser att ge en samlad bild dver hur
samarbetet kring sommarjobb ser ut i staden, vilka effekter
satsningen ger bade for ungdomar och for stadens verksamheter
samt vilka utvecklingsomradden som finns bade inom staden och i
samarbete med ndringslivet. I drendet redovisas ocksé forslag pé
konkreta atgéarder for att 6ka kvalitet och tillgdng pd sommarjobb.
Arendet i sin helhet samt de forslag som framfors grundar sig
sammanfattningsvis pa foljande bakgrundsmaterial:

- Nu géllande riktlinjer for stadens arbete med Feriejobb (dnr
439-54/2015)

- Utvérderingsrapport fran Sweco som sammanstélldes utifran
enkdtundersokningar riktade till sommarjobbande
ungdomar, sommarjobbshandldggare och arbetsplatser,
intervjuer med ett 70 tal ungdomar samt en analysworkshop
med sommarjobbshandliggare. (Bilaga)

- Workshop med chefer och sommarjobbshandléggare fran
stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar och
Familjebostéder.

- Arbetsmarknadsforvaltningens utvérdering av den sérskilda
satsningen pa sprakstodjande insatser i kombination med
sommarjobb.

- Utvérderingen av satsningen pa sommarjobb inom
néringslivet genom foreningen Stockholm Open.

- Utredning av juridiska forutsdttningar for samverkan med
néringslivet i samrad med stadens juridiska avdelning.

- Synpunkter som har framkommit under det 16pande arbetet
med nétverkstriffar med stadens sommarjobbshandlaggare.

- Synpunkter fran styrgruppen for sommarjobb 1 Stockholms
stad.
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Arendet

Redovisning av arbetsmarknadsndmndens budgetuppdrag att
utvirdera stadens satsning pa sommarjobb for unga 16-19 ar samt
att etablera samverkan med néringslivet.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben i
samrad med stadens juridiska avdelning och personalstrategiska
avdelning.

Utredningen samt forvaltningens synpunkter och forslag
Arbetsmarknadsndmndens utredning utgar fran uppdragen i stadens
budget att utvédrdera satsningen pa sommarjobb samt etablera
samverkan med ndringslivet i syfte att 6ka antalet arbetstillfallen.
Utredningen har sin utgdngspunkt i de védsentliga delarna 1 arbetet
med stadens sommarjobb. Under varje avsnitt redovisas savil
gillande fakta, vad som framkommit under utvirdering och
utredning samt ndmndens forslag.

1. Ansvarsfoérdelning inom staden
Stadens ndmnder och bolag har gemensamt i uppdrag att verka for
att s& minga ungdomar som mojligt ska f4 mojlighet till feriejobb.
Alla nimnder och bolag har ett ansvar for att detta uppnas.

Samtliga stadsdelsndmnder tilldelas medel for att anstdlla ungdomar
under sommaren. Stadsdelsnimnderna ansvarar for kontakt med
ungdomar, framtagande av arbetstillfdllen 1 samverkan med
arbetsplatser 1 staden, administration och handlédggning av
ansokningar samt matchning och tillsittning av platser. Trafik- och
kyrkogirdsndmnden som ocksa tillfors sérskilda centrala medel for
sommarjobb ansvarar ocksa for att anstilla ungdomar och ta fram
arbetstillfdllen inom sina verksamhetsomraden.

En del fackndmnder har valt att finansiera ett visst antal
anstédllningar genom att avsitta medel ur egen budget. Exempelvis
giller detta utbildningsndmnden, servicendmnden och
arbetsmarknadsnamnden. I de flesta fall tillhandahaller dock
facknamnder arbetstillfdllen och stadsdelsndmnderna star for
lonekostnader.

Arbetsmarknadsndmnden ansvarar for 6vergripande samordning av
stadens arbete med sommarjobb. I detta ingér att ta hand om
annonsering, information om sommarjobb via stadens intranit,
stadens webbplats och en sérskild facebook sida. En viktig del i
samordningen bestér av forvaltningen av det administrativa
verksamhetssystemet, CRM, som anvinds for matchning och
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tillsattning av platser. Systemet har en hog funktionalitet och
anvinds med hédnsyn till de stora volymer sdkande som ska tillsattas
under april-maj. CRM ér kopplat till tva e-tjdnster, varav den ena
anvinds av ungdomar for att ansdka om sommarjobb och den andra
av arbetsplatser for att registrera arbetstillfallen. Samtliga ndimnders
arbetstillfallen finns registrerade i CRM. Dirmed ingér
arbetstillfillena 1 sommarjobbssatsningen och kan anvéndas av
anstillande ndmnder i sin matchning av ungdomar.

Det finns idag ingen central samordning nir det giller fordelningen
av de platser som tillhandahills av fackndmnderna. Ofta sker
fordelningen dérfor utifran uppbyggda relationer mellan
stadsdelsndmnderna och facknimnderna. I e-tjdnsten “registrera
arbetstillfdllen” finns mojlighet for fackndmndernas arbetsplatser att
anmala vilka stadsdelsndmnder de vill samarbeta med. Detta skapar
en uppfattning om att det inte finns ndgon réttvis férdelning av
platser och att fordelningen inte utgér fran behov utan att
overenskommelser om platser bygger pa upparbetade relationer och
goda kontakter forvaltningar emellan. D4 efterfragan av
arbetstillféllen ar stor uppstar det konkurrens om de platser som
finns hos fackndmnderna. Styrgruppen for sommarjobb anser att
atgdrder bor vidtas for att forbattra samordningen och fordelningen
av platser mellan stadsdels- och facknimnderna.

Samarbete kring sommarjobb mellan stadsdelsndmnderna och
stadens bolag forekommer 1 viss utstrickning. Av bolagen &r det
exempelvis Familjebostdder som anvinder CRM-systemet och har
ett ndra samarbete med stadsdelsndmnderna. Ett fatal andra bolag
tillhandahaller arbetstillfallen och star i vissa fall for Ionekostnader.
De flesta bolagen har dock hittills haft egen rekrytering av
feriearbetande ungdomar och ingér inte i det centrala samarbetet
med stadsdelsndmnderna. Detta har forsvéarat samordningen och
uppfoljningen av sommarjobbssatsningen. Da de flesta av bolagens
arbetstillfdllen inte &r registrerade i CRM kan en och samma
ungdom f& sommarjobb bade hos ett bolag och hos en
stadsdelsndmnd vilket gdr emot uppdraget att s& ménga ungdomar
som mojligt ska erbjudas sommarjobb. Detta dr nadgot som har lyfts
fram som ett problem av bade stadsdelsndmnderna och styrgruppen
for sommarjobb 1 staden. Arbetsmarkandsndmnden och Stadshus
AB har dock pabdrjat ett positivt samarbete som infér sommaren
2016 forvéntas leda till en storre samordning vad géller bolagens
platser.

Ytterligare ett utvecklingsomrdde som stadsdelsndmnderna har
pekat pd ar ett utdkat behov av stod och samordning 1 samband med
att feriejobb erbjuds under hdst- och jullov. Behoven omfattar
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informationsinsatser, tillgang till CRM-systemet samt stod i
handldggningen.

Med hénvisning till ovanstdende foreslar arbetsmarknadsnimnden:

- Att samtliga stadens nimnder och bolag ska ha i uppdrag att
samverka med arbetsmarknadsndmnden kring framtagande
av arbetstillfdllen inom ramen for stadens satsning pa
sommarjobb. Namnder och bolag ska anméla sina
arbetstillfillen i det administrativa verksamhetssystemet
CRM.

- Att arbetstillfdllen for sommarjobb hos fackndmnder och
bolag fordelas centralt av arbetsmarknadsnamnden till
stadsdelsndmnderna.

- Att arbetsmarknadsndmndens samordningsuppdrag utvidgas
till att omfatta feriejobb dven under host- och jullov.

2. Mal och riktlinjer
I budgeten for 2015 framgar det att inriktningen for arbetet med
sommarjobb 1 staden dr att striva efter att kunna erbjuda alla unga i
aldern 16-19 sommarjobb. Indikatorn for sommarjobb angav ett
malvérde pa 6 700 anstdllda ungdomar i stadens regi. I riktlinjer for
feriearbete i Stockholms stad 2015 (dnr 439-54/2015) framgar det
att syftet med satsningen pd sommarjobb dr att erbjuda ungdomar en
meningsfull sysselsdttning och vécka deras intresse for att sa
sméaningom arbeta i de kommunala verksamheterna.

Sweco har 1 sin undersokning analyserat hur styrningen av
sommarjobbssatsningen ser ut och hur tilldmpningen av riktlinjerna
fungerar. Utifrdn den information som Sweco har samlat in
framtrider en bild av en verksamhet som styrs av flera mer eller
mindre officiella mélséttningar. Utdver centrala volymmal och
syftet att erbjuda ungdomar en meningsfull sysselséttning
tillkommer malsittningar som paverkar satsningen fran framst
stadsdelsndmnderna. Exempel pd mal som tillskrivs
sommarjobbssatsningen &r att bidra till ekonomiskt utsatta familjers
inkomst samt att minska social oro 1 stadsdelarna.
Stadsdelsforvaltningarnas sommarjobbshandlaggare anger lokalt
uppsatta volymmal som mest styrande i deras arbete. Syftet att
erbjuda en meningsfull sysselséttning kommer i andra hand nér det
primira &r att uppna ett visst antal anstillningar.
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En annan aspekt som lyfts fram i Swecos rapport dr att en relativt
stor del av de arbetsgivare som ingdr i sommarjobbssatsningen
saknar kunskap om malséttning, urvalskriterier och
prioriteringsgrunder som tillimpas vid rekrytering. Bade
arbetsgivare och sommarjobbshandlédggare anser att det inte till
fullo finns en samsyn i staden kring malséttningarna for
sommarjobbssatsningen. Enligt Sweco gor detta sammantaget att
det forefaller som att sommarjobbssatsningen saknar en bestimd
riktning och “spretar” at flera hall samtidigt.

Swecos undersokning visar ocksa att det finns vissa otydligheter
géllande roller och ansvar mellan anstéllande forvaltningar och
arbetsplatser bdde under anstéllningsférfarandet och ndr ungdomen
har paborjat sin anstillning. Att det finns oklarheter kring
arbetsmiljoansvaret och det arbetsréttsliga ansvaret for
sommarjobbande ungdomar &r ndgot som dven har lyfts fram av
stadens personalstrategiska avdelning. Vad géller exempelvis
arbetsmiljo sa ar utgdngspunkten att det ar arbetsgivaren som har
arbetsmiljoansvaret. Om sommarjobbaren anstélls 1 staden men
utfor arbete hos en annan juridisk person uppstar ett
samordningsansvar mellan staden och arbetsplatsen dér ungdomen
utfor arbetsuppgifter. Personalstrategiska avdelningen menar att
detta dr ndgot som maste tydliggoras i riktlinjerna for feriearbete dé
en betydande del av arbetsplatserna for sommarjobb, cirka 44
procent, inte finns inom stadens verksamheter utan hos stadens
entreprenorer och inom ideella foreningar.

Med hénvisning till ovanstaende foreslar arbetsmarknadsndmnden:

- Attriktlinjerna for feriearbete tydliggors av
arbetsmarknadsforvaltningen i samverkan med stadens
personalstrategiska avdelning.

- Att stadsdelsndmnderna ska 1 samverkan med
arbetsmarknadsndmnden genomf6ra informationsinsatser
riktade till arbetsplatser som tar emot ungdomar for
sommarjobb. Sirskilda insatser riktas till arbetsplatser hos
stadens entreprenorer och ideella organisationer.

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
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3. Tillgang pa sommarjobb i staden
Likvérdigheten i tillgdng till sommarjobb skiljer sig 6ver staden.
Fordelningen gillande sokande, erbjudna och anstédllda ungdomar
ser ut enligt foljande’:

Stadsdel Sokande i Erbjudna Erbjudna Anstallda
ratt (antal) (%) (antal)
malgrupp
(antal)

Bromma 1126 249 22 % 207

Enskede-Arsta-Vantér 1852 867 47 % 767

Farsta 1056 561 53 % 511

Hagersten-Liljeholmen 1089 358 33 % 301

Hasselby-Vallingby 1884 1333 71 % 1062

Kungsholmen 562 237 42 % 212

Norrmalm 581 227 39 % 198

Rinkeby-Kista 1806 1806 100 % 1522

Skarpnack 944 509 54 % 477

Skarholmen 1137 886 78 % 740

Spanga-Tensta 1474 1279 87 % 1002

Soédermalm 1453 1031 71 % 874

Alvsjo 505 145 29 % 125

Ostermlam 383 259 68 % 201

Totalt 15852 9747 61 % 8194

I jimforelsen mellan stadsdelsndmnderna har andelen sokande
ungdomar som erbjudits sommarjobb i &r varierar mellan 22 % och
100 %. Den stora variationen 1 antal erbjudna sommarjobb kan
delvis anses bero pd att stadsdelsnimnderna sétter olika volymmaél
utifran ndmndernas inriktning och ekonomiska forutséttningar.

Négra stadsdelsndmnder har pa grund av brist pa arbetstillfillen inte
kunnat uppna sina volymmal. Utifran ett samlat ansvar dver staden
att utdka antalet arbetstillfdllen bor de stadsdelsndmnder som inte
har sa hogt satta volymmal kunna bidra med arbetstillféllen till
nidmnder med hogre satta mal.

Tillgdngen pd sommarjobb dterspeglar ocksd de ekonomiska
forutsdttningarna som finns for finansiering av satsningen i staden.
Forutom de anslag for sommarjobb som ges i stadens budget och
som tilldelas ur centrala medelsreserven i samband med
avstamningsédrendet och tertialrapport 1 avsitter ett antal
stadsdelsndmnder, sdrskilt 1 ytterstadsdelarna, egna budgetmedel for
att bekosta fler sommarjobb. Flera stadsdelsndmnder anger att den

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
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centrala medelstilldelningen ar otillrdcklig med tanke pa den hoga
ambitionsnivan samt att omfordelningar i de lokala budgeterna gors
pa bekostnad av andra verksamhetsomraden. Nagot som ocksa
forsvarar planeringen dr att centrala medel fordelas en bit in 1
verksamhetséret.

Med hénvisning till ovanstaende foreslar arbetsmarknadsndmnden:

- Att stadsdelsnimnder som erbjuder farre ungdomar
sommarjobb ska bidra med arbetstillfillen till andra
stadsdelsndmnder.

- Att arbetsmarknadsnimnden samordnar férdelning av
arbetstillfallen mellan ndmnderna.

4. Vad tycker ungdomarna?
40 procent av de ungdomar som hade sommarjobb under sommaren
2015 svarade pa enkéten som gjordes inom ramen for Swecos
undersokning. En stor grupp, cirka 90 procent av de svarande
trivdes med sina arbetsuppgifter och kidnde sig vdl omhéndertagna
pa sina arbetsplatser. De flesta var positiva till
informationsinsatserna. Cirka 90 procent ansag att det var létt att
hitta information om sommarjobben och att det var litt att forsta
informationen om att de hade fatt sommarjobb. 99 procent tyckte att
det var enkelt att soka sommarjobb pa webben. Nar det giller den
information frén arbetsplatserna till ungdomarna ér de inte lika
positiva. 27 procent av ungdomarna anser att de inte fatt tydlig
information frn den arbetsplats som erbjudit dem jobb.

78 procent av de som svarade pa ungdomsenkéten upplevde
arbetsuppgifterna som meningsfulla. Det innebér att 22 procent inte
tycke att sé var fallet.

Under sommaren fick en grupp sommarjobbare som arbetade pa
arbetsmarknadsforvaltningen i1 uppdrag att genomfora ett antal
enkla intervjuer. Totalt genomfordes 76 intervjuer over hela staden.
Lite over hilften av de ungdomar som intervjuades svarade delvis
eller nej pé frdgan om deras arbetsuppgifter varit meningsfulla. I
intervjuerna forde de fram att detta berodde pa att manga kénde att
de hade “onddiga” arbetsuppgifter. Till exempel fick en grupp
ungdomar mala om ett staket som hade malats for ndgon ménad
sedan. Ndgra som arbetade med administration kéinde ocksi att de
gjorde meningslosa uppgifter. Daremot kdnde de allra flesta
ungdomar inom forskolor/dldreomsorg att deras arbetsuppgifter var
meningsfulla.
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En stor del av de som svarade pa Swecos enkét upplevde att de hade
lart sig nya saker och fatt utokad kunskap om vad det innebér att
arbeta inom Stockholms stads verksamheter. 64 procent fick kat
intresse for att 1 framtiden arbeta inom Stockholms stad. 79 procent
ansdg att deras sommarjobb hade 6kat deras mojligheter till
framtida sommarjobb utanfor Stockholms stad.

5. Vad tycker arbetsplatserna?
Over 50 procent av de arbetsgivare som tog emot ungdomar for
sommarjobb svarade pa enkdten som gjordes inom ramen for
Swecos utvirdering. Nér det giller helhetsbedomingen av arets
satsning pa sommarjobb angav 74 procent av arbetsplatserna ett
positivt svarsalternativ. Genomgéende i svarskommentarerna lyfter
arbetsplatserna ungdomarna som det mest positiva: “Fantastiska
ungdomar som tog ansvar och var engagerade i det de gjorde”,
”Ungdomarna har visat ett stort engagemang och bidragit till att de
dldre fatt uppleva glddje och gemenskap”, ”Fantastiska ungdomar
helt enkelt”. Nagra arbetsplatser lyfter 4ven att kontaken med
stadsdelens handlidggare har fungerat bra. ”Kontakten med
stadsdelen har fungerat utmirkt”, ’God kommunikation, snabb
aterkoppling och flexibilitet”.

Det som arbetsplatserna anger har fungerat mindre bra ar att det
ibland varit svart att erbjuda tillrackligt med arbetsuppgifter pa
grund av semestertider. Att det 1 vissa fall blivit stokigt med for
stora grupper av ungdomar och svart att tillhandahalla
arbetsuppgifter till ungdomar med sérskilda behov. Flera
arbetsplatser ndmner dven hog franvaro bland ungdomarna som ett
problem.

6. Kvalitet
Swecos rapport visar pa variationer i kvalitet i de sommarjobb som
erbjudits. En betydande del héller hog kvalité, men det finns ocksa
indikationer pa att vissa sommarjobb inte ger en rittvisande bild av de
krav och forvéntningar som i regel stélls pd en arbetsplats. Utifran
arbetsmarknadsndmndens interna uppfoljning och synpunkter frén
stadsdelsndmnderna kan den varierande kvaliteten bero pa brist pa
arbetstillféllen, brist pa resurser for handldggning och olika typer av
stodbehov som finns hos den breda malgruppen for sommarjobb.

Malgruppen

Malgruppen for sommarjobb i staden &r bred och heterogen. De yngsta
ungdomarna som ar fodda 1999 har precis slutat grundskolan. For
manga av dem utgdr sommarjobbet i staden den forsta kontakten med
arbetslivet. Bland de dldre 18-19 dringar dr det minga som har
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sommarjobbat flera ar i rad bdde inom staden och pa andra
arbetsplatser. En del har d&ven paborjat hogskolestudier.
Sommarjobbshandlidggarna gér bedomningen att upplevelsen av
meningsfullheten i arbetsuppgifter ocksa ér kopplat till dlder. De dldre
1 mélgruppen bor kunna klara av mer avancerade uppgifter, vilket inte
ar helt enkelt att fa fram eftersom det finns begrénsningar i vad
ungdomarna kan géra inom ramen for satsningen, bland annat inte
utfora ordinarie arbetsuppgifter.

Det finns dven grupper av ungdomar med storre behov av handledning,
stdd och sirskild anpassning av arbetsuppgifter. Exempelvis géller
detta ungdomar med funktionsnedséttningar och sociala stodbehov. Da
volymkraven de senaste aren har okat gor flera av
sommarjobbshandldggarna beddmningen att det blivit svarare att hitta
lampliga arbetsplatser for dessa ungdomar. Mer resurser behovs for
handledning och mojligheter att utveckla olika typer av stod inom
ramen for ett sommarjobb. Under 2016 har arbetsmarknadsndmnden
genomfort en riktad insats dir ensamkommande flyktingbarn erbjudits
sommarjobb 1 kombination med sprikstddjande insatser. Insatsen
genomfordes i samarbete mellan socialforvaltningen och
arbetsmarknadsforvaltningens enhet for sprakstddjande insatser som ar
en del av SFI. Insatsen bestod av ett sex veckors program innehéllande
tvd veckors arbetsmarknadsintroduktion, tre veckors sommarjobb och
en veckas uppfoljning. Under hela programmet hade ungdomarna
tillgdng till en sprakstddjare. Tolv ungdomar deltog.
Arbetsmarkandsforvaltningen har gjort en utvirdering av insatsen som
visade att modellen upplevdes positiv av bade ungdomar och
arbetsplatser och att mojlighet finns att utveckla konceptet och utoka
antalet deltagare.

Tillgang till arbetsplatser

Sammantaget 6ver staden rader det brist pa arbetstillfallen. I Swecos
rapport och i dialog med sommarjobbshandldaggarna framkomer att
bristen pa arbetstillfdllen kan kopplas till sankt kvalitet. For att klara
hogt satta volymmal tar en del arbetsplatser emot ett sa stort antal
ungdomar att det dr svart att hitta arbetsuppgifter och ungdomar blir
undersysselsatta. Det skapas dven sérskilda sysselsittningsprojekt dér
arbetsuppgifterna inte alltid upplevs som meningsfulla. Forutom storre
tillgdng pa arbetstillfillen behdvs en strukturerad och regelbunden
uppfoljning 1 syfte att sdkerstélla kvalitén pa arbetsplatserna.

Handlaggning

Sweco beskriver i sin rapport stadens sommarjobbssatsning som
komplex pé grund av omfattningen och det stora antalet inblandade
aktorer. Sweco framhéller att en viktig forutséttning i arbetet dr en vél
fungerande och effektiv genomforandeorganisation.
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Arbetsmarknadsforvaltningen genomfor regelbundna
natverkstriaffar med handldaggare fran stadsdelsnimnderna och med
representanter fran kyrkogardsndmnden, utbildningsndmnden,
trafikndmnden, fastighetsnimnden och Familjebostédder.
Arbetsmarknadsndmnden tillhandahaller dven utbildningar i CRM
och stdd 1 det 16pande arbetet. I dagslaget deltar dock inte samtliga
forvaltningar i de néitverkstraffar som genomfors. De flesta
handldggare har andra arbetsuppgifter under host och vinter och det
ar endast ett fatal handlédggare som jobbar med sommar/feriejobb
aret runt.

Utifrén den 16pande kontakt arbetsmarknadsforvaltningen har med
handldggarna har det framkommit att arbetet med att anstélla sa
stora grupper av ungdomar under kort tid stéller hoga krav pa
handldggningen. Forutom det omfattande administrativa arbetet
med matchning och anstéllning av ungdomarna ansvarar
handléggarna for att det finns tillrackligt med arbetstillfdllen. Att ta
fram arbetstillfillen och f6lja upp att de haller bra kvalitet &r ett
omfattande arbete som kraver ett ndra sammarbete mellan
handlidggarna och arbetsplatserna inom varje stadsdel. Det
administrativa arbetet 4r mycket intensivt fran februari till och med
sommaren vilket medfor att uppfoljning och nétverkskapande inte
alltid inryms da. Bedomningen fran ménga handlaggare &r att det
utifran de 6kade volymerna krévs ett kontinuerligt arbete dven
under host och vinter for att dels skapa kontakter som kan leda till
fler arbetstillfdllen men dven for att utveckla
handlidggningsrutinerna. Behov finns av ett varierat utbud av
arbetsplatser utifran ungdomarnas olika behov. For detta kravs bide ett
internt arbete inom stadsdelarna men dven ett stadsovergripande
arbete.

Med hénvisning till ovanstdende foreslar arbetsmarknadsndmnden:

- Att de medel som tilldelas for sommarjobb dven far
anvindas till att forstdarka handlaggningen.

- Att arbetsmarknadsndmnden 1 samverkan med
stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolag anordnar
utbildningar for handledare.

- Att arbetsmarknadsndmnden utifran samordningsansvaret
anordnar dels utbildningar i CRM men dven fortsédttningsvis
bjuder in till regelbundna nétverkstréffar 1 syfte att
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vidareutveckla rutiner och fa en okad likvérdighet i
handldggningen.

- Att arbetsmarkandsndmnden arligen foljer upp kvaliteten i
de sommarjobb som erbjuds genom enkitundersokningar till
ungdomar, arbetsplatser och sommarjobbshandléggare.

- Att stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolag i samverkan
med arbetsmarknadsndmnden tar fram kriterier for att
kvalitetssékra arbetsplatser som tar emot sommarjobbande
ungdomar.

- Att arbetsmarknadsndmnden i samverkan med
stadsdelsndamnderna och socialndimnden fortsétter
utvecklingsarbetet vad géller sprakstddjande insatser inom
ramen for sommarjobbssatsningen.

7. Samverkan med néringslivet
Staden har idag ett omfattande samarbete kring sommarjobb med
upphandlade foretag. 20 procent av arbetstillfdllena for sommarjobb
har 1 ar funnits hos stadens upphandlade entreprenorer.
Forutséttningar for samarbetet &r, enligt riktlinjer for feriearbete i
Stockholms stad 2015 (dnr 439-54/2015) att de arbetsuppgifter som
ungdomar utfor dr kvalitetshjande och inom stadens
kompetensenliga verksamhet®. Dessutom krivs att arbetet inte ingar
1 verksamhet som konkurrerar med det ”vanliga” néringslivet och
att det inte giller uppgifter som en bolagsentreprendr atagit sig att
gora at staden. Det samma géller for stadens bolag och kommunala
stiftelser.

For att bredda utbudet av sommarjobb till att omfatta andra sektorer
inom néringslivet har arbetsmarknadsforvaltningen undersokt hur
andra kommuner i landet agerar i denna frdga. Undersokningen
visar att ett flertal kommuner ger stod till foretag i form av ferieloner
eller bidrag till ferieloner for ungdomar. Det forekommer dven
exempel dar kommuner skoter rekrytering och matchning at foretag
som anstéller sommarjobbande ungdomar. I bada fallen handlar
kommunerna pa ett stt som strider mot kommunallagen. Enligt
uppgifter fran stadens juridiska avdelning dr det inte mojligt for en
kommun att ge stod at enskilda bolag for finansiering av ferieloner. Av
bestammelserna i Kommunallagen (1991:900) f6ljer att en kommun
endast far ha hand om angelégenheter som &r av allmént intresse. I

? Verksamhet som kommunen fir utfora enligt gillande lagstiftning,
(kommunallag och speciallagstiftning).
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praktiken innebdr det att det rader principiellt forbud mot att ge
ekonomiskt stod at enskilda, eftersom det i regel inte kan anses vara
av allmént intresse att sadant stod ldmnas. Lagstiftningen innebar
ocksa att viss ndringsverksamhet inte fir ges konkurrensfordelar
genom understdd fran kommunen. Staden kan séledes inte ge stod at
enskilda foretag i form av gratis arbetskraft piA sommaren. Aven
formedling av arbetstillfillen inom néringslivet genom att staden
star till tjanst med att genomfora intervjuer och sedan skicka
lampliga kandidater till foretagen skulle innebira ett otillatet stod
till enskild och stdd till ndringslivet. Dessutom skulle det falla
utanfor den allménna kompetensregeln om att kommunen inte far
ha hand om sadana uppgifter som &r forbehéllet annan.

Sommarlovsforetag ér ytterligare ett exempel pa satsningar som
gors av andra kommuner inom ramen for kommunala sommarjobb.
Syftet ér att stimulera till entreprendrskap och foretagande bland
unga. Konceptet innehdller utbildning, mentorskap och mdjlighet att
driva ett hobbyforetag. I vissa fall erbjuder kommunerna modellen i
egen regi och i andra fall via upphandlade anordnare. En del
kommuner anstéller ungdomar och later dem driva ett foretag under
tre veckors tid. Det finns ocksa exempel dar kommunen betalar ut
ett startkapital i stdllet for att gora en anstéllning alternativt att
ungdomar &r anstéllda och 16n betalas ut i forskott. De juridiska
aspekter som bor beaktas for att inféra sommarlovsforetag ar att
affarsidéerna ska avse verksamhet som faller inom den kommunala
kompetensen genom att ha anknytning till kommunens verksamhet.
Det kan vara nagon slags innovation eller annat som kommer staden
tillgodo. P4 samma sitt som vad som géller idag for feriejobb inom
staden, fir verksamheten inte undantréinga ordinarie arbetskraft eller
konkurrera med ordinarie semestervikariat eller vikariat 1 ovrigt.

I den man upplégget innefattar att ungdomen far ett starkapital att
rora sig med innebér det ett understdd at enskild, vilket strider mot
kommunallagen. En utbetalning av 16n 1 forskott skulle ocksé kunna
innebéra problem i de fall den unge inte fullgor sin del av dtagandet
och fraga uppstér om att aterkrdva det utbetalda beloppet. Da
arbetsmarknadsndmnden i budgeten for 2016 har fatt i uppdrag att
mojliggdra for unga att driva sommarlovsforetag inom ramen for
feriejobb kommer ndmnden att i samarbete med Stockholm
Business Region utreda vad som ytterligare behover klargoras {or
att kunna erbjuda konceptet ndsta sommar.

Ett alternativ som faller inom ramen for ett samarbete som gér att
genomfora dr modellen for sommarjobb inom
kommunikationsbranschen som hart tagits fram av féreningen
Stockholm Open. Modellen provades i staden i &r med gott resultat.
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Ett tjugotal ungdomar fick arbeta med kommunikationsuppdrag fran
fyra stadsdelsforvaltningar. Elever vid kommunikationsskolor och
anstédllda vid kommunikationsbyrier gav ungdomarna handledning
och stod for att 16sa sina uppdrag. De byrder som medverkade
bidrog med sin tid och sina lokaler ideellt. Utvérdering av érets
pilotsatsning visar pa att modellen har fungerat bra och det finns
forutséttningar for att utdka antalet platser och inrikta sig pa fler
branscher. Da ungdomar arbetar med uppdrag at staden och
ndringslivet bidrar pa ideell basis kan uppldgget anses vara
kompetensenligt.

Upphandlingen av platser for sommarjobb inom néringslivet r
ytterligare en mojlighet. Juridiska avdelningens beddmning ar dock
att utgangspunkten bor vara att upphandla en tjanst anpassad efter
de behov av forstirkt handledning och stdd som finns hos vissa
grupper av ungdomar. Forutom handledning och att anstéllningen
gors av det upphandlade foretaget ska tjansten innehalla utbildning
och inslag av arbetstraning Det dr ddremot inte tillatet att gora en
upphandling av insatser som riktar sig till alla som soker
sommarjobb. Risken med en sddan allman upphandling skulle vara
att foretag som idag erbjuder sommarjobb med egna medel skulle
Overga till att svara pa upphandlingen. Darmed skulle staden dverta
kostnader som idag bérs av foretagen sjélva.

Med hénvisning till ovanstdende foreslar arbetsmarknadsndmnden:
e Att arbetsmarknadsndmnden utokar samarbetet med
foreningen Stockholm Open till att omfatta fler platser for
sommarjobb inom olika branscher under 2016.

e Att arbetsmarkandsndmnden genomfor en upphandling av
arbetstridningsliknade sommarjobb for ungdomar i behov av
sarskilda stodinsatser.

Bilaga
1. Sommarjobb 2015 Stockholms stad, utvdrderingsrapport,
Sweco Strategy AB
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