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Yttrande over revisionsrapport " Samverkan
kring barn som far illa eller riskerar att fara illa’

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden hénvisar till detta tjinsteutldtande som
yttrande Over revisionsrapporten.
2. Omedelbar justering

Gillis Hammar Veronica Wolgast Karlberg
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Revisionskontoret har genomfort en uppfoljande granskning av
samverkan kring barn som far illa eller riskera fara illa utifrdn
socialtjénst- och skollagens krav samt stadens riktlinjer for
samverkan mellan skola och socialtjinst for barn/ungdomar som far
illa eller riskerar att fara illa. Granskningen har avgrénsats till
utbildningsndmnden, socialnimnden, stadsdelsnimnderna
Hisselby-Villingby och Farsta samt tva grundskolor. Syftet med
granskningen har varit att beddma om fullmiktiges riktlinjer f6ljs
och hur samverkan fungerar mellan skolan och socialtjansten. Den
sammanfattande beddmningen ar att samverkan fungerar béttre dn
vid revisionskontorets granskning 2011. Dock finns omraden som
kan forbéttras.
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Arendets beredning

Arendet har beretts av strategiska enheten inom avdelningen for
stadsovergripande sociala fragor. Forvaltningsgruppen har
behandlat drendet den 18 november 2015.

Bakgrund

Revisionsrapporten ”Samverkan kring barn som fara illa eller
riskerar att fara illa — en uppf6ljning” har éverldmnats till
socialndmnden, utbildningsndmnden samt stadsdelsnimnderna
Hasselby-Villingby och Farsta for yttrande. Yttrandet ska ha
inkommit till revisorsgrupp 1 senast den 27 november 2015.

Arendet

For att sékerstilla att en likvérdig samverkan sker mellan skola och
socialtjanst dver hela staden har riktlinjer for samverkan tagits fram
(beslut 1 kommunfullméktige juni 2010). Riktlinjerna omfattar
samverkansformer, samverkansomraden med forslag till
samverkansoverenskommelse mellan stadens skolor och
stadsdelsndmndernas verksamheter samt ett kompletterande
stddmaterial. Stddmaterialet har reviderats ett antal ganger och den
senaste versionen ar frén juni 2015.

Stadsrevisionen har under 2015 genomfort en uppfdljande
granskning av samverkan kring barn som far illa eller riskerar fara
illa med utgangspunkt fran socialtjdnstlagens och skollagens krav
samt stadens riktlinjer. Tidigare granskning gjordes 2011.
Granskningen ar 2015 har avgrénsats till utbildningsnamnden,
socialndmnden, stadsdels-ndmnderna Hésselby-Villingby och
Farsta samt tva grundskolor. Syftet med granskningen har varit att
beddoma om riktlinjerna har implementerats och foljs samt hur
samverkan fungerar mellan skolan och socialtjinsten.

Granskningen har utgatt frdn nedanstdende fragestéllningar:
e Har fullmiktiges dvergripande riktlinjer omsatts i lokala
overenskommelser 1 enlighet med fullmiktiges riktlinjer?
e Fungerar samverkan i enlighet med fullméktiges beslut och
ovriga riktlinjerna?
e Foljs resultatet av samverkan upp?
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Resultat av granskningen

Béda berorda stadsdelsndmnderna har fattat beslut om lokala
samverkansOverenskommelser som omfattar formerna for samverkan,
samverkansomraden och ansvarsfordelning mellan skola och
socialtjinst. Overenskommelserna dr undertecknade av bl.a. rektorer
inom stadsdelsomradet, grundskolechef och stadsdelarnas
forvaltningschefer. Farsta stadsdelsndmnd reviderade sin
overenskommelse senast 2012 och en ny revidering planerades under
hosten 2015. Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd hade inte reviderat
overenskommelsen sedan 2010, men en revidering pagick vid
tidpunkten for granskningen.

Antalet inkomna anmilningar, enligt 14 kapitlet 1§ socialtjdnstlagen,
har enligt stadsdelsndmnderna okat kontinuerligt under de senaste aren.
Aterkoppling till skolor om att en anmilan har inkommit sker i de
flesta fall och anmdlningsmdten sker nar det beddmts som lampligt.
Rutiner finns ocksa for konsultationer.

Arbetet med att {4 de fristiende grundskolorna att samverka med
socialtjdnsten beskrivs av nimnderna som problematisk. Bada
stadsdelsndmnderna har informerat eller erbjudit information till de
fristaende skolorna om att de kan kontakta socialtjdnsten samt nir och
hur de ska gora en orosanmélan.

De granskade grundskolorna bekréftar stadsdelsndmndernas
bedomningar om forbéttringar avseende aterkopplingar frén
socialtjinsten och genomforandet av s.k. anmélningsmoten. Brister
som skolorna tar upp handlar om svarigheter att f4 information om
vem som &r ansvarig socialsekreterare for det anmélda barnet eller
ungdomen samt att skolorna saknar en kontaktperson att vinda sig
till inom socialtjidnsten kring samverkansfrigor.

I rapporten konstateras att informationen om det kompletterande
stodmaterialet bor forbéttras till berdrd personal inom bade skola
och stadsdelsndmnder.

Vid granskningen 2011 konstaterades att arbetet med att
implementera de nya riktlinjerna var i ett inledande skede och att
t.ex. fristdende forskolor och skolor ingick inte i en strukturerad
samverkan. Utbildningsforvaltningen har bjudit in fristdende skolor
till informationsmoten om riktlinjerna och samverkans-
overenskommelserna, men intresset har varit begrinsat.
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Socialforvaltningen och utbildningsforvaltningen ansvarar
gemensamt for att stodmaterialet revideras och halls aktuellt. En
revidering av materialet genomfordes senast juni 2015.

Varken socialndmnden eller utbildningsndmnden har ett formellt
ansvar for att f6lja upp samverkan och hur riktlinjerna foljs. Ingen
av de granskade stadsdelsndmnder genomfor ndgon systematisk
uppfoljning av hur riktlinjerna f6ljs eller vilket resultat
samverkansoverenskommelsen haft for den lokala samverkan.
Enligt intervjuade personer fran utbildningsnimnden och
socialndmnden bor en modell for uppfoljning av samverkan
utvecklas.

Med hinvisning till granskningens resultat ges foljande
rekommendationer:
e Stadsdelsndmnderna bor 1 samverkan med
utbildningsndmnden f6lja upp samverkan mellan skola och
socialtjénst.

e Stadsdelsnimnderna bor revidera sina lokala
samverkansoverenskommelser i samband med att revidering
av stodmaterialet sker for att bl.a. forsdkra sig om att
innehéllet i 6verenskommelserna &r aktuellt och uppdaterat
med eventuella social- och skollagsforandringar.

e Stadsdelsndmndernas insatser for att inkludera fristdende
skolor 1 samverkan bor ses dver fOr att 0ka antalet fristdende
skolor som samverkar med socialtjdnsten.

e Socialndmnden bor fortsitta informera om stodmaterialet till
stadsdelsndmnderna.

e Stadsdelsndmnderna bor 1 storre utstrackning forsikra sig
om att berord personal kénner till stddmaterialet.

e Stadsdelsndmnderna bor fortydliga vem som &r ansvarig
kontaktperson gentemot skolorna.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Antal inkomna anmélningar enligt 14 kapitlet 1 § socialtjéanstlagen
om barn som far illa eller riskerar att fara illa, har under de senaste
fem dren kontinuerligt 6kat och uppgick 2014 till totalt 17 701
anmélningar. Andelen inkomna anmaélningar fran forskola/skola har
dock legat pa en relativt konstant nivé under aren (se nedanstdende
diagram)
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Andel (procent) anmdlningar per kategori uppgiftsliéimnare av totalt
inkomna anmdlningar

m 2011

m 2012

2013
2014

Kalla: socialtjanstrapporten 2014

Forvaltningen instdimmer i huvudsak med revisionskontorets
synpunkter. Forvaltningens beddmning &r att riktlinjer och det
utarbetade stodmaterialet utgdr en positiv grundforutséttning for
arbetet med samverkan kring barn och unga som far illa eller
risklerar att fara illa. Forvaltningen informerar om och hénvisar till
bade riktlinjerna och stddmaterialet i olika sammanhang for att
stirka betydelsen av samverkan kring mélgruppen.

I staden pagér ett utvecklingsarbete bade pa stadsdvergripande och
lokal niva, dér stort fokus har lagts pa placerade barns och
ungdomars skolgang. Rutiner har utarbetats kring en sammanhallen
skolgang i samverkan med Statens institutionsstyrelse (SiS) for
ungdomar som &r placerade pé ndgot av SiS sirskilda ungdomshem.
Projektet SkolFam har som maél att barn 6-12 &r placerade i
familjehem ska na goda utbildningsresultat och dédrmed fa mojlighet
till goda uppvixtvillkor och livschanser. Utvecklingsarbete pagér
ocksa kring hur skola och socialtjdnst kan samverka kring elever
med hog skolfranvara.

I rapporten konstateras att uppfoljning ar en vésentlig del 1 all
verksamhet och i synnerhet dir verksamheten kriver att samverkan
sker mellan olika myndigheter. Forvaltningen instimmer 1
bedomningen att en systematisk uppfoljning dr nédvéndig for att
identifiera utvecklingsomriden 1 syfte att forbittra bade samverkan
och verksamheten.

Forvaltningen kommer ta initiativ till, att i samverkan med
utbildningsforvaltningen och representanter fran nagra
stadsdelsforvaltningar, ta fram ett forslag till uppfoljningsmodell. 1
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arbetet ska i samverkan med stadsledningskontoret ocksa tas fram
forslag pé indikator for uppfoljning av samverkan.

Bilagor
1. Revisionsrapport 4/2015: Samverkan kring barn som far illa
eller riskerar att fara illa — en uppf6ljning
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