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Beskrivning av arendet

Vird- och omsorgsboendena Bjorkebo och Nejlikan har granskats av
kvalitetsenheten Medborgarfokus, i enlighet med den granskningsplan som
kommunstyrelsen faststillt for privat och kommunal verksamhet. Granskningen
har skett under perioden 13 maj till 15 juli 2015. Boendena drivs i kommunal regi
och ar en del av Bjorkbackens dldrecentrum. Bjorkebo ir samlingsnamn for tre
mindre omsorgsboenden (Vitsippan, Gullvivan och Blaklockan). Bjorkebo har
totalt 33 platser. Nejlikan ér ett boende for personer med demenssjukdom och
har 11 platser (varav tva platser avser ett rum fOr ett par). For att fa plats pa
Bjorkebo och Nejlikan kravs ett bistandsbeslut frin kommunens handliggare.

Beslutet fattas enligt Socialtjianstlagen (SoL).
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Granskningen har bestitt av intervjuer och samtal med enhetschef, personal,
boende och anhoriga. En genomging av de dokument som ror verksamheten har
gjorts bide infor och 16pande under granskningsprocessen. I granskningen har

ingatt aven deltagande observationer inom verksamheten.

Av granskningen framkommer att de individuella milen i genomférandeplanerna
ir tydligt beskrivna, ofta med stéd av BPSD (beteendemissiga och psykiska
symtom vid demens). Anhoriga dr ndjda med omsorgen pa Bjorkebo och
Nejlikan. Miltidssituationen fungerar mycket bra i boendegruppen med
demensinriktning. Pa Gullvivan fungerar inte trygghetslarmen nir de boende
befinner sig i gemensamma utrymmen. Bide personal och boende behover goras
mer delaktiga i det systematiska kvalitetsarbetet och virdegrunden behover

forankras mer 1 samtliga boendegrupper.

Foérvaltningens bedomning
Forvaltningens bedomning ar att Bjorkebo och Nejlikan ar vil fungerande
verksamheter. En 6versyn behover dock goras nir det giller trygghetslarm pa

Gullvivan si att de fungerar 1 de gemensamma utrymmena.
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