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Beskrivning av arendet

Vird- och omsorgsboendena Nickrosen och Solrosen har granskats av
kvalitetsenheten Medborgarfokus, i enlighet med den granskningsplan som
kommunstyrelsen faststillt for privat och kommunal verksamhet. Granskningen
har skett under perioden 7 september till 13 oktober 2015. Boendena drivs 1
kommunal regi och ar en del av Bjorkbackens ildrecentrum. Nickrosen och
Solrosen ar boenden for personer med demenssjukdom och bestir av totalt 20
mindre ligenheter. For att fa plats pd Nickrosen och Solrosen kravs ett
bistindsbeslut frin kommunens handlaggare. Beslutet fattas enligt
Socialtjinstlagen (SoL).
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Granskningen har bestitt av intervjuer och samtal med enhetschef, personal,
boende och anhériga. En genomging av de dokument som ror verksamheten
har gjorts bade infor och lopande under granskningsprocessen. I granskningen

har dven ingatt deltagande observationer inom verksamheten.

Av granskningen framkommer att personalens anpassar sitt bemotande utifran
de boendes olika forutsittningar. Personalens kunskaper om
rapporteringsskyldigheten nir det giller lex Sarah varierar. Anhoriga ir mycket

nojda med omsorgen pi Nickrosen och Solrosen.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningens bedomning ér att Nickrosen och Solrosen har en val fungerande
verksamhet. Verksamheten behover dock sakerstalla att all personal har

kunskap om rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah.
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