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Inledning

Néamnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestimt och
de foreskrifter som géller for verksamheten (KL 6 kap. 7 §). Namnderna ska ocksa se till att den interna kontrollen dr tillrdcklig och att
verksamheten bedrivs pa ett 1 6vrigt tillfredsstédllande sitt. Detta giller &ven nér driften av en kommunal verksamhet har ldmnats 6ver till ndgon
annan (KL 3 kap. 16 §). Detta innebér att varje nimnd ansvarar for att utforma och organisera den interna kontrollen och finna effektiva system
for uppfoljning. Kommunstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for den interna kontrollen inom staden. Revisorernas uppgift ér att bland annat
prova om den kontroll som gors inom namnderna ar tillracklig (KL 9 kap. 9§). Revisorerna har inte ansvar for nimndernas interna kontroll.

Néamnd ansvarar for att ett system for intern kontroll upprittas inom respektive verksamhetsomrade med dvergripande riktlinjer, regler och
anvisningar i syfte att sdkerstilla att

verksamheten bedrivs i1 enlighet med de mél och riktlinjer som fullméktige har bestdmt

att lagar, avtal och andra for nimnden géillande regler, foreskrifter och beslut foljs

anskaffningen och anvéndningen av resurser ar effektiv och andamalsenlig

stadens tillgangar skyddas

redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi &r réttvisande, tillforlitlig och andamélsenlig samt att
sdkerheten 1 verksamheternas rutiner och it-system ér tillfredsstillande.

Néamndens system for intern kontroll behdver uppdateras och revideras da det senast faststdlldes 2010-06-21. Forvaltningen har paborjat arbetet
med att se over systemet och avser att dterkomma med ett uppdaterat forslag till system for intern kontroll.
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Namndens arbete med intern kontroll

Néamndens internkontrollarbete ska bestd av tre delar. Namnden ska ha faststillt ett aktuellt system for internkontroll, arligen genomfora en
vésentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifran denna faststélla en internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses over arligen och vid
behov revideras. Vidsentlighets- och riskanalysen genomfors 1 flera steg. Nimnden ska identifiera de viktigaste processerna/arbetssitten for att
uppnd kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradena. Namnden ska i arbetet beakta lagstiftning och verksamhetens uppdrag. Utifran
arbetssétten ska oonskade hdndelser identifieras. Dessa ska virderas (1-5) utifran vilka konsekvenserna blir om hindelsen intraffar samt hur
sannolikt det &r att hindelserna intréffar. Utifran riskvérdet beslutas om den odnskade héndelsen/risken ska hanteras i internkontrollplanen. I
internkontrollplanen planerar ndimnden hur de 16pande kontrollerna/arbetssitten ska foljas upp. Internkontrollplanen faststélls i samband med
verksamhetsplanen och foljs upp i samband med verksamhetsberéttelsen.
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Namndens internkontrollplan
Forvaltningen har genomfort en visentlighets- och riskanalys med identifiering av viktiga processer och arbetssitt for att uppna mélen och
bedriva verksamheten.

For de oonskade héndelser/risker som identifierats har en sannolikhets- och konsekvensbedomning genomforts. I analysen, bedoms
sannolikheten for att olika slag och grader av fel eller misskotsel kan intrdffa. Denna varierar mellan olika verksamhetsomraden, system och

rutiner.
Enligt visentlighets- och riskbeddmningen foreslar forvaltningen X processer att ingd i nimndens internkontrollplan vilka redovisas hir nedan.
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Riskmatris
5 . . . . . :
Sannolikhet Konsekvens
4 5 Moycket sannolikt Mycket allvarlig
4 Sannolikt Allvarlig
3 Mdjlig Kannbar
1 3 2 Mindre sannolikt Lindrig
1 Osannolikt Forsumbar
3
2

1 2 3 4 5

Konsekvens

Sannolikhet

°Medium Totalt: 3
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Process Nr Oonskad héandelse Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Atgird

Avtalsvard 1 Bristande bevakning av avtals 3.Mdjlig 4 Allvarlig 12 Bevakning av avtalens I6ptid
upphorande Rutin for avtalsvard

Behorigheter till 2 Tillgang till information finns 4.Sannolikt 2.Lindrig 8 Kontroll av behérigheter

natverksmappar och system kvar.

Ink&p av varor och tjanster 3 Bristande avtalstrohet 3.Mdjlig 4 Allvarlig 12 Uppfélining av géllande

ramavtal
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Namndens planerade uppfoljning av den Iopande kontrollen
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar
Process:
Avtalsvard
Arbetssatt:
Bevakning infor forlangning av avtal eller avtals upphdrande.
SEREIGG LI 17 Beskrivning av uppfoljning  Metod for uppfoéljning /
kontroll/Systematiska Oodnskad hédndelse arbetssatt/lopande Ansvarig
| kontroll kontroll
kontroller kontroll
Regelbundna kontroller av Bristande bevakning av
avtal avtals upphérande
Avtalsuppfdljning Bevakning av Bengt
gemensamma avtal sker Andersson
inom administrativa staben
Respektive avdelning
redovisar sina ingangna
avtal till administrativa
staben
Process:
Behorigheter till natverksmappar och system
Arbetssatt:
Behdrighet till system och mappar i natverket bestams av respektive ansvarig chef och systemférvaltare
EFEICE L Beskrivning av uppféljning  Metod for uppféljning /
kontroll/Systematiska Oodnskad hédndelse arbetssatt/lopande Ansvarig
[ kontroll kontroll
kontroller kontroll
Kontroll av behérigheter Tillgang till information
finns kvar.
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SEpElICE B 21 Beskrivning av uppféljning  Metod for uppféljning /
kontroll/Systematiska Oonskad handelse arbetssatt/lopande | kontroll kontroll Ansvarig
kontroller kontroll
Behorighetskontroll Kontroll gors halvarsvis Kontroll i Eija
behdrighetsregister och Bodbacka
avstdmning med ansvarig
Process:
Ink6p av varor och tjanster
Arbetssatt:
InkOp av varor och tjanster
SEpElIGE Ll Beskrivning av uppféljning  Metod for uppféljning /
kontroll/Systematiska Oonskad handelse arbetssatt/lopande | kontroll kontroll Ansvarig
kontroller kontroll
Arlig internkontroll Bristande avtalstrohet
Kontroll av avtalstrohet Uppféljning av férvaltningens  Utdrag/rapport ur Bengt
gentemot upphandlade samlade inkdp fran leverantdér  ekonomisystemet varje Andersson
leverantdrer Overstigande 400 tkr. Kontroll  tertial.
av avtal.
Kontroll av Att direktupphandling skett Utdrag/rapport ur Bengt
direktupphandling vid inkop till stora belopp, ekonomisystemet varje Andersson
100 tkr, vid avsaknad av kvartal. Granskning av
avtal. Att dokumentation sker.  dokumentation.




Vasentlighets- och riskanalys

Redovisning 6ver forvaltningens vasentlighets- och riskanalys.
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Utifrén virderingen av den oonskade hdndelsen tas beslut om hanteringen av den samt om den skall med i internkontrollplanen. De mdjligheter
som finns till beslut om hantering ér:

e Hantera, med till interkontrollplan
e Hantera, ej med till interkontrollplan
e Med till vasentlighets- och riskanalys
e Acceptera
De odnskade hiandelserna som identifierats och har bedomningen "Hantera, ej med till internkontrollplanen" eller "acceptera" visas inte i denna
rapport.
Process Arbetssatt Oonskad handelse Riskvérde Atgird
Beredskap fér sakerhetsrisker vid | Analys och bedémning Valdsyttringar 12
sarskilda evenemang - .
Okad hotbild vid
programverksamhet med
kontroversiellt innehall
Brandskyddsarbete inom Brandskyddsorganisationen Brandincident i Kulturskolans 12 Kontinuerligt brandskyddsarbete
Kulturskolan uppdateras lokaler
Ett tillgangligt utbud av Gemensamma arbetssatt for Ett komplett kursutbud &r inte 12 Séakerstalla att framtagna
elevplatser i Kulturskolans E- utbudsplanering tillgangligt vid de datum da arbetssatt och rutiner tillampas i
tjanst vid terminsstarten kurserbjudanden skall finnas organisationen
tillgangliga i kurskatalogen for
elever och foraldrar.
Konstverk pa allman plats Skador pa konstverk pa allman 8
plats kopplat till budget for
underhallsatgarder
Magasinering av museisamling Brand i magasin for 15 Den odnskade handelsen
och stadens konstsamling museisamlingar och konstsamling hanteras sarskilt inom RSA-
arbetet (Risk- och
sarbarhetsanalys).
Stdld av objekt ur stadens konst 12

eller museisamlingar
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Process Arbetssatt Oonskad héandelse Riskvérde Atgird
Forvaltning av lokala Systematiskt forvalta Nyckelperson slutar. 12 Systematiskt arbeta bort
verksamhetssystem verksamhetssystem (Personberoende). personberoende
Handelser uppstar som 9 Forbattra systemforvaltningen
konsekvens av bristande
systemforvaltning
Ink&p av varor och tjanster Inkdp av varor och tjanster Direktupphandling dokumenteras 9 Utbillda och informera om regler
inte enligt reglerna
Redovisning. Kassa/bank. Redovisning av kontantkassor Bristande kassaredovisning 9 Oversyn av kassapolicy
Skydd av tillgangar Inventering och uppdatering av Bristande inventarieférteckningar 9 Rutiner och mallar foér
inventarieforteckningar inventarieféring och inventering
Utrustning/inventarier férsvinner 9 Rutiner och mallar for
inventarieféring och inventering
Stora byggprojekt Evakuering till ersattningslokaler Brist pa eller icke &ndamalsenliga 9
och personalallokering under ersattningslokaler paverkar
byggperioden verksamheten
Projektstyrning Fordyring av byggprojekt 12
Forseningar 9 Handlingsplan for verksamheten
vid risk for férseningar
Personalprocesser Personaladministrativa processer 6
foljs inte
Systematiskt arbetsmiljdarbete Arbetsskadeanmalningar gors inte 8
Aktivitet skolor/forskolors kép av | Kulan-webben och Skolor och forskolor bokar inte 12 Uppféljning av bokningar i Kulan
program bokningssystemet besotk via Kulan varje tertial
Utvidga El Sistema Utokning av verksamhet Andamalsenliga 12 Planerings- och

verksamhetslokaler erhdlls inte i
den utstrackning som kravs for att
genomféra 6nskad utvidgning.

uppféljningsmoéten med
utbildningsférvaltningen och
ansvariga rektorer pa berdrda
skolor.




