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Sammanfattning

Finansroteln har remitterat stadsledningskontorets ”/nnovationssirategi for Stockholms
stad” till bland annat Stockholms Stadshus AB, som i sin tur har remitterat vidare till
samtliga dotterbolag.

I ett infernt perspekfiv har innovationer en viktig roll for Stockholms stad for att mdta de
utmaningar som stadens verksamheter stér infor, Staden har ocksd i ett externf
perspektiv, en viktig uppgift i att bidra till att utveckla Stockholmsregionens
innovationskraft och vara en aktiv del av det regionala innovationsarbetet.

Dirutdver omfattar strategin delstrategier for hur staden ska arbeta med att stéirka
innovationskraften i organisationen. De sex delstrategierna redovisas utan inbrdes
ordning, men #r beroende av varandra.

Liksom bolagen noterar, kan dven koncernledningen konstatera att idag pégér ctt antal
utvecklingsprojekt i koncernen, vilka innebir ett betydande innovationsarbete som
hiireor sig fran olika behov som inte kunnat tillgodoses med géingse metoder.
Koncernledningen vill dock podingtera att innovationskraften ofta grundas i ett behov
som inte kan tillgodoses under gillande forutséttningar och att resulfatet av en
innovation kan fa dnnu stdrre genomslag om den genomfors i samverkan med kunder
och brukare. Som en offentlig akttr méste innovationskraften riktas pé funktioner som
skapar virden for Stockholm och stockholmarna.

Bland de foreslagna delstrategierna vill koncernledningen sarskilt framhalla potentialen i
att utveckla motesplatser och arenor for innovation och samverkan, bide internt inom
staden och externt, gentemot privata och andra offentliga aktorer.

Koncernfedningen understryker att inom viss myndighetsutévning méste stadens
agerande vara forutsigbart, vilket kan begrinsa mojligheterna till stora innovations-
sprang. Som en offentlig aktdr maste ocksd risknivén i innovationsprojekt eller
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samarbeten héllas inom rimlig niva dé det i huvudsak &r allméinna medel, som
finansierar verksambheterna.

Sammantaget vilkomnar koncernledningen foreslagen strategi, genom att den har goda
fSrutsittningar att implementeras, med syfte aft skapa virden for stadens invénare och
bolagens kunder i deras nuvarande och framtida verksamhet. Dessutom bidrar den till ett
8kat fokus pé frigan som en naturlig del i verksamhetsutveckling.

Arendet

Finansroteln har remitterat stadsledningskontorets ”Innovationsstrategi for Stockholms
stad” till biand annat Stockholms Stadshus AB, som 1 sin tur har remitterat vidare tili
samtliga dotterbolag. Nedan foljer en redovisning av bolagens remissvar i huvudsak.
Remissvaren i sin helhet aterfinns i bilagorna. S:t Erik Markutveckling, S:t Erik
Forstikring, S:t Erik Livforsikring och Stockholm Parkering har inga synpunker pé
remissen,

Stockholm star infSr ett antal utmaningar rérande globalisering, digitalisering, krav pa
en ckologisk och socialt hallbar utveckling, kompetensforsérjning och en 6kad
konkurrens med andra regioner. Den demografiska utvecklingen innebér stora krav pd
utbyggnad av infrastruktur och bostéider samt pa att séikerstélla och utveckla en god
vilfird.

For att mota dessa utmaningar dr det angeléget att det finns en stark och vélutvecklad
kultur i Stockholm, som frimjar innovationer i savil privat som offentlig sektor.
Stockholms stad dr en viktig aktor for att bidra till detta.

I ett infernt perspektiv har innovationer en viktig roll for Stockholms stad for att méta de
utmaningar som stadens verksamheter star infor. Stadens innovationsstrategi ska stodja
utvecklingen av innovationer inom alla de omréden dér staden levererar samhéllstjénster
till medborgare och brukare. Detta utfors genom egen verksamhet, men éven till stor del
utifrdn avtal med privata och idéburna organisationer. Stadens innovationsstrategi utgér
fran de utmaningar och méjligheter som finns nér verksamheten bedrivs i den egna
organisationen och nir verksamheten sker i samverkan med externa aktorer.

Staden har ocksé i ett externt perspektiv en viktig uppgift i aft bidra till att utveckla
Stockholmsregionens innovationskraft och vara en aktiv del av det regionala
innovationsarbetet.

Det langsiktiga malet 4r att fortydliga behovet av och utveckla de strategiska
samarbetsformerna och mellan staden och regionens laroséten, i syfte att staden pé ett
bittre sitt ska kunna tillgodogdra sig den hégre utbildningens och forskningens resultat i
stadens verksamheter och forbattra stadens kompetensforsérjning.

For att stiirka stadens innovationskraft foreslas ddrutdver delstrategier f6r hur staden ska
arbeta med att stirka innovationskraften i organisationen, Dessa redovisas utan inbérdes
ordning, men #r beroende av varandra.




Sid. 3 (34)

Stirk styrningen mot en dkad innovationsférmaga.

Utveckla verktyg for innovation,

Stirk medarbetarnas kunskaper om innovationer.

Utveckla eft ledarskap som fréimjar innovation.

Utveckla stadens motesplatser och samarbeten for innovation och samverkan med
andra aktorer.

6. Stirk stadens roll som en innovativ bestillare.

ok e

Underremiss

Svenska Bostiiders remissvar har i tuvudsak foljande [ydelse:

Svenska Bostider stiller sig bakom forslaget till beslut med foljande synpunkter.
Bolaget kan forst konstatera att detta #r ett mycket positivt initiativ mot bakgrund av den
innovationskraft som upplevs inom Svenska Bostéder och resten av staden, bland annat
mot bakgrund av hdgre krav pa bade forvaltning och nyproduktion av fastigheter. Vad
Svenska Bostider efterlyser 4r samarbete och skad systematik med resterande delar av
staden. Bolaget kan ocksa konstatera att Svenska Bostéder och de andra bostadsbolagen
inte dr med i forarbetet till strategin. Bolaget stiiller sig ocksé bakom definitionerna av
ordet innovation och de olika perspektiven som belyses i underlaget. De sex delstrategier
som redovisas kommer att bidra till 6kad konkretisering och fordjupade beskrivningar av
arbetet.

Svenska Bostiider har for niirvarande en hog innovationsgréd inom flera omraden i
bolaget som bade inbegriper det interna och externa perspektivet. Nagra exempel pa
detta fir inom fastighetsutveckling, fastighetsforvaltning och HR, vilka beskrivs niirmare
i bilaga 1.

Familjebostiiders remissvar har i huvudsak filjande lydelse:

For Familjebostider dr det en sjilvklar utgdngspunkt att utveckling ska uppmuniras och
lyftas fram som en central del i arbetet for att nd kundens och #garens mél och
forvintningar.

En relevant punkt i remissunderlaget #r innovationsstrategins koppling till programmet
for kvalitetsarbete. De har atskilliga gemensamma punkter, sésom att viirdesitta
stockholmarnas synpunkter samt synen pé att utveckling #r alla medarbetares ansvar.
Bolagets uppfatining &r dock att innovation och kvalitetsarbete i stort &r olika.
Kvalitetsarbete bygger till stor del pé effektivitet och klara strukturer medan innovation
snarare friimjas av 6sa strukturer och tid for reflektion. Familjebostider anser dédrfor att
det lpande kvalitetsarbetet som némns #r en viktig kompletterande komponent {ill
innovationsstrategin.

Stadens program for kvalitetsutveckling och Program for Digital fornyelse &r tvd av de
mer centrala programmen och kopplingen mellan dessa och innovationsstrategin kan
med fordel goras tydligare. Bolaget delar uppfattningen att “Innovationsarbetet ska vara
en del av det ordinarie arbetet — ingenting som sker vid sidan av”, precis som ambitionen
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med kvalitetsarbetet, vilket talar ytterligare for ett gemensamt grepp kring utveckling for
att det ska lyckas inforlivas i verksamheterna inom staden.

Bolaget stédjer strategins ambition att skapa tydliga mal, strukturer och fokus pé
uppfoljning av gjorda satsningar. En viktig punkt i remissunderlaget #r stycket om hur
det kan uppfattas som viktigare att genomfora uppdraget i enlighet med planen &n att
utveckla och frnya. Vikten av nyttan av en tilldtande foretagskultur, dér chefer och
ledning uppmuntrar anstiillda att underséka alternativa i8sningsmetoder och kreativa
idéer, bor lyftas fram pa ett tydligt sett.

Bolaget skulle dven viilkomna en punkt i strategin om att nyttja slutanvéindarnas
erfarenheter om stadens tjiinster samt att uppmuntra dessa att sjélva bifoga idéer och
forslag. Vidare anser bolaget att innovation genom upphandling dr ett omrade som kan
utvecklas vidare, trots det relativt sett 1dga intresset frdn de medverkande i
remissunderlagets undersékning.

Familjebostider vilkomnar en Innovationsstrategi for Stockholms stad och det fokus pa
utveckling som kommer med den. Bolaget foreslar ett sammanhallande grepp dér fokus
sitts pd utveckling i korta likvil som léngre sprang (bilaga 2).

Micasas remissvar har i huvudsak féljande lydelse:

Férslaget till innovationsstrategi for Stockholms stad och det bilagda underlaget redogtr
for de manga fragestillningar och dverviiganden som bor ligga till grund for en
innovationsstrategi som ska fungera som styrning av Stockholms stads alla olika
verksamheter.

Det forefaller klokt att dela upp strategin i olika delar och delmé! for att successivt
komma fram till en helhet, som kan ge stod i arbetet i att utveckla den innovativa
férmagan i staden.

En precisering av hur genomfGrandet och uppfoljningen av strategin ska ske for att {3 en
integrering i stadens system for ledning och styrning &r en viktig del i arbetet att
implementera strategin.

Att lyfta utvecklingsarbetet till att omfatta innovation &r sévél en utmaning som en
stimulerande del av arbetet for Stockholms stad och dess invanare (bilaga 3).

Stockholmshems remissvar har § huvadsak foljande lydelse:

Stockholmshem stiller sig positivt till stadens arbete med att ta fram en
innovationsstrategi och anser att en sdan strategi vore férdelaktigt fér bolaget pé flera
siitt. Bolagets nuvarande organisation och processinriktade arbetssttt utgdr en god grund
for att kunna hantera ett 6kat fokus pé innovationer. Bland annat har samtliga
verksambhetsprocesser kartlagts, vilket medfor att det finns en befintlig struktur fOr at( ga
igenom verksamheten i syfte att identifiera innovationsluckor.

Bolagets arbete med stindiga forbattringar grinsar redan idag i vissa fall mot innovation
da forbatiringarna Svergdr i mer radikala utvecklingsprojekt. Ett sddant exempel &r
bolagets webbshop, som lanserades under 2015 dér bolaget hittills &r ensamt om
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anvindningen for underhélisbestillningar och kopplingarna mot befintligt
fastighetssystem. Att tydligt betona vikten av en 8kad innovationsformaga kan troligen
ocksa leda till att lyfta det stindiga [Srbéttringsarbetet mot fler rena innovationer (bilaga

4).

Bostadsformedlingens remissvar har i huvndsak foljande lydelse:

Innovation och nytinkande #r viktigt for att framgangsrikt mota de utmaningar som
finns i en starkt véixande stad och i den snabba utvecklingstakten i samhéllet.
Bostadsformedlingen stiller sig positiv till den féreslagna innovationsstrategin. Det dr
viktigt att skapa ett klimat och forutsittningar som stimulerar till nya losningar. Ett
arbete som pa det sttt som beskrivs involverar savil medarbetar- och ledarskap som
verktyg och kunskap. Att sétta fokus pé fragan gor att medarbetare i stadens
forvaltningar och bolag ges stimulans och fSrutséttningar att vara innovativa, tinka nytt
och ha méjlighet att utveckla befintlig verksamhet och ny service. En gemensam strategi
for att stirka innovationsformagan tror vi 4r positivt for stadens verksamheter och vi ser
ingenting att inviinda emot i den foreslagna strategin (bilaga 5).

SISAB:s remissvar har i huvudsak filjande lydelse:
SISAB vill férst och friimst anfora att analyserna och slutsatserna i den bilagda
rapporten #r relevanta och viilformulerade.

SISAB delar bedémningen att det kréivs en strategisk och genomtiunki innovations-
strategi for att verksamheterna ska kunna utvecklas for att mota framtidens behov for
Stockholm och vilkomnar ett inférande av densamma (bilaga 6).

Stockholm Vattens remissvar har i hnvudsak foljande lydelse:

Innovationer skapas oftast i ett klimat dér problemstéilningar och mojligheter &r tydliga
och innovationer och entreprendrskap dr en Sverlevnadsfriga. Det méste dven finnas en
beniigenhet att ta risker. En offentlig verksamhet har begréinsningar gentemot en privat
konkurrensutsatt verksamhet.

Strategin med dess olika delstrategier som foreslés kan i sig underlitta arbetet med
innovationer, det dr dock viktigt att inte ha en &vertro pa strukturer. Tyngdpunkten i
strategin bor dirfor vara att skapa kultur snarare én struktur och verktygslador (bilaga

7).

Stockholms Hamns remissvar har § huvudsak foljande lydelse:

Stockholms Hamn ser positivt pa att staden nu tar ett hethetsgrepp for att frimja
innovationsklimatet, bade i stadens egen organisation men #ven for att forbéttra
innovationskraften hos akademi och néringsliv i Stockholmsregionen.

Stockholms Hamn héller med i beskrivningen av att stadens organisation i storre
utstriickning #r effektivt forvaltande snarare 4n fornyande och innovationsframjande.
Verksamheten som bedrivs i hamnen #r omfattande och i manga fall komplex och fokus
ligger framfor allt i det dagliga arbetet. Men det finns potential att forstirka
innovationsklimatet inom Stockholm Hamn, vilket i forléingningen kan bidra till
ytterligare effektivitet och konkurrenskraft i organisation och verksamhet.
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Som framgér i det remitterade materialet &r erfarenheterna av och kunskaperna om hur
ett renodlat innovationsarbete bedrivs relativt begriinsade. Att skapa eft innovations-
frimjande klimat i en befintlig verksambhet #r ingen ldtt uppgift. Dérfor dr det viktigt att
bolagen och forvaltningarna far stéd och tydliga direktiv i detta arbete dér styrning och
ansvar for innovationsarbetet finns pa central nivé, kopplat till den nya
innovationsdirektdren.

Ett innovationsarbete krfiver viss systematisering for att fa in det i den dagliga
verksamheten och Stockholms Hamn har redan idag upparbetade system som kan
anviindas for detta dndamal.

Det finns absolut utrymme for, och méjligheter med, att utveckla verktyg, processer och
klimat for innovation. Ledningssystemet och verksamhetsuppfoljningen skulle bade
kunna generera ett innovationsarbete utifran frdgor som dyker upp, men éven inrymma
ett system for hur stadens innovationsstrategi kan implementeras och f6ljas upp.

Stockhoims Hamn arbetar idag for mer innovativ verksamhet bl.a. genom ett internt
projekt som innebiir att olika verksamhetsomréden gas igenom for att klarldgga om det
finns potential for Skade intékter, ldgre kostnader samt alternativa arbetssitt och
effektivare rutiner. Dessutom genomfors en storre satsning pa ledarskapsutbildning fér
enhetschefer som bland annat innehéller element av foréindringsledning (bilaga 8).

Stokabs remissvar har | hwvudsak foliande lydelse:

Stockholms stad har utifrén en strategisk inrikining, genom Stokab, byggt upp en
konkurrensneutral I'T-infrastruktur f6r elektronisk kommunikation i absolut vérldsklass.
Konkurrensen och den goda tillgangen till fiber i Stockholm har skapat en av virldens
mest innovativa miljoer inom ICT.

Stokab har fiberanslutit i princip samtliga flerfamiljsfastigheter i staden och under 2015-
2016 ansluts fastigheterna i stadens foretagsomraden till nitet. Denna vidare utbyggnad
av nétet stirker dirmed ytterligare den innovativa miljén i Stockholm.

Stokabs fibernit bor ocksa vara stommen i utvecklingen av framtidens smarta tjénster
nir det dras vidare ut i gaturummet, Genom att de data, som i framtiden skulle kunna
skapas inom ramen for stadens behov, dessutom tillgéngliggérs som Sppen data, skulle
ett nytt lager av kontinuerligt uppdaterad information skapas for alla som s 6nskar, att
anvindas i utvecklingen av nya innovativa tjéinster.

Stockholms stad har genom Stokab och S:t Erik Kommunikation goda mdojligheter till en
kraftfull utveckling av Stockholm till en &nnu mer innovativ stad. I samimanhanget &r det
angeliget att — sdsom méjligt i en konkurrensneutral plattform - forena stadens interna
innovationsperspektiv med det externa perspektivet. I det vidare arbetet med
implementeringen av innovationsstrategin i Stockholms stad #r det angeléget att de bada
perspektiven knyts samman och férmas stédja varandra (bilaga 9).
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Stadsteaterns remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

Stadsteaterns vision 4r att vara en angeligenhet for alla stockholmare. 1 repertoaren ska
det finnas nagot for alla. Stadsteatern skall ocksé vara nyskapande och utmanande,
Scenerna ska vara tillgingliga for nya konstnérliga uttryck, Sppnas f6r den nya
generationen konstnirer och inte minst erbjuda barn och ungdomar konstnérliga
upplevelser. I linje med dessa mal ligger #ven att stiindigt vara 6ppen for innovation
sasom nya losningar och utveckling dven vad géller teknik och tjinster som
verksamheten dr beroende av.

Stadsteatern instimmer i stadsledningskontorets analys av utmaningar som
innovationsarbetet #r férenat med. En forutsittning for kostnadseffektivitet, tillvéxt och
samhéllsnytta dr fornyelse och innovation. Stadens samtliga verksamheter, inklusive
Stadsteatern, har fven i egenskap av att vara upphandiande myndigheter”, en roll att
fylla for att bidra till ett innovativt samhélisklimat i staden.

Stadsteatern finner att forslaget 4r forenat med utmaningar som troligen kommer att ta
tid att implementera och genomfora, Stadsteatern anser dock aft forslaget till
innovationsstrategi utgdr ett nddvindigt instrument for att méjliggora och systematisera
nytidnkande och utveckling i staden (bilaga 10).

SGA Fastigheters remissvar har § huvudsak foljande [ydelse:

SGA Fastigheter anser att en gemensam innovationsstrategi for Stockholms stad &r en
sjdlvklarhet for att klara de utmaningar som Stockholm star infor, inom omréden som
exempelvis globalisering och socialt hillbar utveckling. Att ha en gemensam definition
av begreppet innovation ir av vikt, sirskilt da begreppet ofta blandas samman med
utvecklingsarbete i stort. Utredningar har visat att Stockholms stads styrdokument i hég
utstriickning fokuserar pi att vara effektivt forvaltande, snarare dn systematiskt
fornyande. Det giiller h#r att hitta en vinkel som stédjer innovation och att en rbrelse
paborjas mot det systematiskt fornyande dér s& & mojligt.

SGA Fastigheter anser att utbilda medarbetare och ledare 4r en viktig del for att uppna
den kulturforandring som krévs, Innovation genom upphandling ses som s#rskilt
prioriterat da denna forméga idag, enligt de tillfrdgade, 4r (mycket) bristfillig och dkas
kunskapen hiir kan innovation skapas “pa képet” i det dagliga arbetet (bilaga 11).

SBR:s remissvar har § huvudsak foljande lydelse:

SBR ser positivt pd framtagen innovationsstrategi for Stockholms stad. Bolaget har
uppdraget att vara padrivande i stadens utvecklingsarbete i kontakten mot néringslivet
och i det arbetet finns en bred kontaktyta mot innovationsutveckling och nyténkande.

Bolaget anser att staden méste arbeta mer aktivt for att bland annat ge fGretag och
institutioner forutsitiningar att anviinda stadens mark ¢Her dess verksamheter som
testbiidd for nya innovationer eller som en sprangbrida for framtida innovationer.
Férslagsvis kan tidigare stipendiater inom innovationsstipendiet erbjudas att
implementera och testa sina innovationer inom stadens verksamhet. Bolaget ser &dven att
det #r viktigt att staden fortsitter samverkan med organisationer sdsom Start-Up
Stockholm men dven andra aktdrer som arbetar med att ge rddgivning till innovatSrer
och entreprendrer.
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Tnom ramen for innovationskraft Stockholms arbete, anser bolaget att staden bor vara
representerad i samtliga handlingsprogram som ska generera den regionala
innovationsstrategin, exempelvis inom omradet innovationsupphandling,

Utdver egna kontakter med néringslivet och det niringsfrimjande uppdraget utvecklar
SBR till exempel arbetssittet fr berérda nimnder i sin kontakt mot néringslivet. Detta
for att skapa biittre kontaktytor och en biittre fungerande service mot néringslivet.

Stadens egen innovationsftiméaga och den inom staden viktiga verksamhetsutvecklingen
4r i behov av ett mer innovativt fokus. Det ska dock inte forviixlas med den
myndighetsutdvning som kommunen #r skyldig att erbjuda medborgarna, vilken i
grunden har en lagstiftning att {olja.

Angaende Stockholms stads Innovationsstipendium vili SBR framfora att det, i och med
2015 ars budget, dven dr mojligt att soka stipendium om man bor, arbetar eller studerar i
Stockholms lin. T foreslagen strategi dnskas att innovationsstipendiet utvecklas och
breddas. Enligt SBR har ett kontinuerligt utvecklingsarbete pagétt sedan 2012. Till
exempel fanns det inte nigra specifika kategorier att utgd ifrén vid férdelning av
stipendiemedel nér stipendiet initierades. Idag finns det sju stycken; IT och telekom,
miljteknik, kulturella och kreativa néringar, vardagsprodukter, {jénster, besdksniring
samt life sciences. Ett konkret atagande staden bor dverviiga i fragan 4r att véixla upp den
egna insatsen for att méta denna externa finansiering (bilaga 12).

Koncernledningens synpunkter

Stockholms stad stir, genom den stora utveckling som pégétt de senaste fem dren med
ca 17 000 nya invénare varje ar, infor stora utmaningar inom flera omraden som kommer
att kriiva innovationer. For att kunna utveckla alla funktioner, som en héllbar och
hogkvalitativ livsmiljo krétver i takt med befolkningsutvecklingen, kommer flertalet av
stadens olika ansvarsomraden och funktioner fé lov att utforas och utformas pa ett
annorlunda sitt, jimfort med hur de har genomfdrts tidigare, Detta kommer att kréva ett
kontinuerligt innovationsarbete med bade stora och smé sprang i utvecklingen,
Koncernledningen viilkomnar dérfdr den foreslagna strategin da den bidrar till ett ¢kat
fokus pa frigan som en naturlig del i verksamhetsutveckling,

Liksom bolagen noterat, kan koncernledningen konstatera att redan idag pagar ett antal
utvecklingsprojekt i koncernen, vilka innebir ett betydande innovationsarbete som
hirrér sig fidn olika behov, som inte kunnat tillgodoses med géngse metoder. Som
exempel kan nfimnas bostadsbolagens utveckling av Stockholmshusen, SISAB:s
utveckling av Framtidens forskola, nya samréds-, samverkan och dialogformer i
utvecklingen Jarva, Hallbara Hokardngen m.m. Koncernledningen vill dock podngtera
att innovationskraften ofta grundas i ett behov som for nérvarande inte kan tillgodoses
och att resultatet av en innovation kan fa dnnu stérre genomslag om den genomfors i
samverkan med kunder och brukare. Som en offentlig aktér maste innovationskraften
riktas pa funktioner som skapar vérden fér Stockholm och stockholmarna.
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Bland de foreslagna delstrategierna vill koncernledningen sérskilt framhdlla potentialen i
att utveckla métesplatser och arenor for innovation och samverkan, bade internt inom
staden och externt, gentemot privata och andra offentliga aktorer. Som ett exempel pa
omraden dir detta kan bli sirskilt viktigt dr utvecklingen av olika omréden i staden, bide
befintliga med stérre sociala behov, men ocksé vid nyexploatering. I dessa sammanhang
4r det viktigt att staden samverkar internt, men ocksa extern utifidn respektive omrades
specifika behov och fSrutséttningar. 1 dessa sammanhang menar koncernledningen att
det kommer att kriivas innovation dé inget omride #r det andra likt utan sannolikt
kommer nya/olika atgérder och nya samarbetsformer krétvas vid varje tillfille, Det
kommer att kiiva en kontinuerlig analys, utveckling, anpassning — och innovation.
Utifran detta 4r det naturligtvis viktigt att goda exempel, medarbetare eller avdelningar/
enheter som hittar nya vigar for effektivt fullfoljande av premieras och
uppmirksammas, vilket anges i pkt 1-4 bland delstrategierna.

Koncernledningen framhéller, liksom bolagen, att inom viss myndighetsutévning mdste
stadens agerande vara forutsigbart, vilket kan begriinsa mojligheterna till stora
innovationssprang. Som en offentlig aktor méste ocksa risknivén i innovationsprojekt
eller samarbeten héllas inom rimlig niva, da det i huvudsak 4r allménna medel som
finansierar verksamheterna. I sammanhanget kan nfimnas att det [6pande
kvalitetsarbetet, vilket ocksa niimns i strategin, utgdr grunden for verksamheternas
utveckling.

Sammantaget viilkomnar koncernledningen foreslagen strategi eftersom den har goda
forutsattningar att implementeras, med syfte att skapa viirden for stadens invénare och
bolagens kundei'i deras nuvarande och framtida verksamhet.

YU

Jonas Sclmeider
Vice VD

Bilagor

Remissvar Svenska Bostider
Remissvar Familjebostidder
Remissvar Micasa

Remissvar Stockholmshem
Remissvar Bostadsformedlingen
Remissvar SISAB

Remissvar Stockholm Vatten
Remissvar Stockholms Hamn
9. Remissvar Stokab

10. Remissvar Stadsteatern

11. Remissvar SGA Fastigheter
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Bilaga 1

2015-0100

Svenska Bostader

Innovationsstrategi for Stockholms stad

Svenska Bostider har tagit del av Stadsledningskontorets forslag till Innovationsstrategi och
stiller sig bakom forslaget till beslut med foljande synpunkter. Vi kan forst konstatera att
detta #r ett mycket positivt initiativ mot bakgrund av den innovationskraft som vi upplever
inom Svenska Bostéider och resten av staden bland annat mot bakgrund av hdgre krav pé
bade forvaltning och nyproduktion av fastigheter. Vad vi efterlyser #r samarbete och Skad
systematik med resterande delar av staden. Vi kan ocksé konstatera att Svenska Bostéider
och de andra bostadsbolagen inte dr med i fSrarbetet till strategin, Vi stéller oss ocksd bakom
definitionerna av ordet innovation och de olika perspektiven som belyses i underlaget. De
sex delstrategier som redovisas kommer att bidra till kad konkretisering och fordjupade
beskrivningar av arbetet.

Svenska Bostiider har forndrvarande en hdg innovationsgrad inom flera omréden i bolaget
som bade inbegriper det interna och externa perspektivet. Négra exempel pé detta #r:

Fastighetsutveckling — Stockholmshusen som #r innovativa ur perspektiven, samatbete,
process och byggnation. Tillsammans med véra systerforetag tar vi fram ctt koncept for att
kunna bygga stora serier och prisvirt utan att gora avkall pd arkitektonisk gestaltning, Vi
utvecklar dven Snabba Hus, ett boende i forsta hand for yngre. Snabba Hus kan uppforas pa
tillilliga bygglov och husen #r konstruerade pé ett siitt som gor dem mdojliga att flytta. Mélet
Ar #ven hir att skapa méjligheter til lgre byggkostnader och snabbare byggprocess.

Fastighetsférvaltning - Hallbara Jdrva, Norra Djurgardsstaden och arbetet med Grona
Pasen tillsammans med Stockholm Vatten.

HR - vi arbetar intensivt med ledarskap och medarbetarskap med metoder som tidigare inte
anvints, Vi har dven arbetat med vara medarbetares hiilsa genom att uppmuntra innovationer
inom dmnesomradet

I bolaget pagar dven flera digitala projekt med 8kat kundperspektiv som gemensam nimnare
samt andra mindre och stérre projekt som kan definieras som innovativa. Vi bidrar giirna
med véra erfarenheter i det fortsatta arbetet med Innovationsstrategi for Stockholm stad.

Med vinlig hilsning
AB SVENSKA BOSTADER

Svenska Bostider

Pelle Bjorklund
VD
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Bilaga 2

2015/1281-1.5

Svar pa Remiss
»Innovationsstrategi Stockholms Stad”

Bakgrund
Familjebostider har av Stockholm Stadshus AB inbjudits att 1imna synpunkter pé
forslag till Innovationsstrategi for Stockholms Stad.

Synpunkterna ska vara Stockholm Stadshus AB tillhanda senast 2015-09-07, via e-post
till jennie.landegren{@stadshusab.se.

Familjebostiders kemmentarer

Familjebostiiders uppdrag att erbjuda stockholmarna en hyresritt i vérldsklass forutsitter
att bolaget stindigt utvecklar bolagets erbjudande och de egna arbetssitten, For
Familjebostéider #r det en sjdlvklar utgdngspunkt att utveckling i korta likvél som ldngre
sprang ska uppmuntras och lyftas fram som en central del i arbetet for att nd kundens
och dgarens mél och forvéntningar. Nytinkande &r en av de fyra byggstenarna i bolagets
viirdegrund EKANY,

Kontinuerligt kvalitetsarbete och vidareutveckling har alltid varit en naturlig del av
Familjebostiiders verksamhet, som #r certifierad enligt ISO 14 001. En 6vergripande
innovationsstrategi for Stockholms stad vilkomnas och kommer att stodja bolagets
arbete med bade kvalitet och innovation.

En relevant punkt i remissunderlaget #r innovationsstrategins koppling till programmet
for kvalitetsarbete, De har atskilliga gemensamma punkter, sdsom att virdesétta
stockholmarnas synpunkter samt synen pé att utveckling &r alla medarbetares ansvar. Det
ar ocksd liknande mjuka faktorer som utgdr grundstenarna for att finga upp och ta till
sig nya idéer, sisom kulturen pa arbetsplatsen och intresset frdn ledningen. Bolagets
uppfattning #r dock att innovation och kvalitetsarbete i stort 4r olika. Kvalitetsarbete
bygger till stor del p4 effektivitet och klara strukturer medan innovation snarare fidmjas
av l8sa strukturer och tid f6r reflektion. Familjebostdder anser dérfor att det 19pande
kvalitetsarbetet som nimns #r en viktig kompletterande komponent till
innovationsstrategin.

I remissunderlaget nimns det att innovation kan ses som béde mindre och stéire
“sprang” inom ett omrdde, Det kan vara fordelaktigt att i strategin ndmna att det kan
kriivas olika metoder och arbetssitt for att uppnd mindre respektive storre sprang, och att
detta arbete ofta 4r en balansgang. Forskning och historien visar att ett stort enskilt fokus
pa mindre, inkrementella, innovationer leder till svérigheter att ta fram alternativa
synsitt och mer radikala 18sningar pé ett problem.

! Engagemang, Kundfokus, Affirsnytta, Nytinkande
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Stadens program for kvalitetsutveckling och Program for Digital fornyelse ér tvé av de
met centrala programmen och kopplingen mellan dessa och innovationsstrategin kan
med fordel goras tydligare for att skapa en helhetsbild och tydlighet avseende stadens
utvecklingsarbete. Bolaget delar uppfattningen att “Innovationsarbetet ska vara en del
av def ordinarie arbetet — ingeniing som sker vid sidan av”, precis som ambitionen med
det kvalitetsarbetet som sker for att utveckla verksamheten lopande. Det talar ytterligare
for ett gemensamt grepp kring utveckling for att det ska lyckas inf6rlivas i
verksamheterna inom staden.

Bolaget stddjer strategins ambition att skapa tydliga mal, strukturer och fokus pé
uppfoljning av gjorda satsningar. Erfarenheterna frén lyckade likvil som misslyckade
satsningar utgor en viktig del i grunden f6r den fortsatta utvecklingen, pé kot och ling
sikt, En viktig punkt i remissunderlaget &r stycket om hur det kan uppfattas som
viktigare att genomfora uppdraget i enlighet med planen #n att utveckla och fGrnya.
Vikten av nyttan av en tilidtande foretagskultur dér chefer och ledning uppmuntrar
anstillda att undersoka alternativa 18sningsmetoder och kreativa idéer bor lyftas fram pa
ett tydligt sett. Ett misslyckat projekt bor inte ses som en forlust, utan som en mdjlighet
att testa andra losningar,

Bolaget skulle &ven vilkomna en punkt i strategin om att nyttja slutanvéindarnas
erfarenheter om stadens tjénster samt uppmuntra dessa att sjélva bifoga idéer och
forslag. Dessa har genom sin nérhet till eventuella svarigheter med stor sannolikhet mer
eller mindre kreativa forslag pa hur dessa kan 18sas. Vidare anser bolaget att innovation
genom upphandling 4r ett omrade som kan utvecklas vidare, trots det relativt sett Jaga
intresset frn de medverkande i remissunderlagets undersokning.

Familjebostider viilkomnar en Innovationsstrategi for Stockholms stad och det fokus pa
utveckling som kommer med den. Bolaget foresldr ett sammanhéllande grepp dér fokus
siitts pd utveckling 1 korta likvél som lidngre spring,

Anetie Sand
VD
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Bilaga 3

2015 0250

Svar pA remiss avseende innovationsstrategi for
Stockholms stad

Micasa Fastigheter har fatt rubricerat drende pé underremiss av Stockholms Stadshus AB 1or
yttrande senast 2015-09-08.

Micasa Fastigheter vill med anledning av remissen framfra foljande.

Forslaget till innovationsstrategi for Stockholms stad och det bilagda underlaget redogdr for
de ménga frigestillningar och verviiganden som bor ligga till grund for en
innovationsstrategi som ska fungera som styrning av Stockholms stads alla olika
verksamheter.

Det forefaller klokt att dela upp strategin i olika delar och delmal for att successivt komma
fram till en helhet som kan ge stod i arbetet i att utveckla den innovativa formégan i staden.

En precisering av hur genomfbrandet och uppfSljningen av strategin ska ske for att fa en
integrering i stadens system for ledning och styrning &r en viktig del i arbetet att
implementera strategin.

Att lyfta utvecklingsarbetet till att omfatta innovation r sévil en uttaning som en
stimulerande del av arbetet for Stockholms stad och dess invanare.

Micasa Fastigheter har under det senaste dret genomgatt organisatoriska fSrdndringar och
har arbetat intensivt for att utveckla och effektivisera verksamheten som i forléingningen ska
feda till gagn for bolagets hyresgéister. Medarbetarna har engagerats i forindringsarbetet och
har visat att det finns ett stort intresse for att delta i utveckling av bolaget.

Micasa Fastigheters ledning har tillsammans med 8vriga chefer i staden en viktig uppgift nér
det giller att stimulera och stdtta medarbetarna i arbetet med att hitta och genomftra
innovationer som gér Stockholm till en &nnu bittre stad att bo, bestka och verka i.

Med vinlig hilsning

Micasa Fastigheter i Stockholm AB

Patrik Emanuelsson
VD
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Bilaga 4

2015-5344

Underremiss av Innovationsstrategi for Stockholms stad,
dnr 138-903/2015

AB Stockholmshem far hirmed avge foljande yttrande 6ver rubricerat drende.

Sammanfattning av bolagets synpunkter

Stockholmshem stéller sig positivt till stadens arbete med att ta fram en
innovationsstrategi och anser att en sadan strategi vore férdelaktigt for bolaget pa flera
satt. Beddmningen ar att bolagets nuvarande organisation och processinriktade
arbetssétt utgor en god grund fér att kunna hantera ett 6kat fokus pa innovationer.
Bland annat har samtliga verksamhetsprocesser kartlagts vilket medfér att det finns en
befintlig struktur for att g& igenom verksamheten i syfte att identifiera
innovationsluckor.

Bolagets arbete med stindiga férbattringar gransar redan idag i vissa fall mot
innovation da forbittringarna dvergar i mer radikala utvecklingsprojekt. Ett sadant
exempel 4r bolagets webbshop som lanserades under 2015 ddr bolaget hittills ar
ensamt om anvindningen for underhallsbestaliningar och kopplingarna mot befintligt
fastighetssystem. Att tydligt betona vikten av en 6kad innovationsférméga kan troligen
ocksa leda till att lyfta det stindiga forbattringsarbetet mot fler rena innovationer.

Forslaget

Kommunstyrelsen har gett stadsledningskontoret | uppdrag att ta fram ett férslag till
program for innovation som stodjer stadens mal och verksamhet.
Stadsledningskontoret har darfér genomfért en kartldggning av nuldget och tagit fram
ett forslag till en dvergripande strategi.

En innovation definieras som nagot mottagaren eller kunden anser vara vdsentligen nytt
och virdeskapande. P4 den offentliga marknaden behover vérdet inte nddvéndigtvis
vara ekonomiskt utan handlar snarare om den medborgar-, kund- eller samhalisnytta
som innovationen medfér.

| arbetet med innovationsstrategin har en kartldggning av stadens innovationsarbete
och forhaliningssitt till innovationer genomférts. Kartldggningen innefattade bland
annat en genomgang av stadens centrala styrdokument med utgéngspunkt i innovation.
Dartill har dven enkiter, intervjuer och workshops med férvaltnings-, och bolagschefer
samt andra medarbetare i staden med ett sérskilt intresse for innovation och férnyelse
genomforts, Genomgangen listar ocksa olika goda exempel pa Innovationsframjande
aktiviteter som pagar inom staden redan idag.
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Den framtagna strategin innehaller principer for hur innovationsfdrmagan hos stadens
verksamheter kan stirkas i syfte att 6ka formagan att méta framtidens utmaningar.
Bland annat krivs mojligheter, resurser och incitament for medarbetarna att arbeta
med idéer och forslag som syftar till att utveckla verksamheten bortom befintliga
granser. Den centrala styrningen anses inte heller vara tillrdckligt tydlig nér det géller
formagan att framja innovationer och innovativa arbetssétt. Dartill behdvs en
gemensam syn pa vart staden ska, och varfér, samt en fornyad kultur som bidrar till en
okad innovationsférmaga och ett nytdnkande.

Innovationsstrategin ska bli en del av stadens styrning och integrerade ledningssystem.
Strategin ska ocksa ge ledning fér hur nimnder och bolag kan bidra till genomférandet
av fullmiktiges ma! fér verksamhetsomradet att Stockholm ska vara en vérldsledande
kunskapsregion. innovationsarbetet bor fljas upp av ndmnder och bolagsstyrelser
inam ramen for den ordinarie styrningen, exempelvis via den Iépande
budgetuppféliningen.

Sex delstrategier, utan inbdrdes ordning, foreslas for hur staden ska arbeta med att
stirka innovationskraften i organisationen, Delstrategierna &r beroende av varandra och
utgdr ramar for det fortsatta arbetet med att utveckla strategin till konkreta aktiviteter.

e Stiirk styrningen mot en 6kad innovationsférmaga
Vikten av en innovativ kultur och innovativa arbetssitt ska tydliggéras i
stadens mal- och verksamhetsplanering, Mal, aktiviteter och indikatorer
for uppfoljning av en kad innovationsférmaga bor mer tydligt ingd i
ordinarie styrning.

e Utveckla verktyg for innovation
Staden behdver utveckla system och stéd for att starka, uppmuntra och
beléna innovationsarbete och innovativa medarbetare, Dartill behdver
nuvarande verktyg for att fanga upp goda idéer och innovationer
fortydligas och inriktas pa att stodja medarbetare och aktdrer som arbetat
pa uppdrag av staden.

o Stdrk medarbetarnas kunskaper om innovationer
Kunskapen om innovation behéver breddas och behovet av innovativt
tinkande foras in som ett moment i stadens utbildningar och information
for medarbetare.

o Utveckla ett ledarskap som frémjar innovation
Ledarskapet har en avgdrande roll och det krévs ledare som kan se
férandring som ett tillstand. Stod till ledare kan bland annat ges via
stadens ledarprogram.

o Utveckla stadens métesplatser och samarbeten fér innovation och samverkan
med andra aktdrer
Utveckla stadens befintliga arenor dar goda exempel och innovationer
sprids i enlighet med de strategier som nu foreslas samt utifran
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gvergripande mal och prioriteringar som kommunfullmaktige har beslutat
om.

o Stdrk stadens roll som en innovativ bestéillare
Upphandiing kan vara ett verktyg for att frémja innovation trots att det
styrs av omfattande regelverk. Den stora utmaningen &r att skerstiilla ett
arbetssatt for att kunna identifiera och beskriva problem som kan l6sas via
innovationsupphandlingar.

Vara synpunkter

Stockholmshem vilkomnar forslaget om en innovationsstrategi for Stockholms stad och
anser att det vore fordelaktigt for bolaget pa flerasatt. Férutom att nyttan av
innovationerna skulte komma bolagets olika intressenter tillgodo ar det positivt att
kunna erbjuda medarbetarna ett arbetsklimat dér innovationer uppmuntras. Bolaget
anser att det skulle vara en konkurrensfordel i syfte att saval bibehalla som att
nyrekrytera personal.

Sedan 2013 har Stockholmshem byggt upp en organisation for ett processinriktat
arbetssitt som bygger pa ett standigt forbittringsarbete. Organisationen bedoms ddrfér
vara vil lampad och utgéra en god grund for att hantera ett &kat fokus pd innovationer.
Samtliga verksamhetsprocesser har kartlagts vilket bland annat medfér att det finns en
befintlig struktur fr att ga igenom verksamheten i syfte att identifiera
innovationsluckor.

Aktiviteter som genomfors inom bolagets processarbete planeras och prioriteras utifran
ett kundfokus samt/alternativt den affarsnytta aktiviteten generar.

Arbetet med stindiga forbattringar inom verksamhetsprocesserna kan ibland grénsa
mot innovation da forbittringarna évergar i mer radikala utvecklingsprojekt. Ett sddant
exempel &r bolagets skapande av en webbshop for bestéliningar av underhalisdtgarder
inom systemet for valfritt ldgenhetsunderhdll. Webbshopen som konstruktion dr inte
unik, men anviandningen fér underhalishestaliningar och kopplingarna mot befintligt
fastighetssystem &r bolaget hittills ensam om. Att tydligt betona vikten av en 8kad
innovationsférmaga kan sékert lyfta det stindiga forbattringsarbetet mot fler rena
innovationer.

Det omride inom bolaget som mest priglats av innovationsarbete pd senare tid har
gillt nyproduktion med sérskilt hallbarhetsfokus, Passivhuset kv Trettondagen |
Hokaringen nddde 2013 som férsta bostadshus i Stockholm den hégsta
miljoklassningen Guld av Sweden Green Building Council. Ett annat exempel &r det
plushuset kv Brofistet som Stockholmshem vann en markanvisningstévling med i Norra
Djurgardsstaden i konkurrens med 15 andra byggherrar. Det vinnande plusenergihuset
ska med en kombination av en méngd olika tekniker generera mer energi én vad det gor
av med, sett till ett helt &r. Aven inom nyproduktionen kan dock en mer uttalad
innovationsambition leda till fler stora sprang dver tid.
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Nedan ges bolagets feedback pa de foreslagna delstrategierna:

Stéirk styrningen mot en dkad innovationsférméga

Stockholmshem arbetar kontinuerligt med att utveckla bolagets
planerings- och uppfdljningsarbete och &r positiva till att hitta mél,
aktiviteter och indikatorer for att folja upp och stirka en mer innovativ
foretagskultur. Redan idag har bolaget en vana av att en forbéattringskultur
ar inbyggd i bolaget styrning.

En styrning som riktas mot innovationer anses inte minst vara viktig for att
pévisa att det finns ett utrymme for innovationer inom verksamheten. D3
viss typ av innovationsarbete beddms krdva resurser som inte alltid ryms
inom den ordinarie verksamheten kan styrningen (och strategin) anvéndas
for att moijliggora ett innovationsarbete. Nagra exempel pa
innovationsarbete som Stockholmshem bedrivit dér ordinarie verksamhet
frangatts ar stadsdelsutvecklingsprojekt som Héllbara Hokardngen och
Bagarmossen SmartUp.

Stockholmshem vill ocksd understryka vikten av att de stdndiga férbdttringarna,
dvs grunden i bolagets processarbete, inte far nedprioriteras till forman for ett
innovationsarbete. Innovationsarbetet miste istillet bli addera nagot ytterligare
till det standiga forbattringsarbetet.

Slutligen beddms innovationsstrategin i sig kunna fungera som ett internt
styrmedel nér det géller att prioritera storre atgérder vars 16sning kraver

innovation.

Utveckla verktyg for innovation

Att hitta verktyg och former fér att stdrka innovationskraften i bolaget
beddms vara en viktig framgéngsfaktor. Bolaget &r positivt till att hitta nya
system, men ocksa till att fortydliga befintliga verktyg, for att stérka det
interna innovationsarbetet. Befintliga verktyg sdsom exempelvis
processkartliggningar kan utvecklas och fortydligas for att ytterligare
stodja innovationer. Verktygen kan sedan nyttjas inom den befintliga
processorganisationen som utgdr ett ramverk for innovationsarbetet.

Stiirk medarbetarnas kunskaper om innovationer

Bolagets medarbetare &r vana att verka i en forbéttringskultur men klivet
till innovation &r ytterligare ett spring och bolaget behdver 6ka sin
kompetens. Utdver det bolaget kan géra pd egen hand ar dérfor stéd fran
Stockholms stad, avseende bland annat utbildning, samt samarbete med
andra aktérer inom staden en stor fordel.

Utveckla ett ledarskap som frmjar innovation

Bolaget har utvecklat sérskilda chefsforum som exempelvis ett
chefsnitverk i mindre utvecklingsgrupper och chefsfrukostar for samtliga
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chefer, som skulle kunna fungera som interna forum for att hantera
innovationsarbetet pd ledarskapsniva.

s Utveckla stadens métesplatser och samarbeten for innovation och samverkan
med andra aktérer
Bolaget bistér girna i arbetet med att utveckla stadens befintliga
motesplatser och har de senaste dren bland annat medverkat pa goda
exempel méassan.

Stockholmshems huvudkontor ska flytta till Skdrholmen senast vid
arsskiftet 2017/2018 och tanken &r att det nya huvudkontoret ska bli en
plats dar bolaget kan samverka med andra aktérer inom samma byggnad
vilket skulle kunna gynna ett innovationskiimat.

o Stiirk stadens roll som en innovativ bestidllare
Bolaget har under varen handlat upp ett ramavtal fér stora
ombyggnationer, ett sa kallat partneringavtal. Bdde upphandlingsform och
utvarderingskriterier r nya. Genom avtalet vill bolaget dstadkomma
ombyggnationer dar arbetslag, konsultgrupper och férhoppningsvis
arbetsmetoder kan dteranvindas. Syftet med avtalet ar att skapa ett
[angsiktigt samarbete med entreprendrer for att uppna kontinuerliga
forbattringar och en erfarenhetséterféring. Avtalet ar ovanligt i
bostadsbranschen, och en utveckling fran bolagets traditionella sdtt att
upphandla ombyggnationsprojekt.

Med vanlig hdlsning
AB STOCKHOLMSHEM

Mikael Kallqvist
Tf. VD
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Bilaga 5

, =118\ 1.3/57 2015
HITTA HEM E STOCKHOLM

Remiss av Innovationsstrategi for Stockholms stad

Arendet

Kommunstyrelsen har gett stadsledningskontoret 1 uppdrag att ta fram ett forslag till
program for innovation som stédjer stadens mél och verksamhet. Stadsledningskontoret
har dérfor genomfort en kartlidggning av nuliget och utarbetat forslag till en
Svergripande strategi for innovation.

Den presenterade innovationsstrategin innehéller principer for hur innovationsférmagan
hos stadens verksamheter kan stirkas och didrmed ska organisationens forméga att méta
framtidens utmaningar. Innovation kan definieras som négot mottagaren eller kunden
anser vara vésentligt nytt och viirdeskapande. | ett internt perspektiv har innovationer en
viktig roll for att mota de utmaningar som stadens verksamheter stér infor. Staden har
ocksa i ett externt perspektiv en viktig uppgift i att bidra till att utveckla
Stockholmsregionens innovationskraft och vara en aktiv del av det regionala
innovationsarbetet. Staden behdver samverka med externa aktérer och skapa
gemensamma plattformar i syfte att utveckla samhiillstjénster med hég kvalitet och
effektivitet.

Stadsledningskontoret har i uppdrag att ta fram en strategi for hur staden ska samverka
och arbeta med regionens universitet och hdgskolor. En ny forvaltningschefstjénst som
innovationsdirekttr har ocksé inrittats med ansvar for arbetets genomfbrande. For ait
stirka stadens innovationskraft foreslds dirutéver sex delstrategier for hur staden ska
arbeta med att stédrka innovationskraften i organisationen:

7. Stirk styrningen mot en $kad innovationsforméga

8. Utveckla verktyg for innovation

9. Stiirk medarbetarnas kunskaper om innovationer

10. Utveckla ett ledarskap som frémjar innovation

11. Utveckla stadens métesplatser och samarbeten for innovation och samverkan
med andra aktSrer

12. Stirk stadens roll som en innovativ bestéllare

Delstrategicrna utgdr ramar for det fortsatta arbetet med att utveckla innovationsstrategin
till konkreta aktiviteter f6r att 6ka innovationsférmagan i staden.

1 arbetet med innovationsstrategin har en Sversiktlig kartléggning av stadens
innovationsarbete och forhallningssitt till innovationer gjorts, Négra slutsatser i detta
arbete ér att:

- Stockholmarna blir fler och stéller stindigt kade krav pa bittre service. For att
né dit kriivs nytinkande och i det sammanhanget blir innovationsfragorna
viktiga. Det finns for ménga stuprdr och dar av aktiviteter i staden — det behdvs
mer samverkan och samarbeten.
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- Det behovs mer av stadsgemensamma frhallningssétt och strategisk styring
betriffande innovationer och ett generellt behov av att hijja mognadsgraden.

- Staden behéver bli #innu biittre pa att svara upp mot stéindigt Skande behov och
krav pa stadens service.

- Staden #r en stor upphandlare av varor och tjénster. Denna kpkraft behtver
uinyitjas ytterligare for att fiimja innovationer.

Stockholm Stadshus AB har nu remitterats innovationsstrategin och i sin tur
underremitterat drendet till Bostadsférmedlingen for synpunkter senast den 7 september
2015, Detta yttrande har inte varit foremal for behandling i bolagets styrelse, men
kommer att anmélas i efterhand.

Bostadsfomedlingens synpunkter

Innovation och nytiinkande &r viktigt for att framgangsrikt méte de utmaningar som
finns i en starkt viixande stad och i den snabba utvecklingstakten i samhéllet.
Bostadsférmedlingen stiller sig positiv till den foreslagna innovationsstrategin, Det &r
viktigt att skapa ett klimat och forutsittningar som stimulerar till nya 16sningar., Eit
arbete som pa det siitt som beskrivs involverar sivil medarbetar- och ledarskap som
verktyg och kunskap, Att sttta fokus pa fragan gor att medarbetare i stadens
forvaltningar och bolag ges stimulans och forutsittningar att vara innovativa, tinka nyit
och ha méjlighet att utveckla befintlig verksamhet och ny service. En gemensam strategi
for att stirka innovationsférmagan tror vi dr positivt for stadens verksamheter och vi ser
ingenting att inviinda emot i den féreslagna strategin.

Lena Larsson Daag

VD
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Bilaga 6

331-2015

Skolfastigheter i Stockholm AB

Innovationsstrategi for Stockholms stad

Finansroteln har remitterat rubricerade drende till koncernledningen for Stockhoims
Stadshus AB, som i sin tur som underremiss tillstélit SISAB #rendet {or besvarande.

SISAB vill forst och fisimst anfora att analyserna och slutsatserna i den bilagda
rapporten #r relevanta och vilformulerade.

SISABs huvuduppdrag #r att figa och fdrvalta stadens skolor och forskolor. I bolagets
uppdrag ingar dven att delta i planeringen och genomfra utbyggnaden av forskolor och
grundskolor for ett véixande Stockholm,

SISAB delar bedémningen att det kriivs en strategisk och genomtéinkt
innovationsstrategi for att verksamheterna ska kunna utvecklas for att mota framtidens

behov Tor Stockholm och vilkomnar ett inforande av densamma.

Med vinlig hidlsning
SISAB, Skolfastigheter i Stockholm AB

Asa Ottenius
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Vatien B e

Remissvar - Innovationsstrategi for Stockholms
stad

BAKGRUND
Stadsledningskontoret har i ett tjinsteutldtande presenterat ett forslag till
innovationsstrategi.

Férslaget lamnas via Kommunstyrelsen for beslut i Kommunfullméktige.

Samtliga nimnder och bolagstyrelser skali bidra till strategins genomférande.

Till grund f6r innovationsstrategin ligger en konsultrapport fran Governo AB “Stérkt
Innovationsférmaga i Stockholms stad”.

Rapporten 4r vil utformad och baserar sig pé intervjuer med olika tjéinstemén inom
staden, omvirldsbevakning samt kéinda teorier kring innovationer. Olika goda exempel
fréin staden belyses ocksé,

BOLAGETS SYNPUNKTER

Innovationer skapas oftast i ett klimat dér problemstéllningar och mojligheter dr tydliga
och innovationer och entreprendrskap #r en dverlevnadsfirdga. Det méste dven finnas en
beniigenhet att ta risker. Den formella strukturen dr av underordnad betydelse.

En offentlig verksamhet har begréinsningar gentemot en privat konkurrens utsatt
verksambhet,

Négra av dessa &r:
o Finansiering med offentliga medel begriinsar mgjligheten att ta risker.
¢ Svag konkurrens.
» Lagen om offentlig upphandling begrinsar mdjligheten till ldnga och kreativa
samarbeten med leverantdrer {méjligheten till innovationsupphandling kan dock
rada viss bot pd detta).

En del av strategin bér dérfor vara att hitta végar att kompensera dessa begréinsningar
som:

o Nationella och internationella grinstverskridande kontakter under kontrollerade
former. En offentlig verksamhet behsver inte ligga i teknikens framkant utan kan
komma langt med att kombinera och utveckla k#inda 16sningar.

o En tkad kunskap om innovationsupphandlingarna majligheter att skapa kreativa
och langsiktiga relationer med leverantOrer.

¢ En kultur som frimjar ett 8kat risktagande och resurser for att préva nya
10sningar.

¢ Att finga upp och tydliggéra problem och méjligheter for samtliga medarbetare.
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Strategin med dess olika delstrategier som fireslas kan i sig underlitta arbetet med
innovationer, det #r dock viktigt att inte ha en §vertro pa strukturer.

Tyngdpunkien i strategin bor dérfr vara att skapa kultur snarare &n struktur och
verktygslador.

Kurister Schultz Lars Lindblom
VD Chef Kvalitets- och miljéstyrning
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Bilaga 8

Remiss av Innovationsstrategi for Stockholms stad

Bakgrund

Stockholm Hamnar har 2015-06-09 tagit emot rubricerade remiss av Stockholms
Stadshus AB som i sin tur fitt remissen fr&n Finansroteln. Remissen ska vara besvarad
senast 2015-09-07.

Kommunstyrelsen har i verksamhetsplanen for 2014 gett stadsledningskontoret i
uppdrag att ta fram ett {orslag pd program for innovation som stédjer stadens mal och
verksamhet. Stadsledningskontoret har genomfort en kartldggning av nulédget och
utarbetat ett forslag till en dvergripande strategi for innovation som nu #r ute pa remiss.

En innovation #r en process, en utveckling eller en foréndring som &r vésentligt nytt och
viirdeskapande, Det skiljer sig frén kontinuerligt utvecklingsarbete utan medfor nigon
form av sprang — det kan handla om ny organisation, nya processer, teknikutveckling
m.m, Det finns dels ett infernt perspektiv dvs hur staden kan skapa ett
innovationsfrimjande klimat i organisationen. Men det finns ocks# ett externt perspektiv
som handlar om ait utveckla Stockholmsregionens innovationskraft genom akademi och
néringsliv.

Stockholm stér infor ett antal utmaningar rérande globalisering, digitalisering, krav pé
en ekologisk och socialt hdllbar utveckling, kompetensforsorjning och 6kad konkurrens
med andra regioner. Den kraftiga befolkningsutvecklingen stiller krav pd utbyggnad av
infrastruktur och bostider. For att mota dessa utmaningar r det angeléiget att det finns en
stark och vilutvecklad kultur i Stockholm som fréimjar innovationer sivél privat som
offentligt.

Stadsledningskontoret har tagit fram en strategi f6r hur staden ska samverka och arbeta
med regionens universitet och hdgskolor. En ny forvaltningschefstjéinst som
innovationsdirektdr har inriittats med ansvar for arbetets genomfrande.

Darutdver innehaller forslaget sex delstrategier:
1. Stirk styrningen mot en §kad innovationsfdrmaga
Utveckla verktyg for innovation
Stirk medarbetarnas kunskaper om innovationer
Utveckla ett ledarskap som fifimjar innovation
Utveckla stadens motesplatser och samarbeten (8t innovation och samverkan
med andra akt6rer
6. Stk stadens roll som en innovativ bestéllare.

Al i o
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Innovationsstrategin ska bli en del av stadens styrning och integrerade ledningssystem
och ge ledning for hur némnder och bolag kan bidra till genomfbrandet av fullméktiges
mil for verksamhetsomridet att Stockholm ska vara en vérdsledande kunskapsregion.

Stadens ndmnder och bolagsstyrelser bor lpande folja upp innovationsarbetet i den
ordinarie styrningen. Inom ramen for sitt uppdrag och vad som redovisas i strategin ska
stadens namnder och styrelser dels precisera hur de bor arbeta med innovationer dels ge
forslag om hur staden centralt kan utveckla, prioritera och folja upp konkueta aktiviteter
och verktyg for att stodja verksamheternas innovativa fSrméga.

Remissen bestar av ett tjinsteutlatande frén stadsledningskontoret dér forslaget till
innovationsstrategin ingér samt rapporten ”Stérkt innovationsférmaga i Stockholms
stad” framtagen av Governo AB i september 2014, Materialet i sin helhet finns att ladda
ner som pé [nsyn: http://insynsverige.se/stockholm-sthimshamnar

Stockholm Hamn AB:s synpunkter

Stockholms Hamnar har tagit del av forslaget pa innovationsstrategi och ser positivt pd
att staden nu tar ett helhetsgrepp for att fiimja innovationsklimatet, bade i stadens egen
organisation men ven for att forbttra innovationskraften hos akademi och néiringsliv i
Stockholmsregionen.

Stockholms Hamnar héller med i beskrivningen av att stadens organisation i stéire
utstriickning ar effektivt forvaltande snarare #n fSrnyande och innovationsfridmjande.
Verksamheten som bedrivs 1 hamnen 4r omfattande och i manga fall komplex och fokus
ligger framfor allt i det dagliga arbetet. Men det finns potential att {tstérka
innovationsklimatet inom Stockholm Hamnar, vilket i forldngningen kan bidra till
ytterligare effektivitet och konkurrenskraft i organisation och verksambhet.

Som framgér i det remitterade materialet 4r erfarenheterna av och kunskaperna om hur
ett renodlat innovationsarbete bedrivs relativt begriinsade. Att skapa ett
innovationsfrimjande klimat i en befintlig verksamhet &r ingen l4tt uppgift. Dérfor dr det
viktigt att bolagen och forvaltningarna far stod och tydliga direktiv i detta arbete dér
styrning och ansvar for innovationsarbetet finns pa central nivé, kopplat till den nya
innovationsdirektoren.

Ett innovationsarbete kriver viss systematisering for att fa in det i den dagliga
verksamheten och Stockholms Hamnar har redan idag upparbetade system som kan
anvindas for detta dndamal. Stockholms Hamnar har eft certifierat ledningssystem enligt
ISO 9001:2008 och ISO 14001:2004 dr processer beskriver hur foretaget arbetar med
fartygsanlép, fastighetstorvaltning och fastighetsutveckling, projekistyrning,
systematiskt arbetsmiljs- och miljéarbete.

Det finns absolut utrymme for, och mojligheter med, att utveckla verktyg, processer och
klimat for innovation. Bolagets budget 4r utgdngspunkten fr den dvergripande
styrningen. Verksamheten foljs upp vid varje tertial med genomgéng av Svergripande
aktiviteter for aret, volymer, resultat, ILS-indikatorer etc. Hér sker ocksé en analys av
respektive avdelning; hur det fungerar och vilka utmaningar som finns i verksamheten,
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Ledningssystemet och verksamhetsuppfoljningen skulle bade kunna generera ett
innovationsarbete utifran fragor som dyker upp, men dven inrymma ett system for hur
stadens innovationsstrategi kan implementeras och féljas upp.

Ett exempel pa hur Stockholms Hamnar idag bedriver mer innovativ verksamhet &r ett
pagaende internt projekt som innebér att olika verksamhetsomraden gés igenom for att
klarligga om det finns potential for tkade int#kter, ldgre kostnader samt alternativa
arbetssitt och effektivare rutiner. I samband med projektet genomfors dessutom en store
satsning pé ledarskapsutbildning f6r enhetschefer som bland annat innehéller element av
forindringsledning. Precis som nimns i den foreslagna strategin dr ett nytinkande och
forindringsfrimjande ledarskap och medarbetarnas kunskaper om innovationer nycklar
for att uppna ett framgéngsrikt innovationsarbete, och detta kommer Stockholms
Hamnar att arbeta vidare med.

Forslag
Styrelsen foreslas besluta

att som svar p remissen dberopa och dverldimna uppriittat
tjansteutlatande.

Stockholm den 11 augusti 2015

Johan Castwall Mats Lundin
VD Chef Affarsstdd
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1.6-232/2015

Yttrande 6ver Innovationsstrategi fér Stockholms
stad

Stockholms stad har utifrén en strategisk inriktning, genom Stokab, byggt upp en
konkurrensneutral IT-infrastruktur for elektronisk kommunikation i absolut vérldsklass.
Férutsittningarna i Stockholm har ddrigenom utvecklats i riktning mot en fii och riftvis
konkurrens nér det géller IT-tjiinster. Marknaden garanteras pa sa vis langsiktigt ett
utbud av fiber pd likvérdiga villkor och det mojliggdr for tjinsteleverantdrer och
investerare att utforma sina planer utifran vissheten om detta forhéllande. Denna strategi
har stimulerat tillviixten av bade operatdrer och tjansteleverantorer i Stockholm, saviil
stérre aktérer som smé och medelstora, som genom nétet kan testa sina produkter pd
marknaden. Det finns i Stockholm idag ver 100 operatrer och tjéinsteleverantorer.
Dirutéver nyttjar ytterligare ca 900 kunder (foretag och organisationer) Stokab’s
operatorsneutrala nit. Konkurrensen och den goda tillgdngen till fiber i Stockholm har
skapat en av viirldens mest innovativa miljoer inom ICT.

Stokab har fiberanslutit i princip samtliga flerfamiljsfastigheter i staden och under 2015-
2016 ansluts fastigheterna i stadens foretagsomréaden till nétet. Denna vidare utbyggnad
av nitet starker ddrmed ytierligare den innovativa miljon i Stockholm inte bara for
akt6rer inom IT- och telekom branschen utan dven for néringslivet i sin helhet och
offentlig sektor.

Stokab’s fiberniit bor ocksa vara stommen i utvecklingen av framtidens smarta tjfnster
néir det dras vidare ut i gaturummet och trafikstolpar, viigskyltsystem och liknande
ansluts till viirldens stdrsta dppna och konkurrensneutrala fibernét, En 6ppen och
konkurrensneutral fiberansluten teknikplattform i gaturummet ger méjlighet for
Stockholms stad att handla upp tjinster i konkurrens for stadens behov. Genom att den
data, som i framtiden skulle kunna skapas inom ramen for stadens behov, dessutom
tillgéingliggtrs som dppen data, skulle ett nytt lager av kontinuerligt uppdaterad
information skapas for alla som s dnskar, att anvéndas i utvecklingen av nya innovativa
tjinster.

Dirutdver skapas genom etableringen av konkurrensneutral fiberansluten
teknikplattform i gaturummet mojligheter for en rad olika privata aktorer att testa nya
idéer vilket 1 sig skulle frimja den innovativa tjfinste- och produktutvecklingen.

Stockholms stad har genom Stokab och S:t Erik Kommunikation goda mdjligheter till en
kraftfull utveckling av Stockholm till en dnnu mer innovativ stad. I sammanhanget ér det
angeliiget att — sésom majligt i en konkurrensneutral plattform - forena stadens interna
innovationsperspektiv med det externa perspektivet. I det vidare arbetet med
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implementeringen av innovationsstrategin i Stockholms stad &r det angel4get att de bada
perspektiven knyts samman och formés stddja varandra

Staffan Ingvarsson
VD, Stokab
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KULTURHUSET
STADSTEATERN

DNR

Stockholms Stadsteater AB (“Kulturhuset Stadsteatern”) stiller sig positiv till
Stadsledningskontorets forslag till innovationsstrategi.

Kulturhuset Stadsteaterns vision dr att vara en angelédgenhet for alla stockholmare.
I vér repertoar skall finnas ndgot for alla. Kulturhuset Stadsteatern skall ocksé
vara nyskapande och utmanande. Véra scener skall vara tillglingliga {6r nya
konstnérliga uttryck, dppnas for den nya generationen konstnérer och inte minst
erbjuda barn och ungdomar konstnérliga upplevelser. I linje med dessa mél ligger
fven att standigt vara 8ppen for innovation sésom nya [dsningar och utveckling
dven vad giller var teknik och tjinster som verksamheten &r beroende av.

Kulturhuset Stadsteatern instimmer i Stadsledningskontorets analys av
utmaningar som innovationsarbetet #r frenat med. En forutsiittning {or
kostnadseffektivitet, tillviixt och samhéllsnytta dr fornyelse och innovation.
Stadens samtliga verksamheter, inklusive Kulturhuset Stadsteatern, har dven i
egenskap av att vara “upphandlande myndigheter” en roll att fylia for att bidra till
ett innovativt samhéllsklimat i vér stad.

Kulturhuset Stadsteatern finner att forslaget dr forenat med utmaningar som
troligen kommer att ta tid att implementera och genomféra. Kulturhuset
Stadsteatern anser dock att forslaget till innovationsstrategi utgor ett nédvéndigt
instrument for att mojliggéra och systematisera nytinkande och utveckling i
staden.

Stockholm den 31 augusti 2015

Stockholms Stadsteater AB

Benny Fredriksson
VD
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2015-023

FASTIGHETER

Remiss pa Innovationsstrategi for Stockholms stad

Sammanfattning

SGA Fastigheter anser att en gemensam innovationsstrategi for Stockholms stad &r en
sjalvklarhet for att klara de utmaningar som Stockholm star infér inom omraden som
exempelvis globalisering och socialt héllbar utveckling. Att ha en gemensam definition
av begreppet innovation ir av vikt, sarskilt da begreppet ofta blandas samman med
utvecklingsarbete i stort, Utredningar har visat att Stockholms stads styrdokument i hég
utstrickning fokuserar pa att vara effektivt forvaltande, snarare an systematiskt
férnyande. Arbetet bor nu fokuseras pd att, utifran férvaltningarnas och bolagens olika
verksamheter och férutsittningar, skapa relevanta mal med hansyn till detta, och som
foljs upp som en del i stadens integrerade ledningssystem, ILS, Det géller hédr att hitta en
vinkel som stédjer innovation och att en rorelse pabérjas mot det systematiskt
férnyande dar sa &r mojligt.

SGA Fastigheter anser att utbilda medarbetare och ledare &r en viktig del for att uppna
den kulturférandring som krivs. Innovation genom upphandling ses som sérskilt
prioriterat d& denna férméga idag, enligt de tillfragade, dr (mycket) bristfallig och Okas
kunskapen hir kan innovation skapas "pa kdpet” i det dagliga arbetet.

Bakgrund

Finansroteln har remitterat aktuell remiss till koncernledningen. Koncernledningen har i
sin tur skickat remissen till bland annat SGA Fastigheter med begédran om synpunkter
kring vad som framfors i remissen,.

Potentialen for en stark innovationskraft i Stockholms stad &r stor och nytdnkande och
innovation inom bade verksamheter och projekt finns det manga goda exempel pa.
Diremot finns behov av stdd for att stirka stadens innovationsférmaga ytterligare.
Kommunstyrelsen har i verksamhetsplanen for 2014 dérfor gett stadsledningskontoret i
uppdrag att ta fram ett forslag till program f6r innovation som stddjer stadens mal och
verksamhet.

Arendet

Innovationsstrategin innehaller férslag pa hur stadens ndmnder och bolagsstyrelser ska
bidra till strategins genomférande. Kommunstyrelsen ska precisera hur genomférande
och uppféljining av strategin ska kunna integreras i stadens system for ledning och
styrning ILS.
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Innovationsstrategin har ett internt respektive externt perspektiv. Det forsta syftar till
att stédja innovationsutveckiingen inom alla de omraden dér staden levererar
samhillstjanster till medborgare och brukare, medan det senare perspektivet syftar till
att utveckla hela Stockholmsregionens innovationskraft.

Arendets beredning
Detta drende har beretts inom SGA Fastigheter.

SGA Fastigheters synpunkter och forslag
SGA Fastigheter anser att en gemensam innovationsstrategi fér Stockholms stad &dr en

sjilvklarhet for att klara de utmaningar som Stockholm stér infér inom omraden som
exempelvis globalisering och socialt hallbar utveckling. Utmaningarna stiller bland
annat krav p& Stockholm att klara kompetensférsdrjning, utbyggnation av
infrastrukturen och en god vilfard. Stockholm stad &r en viktig del i detta men det &r
ocks3 av vikt att staden verkar sa att hela Stockholmsregionens innovationsklimat
starks.

Att ha en gemensam definition av begreppet innovation &r av vikt, sdrskilt da begreppet
ofta blandas samman med utvecklingsarbete i stort. Det konstateras att innovation dr
en férandring som ar véisentligt ny och véirdeskapande, ett sprang framat, medan
korrigeringar av processer ses som en del av det dagliga utvecklingsarbetet. Det &r
darfor viktigt att arbetet boérjar just hir, alla ska veta vad som sérskiljer
innovationsarbetet mot utvecklingsarbetet i stort, dir staden i det senare har varit
framgangsrika. Nu ar det darfér dags att ta nésta steg.

Vidare visar utredningen att Stockholms stads styrdokument i hég utstrackning
fokuserar pa att vara effektivt férvaltande, snarare dn systematiskt férnyande. De
enkiter som har genomférts i kartliggningen, visar att just det systematiska arbetet dr
en faktor for att skapa framgéng med innovationsarbetet. Dértill kravs att tid frigbrs for
detta, tillsammans med tydiiga méal och férvdntningar. Da kartldggningen visar att det
idag inte finns en tillricklig central styrning kring innovationsarbetet anser SGA
Fastigheter att de tjanster som har tillsatts inom omradet &r bra for att tydliggéra vikten
av ett framtida systematiskt innovationsarbete. Arbetet bér nu fokuseras pa att, utifran
forvaltningarnas och bolagens olika verksamheter och forutsattningar, skapa relevanta
mal med hansyn till detta, och som f6ljs upp som en del i stadens integrerade
ledningssystem, ILS. Det giller hir att hitta en vinkel som stédjer innovation och att en
rérelse paborjas mot det systematiskt fornyande ddr sd dr méjligt. Att hitta balansen
mellan detta och den effektiva forvaltning, som staden idag i huvudsak fokuserar pa, ar
vasentligt.
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De delstrategier som redovisas &r viktiga delar i detta dér SGA Fastigheter finner att
arbetet med att utbilda medarbetare och ledare &r viktigt for att uppna den
kulturforindring som krévs. Innovationsarbetet far heller aldrig forsvara det dagliga
arbetet, det ska tvirtom skapa férutséttningar for vérdeskapande férindringar. SGA
Fastigheter anviinde exempelvis sociala medier, genom en projektblogg, for att
informera medborgarana om Tele2 Arena-projektet.

D3 innovation ocksa kan skapas genom upphandling, och dd médnga respondenter ansag
att denna formaga idag ar (mycket) bristfillig, ser SGA Fastigheter detta som ett sérskilt
prioriterat omrade. Okas kunskapen inom detta kommer innovativa ldsningar kunna
skapas “pa képet” i det dagliga arbetet. Sérskilda projekt, kanske till en bdrjan utanfér
ILS-uppféljningen, skulle kunna vara en inledande arbetsmetod.

Stockholm som region behdver innovativa [6sningar och dar kan Stockholms stad bidra
med mycket. Det &r dock viktigt att blicken lyfts, och att regionens bésta &r mélet.
Darfor ar just samarbetet med aktérer ocksd utanfor staden sd vésentligt och att
arbetsformer for detta, mojliggors.

Mats Grénlund
VD, SGA Fastigheter AB
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Innovationsstrategi for Stockholms stad
Svar pi remiss

Stockholm Business Region firslag till beslut
Stockholm Business Region Sverliimnar fSljande tjénsteutltande som svar pa remiss om
innovationsstrategi for Stockholms stad.

Arendet anméls som kontorsyttrande pa styrelsens sammantréide den 1 december 2015,

Olle Zetterberg
Anna Gissler

Arendet
Stockholm stadshus AB har till Stockholm Business Region dverséint en remiss
angéende “Innovationsstrategi for Stockholms stad”.

Stockholm star infor ett antal utmaningar rérande globalisering, digitalisering, krav pd
en ekologisk och socialt hdlibar utveckling, kompetensforsdijning och en Skad
konkurrens med andra regioner, Den demografiska utvecklingen innebr stora krav pa
utbyggnad av infrastruktur och bostdder samt pé att sdkerstilla och utveckla en god
vilfird,

Fér att méta dessa utmaningar 4r det angeliiget att det finns en stark och vélutvecklad
kultur i Stockholm som fréimjar innovationer i sévil privat som offentlig sekfor.
Stockholms stad &r en viktig aktér i att bidra till detta, Dels behdver stadens egna
verksamheter genom innovation och fornyelse erbjuda samhélistjinster med hog kvalitet
och effektivitet. Dels behtver staden bidra till aft stéirka hela regionens
innovationsformdga i samverkan med det arbete som utfors i genomforandet av de
nationella och regionala innovationsstrategierna.

Svar pa remissen ska vara Stockholm stadshus AB tilthanda senast den 7 september
2015

Arendets beredning
Arendet har beretts av Stockholm Business Region Development.
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Stockholm Business Regions bedimning och analys

Stockholm Business Region ser positivt pé framtagen innovationsstrategi for
Stockholms stad. Bolaget har uppdraget att vara padrivande i stadens utvecklingsarbete i
kontakten mot néringstivet och 1 det arbetet finns en bred kontaktyta mot
innovationsutveckling och nytiéinkande.

Bolaget anser att staden méste arbeta mer aktivt for att bland annat ge foretag och
institutioner férutsittningar att anviinda stadens mark eller dess verksamheter som
testbiidd for nya innovationer eller som en sprangbrida for framtida innovationet.
Forslagsvis kan tidigare stipendiater inom innovationsstipendiet erbjudas att
implementera och testa sina innovationer inom stadens verksamhet. Bolaget ser dven att
det #r viktigt att staden fortsitier samverkan med organisationer sdsom Start-Up
Stockholm men #ven andra aktdrer som arbetar med att ge radgivning till innovattrer
och entreprendrer.

Inom ramen for innovationskraft Stockholms arbete anser bolaget att staden bor vara
representerad i samtliga handlingsprogram som ska generera den regionala
innovationsstrategin, exempelvis inom omradet innovationsupphandling.

Utdver egna kontakter med néringslivet och det néringsfrimjande uppdraget utvecklar
Stockholm Business Region till exempel arbetssittet for berdrda ndmnder i sin kontakt
mot niringslivet. Detta for att skapa béttre kontaktytor och en bittre fungerande service
mot néringslivet. Bolaget vill samtidigt instdimma i att innovation p& ménga hall i staden
forknippas med niringslivsutveckling och relationen med akademi och forskare, snarare
fin ndgot som sker i de egna verksamheterna. Stadens egen innovationsforméga och den
inom staden viktiga verksamhetsutvecklingen #r i behov av ett mer innovativt fokus. Det
ska dock inte forvixlas med den myndighetsutdvning som kommunen dr skyldig att
erbjuda medborgarna, vilken i grunden har en lagstifining att flja.

Angaende Stockholms stads Innovationsstipendium vill Stockholm Business Region
framfora att det, i och med 2015 ars budget, dven dr mojligt att stka stipendium om man
bor, arbetar eller studerar i Stockholms lén. I fdreslagen strategi dnskas att
innovationsstipendiet utvecklas och breddas, Enligt Stockholm Business Region har ett
kontinuerligt utvecklingsarbete pagatt sedan 2012. Till exempe! fanns det inte nagra
specifika kategorier att utgd ifrén vid férdelning av stipendiemedel nér stipendiet
initierades. Idag finns det sju stycken; IT och telekom, miljoteknik, kulturelia och
kreativa niringar, vardagsprodukter, tjinster, bestksnéring samt life sciences. Antalet
jurymediemmar har uttkats fran 4-5 arvoderade medlemmar till 25 medlemmar
representerade staden, riskkapital, entreprendrer samt innovationsekosystem varav ingen
lingre far ersitining. Ett konkret atagande staden bor &verviga i frigan ér att véixla upp
den egna insatsen. Sedan 2013 har stipendiet erhallit 225 000 kronor frdn externa
finansidrer. Stockholm Business Region anser att Stockholms stad bér mota denna
externa finansiering.




