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Fdrslag till beslut

1.

Aldrenimnden faststiller verksamhetsplan och budget
2016 inklusive bilagor och dverldmnar den till
kommunstyrelsen

Aldrendmnden redovisar omslutningsférindringar om
37,7 mnkr till kommunstyrelsen

Aldrendmnden foreslar kommunstyrelsen att hos
kommunfullméktige foresla budgetjustering om 0,7 mnkr
for medlemsavgift i EIT Health

Aldrenimnden féreslar kommunstyrelsen att hos
kommunfullméktige féresla att 9,0 mnkr av den beslutade
investeringsbudgeten om 22,0 mnkr f6r

2015 omdisponeras till 2016

Paragrafen justeras omedelbart.

(. fuans 7

Annmarie Stal

Tf forvaltningschef
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Inledning
Bakgrund

Enligt stadens regler for ekonomisk férvaltning ska samtliga nimnder uppriitta en
verksambhetsplan for det kommande aret, med utgéngspunkt frdn den budget som
kommunfullmiktige faststillt. Kommunfullméktige har beslutat att tilldela dldrenimnden
162,5 mnkr netto for 2016 ars verksamhet vilket &r en Skning om 5,9 mnkr i jamforelse med
foregéende ér.

For att kommunstyrelsen ska kunna f6lja upp och granska ndmndernas verksamhetsplaner har
stadsledningskontoret utfirdat kompletterande anvisningar som némnderna ska flja vid
utformningen av verksamhetsplanen. Verksamhetsplanen riktas darmed till bade
#ldrendmnden och kommunstyrelsen.

Kommunfullmiktiges budget iir stadens Svergripande styrdokument for verksamhetsaret.
Kommunfullmaktige har i budget 2016 faststéllt fyra 6vergripande inriktningsmal:

Ett Stockholm som haller samman
Ett klimatsmart Stockholm

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Kommunfullmiktige har ocksd formulerat ett antal mal for verksamhetsomrédet. Indikatorer
har faststéllts som ska foljas upp under aret och specifika aktiviteter har angetts som ska
genomforas for att sikerstilla att malen nas. Aldrendmnden ska dérfor i sin verksamhetsplan,
utifrdn kommunfullméktiges mal, ange egna mal for respektive verksamhetsomride och
arsmal for indikatorerna. Dérutdver har namnden méjlighet att ange egna indikatorer och
aktiviteter,
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Sammanfattning

Aldreforvaliningens organisation

Aldrendmnden bestar av fyra avdelningar. De administrativa avdelningarna har i nuléget 39
medarbetare. Stockholms Trygghetsjour bestar av 79 medarbetare.

Aldrendmnden

Forvaltningschef

Utbildning och

Upphandling Uppfoljning
och Utveckling och Inspektion

Stockholms
Administration

Trygghetsjour
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Aldrendimnden ansvarar tillsammans med kommunstyrelsen for beredning av underlag i
strategiska fragor sdsom riktlinjer, principer, policydokument, planering av vérd- och
omsorgsboenden samt att frimja innovation och utveckling inom dldreomsorgen.

Aldrendmnden ansvarar fér upphandling och avtalsforvaltning av privata utfrare inom
hemtjinst, dagverksamhet och vérd- och omsorgsboenden. I uppdraget frén
kommunfullmiktige ingr att samordna uppfoljningen av verksamheter oavsett regiform.
Aldrenimnden svarar ocksé for att genomfora stadsdvergripande inspektioner, granskningar,
samt sammanstilla, analysera och redovisa dldreomsorgens samlade resultat, oavsett
regiform.

Aldreniimnden ansvarar vidare for att administrera genomférandet av Gvergripande
utbildning, fortbildning och kompetensutveckling, distribuera ungdomsbesotk vid vard- och
omsorgsboenden, bevaka och medverka i arbetet med forskning och utveckling inom teknik
och innovationer inom dldreomsorgen i samverkan med hdgskolor och universitet.
Forsknings- och utvecklingsprojekt i samarbetet med hogskolor, néringsliv och andra
intressenter 4r angeligna for att utveckla dldreomsorgen s att dldre i staden kan f& 6kade
majligheter att leva ett aktivt och halsosamt liv under trygga forhdllanden. Aldrendmnden
driver flera utvecklingsprojekt tillsammans med landstinget, andra kommuner och hégskolor
och universitet, bland annat med extern medfinansiering fran EU:s ramprogram. Under 2016
kommer dldrendmnden att fortsétta att engagera sig inom ramen for EIT Health. Staden har en
gemensam vision for digitalisering som innebir att Stockholm ska bli en smart stad. Aven
dldreomsorgen omfattas och de delprojekt som ingdr i mélet att bli en smart stad dr Stockholm
Digital Care och DiglT.

Aldrenimnden beslutar om bidrag till ideella organisationer som riktar sig mot &ldre och
samverkar med Storstockholms brandférsvar i brandpreventiva fragor.

En del av dldrenimndens verksamhet bestir av myndighetsutdvning, arbetsledning, anstkan
om trygghetslarm, kéhantering fér vard- och omsorgsboende, larmmottagning, installation av
trygghetslarm, samt hjilp vid akut uppkomna omsorgsbehov, genom Stockholms
Trygghetsjour. Arbetet med att byta ut analoga trygghetslarm till motsvarande digitala som
péborjades under hosten 2014 fortléper successivt under 2016.

Ett Stockholm som haller samman

Den #ldres trygghet och vilbefinnande star i centrum. Sérskilda satsningar gors pa stod till
anhériga och nirstiende. Stadens triiffpunkter for dldre och den ideella sektorn &r vikiiga
inslag i arbetet jiimte den fortsatta utvecklingen av specialiserade hemtjénstteam.

Ett kKlimatsmart Stockholm

Aldrenimnden har en miljshandlingsplan, interna riktlinjer f6r miljoarbetet samt en transport-
och resepolicy som giller alla resor och transporter som gors i tjansten. Bilar som anvéinds
inom Stockholms Trygghetsjour dr utrustade med det miljovénligare, odubbade
ddckalternativet. Samtliga fossilbrinsledrivna fordon tankas med miljodiesel och
Aldrensmnden har dven en eldriven bil.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Aldrensimnden upprittar en budget for det kommande aret samt en plan med inriktning for de
kommande tre dren. Malet dr att nimndens verksamhet ska rymmas inom den budget som
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kommunfullmiktige har faststillt.

Ekonomin f6ljs lopande upp av budgetansvariga chefer i samréd med ekonomichef.
Férvaltningsledningen gor en sammanfattande bedémning av prognoser under ret.
Eventuella avvikelser dtgirdas.

En viktig del i en hallbar ekonomi &r att hitta samarbeten med andra aktérer. Forsknings- och
utvecklingsprojekt 1 samarbete med hogskolor, néringsliv och andra intressenter &r hogt
prioriterade {or att utveckla dldreomsorgen, sa de dldre 1 staden ges 6kade mojligheter att leva
ett aktivt och hilsosamt liv under trygga forhéllanden,

Ett demokratiskt hillbart Stockholm

Aldrenimnden arbetar kontinuerligt med service, bemétande och virdegrund. P4 arbetsplatsen
bemdts alla med respekt oavsett kon, alder, ursprung, laggning eller funktionsnedsétining.
KF:s inriktningsmal:

1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Namndmal:
Aldrenamnden skapar férutsattningar for en tillgénglig och jimlik dldreomsorg

Beskrivning

Tillgénglig och jamlik omsorg &r en del av dldreomsorgens fundament och sékerstélls med det
fortsatta arbetet med att sprida dldreomsorgens virdegrund och vérdighetsgarantier. Jamstalld
omsorg kommer att lyftas fram genom undervisning pé arrangerade grundutbildningar,
introduktionsutbildningar sami seminarium for stérre malgrupper av medarbetare.,

Forviantat resultat

Aldre i Stockholm upplever att de har jimlika livsvillkor

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Lol o Aemll gy Peedoler

T Andel genomfdrda atgarder inom ramen for risk och 100 % 100 % Ar
sarbarhetsanalys (RSA)

¥ Aldrenamnden ska genomfora minst en krisledningsévning pa 2016-01-01 2016-12-31
ledningsgruppsniva
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Namndmal:
Aldreniamnden skapar férutsattningar fér en trygg och jamlik dldreomsorg

Beskrivning

Informationsinsatserna som tas fram ska goras tillgéngliga for personer med
funktionsnedséttningar. De ska ocksa finnas tillgédnglig for de vanligaste sprakgrupperna i
staden. P4 sé sitt far alla invénare jimlika férutséttningar att kunna stka dldreomsorg.

Forvintat resultat

Stadens dldre upplever att dldreomsorgen #r trygg och jimlik

Kommentar
Nationella minoriteter

Under 2016 fortsétter dldrefdrvaltningen stddja véntjidnst for finsktalande dldre inom ramen
for Stockholms stads ansvar som férvaltningsomrade for sverigefinlindare. Vintjdnsten syftar
till att bryta isoleringen for finsktalande &ldre.

Personer 65 ar och fildre med eller utan missbruk som lever i hemléshet

Utredningsarbetet fortsdtter under f6rsta halvéret. Utredningen syftar till att presentera forslag
till ansvarsfordelning och hur samverkan ska ske mellan socialnimnd och dldrendmnd samt
inom stadsdelsnamnderna. Vidare ska utredningen presentera forslag till hur forebyggande
arbete kan utvecklas och hur den $vergripande hemléshetsstrategin kan kompletteras i syfte
att minska antalet dldre som inte har ett stadigvarande boende.

Stimulansmedel for 6kad bemanning inom dldreomsorgen

Regeringen har beslutat att till landets kommuner firdela stimulansmedel f6r en Skad
bemanning inom #ldreomsorgen. Syftet med satsningen &r att skapa en tkad kvalitet och
trygghet for den dldre. Satsningen giller &ren 2015 — 2018 och beslut fattas drligen av
riksdagen i samband med budget, Aldrenimnden har i uppdrag att administrera och fordela
stimulansmedlen till stadens dldreomsorgsverksamheter, oavsett regiform. Aldrenimnden
beslutar ocksd om eventuella prioriteringsomraden vid férdelning av stimulansmedlen.

Aldre med psykisk ohiilsa

Aldreforvaltningen avser att Ateruppta arbetet med att se Gver konsekvenserna av den
aldersgrins pa 65 &r da dldre personer med psykisk ohélsa overgér frin att vara
socialndmndens ansvar till att bli ett ansvar for dldrendgmnden. Gréinssnittet bor fortydligas och
en smidig dvergang bor skapas som uppfyller kraven pé likvéirdig vard och omsorg.

Brandprevention

En revidering kommer att ske av den webbaserade brandpreventiva utbildningen som riktar
sig mot personal inom hemtjénsten.

Rédslag for dldreomsorgen

En utviirdering visar att ridslagens personliga moten har inneburit en virdefull ny méjlighet
till dialog. Ett forslag till utformning av radslag for dldreomsorgen tas fram under &ret.
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Hitta Service

Forvaltningen utvecklar, i samarbete med stadsledningskontoret, Hitta Service for att oka

tillgingligheten och flytta dver fler verksamheter till den nya versionen av tjénsten.

 Strtdetm  Studatom

Forisatt samverkan med Storstockholms brandférsvar 2016-01-01 2016-12-31

KF.s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

S Startdatum i SEutdatum

g ]"-"_'__ﬂ'Aktlwtet

G Aldrenamnden ska i samrad med kommunsiyrelsen, 2016-01-01 2016-12-31
exploateringsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och Micasata
fram en atgérdsplan for att sakerstélia behovet av
aldreboendeplatser under perioden 2020-2040

Kommentar

Aldrefdrvaltningen har uppdraget att samordna den stadsévergripande boendeplaneringen och har inifierat ett
samarbete med stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret att delta | den referensgrupp for
boendeplanering for Aldre dar Micasa, SLK och regionrepresentanter fran stadsdelsférvaltningarna ingér.
Utgangspunkten fér arbetet &r befolkningsprognosen for Stockholms stad, behovsframskriviingen som Sweco
arfigen uppdaterar samt fastigheternas skick. Prognoserna strécker sig fram ill 2040.

@ Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa  2016-01-01 2016-12-31
gora en Gversyn av behovet och finansieringen av profitboende
samt intressentboenden, med inriktning att 6ka antalet boenden i
staden

Kommentar

Aldreforvaltningen avser att under 2016 initiera en utredning av behovet av profilboenden, med utgangspunkt i
den enskildes diagnos, samt intressentboende. Idag benamns dessa vard- och omsorgsboenden med sérskild
inriktning och kan exempelvis ha sprak och HBTQ som inrikining. For profilboenden och boenden med
sarskilda inrikiningar kan formen av kommunévergripande verksamheter vara att féredra som
finansieringsform.

¥  Aldrenamnden ska i samverkan med stadsdelsnéimndera géraen  2016-01-01 2016-12-31
oversyn av behovet och finansieringen samt placeringen av
korttidshoenden

Kommentar

Korttidsboende &r en vikiig avlastningsform fér anhdriga som vardar nérstdende. Det finns &ven behov av
korttidsvard efter en sjukhusvistelse da omsorgshehovet behdver faststéllas eller for tid till &terhdmtning infor
atergang till ordinért boende. Det finns behov av att utveckla innehallet i den korttidsvard som erbjuds sé att
insatsen anpassas battre till clika malgrupper och deras behov. En 6versyn av finansieringen kommer att géras
inom utredningen.

Namndmai:
Aldres behov av olika boendeformer ir tillgodosedda
Forvantat resultat

Det finns etf brett utbud av boendeformer for dldre
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Kommentar

Aldrenimnden kommer under 2016 att fortsétta delta i utredningen "Aldres boende i
Stockholms stad" (ABO), som projektleds av stadsledningskontoret. Utredningen syftar till att
hija tryggheten, skapa gemenskap och bredda boendealternativen.

Aldreforvaltningen kommer, i samarbete med stadsdelsforvaltningarna, att undersdka och
kartligga faktorer som bidrar till att ildre personer kan kdnna sig trygga 1 sin bostad.
Utredningen kommer bland annat att analysera vad som skapar trygghet och hur stadens
dldreomsorg kan utvecklas for att dka tryggheten for dldre i ordinért boende samt synliggtra
informationen om olika boendeformer.

Aldersviinliga miljoer

Aldreforvaltningen ska under 2016, tillsammans med stadsbyggnadskontoret och KTH,
fortsiitta att soka medel for att implementera #ldreperspektivet i samhéllsplanering. Genom en
4ldrevinlig samhillsplanering Skar majligheten till kvarboende i ordinért boende for dldre.
Aldrensmnden fortsitter ocksa att folja det internationella samarbetet och borgmaistaravtalet
for aldersvinliga miljéer (Covenant on Demographic Change).

Korttidsvard

Verksamheten med korttidsvard for dldre i livets slut som bedrivs pé Serafens vérd- och
omsorgsboende fortsitter under hela 2016. Genom att 1,0 mnkr dven har avsatts 1 budget 2016
subventioneras ersittningen pa samma sitt som gjorts sedan 2014, Under 2016 ska en
utredning genomforas med syfte att utveckla innehallet 1 den korttidsvard som erbjuds inom
staden, s att insatsen anpassas bittre till olika mélgrupper.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt fér
alla

Namndmal;
Idrott- och fritidsaktiviteter for dldre erbjuds

Forvantat resultat

Okade majligheter for dldre att delta i aktiviteter utifrén forutsittningar och 6nskemal.

Kommentar

De ungdomsbestk som sedan ett par &r tillbaka finns pa vard och omsorgsboenden ska ge
unga mdjligheter att sjilva skapa sig en bild av dldreomsorgen. Férhoppningen &r att fler ska
vilja utbilda sig inom vérd- och omsorgsyrket, men ocksé f& en mer positiv bild av
dldreomsorgen. Dessa besok bidrar ocksé till att de boende fér en 6kad mdjlighet till
utevistelse och fritidsaktiviteter.

T mewet T Swndaum | Sltatum
Lara av goda exempel inom den idéburna sektorn 2016-01-01 2016-12-31
Tillsammans med Sodialférvaliningen revidera Overenskommelsen  2016-01-01 2016-12-31
mellan Stockholms Stad och den idéburna sektorn
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Underlatta f6r friviligorganisationernas utveckling genom dialog 2016-01-01 2016-12-31
med sektorn
¥ Aldrensmnden ska gora en revidering av rikflinjerna for ideella 2018-01-01 2016-12-31
organisationer for att hdja schablonen for paraplyorganisationerna
¥  Aldrenamnden ska utveckla samarbetsformerna med ideell sektor ~ 2016-01-01 2016-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

Namndmal:
Kultur och andra aktiviteter for aldre erbjuds

Forvantat resultat

Okade mojligheter for dldre att delta i aktiviteter utifran fSrutsdttningar och 6nskemél

Kommentar
TdeeH sektor

Den ideella sektorn har ett utbud av olika organisationer som pé ideell basis vénder sig till
dldre med aktiviteter av social, kulturell och etnisk karaktir. Aldrendmnden stidjer den
idéburna sektorns utveckling genom mdéjligheten for dessa att soka ekonomiskt stod for verk-
samheter som &r stads6vergripande och som riktar sig till personer boende i staden som 4r 65
ar och &ldre.

I'érvaltningen kommer under aret att tillsammans med de idéburna organisationerna lyfta
fram information om och tydliggora kontaktvigar till dem {6r att pa sd vis bidra till
forutsittningar for ett kat deltagande pa olika aktiviteter.

Ungdomsbesik

Liksom inom idrott och fritid f6r dldre s& bidrar ungdomsbeséiken till att de boende far en
tkad kvalitet. Mojligheterna till kulturupplevelser dkar, vilket dr en del som inte alltid ryms
inom boendets ordinarie verksambet.

Samarbete med stadsdelsnimnder

[ budget 2016 har stadsdelsnimnderna fatt ett utékat uppdrag vad giller kultur inriktat mot
4ldre. Aldreforvaliningen ska utdka sitt samarbete i denna frdga med stadsdelsforvaltningarna.

 'Startdatum . Slutdatum

W Aldrenamnden ska utveckia samarbetsformerna med ideell sektor 2016-01-01 2016-12-31
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en dldreomsorg av god

kvalitet
Akt stadatm Slutdatum
¥ Aidrenamnden far i uppdrag att tillsammans med 2016-01-01 2016-12-31

kommunstyrelsen gdra en 6versyn av indikatorerna for
didreomsorgen.

Kommentar

£n svervagande del av de indikatorer som finns idag inom &ldreomsorgens hamtas fran de
kommunévergripande brukarundersokningarna. Fér att kommunfullméktiges indikatorer ska ge en bredare bild
av den kvalitetsutveckling som sker ska kommunstyrelsen i samarbete med aldrendmnden gora en fversyns
av indikatorerna inom &ldreomsorgen.

7 Aldrenamnden far i uppdrag, att utreda och i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna, Micasa AB och servicendmnden fasttagga
an strateqi for trygghetslarm i sarskilt boende, inklusive ansvar for
upphandling av dessa larm

Kommentar

Under 2016 ska en strategi for trygghetslarm i sarskilt boende utredas och fastiaggas. Uppdraget ska utover
fastlaggande av strategi ocksa inkludera ansvar fér upphandling av trygghetslarmen och utforas i samarbete
med stadsdelsnamnderna, Micasa AB och servicen&imnden,

§7  Aidrenamnden ska géra en tversyn och utvérdera det pAgdende 2016-01-01 2016-12-31
arbetet med innovation och utveckling inom aldreomsorgen

§7  Aldrenamnden ska utveckla samarbetet med Stockholms lans 2016-01-01 2016-12-31
tandsting

Namndmal:

Aldrenimnden skapar férutsittningar for en d@ldreomsorg av god kvalitet

Beskrivning

Aldreforvaltningen medverkar i utvecklingsprojekt, anordnar seminarier och fortbildningar
f5r medarbetarna i stadens dldreomsorg. Dessa insatser bidrar till att skapa forutsittningar for
god kvalitet. Genom att medverka pa Goda Exempelméssan hjalper férvaltningen till att
sprida foredémliga exempel p& god verksamhet och framgangsfaktorer I verksamheterna.

Samarbetet med personalsirategiska avdelningen fortsétter for att ta fram ett
kompetensregistreringsverktyg samt for att ta fram limpliga utbildningar som ska
administreras inom ramen f6r kompetensfondens medel.

Forvantat resultat

Aldre i Stockholm #r néjda och trygga med dldreomsorgen
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Kommentar

Utveckling av hemtjinsten

Under 2015 har dldreforvaltningen startat ett arbete med att utveckla hemtjéinsten. Detta for
att bittre mota och samverka kring den dldres behov. Mélet ér att det ska vara hog
personalkontinuitet och att den enskilde ska ha ett stort inflytande &ver hur insatserna ska
genomforas, For att uppna detta arbetar ndmnden med att utveckla foljande omraden:
tidsregistreringssystemet, utveckling av verktyg for verksamhetsanalys, utveckling av
rapporter och underlag som underlittar administration, utveckling av genomférandeplan och
berikningsunderlag samt géra en Sversyn géillande bistdndsbedtmning, bestéllningar och
utforandet av beviljade insatser.

Teknisk utveckling, kompetensutveckling och utveckling av rutiner och arbetssitt kommer
som exempel att vara centrala i denna utvecklingsprocess. Arbetssitten i denna utveckling
varierar. Genom att mobilisera engagemang hos medarbetare kan de 16sningar som utarbetas
vara vil férankrade och grundade i vardagens utmaningar. En strategi 16r ait inftra e-
hemtjinst dvs att delar av hemtjdnsten utfors med hjélp av ny teknik, tas fram under dret.

Aldrendmnden ska vidare under 2016 initiera och stédja utvecklingsinitiativ inom
stadsdelsndmnderna.

ParaGa

Tillsammans med stadsledningskontorets IT-avdelning, fortsitter arbetet med att anpassa
ParaGa-systemet till stadens malséttning om en kvalitativ utveckling av hemtjinsten. Arbetet
baseras pé de resultat som kommer fram i utvérderingen av ersittningssystemet for
hemtjénsten och det mobila dokumentationssystemet ParaGé.

Skapa en trygg och hallbar hemgang for den enskilde vid utskrivning fran slutenvirden
Aldreforvaltningen kommer att starta ett utvecklingsarbete "Tryggt mottagande i hemmet"
med syftet att utveckla arbetssiitt inom hemtjénsten och samverkan med primédrvarden med
syftet att skapa forutsittningar for en trygg och héllbar hemgang till hemmet f6r den dldre.
Utvecklingsarbetet innebir att det uppréttas ett team forstdrkt med fyra underskéterskor. Som
underskoterska i teamet dr man ansvarig for att hjélpa och stétta den dldre utifran den dldres
individuella behov.

Intentionen #r att "Tryggt mottagande 1 hemmet" ska genomforas i samverkan med Hélso- och
Sjukvéardsforvaltningen inom Stockholms léns landsting(SLL).

Implementering av sammanhallen 6verenskommelse om vard och omsorg for dldre
Antagen samverkanstverenskommelse ska implementeras. Det §vergripande syftet med
Overenskommelsen #r att den ska utgora en grund och ett stdd for det gemensamma arbetet
mellan kommunerna och landstinget pa lokal niva. Overenskommelsen ska klargéra
ansvarsgrinserna och de idldre ska fa uppleva en sammanhallen vard. En uppfoljning av denna
kommer att ske under aret.
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Fordjupad kvalitetsuppfdéljning genom observationer

Observationer planeras att fortsétta i sytte att belysa den faktiska kvaliteten med fokus pd
forhallningssitt och bemétande. Metoden uppmuntrar till kvalitetsutveckling och stimulerar
ldrandet inom och mellan verksamheter. Som ett led 1 ldrandet kommer en utbildning att tas
fram i kollegial observation och erbjudas bland annat till verksamhetschefer och
nyckelpersoner.

Inspektioner och granskningar

Inspektioner gors pa forekommen anledning vid indikationer pa brister 1 verksambeten,
exempelvis efter inkomna klagomal. Inspektioner gors for att sikerstilla att den enskilde far
sina behov tillgodosedda samt att verksamheterna bedriver en siker vard och omsorg med god
kvalitet.

eHilsa

Arbetet med forvaltningsobjekt eHilsa fortgar under aret. Prioriterade frgor dr inforandet av
Nationell patientoversikt (NPO) och att utbilda processledarna for det internationella
klassifikationssystemet International Classification of Functioning, Disability and Health
(ICF) till forsta linjens support ute 1 stadsdelarna.

Social dokumentation utifran klassificering enligt ICF

Aldrefsrvaltningen ser ett behov av att utveckla savil handliggning, utforande,
dokumentation och uppf6ljning enligt Sol. och L.SS. Detta for att bland annat sikerstélla den
enskildes rittssikerhet och tillgodose medborgarnas individuella behov. Aldres behov i
centrum (ABIC) och Individens behov i centrum (IBIC) iir byggt pa det internationella
klassifikationssystemet International Classification of Functioning, Disability and Health
(ICF). Detta system utgar fran den enskildes behov, istéllet for forutbestdmda insatser, vilket
gor det mojligt att fAnga upp och uppmérksamma behov som staden kan behdva utveckla stod
for.

Under 2016 kommer dldreférvaltningen, tillsammans med socialfoérvaltningen,
stadsledningskontorets IT-avdelning och Tieto att utreda och ta fram en forstudie. Forstudien
kan ligga till grund for ett kommande beslut om att infora handliggning och dokumentation
enligt Sol. och LSS utifran nationellt facksprak fér vard och omsorg och klassificering enligt
ICF.

Inférande av virdplanering via videoteknik

Genom att anvénda sig av videomoten vid samordnad vardplanering kan bistdndshandlidggare
spara restid och myndigheterna personalresurser. Videométen gor ocksé att fler aktorer kan
medverka 1 vardplaneringen. [ Visterort anvinds videométen for att effektivisera varden och
véirdplaneringen nér en patient inom slutenvéarden ska skrivas ut till en annan véirdgivare. I den
processen behover flera aktorer, bade virdare och anhériga, ha moten {or att samordna
insatserna tillsammans med patienten.

Aldrefsrvaltningen har for avsikt att genomfora ett projekt under 2016 for att infora denna
teknik 1 alla stadsdelsndmnder. Samtliga geriatriska kliniker i ldnet och alla stadsdelsndmnder
har anmalt sift intresse.

E-Nycklar
Aldreforvaltningen kommer tillsammans med en kommunal hemtjéinstenhet i en
pilotunderstkning, prova e-nycklar och system for detta. Pilotundersdkningen syftar bland
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annat till att géra en bedémning om systemet ger vinster i form av 6kad sikerhet for den
enskilde. Understkningen forvéntas dven svara pa om tid kan omftrdelas fran
nyckelhantering till tid f6r den enskilde. Kostnader for produkt och installation samt krav pd
struktur och sikerhet gillande IT kommer ocksé att understkas.

Samlat grepp om stadens uppféljning

Uppdraget med att utveckla principer och metoder for uppféljning, styrning och
resultatredovisning av dldreomsorgen fortsatter under 2016. Forslag pé utvecklingsomréden
pa kort och pé lang sikt kommer att tas fram. Arbetet sker 1 samarbete med
stadsledningskontoret, stadsdelsforvaltningar samt med utforare frin alla regiformer.

Anhériga

Att nd anhdriga som #nnu inte har stod fran staden fortsatter att vara en prioriterad uppgift i
arbetet med anhorigstéd. Stadens hemsida f6r anhorigstdd hélls uppdaterad sa att
informationen dr enkel, informativ och tt att ta till sig. Informationen ska vara gemensam fér
hela staden.

Satsningen géllande utbildning till anhérigombud fortgér. Ett arbete tillsammans med
socialforvaltningen for att utviirdera Stockholms stads program for stéd till anhoriga har
paborjats och kommer att avslutas under dret. Programmet kommer att revideras under 2016.

Kvalitetsregistren

Resultat fran kvalitetsregistren &r vardefulla for stadens verksamheter att anvénda 1 sitt
utvecklingsarbete. Aldreforvaltningen arbetar dirfor tillsammans med Aldrecentrum for att
stitta stadsdelarna att anviinda kunskapen 1 registren 1 sitt dagliga arbete. Bland annat genom
att anordna lokala seminarier och ta fram material runt teamarbete.

En struktur for utbildning och uppfoljning i registret for Beteendemdssiga och Psykiska
Symtom vid Demens (BPSD) kommer att tas fram. Det kommer att finnas en extern hemsida
med information om BPSD-registret och kommande utbildningstillfallen samt
anmilningsldnkar. Nétverkstriffar for BPSD-administratorer anordnas regelbundet under ret.

Specialiserade hemtjinstgrapper med inrikining mot demens

For att stodja utvecklingen av multiprofessionellt teambaserat arbetssétt gentemot personer
med demensdiagnos eller kognitiv svikt i ordindrt boende, kommer arbetet fortsétta med att
Oka samverkan och hitta nya kommunikationsvégar mellan hemtjinst, bestéllarenheter,
anhérigkonsulenter, primérvird och minnesmottagningar.

Samverkan med landstinget kommer att fortsétta, bland annat genom att utveckla de lokala
samverkansprogrammen.

Stadinsatser och kompetensutveckling riktade till de specialiserade hemtjénstgrupperna samt
till bestéllarenheterna planeras. En forstarkning kommer att ske av kompetensen kring
Samordnad Individuell Plan (SIP) och bemétande av personer med demenssjukdom.
Gemensamma métesplatser med workshops mellan olika yrkesgrupper som syftar till att lyfta
goda exempel kommer att fortsitta. Métesplatser f6r erfarenhetsutbyte i syfte att tydliggéra
olika roller i teamet planeras.

Kvalitetsmiirkning av demenskompetens

Uppdraget med kvalitetsmérkning av demenskompetens kommer att pdborjas. Initialt kommer
en kartldggning av verksamheternas behov och aktuella lige att genomforas. Resultatet
kommer, tillsammans med géllande lagstifining och de nationella riktlinjerna vid
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demenssjukdom, att utgdra en grund 1 arbetet med kvalitetsmérkningen.

Uppdraget kommer att bedrivas i projektform. Modellen kommer att tydliggtra stadens krav
pa berérda verksamheter gillande demenskompetens och kommer att implementeras
successivt inom stadens verksamheter. En utvardering kommer att ske vid halva projekttiden
for att se om nagot ska dndras samt efter projektets slut.

Anhirig- och objektsanstillning

Fran och med 1 januari 2016 4r det inte langre mojligt att nyanstilla anhérig- eller
objektanstillda. Under 2016 kommer éldreférvaltningen att utreda anhérig- och
objektanstéllningar inom hemtjinsten i Stockholms stad.

Dagverksamhet

Dagverksamhet har stor betydelse som komplement till hemtjinst, forebyggande verksamhet
och stéd/avlosning till anhériga. Dagverksambet fyller ocksa en viktig funktion for att &ldre
ska bibehalla formagor och méjliggora kvarboende. Aldrefrvaltningen kommer under 2016
pabdrja en utredning om insatsen dagverksamhet.

Mat, maltider och nutrition

Inom vard och omsorg 4r mat och maltider samt nutrition en mycket viktig del med stor
betydelse for den dldres hélsa och vilbefinnande. Maltiden har en social funktion i séviil
siirskilt som i ordinért boende. Mat som #ts upp ger viktig niiring och energi vilket minskar
risken for till exempel fallskador och underniiring, samtidigt som mingden matavfall minskar.

Forbattring av mat- och méltidssituationen inom &dldreomsorgen innebir ett 1dngsiktigt och
kontinuerligt arbete. Olika utbildningsalternativ erbjuds fortlépande och foreldsningar f6r
anhoriga och pensionérsforeningar anordnas.

Arbetsklider

En Gversyn av forutsitiningarna {or att tillhandahilla arbetsklader gors under 2016. Bland
annat behdver omfatiningen och behovet av antalet ombyten per anstilld beriknas.

O AKvitet Startdatum Slutdatum

De legala mdjligheterna att inféra sex timmars hemtjénst med 2016-01-01 20186-12-31
férenklad bistandsbedtmning enligt tidigare beslut i
koemmunfullmaktige bevakas

Det ska vara latt atf f& matssilskap som bistandsbeddmd insats 2016-01-01 2016-12-31
Fortsatt anhdrigombudsutbildning 2016-01-01 2016-12-31
Fortsatt arbete med specialiserade hemtjanstgrupper och 2016-01-01 2016-12-31

genomfdrande av multiprofessionellt arbetssatt

Fortsatt arbete med utevistelseréttigheten genom uppfélining av att  2016-01-01 2016-12-31
rattigheten féljs

Fortsatt implementering av nationellt facksprak i halsc-och 2016-01-01 2016-12-31
sjukvérdsjournalen samt uttkat e-halsouppdrag till processledarna
gallande NPO och kvalitetsregister
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L AKfivitet o  Startdatum  Slutdatum .
Fortsatt satsning pa information och utbildning for anhériga 2016-01-01 2016-12-31
Framtagande och implementering av stédmodell fér 2016-01-01 2016-12-31
kvalitetsutveckling
inférande av vardplanering via videoteknik 2016-01-01 2016-12-31
Kommunstyrelsen och Aldrendmnden ska genom strukturerad 2016-01-01 2016-12-31
samverkan med representation fran Socialndmnden och
stadsdelsnamnderna utveckla E-halsoomradet lokalt, regionalt och
nationellt
Kvalitetsmarkning av demenskompetens ska tas fram inom 2016-01-01 2016-12-31
hemtjéinst, sdrskilt boende och for stadens bistandshandlaggare
Pianera och genomféra utbildning fr kollegial observation 2016-01-01 2016-12-31
Program for stéd till anhériga halls uppdaterat. 2016-01-01 2016-12-31
Stadens ska genom stadsledningskontoret aktivt delta i arbetet att ~ 2016-01-01 2016-12-31
hitta fungerande former for samverkan runt e-forvaliningsfragor
mellan kommuner, landsting och myndigheter nationellt.
7  Aldrenamnden far i uppdrag att tilsammans med 2016-01-01 2016-12-31

kommunstyrelsen gdra en dversyn av indikatorerna fér
dldreomsorgen.

Kommentar

En dvervigande del av de indikatorer som finns idag inom &ldreomsorgens hamtas fran de
kommunévergripande brukarunderstkningarna. Fér att kemmunfullmaktiges indikatorer ska ge en bredare bild
av den kvalitetsutveckling som sker ska kommunstyrelsen i samarbete med dldrendmnden géra en Sversyns

av indikatorerna inom ldreomsorgen.

¥  Aldrenamnden far i uppdrag, att utreda och i samarbete med
stadsdelsndmnderna, Micasa AB och servicenamnden fastlagga
en strategi for trygghetslarm i sérskilt boende, inklusive ansvar for
upphandling av dessa larm

2016-01-01

2016-12-31

Kommentar

Under 2016 ska en strategi for trygghetslarm i sarskilt boende utredas och fastidggas. Uppdraget ska utover
fastlidggande av strategi ocksa inkludera ansvar fér upphandling av trygghetslarmen och utfbras i samarbete

med stadsdelsndmnderna, Micasa AB och servicenamnden.

Aldrengmnden samordnar insalser som syftar till att stérka
stadsdeisnamndernas arbete med kvalitetsregistrens roll f6r
verksamhetsutveckling inom &ldreomsorgen

2016-01-01

2016-12-31

Aldrendmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen ta ett
samiat grepp om den uppféljning som gdrs i syfte att rationalisera
och optimera effekterna av den samiade uppfdljningen

2016-01-01

2016-12-31

W Aldrenamnden ska utveckla samarbetet med Stockholms lans
fandsting

2016-01-01

2016-12-31

Oversyn av stadens riktlinjer for handlaggning inom socialtjanstens
dldreomsorg vid behov och d& beslut tagits i &renden som krver
en dversyn

2016-01-01

2016-12-31
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KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet;
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Namndmal:
Aldrenamnden bidrar till en hallbar livsmiljo

Kommentar

Aldreforvaltningen arbetar f6r en minskad miljépaverkan genom att ha moderna lokaler med
energisnéla armaturer och IT-utrustning med energisparldge. De livsmedel som képs in i form
av kaffe, te och frukt 4r ekologiska. Aldreférvaltningen anvinder sig av "siker utskrift" och
hanterar och lidser i méjligaste man dokument digitalt 1 syfte att undvika en hog
pappersforbrukning.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm &r miljdanpassade

Asmal o SR Periodicitet

¥  Andel elbilar 14 % Halvar

Namndmal:
Aldrenamndens transporter ska vara miljdpanpassade

Kommentar

De bilar som anvinds inom Stockholms Trygghetsjour 4r utrustade med miljévinliga
odubbade dick. Stockholms Trygghetsjour leasar for teknikenheten och jourpatrullen sex
specialfordon som drivs med miljodiesel. Samtliga bilar ér utrustade med alkolés.

Stockholms Trygghetsjour har en elbil {or att se om kraven for att utfora verksamhetens
uppdrag avseende driftsikerhet och laddningsstationernas tillgénglighet uppfylls.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en halibar mark- och vattenanvandning

Namndmal
Aldrendamnden bidrar till en minskad miljopaverkan

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm &r en varldsledande kunskapsregion

Namndmal:
Aldrenimnden fdljer och verkar for utveckling inom eHilsoomradet och
utvecklingen av eHemtjanst

Namndmal:
Aldrendmnden ska framja innovation och utveckling inom
aldreomsorgsomradet

Kommentar
SMART omsorg

Staden har en gemensam vision for digitalisering som innebér att Stockholm ska bli en smart
stad. Aven 4ldreomsorgen omfattas och de delprojekt som ingér i malet att bli en smart stad ér
Stockholm Digital Care och DiglT.

Stockholm Digital Care

Stockholm Digital Care #r ett 5-arigt projekt som drivs tillsammans med ett forsknmingsinstitut,
Kommunftirbundet Stockholms Lin (KSL), Stockholms lins landsting och tre
kranskommuner. Projektet har dels som syfte att ka tillvixten for sma och medelstora
teknikforetag i ldnet genom att skapa en gemensam Sppen utvecklingsarena for digitala
produkter och tjinster samt underlitta spridningen av dessa. Det andra syftet &r effekter {6r de
dldre som bland annat forvintas bestd 1 6kad trygghet, egenkontroll och delaktighet samt
bittre service i hemmet som sammantaget underlittar for dldre att leva ett gott liv hemma.
Finansiering sker genom medel frén Tillvaxtverket och Europeiska regionala
utvecklingsfonden.

DigIT

DiglIT finansieras av Europeiska socialfonden och &r ett samarbetsprojekt mellan stadens
aldreomsorg och funktionshinderomsorg samt 11 kranskommuner. Projektet ska bidra till att
oka den digitala kompetensen hos medarbetare inom #dldreomsorg och
funktionshinderomradet.

Inforande av vardplanering via videoteknik
Videomoten mojliggor ocksa att fler aktérer kan medverka i vardplaneringen.
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Aldreforvaltningen har for avsikt att utreda méjligheterna att inféra denna teknik i alla
stadsdelsnamnder. Samtliga geriatriska kliniker i 1&net och alla stadsdelsndmnder har anmalt
sitt intresse.

E-Nyckiar

Aldreforvaltningen kommer tillsammans med en kommunal hemtjénstenhet i en
pilotundersékning, prova e-nycklar och system for detta. Pilotundersdkningen syftar bland
annat till att géra en bedomning om systemet ger vinster i form av okad sédkerhet for den
enskilde. Undersokningen forviintas dven svara pd om tid kan omférdelas fran
nyckelhantering till tid f6r den enskilde. Kostnader {6r produkt och installation samt krav pé
struktur och sdkerhet gillande IT kommer ocksé att undersokas.

Forskning och innovation

Forsknings och utvecklingsprojekt i samarbete med hgskolor, niringsliv och andra
intressenter dr hdgt prioriterade for att utveckla dldreomsorgen sé att de dldre i staden ska fa
okade mojligheter att leva ett aktivt och hédlsosamt liv under trygga forhallanden.
Aldreforvaltningen driver flera utvecklingsprojekt med landstinget, andra kommuner,
hogskolor och universitet 1 syfie att ta fram anstkningar inom EU:s ramprogram.

Akademiska noder

For att utveckla dldreomsorgens kvalitet yiterligare och knyta forskningen mer
verksamhetsnira, har akademiska noder skapats 1 {yra stadsdelsnimnder. Noderna innebér att
vissa arbetsplatser samarbetar kring verksamhetsnira forskning i syfte att ntveckla
verksamheten, héja den akademiska kompetensen samt att mojliggira verksamhetsforlagd
utbildning, Aldreforvaltningen stéttar med nétverkskontakter mellan de akademiska noderna
och akademin samt genom finansiering av projekt och projekttjanster. Syftet dr att
stadsdelarna ska utgdra en fysisk plats for utbildning, forskning och utveckling av
dldreomsorgen. Under 2016 kommer forvaltningen arbeta for att ytterligare en nod ska startas.

Inspirationsmiljé

Aldrefsrvaltningen samverkar med Micasa kring inspirationsmiljéer pa Rosenlundsgatan for
att fornya och uppdatera innehéllet. Ambitionen dr att inspirationsmiljderna ska utgdra en
samverkansplats och koppla samman akademi, foretag, sjukvard och omsorg. [ miljderna ska
olika intressenter inom Aldreomsorgen kunna ta del av relevant och uppdaterad information,
ny teknik, innovativa losningar samt design. Men de kan ocksé fungera som en métesplats déir
samverkan mellan dldreomsorg, foretag och akademi &r i fokus.

Nordic Independent Living Challenge

Under samordning av Nordic Innovation, som lyder under Nordiska ministerradet, medverkar
dldreforvaltningen i att organisera en nordisk innovationstévling. Detta tillsammans med
nordens évriga fyra huvudstider; Helsingfors, Oslo, Képenhamn och Reykjavik. Baserat pa
stidernas och invénarnas gemensamma behov, syftar innovationstévlingen till att utveckla ny
teknik och nya losningar som kan hjélpa dldre och personer med funktionshinder att leva ett
mer sjdlvstindigt liv, dar beroendet av offentligt tillhandahéllna tjéinster minskar.
Innovationstivhingen anordnas 1 fyra faser och vinnare utses sommaren 2016.

Stockholmsbron
Ett annat samarbete som framjar forskning och utveckling i dldreomsorgen &r
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Stockholmsbron. Dar samverkar Stockholms ldns landsting med Kungliga tekniska hdgskolan
och Karolinska institutet 1 syfte att hitta gemensamma utvecklingsdelar som ska frimja ett
aktivt liv och ett hilsosamt leverne for stockholmarna. Aldreférvaltningen deltar i detta
samarbete.

EIT Health

EU har tagit flera initiativ for att de europeiska linderna gemensamt ska méta kontinentens
utmaningar, déribland en allt dldre befolkning. Genom organisationen European Institute for
Innovation and Technology har ett nytt Knowledge and Innovation Community, KIC startats.
En KIC #r ett konsortium, dock inte i meningen f6retag, utan snarare som en stiftelse
bestdende av frimst universitet och féretag, men dven offentliga organisationer spridda dver
Europa. Aldreforvaltningen medverkar regelbundet i moten med EIT Health for att beskriva
behovet av utveckling och utbildning for dldreomsorgen i staden och for att frimja
samarbetsprojekt. Ett viktigt fokus &r att finna samordningsvinster i pdgéende projekt och
samarbeten, bland annat 1 de som ndmns ovan.

ENSA

European Network of Social Authorities (ENSA) &r ett nétverk av stéder och regioner i
Europa och syftar till att frimja internationellt samarbete pa det sociala omradet. Samarbetet
mellan parterna #r ett sitt att 6ka dialogen med de europeiska institutionerna och att bli en del
av en internationell plattform for att genomftra gemensamma projekt. Organisationen har
olika tematiska nétverk, dér dldrefdrvaliningen medverkar i dldrenitverket. Genom niitverket
planeras och genom{trs studiebesok, utbytesprogram, gemensamma och delade projekt samt
speciella evenemang.

Clinical innovation fellowship

Som en innovation i arbetet med tryggt mottagande i hemmet foreslds att metoden for
forbittringsarbetet dr verksamhetsanknuten forskning och innovation enligt metodiken
Clinical Innovation Fellowship. Detta innebiér att forskare knyts till utvecklingsprojektet
“tryggt mottagande 1 hemmet”, Clinical Innovation Fellowships dr en gemensam satsning 1
Stockholms Liins Landstings (SLL), Karolinska Institutets (KI) och Kungliga Tekniska
Hogskolans (KTH) regi med syfte att skapa en medicinteknisk innovationsmiljoé av hisg
kvalitet 1 Stockholm.

o CAKtivitet. oot Stardatum. - Slutdatum
Delia i EU-proiekt med syfte att bidra till verksamhets- och 2016-01-01 2016-12-31
teknikutveckling
Aldrenzmnden ska arbeta 61 att yiterligare en akademisk nod kan  2016-01-01 2016-12-31
skapas i ytterligare en stadsdeisnamnd.

Aldrenamnden ska gora en éversyn och utvirdera det pagdende 2016-01-01 2016-12-31
arbetet med innovation och utveckling inom &ldreomsorgen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstéllningar och férsérjer sig sjalva

Arsma[ SR Aremdl o _E_’e_m_):d_l_c:lt_et_.
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B R o KFis
. Indikator Arsméal - gremay . Periodicitet
U Anta aspiranter som fatt kommunala visstidsanstéliningar 750 Tertial
¥ Antal praktikfiitfallen som genomférs inom stadens 500 st Tertial
verksamheter av de aspiranter som Jobbtorg Stockholm
matchar
¥ Antal tithandahalina platser for feriejobb 2st 10 000 st Ar
¥  Antal tillhandahalina platser for kommunala 800 st Tertial
visstidsanstéliningar
¥ Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens regi 2 st 8000 st Ar
T adiet  Strdatm  Sltdatm
¥  Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadens namnder och  2016-01-01 2016-12-31
bolag utveckla ett utbud av platser f6r kommunala
visstidsanstaliningar som motsvarar behoven hos aspiranterna.
Stadens namnder och bolag ska medverka i arbetef med att
hereda platser for visstidsanstallda,
¥ Aldrenamnden ska i dialog med Jobbtorg Stockhalm, ta fram och 2016-01-01 2016-12-31
tillhandahalla prakfikplatser som passar stadens aspiranter
¥ Aldrenamnden ska i samrad med arbetsmarknadsnamnden och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna gbéra det mojligt for elever pa
omsorgsprogrammet och omsorgscollege att fa feriejobb i stadens
aldreomsorg.
Namndmal:
Aldrenamnden erbjuder aktiviteter och utbildning for fortsatt anstilining inom
dldreomsorgen
Beskrivning

Mbojliggora for medarbetare som inte uppfyller mél om grundutbildning och spraklig
kompetens fortsatt anstdlining inom dldreomsorgen. Dérutéver genomfora aktiviteter for att
6ka ungdomars vilja att studera vard- och omvérdnadsutbildning for att kunna arbeta inom
aldreomsorgen samt underséka mdjligheterna att stiftelsen Aldrecentrum matchar
utbildningsplatser med studenter.

Forvantat resultat

Okat antal utbildad personal inom stadens #ldreomsorg
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

Namndmal:

Aldreférvaltningen ska ta fram utbildningar och fdreldsningar for att ge
medarbetarna forutsittningar att ge de aldre en trygg alderdom och en
aldreomsorg med god kvalitet.

Kommentar

Grundutbildning underskiterska

Det stills allt hogre formella utbildningskrav pd medarbetare inom dldreomsorgen.
Aldrefsrvaltningen erbjuder grundutbildningar till underskéterska for medarbetare inom egen
regi. For att kunna tillgodogtra sig utbildningen krivs grundliggande sprakfiirdigheter inom
svenska i bade tal och skrift. Medarbetare erbjuds att ldsa SFI pd C och D-niva {or att sedan
kunna ga vidare till att 1dsa Svenska som andra sprék och vidare till
underskoterskeutbildningen. Forséket med att genomfdra en kurs dér elever ldser svenska som
andra sprak samtidigt som de liser USK 1 pagdr till mars 2016 och kommer dérefter att
utvirderas, Underskoterskeutbildningen #r uppdelad 1 fyra steg och under 2016 kommer
uthildningen att anpassas négot for aft motsvara Socialstyrelsens allménna rad. Det innebér att
USK. 1 kommer att utdékas med 50 gymnasiepoidng. Efter steg tva erhalls en
underskéterskebrosch. Det tredje och fjdrde steget ér en pdbyggnadsutbildning.

VFU for sjukskiterskor och fysioterapeuter

Aldreforvaltningen arbetar for att méjliggora tillkomsten av fler praktikplatser och platser for
verksamhetsforlagd utbildning. Stadsdelarna inom de akademiska noderna erbjudas en
halvtidsfinansierad studentsamordnare eller adjungerad klinisk adjunkt (kommunal AKA).

Vard- och omsorgscollege

Samverkan sker ocksa regelbundet med Vard- och omsorgscollege i syfte att 6ka antalet
studerande pd omsorgsprogrammet samt att kunna ordna feriearbete till de ungdomar som gér
programmet, Dirutdver ska dldreforvaltningen medverka till att stadens verksamheter kan
erbjuda praktikplatser fér en eventuell uppbyggnad av larlingsutbildning {6 ungdomar.

Likemedelsutbildning for sjukskiterskor

Utbildningen Aldre och ldkemedel ingdr i ett samarbetsprojekt mellan Stockholms Hins
landsting och Stockholms stad. Det évergripande syftet med utbildningssatsningen som
kommer att genomforas under vdren 2016 &r att 6ka kvaliteten och sidkerheten i
likemedelsbehandlingen for de mest sjuka &dldre. Utbildningen innebiér att sjukské&terskorna
kommer att kunna péverka och forbéttra ldkemedelsbehandlingen for dldre, utbildas till
handledare med pedagogiska metoder/verktyg, 14ra ut kunskapen, handleda kollegor samt &ka
kvalitén 1 likemedelshanteringen.

Specialistsjukskiterskor inriktning mot dldre

Satsningen pa utbildningsanstéliningar for sex sjukskoterskor som genomgér
specialistsjukskoterska-programmet avslutas under dret. En utvérdering och uppféljning av
satsningen kommer ocks3 att genomforas for att motivera en eventuell fortsatt satsning.
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De sjukskéterskor som har dldre utbildning och saknar viss kompetens kommer att {4
mdjlighet att ldsa upp sin examen till kandidatniva. Dérefter ska skoterskorna kunna ldsa
vidare till specialistskéterska pa magisterniva. Totalt har sex sjuksk&terskor pabdrjat den
utbildningen. Specialistsjukskéterskor kopplas till de akademiska noder som finns och ska pa
sikt ocksa kunna knyta sjukskéterskor, fysioterapeuter och arbetsterapeuter till
doktorandtjénster.

Utbildningssatsning for myndighetschefer och bistindshandliiggare

En utbildningssatsning i hur man gar till véiga for att bedoma behovsanpassade insatser
anordnas. Matséllskap #r ett exempel pa behovsanpassad insats som kommer att belysas 1
detta. En handlingsplan f6r att forbéttra arbetsvillkor och utveckling kommer att tas fram.
Handlingsplanen ska omfatta omrddena ledarskap, introduktion, handledning fortlopande
kunskap inom juridik. Satsningen ska komplettera det arbete som genomfors i
stadsdelsforvaltningarna da forvaltningarna har ett sjalvstindigt ansvar for arbetsvillkor,
arbetsmilj6 och rekrytering.

Utbildningssatsningar kommer &ven att omfatta ett stadsévergripande
ledarutvecklingsprogram som ska tas fram tillsammans med personalstrategiska avdelningen
och socialférvaltningen. Introduktionsprogrammet for nyanstillda bistdndshandidggare och
vikarier kommer att ses dver och utbildning i juridik och tolkningar i myndighetsfrdgorna
kommer att genomféras.

KF:s mal for verksamhetsomradet;
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Enligt reglerna f6r ekonomisk forvaltning upprittar nimnden en budget for det kommande
fret samt en plan med inriktning fér de kommande tre ren. En god omviérldsbevakning ér
ocksa av vikt.

Nimndens verksamhet ska rymmas inom den budget som kommunfullmiktige har faststillt.
Det forutsiitts att nimnden inte begér tilldggsanslag f6r den 16pande verksamheten da
kostnadsokningar ska finansieras genom omprioriteringar i faststalld budget.
Omslutningsforindringar avseende dkade eller minskade kostnader och intékter berdknas och
redovisas till kommunstyrelsen.

Ekonomin fljs manatligen upp av budgetansvariga chefer i samréd med ekonomichef.
Forvaltningsledningen gér en sammanfattande bedémning av prognosen som sedan
vidarerapporteras till dldrendgmnden och stadsledningskontoret. Avvikelser féljs upp och
atgirdas 16pande under éret.

Information om det ekonomiska ldget limnas ocksa pa forvaltningsmdéten s att samtliga
medarbetare fir en uppfattning om eventuella {6réndringar i verksamheten och en inblick i det
ekonomiska laget.
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 Indikator o sma YES L podicitet

¥ Namndens budgetfdljsamhet efter resultatéverfdringar Tertial

¥  Namndens budgetfélisamhet fore resultatbverfringar Tertial
¥ Namndens prognossékerhet T2 +-1% +H-1% Ar
Namndmat:

Aldrenimndens verksamheter ir kostnadseffektiva

Forvantat resultat

En ekonomi i balans

Kommentar

Aldreforvaltningen arbetar 16pande med att forbittra verktyg och metoder kring
ekonomiuppfoljning och prognosarbete. Stort fokus ligger pé att ekonomin ska hallas inom
angivna ekonomiska férutséttningar.

".'._Akt__i_vitet_ : ._ StartdatumSIutdatum
Deita | OpenLab 2015-11-18 2016-12-31
Ekonomiuppféljning 2015-01-01 2016-12-31

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jdmstalld stad dar makt och resurser férdelas lika

CAktivitet oo 0 tarddatum - Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska bistd dldrenamnden | arbetet med ait 2016-01-01 2016-12-31
jamstalldhetsintegrera namndens verksamhet och budget

7  Aldrenamndens verksamhet ska jamstélidhetsintegreras i syfte att  2016-01-01 2016-12-31
synliggdra effekten av namndens beslut och resursférdelning
utifran kén

Namndmal:
Aldrendmnden skapar férutsittningar for en dldreomsorg fri fran
diskriminering

Beskrivning

Under det kommande aret ska dldreomsorgens virdegrund och vardighetsgarantier pragla
dldreomsorgens arbete s den blir en naturlig del av det vardagliga arbetet. Virdegrunden
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skapar forutsittningar for en dldreomsorg fii frdn diskriminering. Aldreforvaltningen kommer
att fortsitta arbetet med att sprida information om #ldreomsorgens vérdegrund och
virdighetsgarantier.

Forvantat resultat

Aldre i Stockholm har k#nnedom om #ldreomsorgens virdegrund och viirdighetsgarantier.

CUAKfvitet Ui oot o UStartdatum o Slutdatum |

Namnden samordnar och ska bidra till utvecklingen av 2016-01-01 2016-12-31
dldreomsorgen och medverka till att 8ldre behandias jamilikt
oavsett kén och andra diskrimineringsgrunder

Kommentar

Aldreftirvaltningen ska arbeta for att kvinner ach méan ska ges en likvérdig didreomsorg utifran individuelia
behov och ett genusperspektiv ska genomsyra all dldreomsorg.

Aldreférvaliningen ska fortsétia arbetet med att sprida information  2016-01-01 2016-12-31
till medarbetare och akdre om stadens vardegrund och
vardighetsgarantier.

¥ Aldrensamnden ska méta och analysera den statistik som relaterar  2016-01-01 2016-12-31
till individer uppdelad efter kdn

Kommentar

Aldreférvaliningen har under 2015 infért statistik uppdelad per genus i den méanatliga statistik om stadens
dldreomsorg som publiceras pa stadens hemsida. Under 2016 ska dldrefdrvaliningen utéver att fortsétta méta
statistiken ocksa analysera statistiken.

KF:s mal foér verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad &r en bra arbetsgivare med goda arbetsuvillkor
For 2016 kommer ingen medarbetarenkit att genomfiras och foljaktligen kommer inget

resultat att finnas f6r mélets indikatorer, med undantag av malet {or sjukfrinvaro. Dérfor har
Aldreniimnden valt att inte faststdlla mal 2016 for dessa indikatorer.

3:-.'!nd_il:<at6r' D KFS : Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 83 Ar
¥ Andel medarbetare som inte upplever sig diskriminerade pa 100 % Ar
sin arbetsplats
¥  index Bra arbetsgivare faststalls Ar
2016
¥ index Psykosocial arbetsmiljo faststélls Ar
2016
164 Sjukfranvaro 4,2 % tas framav  Tertial
namnden
Attt . 0 . Stardatum . Slutdatum
%  Aidrenamnden ska l6pande se dver forfragningsunderlagen foratt  2016-01-01 2016-12-31
starka kvaliteten i verksamheterna och vérna anstalidas rattigheter
Kommentar
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CAKfivitet o T Standatum - Slutdatum

Under férutséttning att kommunqulmaktlge antar forslag tilk program for upphandlmg och mkop behdver
samtliga forfrgningsunderlag ses dver. Om beslut tas kommer bland annat ett nytt forfragningsunderlag for
hemtjansten att tas fram under 2018. | det nya forfrigningsunderlaget ska det bland annat tydliggéras att
utfdraren ska anvénda sig av anstéliningsvillkor och en organisation som garanterar att den enskilde far en god
service- och omsorg och som uppfyller kraven pa siikerhet, trygghet och kontinuitet.

@ Aldrenamnden ska utveckla en metod ska for att 6ka och méta 2016-01-01 2016-12-31
personatkontinuitet i ldreomsorgen

Kommentar

Aldreftrvaltningen ska utreda hur personalkontinuitet inom hemtjénsten ska miéitas och ska skapa
férutsétiningar for att kunna méata personkontinuitet samt ett sétt att presentera informationen. Det ska i sin tur
ligga tili grund for ett fortsatt arbete med att dka personalkontinuitet | hemtjénsten.

Namndmal:
Aldreniamnden &r en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Beskrivning

Aldrefdrvaltningen ska vara en hilsosam och attraktiv arbetsplats som ir tillginglig for alla.
Chefer och medarbetare ska arbeta aktivt, systematiskt och ldngsiktigt med att friimja hilsa
och skapa en god arbetsmiljo 1 enlighet med férvaltningens gemensamma viirdegrund och i
samverkan med skyddsombud och fackliga foretridare.

Cheferna ansvarar for att skapa forutséttningar f6r dialog och medarbetarinflytande. Forum
for detta ar bl.a. medarbetarsamtal, avdelnings- och enhetsméten, arbetsplatstriffar och
forvaltningsmoten. Medarbetarna ska vara vl fortrogna med verksamhetens mal och
forvantade resultat, aktivt medverka i utvecklingen av verksamheten och ansvara for den egna
utvecklingen. Med ett tydligt ledarskap och ett aktivt medarbetarskap skapas forutsétiningar
for inflytande och delaktighet och en verksamhet som kontinuerligt utvecklas och forbiittras.

Némndens drsmal for sjukfranvaron uppgér till 4,2 %. Forvaltningen fortsétter arbetet med att
aktivt folja och analysera sjukfranvaron inom foérvaltningen, savil 6vergripande som pd
avdelnings- och enhetsniva. Alla medarbetare, sérskilt chefer med personalansvar, ska vara
vl fortrogna med géllande rutiner och arbetssitt gillande sjukfranvaro. Cheferna ska arbeta
med forebyggande insatser, ha en aktiv kontakt vid sjukfrdnvaro och vid behov arbeta med
rehabilitering i enlighet med férvaltningens och stadens riktlinjer. Vid behov samarbetar
forvaltningen med foretagshélsovard, Forsdkringskassan, sjukskrivande ldkare samt
skyddsombud och fackliga organisationer.

Férvantat resultat

Ligre pelsonalomsatlnmg och Iag sjukfranvaro.

- Endlkator B Arsmal :
Andel medarbetare som har haft medarbetarsamtal under 100 %
aret
Andel medarbetare som har individuell utvecklingsplan som 100 % Ar
upprattats under aret
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Medarbetarenkéatens resultat filjs aktivt upp genom 2016-01-01 2016-12-31

avdelningarnas handlingsplaner

Ta fram en héllbar och langsikiig arbetsplanering som minskar 2016-01-01 2016-12-31
upplevelsen av stress och framjar en god arbetsmiljo

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

o Atvitet .. . . Stardatum - Slutdatum

¥  Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med &ldrenamnden och 2016-01-01 2016-12.31
Micasa AB géra en tversyn av behovet och finansieringen av
profilboende och intressentboende med olika typer av spraklig
och/eller kulturell inrtkining samt hbtg-inriktning

Kommentar

Aldreférvaltningen avser att under 2016 initiera en utredning av behovet av profilboenden med utgédngspunkt |
den enskildes diagnos, samt intressentboende, idag benamnda vard- och omsorgeboenden med sérskild
inrikining, sdsom sprék och HBTQ.

Namndmal:
Namnden bidrar till att de méanskliga rattigheterna beaktas i stadens
verksamheter for dldre och inom dldreférvaltningen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Comdwiet T swndatum Sldaum

¥ Aldrenamnden och socialnamnden ska | samrad med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdetsndmnderna gdra en dversyn av behovet av &ldreboende
fér personer som bor i gruppbostad enligt LSS

Kommentar

Aldreférvaltningen kommer under 2016 att, tillsammans med socialférvaltningen, genomfara en utredning i
syfte att utreda hur boende for sldre personer, som idag bor i gruppbostad enligt LSS, bast kan utformas utifran
malgruppens och de individuelia behoven.

Namndmal:
Stockholm &r en tillganglig stad for de dldre

Kommentar

Aldreforvaltningen ska ta fram forvaltningsévergripande rutiner for att underlitta arbetet med
digital #rendehantering s att kommunens invénare, pa lika villkor, ska ha tillgang till
forvaltningens allminna handlingar.

Aldreférvaltningens medarbetare verkar som kommunikationsstdd for dldreomsorgens savél
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inom som utanfor dldreforvaltningen. Aterkommande kommunikationsinsatser r utgivande
av elektroniskt nyhetsbrev, uppdatering av stadstvergripande webb och intranét, uppdatering
och utveckling av Hitta service samt att tillhandahélla tryckt informationsmaterial.

CUAKEItet o e L Startdatum . Slutdatum

Aldrendmnden leder férséket med broddar il alla Aldre 2016-01-01 2016-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invénarna har inflytande

Namndmal:
Namnden bidrar till att den dldre har inflytande och kdnner delaktighet i
stadens verksamheter

Beskrivning

De éldre ska, pa ett smidigt sitt, kunna limna synpunkter och ha énskemal kring verksamhet
inom &aldreomsorgen.

Forvantat resultat

Det ska finnas goda mdjligheter for de dldre att kunna paverka, ha synpunkter och ldmna
onskemal kring stadens verksamheter.

Kommentar

Aldreforvaltningen kommer under aret ta fram ett forslag till utformning av radslag for
dldreomsorgen. En utvirdering som gjordes under 2015, visar att rddslagens personliga méten
har inneburit en ny virdefull méjlighet till dialog. Aldreférvaltningen ser ocksa ver
mojligheten att dversiitta informationsmaterial till fler sprék @n vad som erbjuds i nulédget.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

LOYV (Lagen om valfrihet)

I enlighet med kommunfullméktiges beshut om budget fo6r 2016, 6vertar dldrenfimnden
ansvaret for upphandling och f6rvaltning av avtal enligt LOV avseende &ldreomsorg fidn
kommunstyrelsen. I praktiken har dldreférvaltningen genomfort och forvaltat dessa avtal dnda
sedan #ldrendmnden skapades 2007, pa uppdrag av kommunstyrelsen.

I budget for 2016 foreslés dven ansvaret for de centrala entreprenadupphandlingarna av vérd-
och omsorgsboenden att flyttas 6ver fran kommunstyrelsen till dldrenimnden.
Kommunstyrelsen ska tillsammans med dldrendmnden ta fram ett forslag pa hur ansvaret for
dessa upphandlingar ska flyttas Gver.

Med anledning av dldrendmndens nya ansvar for de centrala upphandlingarna, bade enligt
LOV och LOU, kommer ett sérskilt &rende att skrivas fram till dldrendmnden i borjan av aret.
Aldrenimndens reglemente behdver ocksd uppdateras med dessa nya ansvarsomréden.
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64 Kommunsstyrelsen ska i samarbete med dldrendmnden ta fram ettt 2016-01-04 2016-03-31

forslag pa hur ansvaret for centralupphandling av vard- och

omsorgshoenden ska flyltas dver till dldrendmnden

Namndmal;
Aldrenimnden upphandlar i enlighet med Stockholms stads upphandlings- och

konkurrenspolicy for en hallbar utveckling

Forvantat resultat

Indikatorns &rsmal uppfylls

Kommentar

Vid samtliga upphandlingar beaktas Stockholms stads riktlinjer for upphandling.
Aldreférvaltningen ska under éret ta fram en rutin for férvaltningens egna upphandlingar
vilken ska finnas tiligénglig for samtliga medarbetare inom forvaltningen. Rutinen ska baseras
pé stadens giillande riktlinjer och policys kring upphandling.

Uppfdljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsittningar

verksamhet - . - Kostnader i ;l_n.tal_(_ter_.::_._:...:__..__. Coane Netto
Namnd, rad och direktar 3,3 0,0 3,3
Uppf6ijning och inspektion | 57,3 18,8 38,5
Upphandling och 18,9 0,3 18,6
utveckling

Utbildning och 60,2 18,6 41,6
administration

Forvaltningsgemensamma | 10,1 0,0 10,1
kostnader

Stockholms Trygghetsjour | 51,6 50 46,6
Kapitalkostnader 3,8 0,0 3.8
Summa 205,2 42,7 162,5
Forvintade 0,7 0,7
budgetjusteringar

Summa inkl 205,9 42,7 163,2
budgetjustering
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Aldrenamndens verksamhet #r i huvudsak anslagsfinansierad. Budgeten uppgar till 162,5
mnkr netto exklusive forvintade budgetjusteringar, vilket ér en 6kning med 5,9 mnkr jamfort
med budgeten for 2015.

Budgeten rymmer beslutade effektiviseringar om 1,6 mnkr samt kostnadsminskningar om 6,6
mnkr avseende ungdomsvérdar, &ldreombudsmannafunktionen som fors dver till
Kommunstyrelsen samt kostnadsneutralisering av personalforsikringspaligget. I budgeten
finns medel till nya satsningar och kostnadsékningar om 14,1 mnkr enligt nedan:

¢ drift och underhéll av Omsorgsdagboken (0,6 mnkr)

gemensam kohantering (1,4 mnkr)

fast avgift Aldre Direkt (0,5 mnkr)

delfinansiering av Palliativt kunskapscentrum (1,7 mnkr)

Gvertagande av ansvar {or centralupphandling av vard- och omsorgsboenden(1,2
mnkr)

o Okat anslag Aldrecentrum (1,3 mnkr)

¢ utveckling av hemtjénsten mm (6,7 mnkr)

Satsningen pa utbildning av stadens #ldreomsorgspersonal fortsitter med, 1 forhallande till
foregiende ar, ett ofdréndrat anslag om 18,5 mnkr. Detta ingér i den langsiktiga satsningen
mot mélet att all dldreomsorgspersonal i staden ska ha ldgst grundutbildning.
Aldreforvaltningen administrerar bidrag om 10,5 mnkr till frivillig- och
pensiondrsorganisationer samt delfinansierar stiftelsen Aldrecentrums verksamhet med 7,8
muokr samt 0,8 mnkr f6r SNAC-K. Satsningen pd ungdomsbestk inom vérd- och
omsorgsboenden fortsitter med en budget om 4,5 mnkr och den ekonomiskt omfattande
satsningen pa specialiserade hemtjdnstteam fortléper dven under 2016. Anslagen f6r stod till
anhdriga och stoéd vid make/makas bortgdng ir ocksa oftrindrade 1 forhallande till 2015.

Aldrenimnden har ett flertal uppdragsomraden med extern finansiering. Under forutséttning
att Riksdagen beslutar om tilldelning av stimulansbidrag till Sveriges kommuner avseende en
fyradrig (2015-2018) satsning pa dkad bemanning inom #ldreomsorgen. For dren 2016-2018
beriiknas cirka 175 mnkr fordelas &rligen av dldreférvaltningen till samtliga utforare inom
dldreomsorgen. En sammanhallen vérd om de mest sjuka #ldre, arbetet med virdegrund samt
digital fornyelse l6per dven under 2016.

Personalomkostnadstilligget for 2016 dr sdnkt i férhéllande till 2015 och uppgar till 40,5
procent for sévil hel- och deltidsanstéllda som anstéillda med timerséttning. Mindre
Justeringar gors ocksé for pensiondrer fodda 1950 och tidigare dir paldgget uppgér till 16,0
procent och for ungdomar fodda 1991och senare dér paldgget uppgér till 33,3 procent. Enligt
avisering fran regeringskansliet foreslas nedséttningen fér unga tas bort frén och med den
forsta juni 2016. Om forandringen antas &ndras &ven stadens PF-péslag for unga till 40,5
procent fran samma datum.

Investeringar
Investeringsplan 2015 mnke
Inventarier och maskiner 0.1
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Investeringsplan 2015 .-~ S ik
Digitala larm 9,0
Summa 9.1

I budgeten {6r 2015 har dldrendmnden tilldelats en investeringsplan om 22,1 mnkr. Merparten
avser investeringar i digitala larm som ersétter analoga larm. Utbytet pabérjades under 2014
och berfknas bli slutfort under 2016. En forskjutning finns 1 den ursprungliga tidsplanen pa
grund av att den nya upphandlingen fordisjts, Aldreforvaltningen foresldr dldrenimnden att
hos kommunstyrelsen begiira att 9,0 mnkr av den ursprungliga investeringsbudgeten om 22,0
mnkr avsitts for &r 2016.

Betydande projekt som inte ar investeringar

Under férutsitining att Riksdagen tar beslut om tilldelning av stimulansbidrag till Sveriges
kommuner avseende en fyradrig (2015-2018) satsning pa dkad bemanning inom
dldreomsorgen. Stockholms Stad har beviljats 87,9 mnkr under andra halvéret 2015. For aren
2016-2018 ber#knas att cirka 175 mnkr per ar kommer stkas och fordelas av
dldreforvaltningen till samtliga utforare inom &ldreomsorgen.

Budgetjusteringar

EIT Health &r en sammanslutning pa europeisk och skandinavisk regional niva som syftar till
aft méta Europas utmaningar med en stdrre andel &ldre 1 befolkningen. Stockholms stad
genom dldreforvaltningen deltar som sé kallad core partner. Den arliga avgiften uppgar till 0,7
mnkr. Aldreforvaltningen foreslar dldrendmnden att hos kommunstyrelsen begiira
budgetjustering for medlemsavgiften om 0,7 mnkr f6r 2016.

Omslutningsférdndringar

. | Kostnader T T Tintakter
Stimulansbidrag, KSL 2,0 -2,0
{Kommunerna i Stockholms |L&n)

Inférande av ICF (nationeiit 8,0 -8,0
facksprak)

Prestationserséttning Svart sjuka 8,8 -8,8
aldre

Minoritetssprak 0,3 -0,3
Vérdegrund och 4.0 -4.0
vérdighetsgarantier

Projektmedel Stockholm Digital 1,1 -1.1
Care

Projekimedel Dig IT 13,5 -13,5
Summa 37,7 -37,7
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Aldreforvaltningen redovisar 8kade kostnader och intikter om 37,7 mnkr enligt foljande:

s Stimulansmedel frin SKI. Sammanhéllen vard om de mest sjuka dldre 2014-2016 8,8
mnkr

Ersittning fran SLK avseende digital fornyelse (ICF) 8,0 mnkr

Statsbidrag fran Socialstyrelsen avseende viirdegrundsarbete 4,0 mnkr
Minoritetssprak 0,3 mnkr

Stimulansbidrag KSL 2,0 mnkr

Projektmedel SDC 1,1 mnkr

Projektmedel Dig IT 13,5 mnkr
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