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Remiss av Okat ansvar till servicenimnden fér
centrala upphandlingar

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen dnr 170-435/2015.

Forvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden godkinnerforvaltningens kontorsutldtande som svar
pé remissen ”Okat ansvar till servicendmnden for centrala
upphandlingar”. Dnr: 170-435/2015

\

Buucficthscfbonn,

/ ez V.
Ann-Christine Hansson (/Karin Ekdahl Wéistby
Férvaltningschef /" Avdelningschef

Sammanfattning

I samband med kommunfullméktiges beslut om budget for ar 2015,
gavs kommunstyrelsen i uppdrag att aterkomma i sérskilt drende
med forslag pa ytterligare avtalsomraden dér servicendmnden bor
overta ansvaret for upphandling.

Stadsledningskontoret ger i drendet forslag pa ett dkat antal
avtalsomraden dir centralupphandling bér vara normalt
tillviigagdngssitt. De avtalsomraden som foreslds dr sddana dér
varor eller tjanster inte beddms som specifika for en verksamhet
inom en sérskild namnd. Féreslagna avtalsomradena berdr manga
eller samtliga nimnder och gor att vinsterna med centralt
upphandlade ramavtal ska kunna uppnas. Centralupphandling
innebir att beslutet blir tvingande for stadens ndmnder.

Stadsledningskontorets foreslér att servicenimnden, genom avtal
med kommunstyrelsen, ska ges ansvaret for att upphandla och
forvalta ramavtal for de foreslagna avtalsomradena.
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Aldrefsrvaltningen ser positivt pa forslaget. Ett utékat ansvar for
serviceférvaltningen bor leda en till minskad arbetsborda for staden
som hethet, ett minskat antal felaktigheter i
upphandlingsprocesserna pa stadens alla forvaltningar samt bor ge
ckonomiska vinster genom de stora volymer som gors genom
centralupphandling. Forslaget kan ses som en viss centralisering av
upphandlingsansvaret och &r i linje med de synpunkter
forvaltningen lade fram i maj manad i samband med utredningen
»(Oversyn av Stockholms stads organisation f6r upphandling och
inkép” som initierades av stadsdirektoren.

Bakgrund

I samband med budget for ar 2015 gav kommunfullmiktige
kommunstyrelsen i uppdrag att, i samrad med servicendmnden,
kartligga inom vilka ytterligare omriden servicendmnden bor
gverta ansvaret for upphandlingar.

Servicefdrvaltningen har sedan tidipare i uppdrag att upphandla och
dven att forvalta ramavtal for olika avtalsomraden. Beslutet om att
vissa avtalsomraden ska vara centrala innebér att samtliga ndmnder
i staden omfattas av dessa avtal och méste anviinda dessa. Endast
kommunfullmiktige kan besluta om avsteg frén detta.

De nuvarande centrala avtalen ar:

e Annonsférmedling
Arbetsanpassade glastgon
AV-utrustning
Bevakningstjénster

Bilar

Budtransporter
Dryckesautomater
Leverans av elkraft
Férbrukningsmaterial
[T-konsulttjgnster
IT-kringutrustning
Litteratur

Livsmedel

Méobel- och kontorsflyttning
Maobler
Postformedlingstjénster
Resebyratjdnster
Stationstankning
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Taxiresor i jénst

Tidningar och tidskrifter/prenumerationsservice
Tolkformedlingstjinster

Tryckeritjdnster

Tvitt- och textilservice

Yrkesklider och skor

o Cyklar och eleyklar

Den totala omséttningen for de centrala ramavtalen omfattade
ungefir 1,2 mdkr under ar 2014.

Arendet
Stadsledningskontoret ger 1 drendet forslag pa ytterligare
avtalsomraden dér centralupphandling bor vara praxis.

I staden finns manga avtalsomraden omfattande varor och tjéinster
dér behovet av dessa dr relativt likartat 6ver staden. Det finns ocksé
starka alfiirsmiissiga och administrativa skél for att
centralupphandling bor vara det normala tillvigagingsséttet inom
dessa omriden. De avtalsomraden som foreslas i drendet dr alltsd
sddana ddr varorna eller tjinsterna berér manga eller samtliga
ndmnder.

Forfarandet med centralupphandling innebér att
kommunfullméktiges beshut blir tvingande for stadens ndmnder. Det
betyder att nimnderna fréntas mdjligheten att pd egen hand
upphandla motsvarande varor och tjénster. Ansvaret for att
tillhandahalla dessa at stadens ndmnder laggs pa
kommunfullméktige, som i sin tur kan uppdra till annan, enligt
forslaget kommmunstyrelsen, att administrera uppdraget.

Det centrala upphandlingsforfarandet foreslas gilla successivt frén
och med att nya upphandlingar genomftrs inom de féreslagna
avitalsomradena. Stadsledningskontoret foreslér att Servicenéimnden
bor fa ansvar for nedanstdende avtalsomraden:

Inldsningstjénster
Oversittningstjinster Finska
Oversittningstjinster dvriga sprak
Brandskyddsmaterial och tjanster

» Bemanning - administrativa tjanster

o Persontransporter inklusive skolskjuts
o Tfruktleveranser
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» Bokningstjinster for konferensanliggningar

¢ Blomsterskétsel omfattande inhyrning, skotsel och service
e Bevakningstjfinst avseende seriositetskontroll och
kreditprovning (upplysningstjéanster)

Konsult uppfoljandekontroll av etiska och sociala krav
Teckentolksférmedling

Kemikaliehanteringssystem

Skyltar; ytire och inre

Krisberedskap och sikerhetskonsult

Stadsledningskontoret bedomer att fSrslagen innebér en positiv
utveckling for staden genom de samordningsvinster som
centralupphandling medfor inom dessa omréden.
Stadsledningskontoret bedémer ocksa att forslaget innebér att
servicenimnden behdver utoka sina personella resurser for det
uttkade uppdraget. I tvrigt beddmer stadsledningskontoret att
forslaget inte innebir ndgra personella fordndringar i staden.
Stadsledningskontoret vill ocksé betona vikten av att bestillare fran
forvaltningar och bolag dven fortsdttningsvis bidrar med samlad
kompetens genom att delta i referensgrupper infér upphandlingar.

I hiindelse av att staden hamnar i ett avtalslost ldge inom nagot av
de foreslagna omradena (pa grund av Sverprovning i domstol), har
servicendmnden ansvar att sikerstilla att direktupphandling sker pa
ett korrekt sétt. De centrala upphandlingar som servicendmnden gor
finansieras genom medel fran kommunstyrelsen.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for utbildning och
administration. Kommunstyrelsens pensionérsrad har tagit del av
drendet den 11 december 2015, De fackliga organisationerna har
tagit del av drendet i férvaltningsgruppen den 9 december 2015.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Aldreforvaltningen ser positivt pa forslaget. Under dret har en stére
utredning gjorts: *Oversyn av Stockholms stads organisation for
upphandling och ink6p”. 1 samband med utredningen ldmnade
dldreforvaltningen synpunkter som i stora delar dr i linje med
stadsledningskontorets forslag. Ett uttkat ansvar for
serviceforvaltningen bor for staden totalt leda en till minskad
arbetsbsrda da forslaget innebir att det totala antalet upphandlingar
for staden minskar. D4 kunskapsnivan kring upphandling skiljer sig
bland stadens férvaltningar leder forslaget sannolikt ocksa till ett
minskat antal felaktigheter i de upphandlingar som gors, Forslaget
lar ocksé innebiira ekonomiska vinster for staden som helhet dé de
volymer som upphandlas centralt, vida dverstiger enskilda
forbandlingars uppskattade behov.
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INKOM
2015 -10- 02
Aldreforvaltnines:

Dur 150-555hp)5

Datum: 2015-10-02

Stockholms Kommunstyrelsen Dnr: 170-435/2015

Till berérd remissinstans

Angaende remissen om Okat ansvar till
servicenamnden for centrala upphandlingar

Detta giller remissvar pa “Okat ansvar till servicendgmnden for
centrala upphandlingar ”
Dnr: 170-435/2015

Remisstiden striicker sig till den 23 december 2015, vilket vi ber er
respektera. Om det av nigra skél inte dr mojligt for er att inkomma
med svar inom utsatt tid maste en kontakt tas med den for drendet
ansvariga personen pa roteln.

Ansvarig handliggare/borgarradssekreterare p& Finansroteln &r Karin
Kolk, tfn 076-122 92 31.

Remissvar skickas till:

e TFinansroteln i digital form (word/excel). Ange KS:s diarienummer
som namn pa drenderubrik. Ex: KS 314-331-2004

e KF/KS kansli i pappersform.

Biligg inte remissunderlaget. Det finns redan diariefort i
kommunstyrelsens diarium.

Héfta inte ihop handlingarna.

Adresserna ar foljande:

Rotelns e-post:  Funktion SLK RI-remissvar eller
RI-remissvar.SLK@stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med vinliga hélsningar

Finansroteln
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Remitteringsmapp

Arende: Okat ansvar till servicenimnden for centrala
upphandlingar
For yttrande senast: 23 december 2015

Stadsdelsnimnder: Facknimnderna Ovriga

Samtliga Arbetsmarknadsnimnden Stadshus AB
Exploateringsndmnden
Fastighetsndmnden
Idrottsndmnden
Kulturndmnden
Kyrkogirdsndmnden
Miljs- och
hilsoskyddsndmnden
Revisionskontoret
Socialndmnden
Servicendmnden
Stadsbyggnadsndmnden
Trafik- och
renhéliningsndmnden
Utbildningsndmnden
Aldrenimnden
Overfsrmyndarniimnden
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Handlaggare Till
Ted Stalte Kommunstyrelsen

Telefon: 08-508 298 319

Okat ansvar till servicenimnden for centrala
upphandlingar
Uppdrag 1 budget £6r 2015

Stadsledningskontorets forslag tiil beslut
Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar
foljande:

1. Centralupphandling blir normalfsrfarande for de avtalsomriden
som foreslés i foreliggande drende.

2. Beslutet giller med successiv start i samband med fornyade
upphandlingar inom féreslagna avtalsomréaden.

3. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att teckna avtal med
servicendmnden géllande upphandling och avtalsférvaltning
inom foreslagna avtalsomriden.

4. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att besluta om
forfragningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut samt teckna avtal
gillande foreslagna avtalsomréden.

5. Stadens nimnder ska sammanstilla en forteckning med géllande
avtalstider inom foreslagna avtalsomriden.

6. Stadens ndmnder ska besluta for vilka avtalsomriden de ska
medverka i referensgrupper.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del, under forutsitining att
kommunfullmiktige beslutar enligt ovan:

1. Stadsdircktdren ges i uppdrag att teckna avtal med
serviceférvaltningen gillande upphandling och avtalsforvaltning
inom foreslagna avtalsomriden.

2. Stadsdirektoren, med majlighet till vidaredelegation, ges i
uppdrag att besluta om f6rfragningsunderlag, fatta
tilldelingsbeslut samt teckna avtal géllande foreslagna
avtalsomraden.
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Sammanfattning

I samband med att kommunfullmiktige 2014-12-09 fattade beslut
om budget f6r dr 2015, gavs kommunstyrelsen i uppdrag att
dterkomma 1 sérskilt drende med forslag pé ytterligare
avtalsomraden dir servicenimnden bér Gverta ansvaret {6r
upphandling.

Servicendmnden, verksamhetsomrade upphandling, har sedan ar
2008 i uppdrag fran kommunstyrelsen att upphandla och dven att
forvalta ramavtal for olika avtalsomréden. KF har beslutat att dessa
omraden ska vara centralupphandlingar.

Stadsledningskontoret ger i foreliggande #rende forslag pé okat
antal avtalsomraden dér centralupphandling bor vara
normalforfarande.

De avtalsomraden som f6reslés dr sidana dir varorna/tjénsterna inte
bedoms som specifika for en verksamhet inom en sérskild ndmnd,
utan utgor ett stod till respektive kiirnverksamhet. Forslaget
omfattar avtalsomraden som berdr ménga eller samtliga nimnder,
for att vinsterna med centralt upphandlade ramavtal ska kunna
uppnas.

Férfarandet med centralupphandling innebér att beslutet blir
tvingande for stadens nimnder. Ansvaret for att tillhandahéalla dessa
varor/tjanster dverfors fran stadens nimnder till
kommunfullmiktige, som i sin tur kan uppdra till annan, enligt
forslaget kommunstyrelsen, att administrera uppdraget.

Stadsledningskontorets forslag dr att servicendmnden, genom avtal
med kommunstyrelsen, ska ges ansvaret for att upphandla och
forvalta ramavtal for de foreslagna avtalsomradena.
Stadsledningskontoret foreslar dérfor att stadsdirektoren ges i
uppdrag att teckna §verenskommelse med serviceforvaliningen.

Hittills har stadens bolag och stiftelser inbjudits att delta i
upphandlingar som omfattar generella varor/fjénster, och dér det
beddmts kunna vara av intresse for dessa att delta. Denna mojlighet
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bor ocksd ges framdver, dven dd kommunfullméktiges beslut inte
blir tvingande for bolagssektorn.

Bakgrund

[ samband med budget for ar 2015 gav kommunfullméktige
kommunstyrelsen i uppdrag att, i samrad med servicenimnden,
kartligga pa vilka yiterligare omréden servicendmnden bor Sverta
ansvaret for upphandlingar.

Serviceférvaltningen, verksamhetsomride upphandling, har sedan
tidigare 1 uppdrag, i enlighet med Kommunfullméktiges beslut
2008-03-03 § 23 (utl.2008:21), att upphandla och dven att forvalta
ramavtal for olika avtalsomriden. I beslut av Kommunfullméktige
2008-09-08 § 35 (utl.2008:137) kompletterades listan med larm och
bevakningstjinster samt terminalglaségon. Beslutet om att dessa
avtalsomriden ska vara centrala innebir aft samtliga nimnder 1
staden omfattas av dessa avtal och méste anvinda dessa. Endast
kommunfullmiktige kan besluta om att avsteg detta.

Stadens bolag far inbjudan att delta i de centrala upphandlingarna
och kan da vilja att omfattas av avtalet.

De nuvarande centrala avtalen ir:

e Annonsformedling
Arbetsanpassade glasgon
AV-utrustning
Bevakningstjénster

Bilar"

Budtransporter
Dryckesautomater
Leverans av elkrav elkraft”
Forbrukningsmaterial
IT-konsulttjinster
IT-kringutrustning
Litteratur

Livsmedel

Maobel- och kontorsflyttning
Méobler
Postférmedlingstjdnster

! Pighr Gversyn, hanteras av finansavdelningen pa stadsledningskontoret.
Utredning av hantering av fordon inom kommunkoncernen (dnr 029-503/2014).
? Pagar Sversyn, hanteras av finansavdelningen pé stadsledningskontoret.
Elhandel {dnr 133-783/2015).
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Resebyratjanster

Stationstankning

Taxiresor i tjdnst

Tidningar och tidskrifter/prenumerationsservice
Tolkformedlingstjiinster

Tryckeritjénster

Tvitt- och textilservice

Yrkesklidder och skor

Cyklar och eleyklar’

e & & & o

Virt att notera dr att vissa av ovanstdende rubriker har kommit att
#ndra namn efter KF-beslutet ar 2008 {or att bittre motsvara den
paketering som gjorts vid upphandlingstiliféllena.

Den totala omsittningen for de centrala ramavtalen omfattade
ungefir 1,2 mdkr under &r 2014,

Arendet
Stadsledningskontoret ger i féreliggande drende forslag pd
avtalsomraden dér centralupphandling bor vara normalférfarande.

Det finns inom staden flera avtalsomrdden som omfattar varor och
tjinster och diir behovet av dessa ér relativt likartat ver staden. Det
finns starka affirsméssiga och administrativa skél {or att
centralupphandling bér vara normalforfarande for sidana
avtalsomraden.

De avtalsomriden som f6reslés ir sddana dir varorna/tjinsterna inte
bedtms som specifika for en verksamhet inom en sirskild ndamnd,
utan utgdr ett stod till respektive kirmverksamhet. Forslaget
omfattar avtalsomraden som beror ménga eller samtliga ndmnder,
for att vinsterna med centralt upphandlade ramavtal ska kunna
uppnés.

En annan utgangspunkt dr ocksa att det finns avtalsomraden som
staden ur ett strategiskt perspektiv bor styra i en sérskild riktning for
att uppna kontroll och/eller enhetlighet, forutom de affirsméssiga
och administrativa vinsterna.

Yiterligare ett Sverviigande som ligger till grund for forslaget till
avtalsomraden i foreliggande drende, #r att dessa 4r valda utifrdn att
de inte i sin helhet kan hanforas till en verksamhet inom en specifik
namnd. For vissa andra avtalsomraden, som inte foreslas 1 detta
drende, kan det vara motiverat att de nimnder som ansvarar fr en

* | samband med 2014 &rs budget tillkom upphandling av cyklar och elcyklar.
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fraga i stort, dven svarar for upphandling inom omréadet. Sidana
avtalsomraden behandlas i sirskild ordning®.

Som ndmndes ovan innebir forfarandet med centralupphandling att
KF:s beslut blir tvingande for stadens ndmnder. Det innebér att 1
och med ett beslut om de foreslagna ramavtalsomrédena, frantas
nidmnderna ridighet ver att upphandla motsvarande varor/tjénster.
Istillet liggs ansvaret for att tillhandahalia dessa varor/tjdnster ill
stadens ndmnder p4 kommunfullméktige, som i sin tur kan uppdra
till annan, enligt forslaget kommunstyrelsen, att administrera
uppdraget.

Det centrala upphandlingsforfarandet foreslas gélla successivt frén
och med att nya upphandlingar genomférs inom de foreslagna
avtalsomrddena.

De forslag pa avtalsomraden som presenteras bor inte ses som
statiskt, utan som en vidareutveckling av arbetet med stadens
upphandlingsfragor.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom stadsledningskontorets
vilfirdsutvecklingsavdelning, upphandlingsenheten. [ samband med
drendet har samréd skett med serviceforvaltningen samt med Gvriga
delar i staden genom stadens upphandlarnitverk, som representerar
merparten av stadens férvaltningar och bolag. Samréd har dven
skett med stadsledningskontorets andra avdelningar.

Arendet har behandlats i CESAM den 22 september 2015.

Stadsledningskontorets synpunkter och férslag

Mot bakgrund av ovanstiende foreslar stadsledningskontoret att
Servicendmnden bor f ansvar for nedanstiende avtalsomriden.
Servicendmnden foreslas £ besluta om ett eller flera omriden ska
upphandlas via en ink6pscentral.

Vid upphandling av foreslagna omraden kan den sa kallade
paketeringen komma att #ndras, det vill séga att ett avtalsomride
delas upp alternativt slas ihop med nagot annat. Detta kan dé
medfora att upphandlingen dndrar namn, for att p4 bésta sitt

* Exempel pa detta 4r stora centrala IT-upphandlingar som utfors av IT-
avdelningen inom stadsledningskontoret.
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motsvara det som upphandlas. Dock foreslés respektive varu- eller
tjinstekategori enligt nedan omfattas av centralupphandling.

¢ Inldsningstjdnster

e Oversittningstjinster Finska

»  Oversittningstjinster Gvriga sprak

¢ Brandskyddsmaterial och tjédnster

e Bemanning - administrativa tjénster

» Persontransporter inklusive skolskjuts

¢ [ruktleveranser

¢ Bokningstjénster for konferensanldggningar

o Blomsterskitsel omfattande inhyrning av skétsel och
service’

Bevakningstjanst, seriositetskontroll och kreditprévning
Konsult uppfoljandekontroll av etiska och sociala krav
Teckentolksformedling

Kemikalichanteringssystem

Skyltar; yttre och inre

¢ Kirisberedskap och siikerhetskonsult

Stadsledningskontoret bedémer att forslagen innebér en positiv
utveckling for staden genom de samordningsvinster som
centralupphandling medfor inom dessa omraden.

Stadsledningskontoret vill sérskilt betona vikten av att bestéllare
fran forvaltningar och bolag deltar i referensgrupper infor
upphandlingar, f6r att med stadens samlade kunskap uppné sé bra
ramavtal som mojligt fér verksamheterna.

I det fall staden hamnar 1 ett avtalslost lige for ndgot av de
foreslagna omradena, pa grund av Gverprovning 1 domstol, har
Servicendmnden ansvar att sikra att direktupphandling sker pa ett
korrekt och bra sitt i staden. Detta kan innebéra att Servicendmnden
direktupphandlar for hela staden nér det dr lampligt, alternativt
stodjer stadens verksamheter vid direktupphandling.
Stadsledningskontoret beddmer att Servicendmnden har bist
méjlighet att 13sa eventuella problem som kan uppkomma, genom

* Trafikkontoret skiter om stadens blomsterprogram for gator, torg och vissa
parker. Denna verksamhet kréiver kompetenser sésom landskapsarkitekter och
stadstridgardsméstare och utformningen kan variera stisongsvis utifrdn stadens
inrikining pé olika teman. Detta ska dérfor undantas i denna centralupphandling.
® Trafikkontoret har ansvar for trafikanternas sikerhet och tillginglighet och
upphandlar trafik- och upplysningsskyltar fr stadens gatunit, véigbyggen och
Bvriga allmiinna ytor. Stora krav stills pd reflexforméga, bestindighet m.m.,
Leveransformagan hos leverantdrerna 4r speciellt kriivande. Detta ska dérfor
undantas i denna centralupphandling. Aven brandskyddsskyltar undantas.
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god mdjlighet till framférhalining och den samlade
upphandlingskompetens som finns péa Servicendmnden.

Ekonomiska och organisatoriska konsekvenser
De centrala upphandlingar som servicendmnden gor finansieras
genom medel frdn kommunstyrelsen.

Stadsledningskontoret beddmer att forslaget innebér att
servicendmnden behdver uttka sina personella resurser for det
utdkade uppdraget. I 6vrigt bedémer stadsledningskontoret att
forslaget inte innebér nagra personella fordndringar i staden.

Stadens upphandlingsverksamhet har under aret varit foremal for en
storre genomlysning. Resultatet av den genomlysningen kan komma
att paverka hur upphandlingar organiseras i staden. Under 2015
genomfordes dven en effektivitetsutredning av servicendmndens
olika verksamhetsomraden, ddribland upphandling. Utredningen
visade bland annat att ersittningsmodellen bor ses Gver.

Stadsledningskontoret foreslar med anledning av detta att
finansiering av det utokade uppdraget till servicendmnden, i den
omfattning som presenteras i foreliggande drende, sker inom
kommunstyrelsens budgetram. Fragan om férandringar 1
ersittmngsmodell och finansiering foreslds utredas vidare inom
ramen for pagéende utredning av stadens upphandlingsverksamhet.

Stadsledningskontoret foreslar att stadsdirektdren, pd samma sétt
som idag, ges i uppdrag att teckna en sérskild 6verenskommelse
med servicefdrvaltningen om ersitiningen.




