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Sammanfattning och slutsatser

I Stockholms stads budget for 2015 gavs socialforvaltningen i
uppdrag att tillsammans med stadsdelsforvaltningarna utreda
forutsittningarna for att starta fler familjecentraler med fokus pa
ytterstaden. En familjecentral innebaér att 6ppna forskolan,
socialtjanst, barnmorskemottagning och barnavardscentral dr
samlokaliserade och samverkar. Det ger en plattform f6r samordnat
tidigt stod dér jamlikt fordldraskap och integration kan framjas.

For att forhindra sociala problem behover stadens verksamheter
fokusera pé det forebyggande arbetet. Under inriktningsmalet Ett
Stockholm som hdller samman &laggs alla stadens nimnder och
bolag att bidra till mélen A/la barn i Stockholm har jimlika
uppvixtvillkor och Tidiga sociala insatser skapar jimlika
livschanser for alla.

For att undersoka forutsédttningarna har dialogmdten hallits med
oppenvérden vid de sju stadsdelsforvaltningar i ytterstaden, Spanga-
Tensta, Rinkeby-Kista, Farsta, Enskede-Arsta-Vantér, Hisselby-
Villingby, Skarpnick och Skédrholmen och samtal har forts med
forvaltningsledning. Idag finns en familjecentral i Spanga-Tensta
och familjecentralsliknande verksamheter i Rinkeby-Kista.
Samtalen vid dessa forvaltningar har haft fokus pd utveckling av
befintliga verksamheter. Intervjuer har gjorts med
verksamhetschefer inom barnhilsovdrden och Stockholms ldns
landstings bestéllarenhet centralt.

Chefer och medarbetare i1 stadens ytterstadsdelar &r positiva till att
starta familjecentraler. Vid samtliga finns erfarenheter av att arbeta 1
en familjecentral och kunskap om vilka mdjligheter
samverkansformen kan erbjuda. De forutsdttningar som énnu inte dr
uppfyllda arbetar man gérna for att skapa. Samtliga betonar behov
av oronmarkta medel, stod i ledning och ldngsiktig planering for att
kunna etablera och driva familjecentraler. Diskussioner har forts om
behov av avtal med hélsovérden och vad som &r mojligt att utveckla
enbart med kommunalt mandat.

Inom hilsovérden saknas en central inriktning mot familjecentraler.
I de lokala verksamheterna ser man savél mojligheter som
utmaningar.

Utredningen visar att fyra av de fem ytterstadsdelarna har idéer och
forarbetat for en etablering av familjecentraler 1 Skarpnéck,
Enskede-Arsta-Vantér, Skirholmen och Hisselby-Villingby. De
vialkomnar ett stadsévergripande projekt som ger erfarenhetsutbyte
och kunskapsinhdmtning. Under en etableringsfas efterfrigas
samordning frn socialforvaltningen. Arbetsgrupperna har
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identifierat en eller tva stadsdelar i varje omrade som de utifran ett
folkhidlsoperspektiv menar skulle behdva familjecentral. I linje med
intentionerna med en familjecentral, reflekterar de 6ver vilka behov
deras stadsdelsinvénare har, vilka lokala aktorer som de kan
samarbeta med och hur medborgarna i deras omraden kan bjudas in
och bli delaktiga. I Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista ser man
utvecklingsmojligheter och deltar girna 1 ett stadsovergripande
projekt.

Utredningen har presenterats pa avdelningschefsnitverket och dar
uttrycks behov av att stirka det forebyggande arbetet i samverkan
over hela staden.

Fortsatt utveckling

Den sociala héllbarhetskommissionen har under 2015 kartlagt och
synliggjort utvecklingen i staden. De pavisar sociala skillnader
mellan stadsdelsomréden i staden. Av denna utredning framkommer
samma bild. Det finns stora behov av tidiga insatser {for att kunna
motverka att barn utvecklas ogynnsamt i utsatta delar av
ytterstaden. Genom att etablera familjecentraler i ytterstaden vill
ytterstadsdelarnas dppenvéard oka sin tillgdnglighet, mota
invanarnas behov tidigt och stdrka integrationen. Ledningen i
forvaltningarna stodjer dem och véilkomnar projektstod under en
uppstartsfas.

Trots att det saknas en inriktning mot etablering av fler
familjecentraler vid hilsovarden, kan flera steg i riktning mot
familjecentraler tas. Ett stirkt preventivt socialt arbete, 6kat
samarbete med 6ppna forskolan och fordjupad samverkan med
befintlig hélsovard ar viktiga steg pa viagen mot fullskaliga
familjecentraler.
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Utredning av forutsattningarna for att starta

fler familjecentraler i ytterstadsdelarna

I Stockholms stads budget for 2015 gavs socialforvaltningen 1
uppdrag att tillsammans med stadsdelsforvaltningarna utreda
forutséttningarna for att starta fler familjecentraler med fokus pa
ytterstaden.

En familjecentral innebér att 6ppna forskolan, socialtjinst,
barnmorskemottagning och barnavédrdscentral dr samlokaliserade
och samverkar. Idag finns en familjecentral i Stockholms stad, i
Spénga-Tensta. Familjecentralsliknande verksamheter finns bland
annat i Rinkeby-Kista. Arbetsmodellen dr sprungen ur praktikers
initiativ och har funnits sedan 80-talet. Ar 2013 fanns 251
verksamheter som kallade sig familjecentraler, av dessa var 112
samlokaliserade och bestod av de fyra verksamheterna
(Abrahamsson & Kjellén 2013)". Fler verksamheter har startats upp
sedan dess.

Erfarenhet visar att tidiga insatser for barn och deras familjer bidrar
till att problem kan 16sas 1 ett tidigt skede, vilket sparar bade lidande
och resurser. D4 familjerna fingas upp tidigt och snabbt fér tillging
till rétt insats minskar behovet av utredning och behandling. En
familjecentral &r en plattform for samordnat tidigt stod dar jamlikt
fordldraskap och integration kan framjas.

En inventering av fOrutsittningarna for att starta fler
familjecentraler har gjorts pa stadsdelsforvaltningarna Spanga-
Tensta, Rinkeby-Kista, Farsta, Enskede-Arsta-Vantor, Hisselby-
Villingby, Skarpnéck och Skiarholmen.

Utredningens genomférande

For att undersoka forutsédttningarna har dialogméten hallits péa
Ooppenvardsenheterna i ytterstadsdelarna. Telefonintervjuer har
gjorts med chefer vid barnavardscentraler och
barnmorskemottagningar i ytterstadsdelsomradena. Samtal har forts
1 frigan med fem av sju stadsdelsdirektorer. Spanga-Tensta och
Rinkeby-Kistas forvaltningsledning har inte kontaktats da de redan
driver familjecentral respektive familjecentralsliknande
verksamheter.

Till utredningen fanns en lokal arbetsgrupp med medarbetare fran
Socialforvaltningens strategiska enhet och utvecklingsenheten,
knuten till sig. En referensgrupp bestaende av representanter fran
barnavérdscentraler, barnmorskemottagningar och socialtjanst med

! Agneta Abrahamsson och Sofia Kjellén (2013) Familjecentralernas historia och nuléige
Foreningen for Familjecentralers Framjande (FFFF) http://familjecentraler.se/wp-
content/uploads/2015/05/Kartlaggning-Familjecentraler-december-2013.pdf
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spridning 6ver staden, har traffats vid tva tillfdllen. Tva studiebesok
har gjorts vid stadens familjecentral i Spanga-Tensta.

Kontakt har tagits med enhetschef vid nérsjukvardsavdelningen vid
Stockholms ldns landstings bestéllarenhet, avdelningschef for
Naérsjukvard och tillférordnad hélso- och sjukvérdsdirektor. Det
framgar att landstinget inte har ndgra planer pé att utoka det
generella stodet eller att satsa pa tidiga insatser. Lokala 16sningar
med lokala verksamheter kunde vara en framkomlig vag.
Telefonintervjuer dr gjorda med lokala verksamhetschefer.

Forutsattningar for familjecentral

De fOrutséttningarna som lyfts fram av Féreningen for
Familjecentralers Framjande (FFFF) och Region Skénes Vigledning
for familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i
Skane har varit utgdngspunkten 1 dialogmdtena.

e Avtal mellan partnerna

e Liampliga gemensamma lokaler

¢ En ledning som tar ansvar/intresserade chefer
e Prestigelos och flexibel, erfaren personal

e Samordnare

Utredningen omfattar dven en kartldggning av stadsdelarnas
oppenvardsinsatser, samarbetsformer med dppna forskolan,
barnavérdscentraler och barnmorskemottagningar. Individuella
skattningar 6ver hur angeldget man anser en etablering av
familjecentraler vara, har ocksd genomforts (se bilagor).

Hasselby-Vallingby

Vid stadsdelsomradet finns tva familjecentralsliknande
verksamheter, Familjecenter i Grimsta och 1 Hésselby. De dr 6ppna
motesplatser dér socialtjanst och 6ppna forskolan ér
samlokaliserade.

Det finns en barnmorskemottagning och en barnavardscentral i
Hasselby gard och i1 Villingby, drivna i landstinget regi. Det finns
en privat barnavardscentral 1 Racksta och en privat
barnmorskemottagning och barnavérdscentral i Akermyntan.

Det finns tre kommunala 6ppna forskolor, Hisselby, Villingby och
Grimsta. Det finns en 6ppen forskola som drivs av Svenska kyrkan 1
Villingby.

Att stirka det forebyggande arbetet med familjer i samverkan, och
att hitta former fOr att starta familjecentral &r en aktuell friga inom
forvaltningen 1 Hisselby-Villingby. Utredningen fick ta del av tre
rapporter som beskriver ett utvecklingsprojekt och en inventering av
forutsittningar for att starta familjecentral 1 stadsdelsomradet
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genomford varen 2015. Projektet Utokad samverkan kring
barnfamiljer i Hdsselby-Villingby var ett av flera projekt i
ytterstadsutvecklingen som bedrevs i stadsdelen 2014, Vision
Hdsselby-Villingby 2030. Samtliga projekt hade utgdngspunkten att
oka tillgéngligheten av stadsdelens service for medborgarna.

Projektet syftade till att komplettera, utveckla och samordna de
forebyggande och stodjande insatser som vénder sig till
barnfamiljer i Hésselby samt att stirka forutsdttningarna for en 6kad
samverkan mellan stadsdelsforvaltningen och samverkanspartners.

Kartlaggning 2014

De verksamheter som motte barnfamiljer i Hasselby-Villingby var
samtliga Overens om att det fanns ett stort stdédbehov hos
stadsdelens familjer med barn 0-6 ar. Socialtjénstens enhet for barn
och unga, familjestddsenheten och familjecenter i Grimsta betonade
vikten av gemensamma maél, dronmaérkta resurser och betonade att
fordldrar var 1 behov av nitverk, rad och stod.

Landstingets barnhélsovardsenhet beskrev med stdd av Stockholms
lans arsrapport 2012 att behovet av riktade hdlsofrimjande insatser
var stort och att hilsofrdmjande insatser av psykosocial karaktér
behdvde na ut till de som bést behdvde det. Verksamhetschefer for
barnmorskemottagningen, barnavardscentralen och
ungdomsmottagningen bekriftade bilden. Diakonerna i Hésselby
forsamling betonade att de métte barnfamiljer som har ménga olika
typer av svarigheter och problem. Vart och ett av familjens problem
gav inte mdjlighet att fa stod men tillsammans gjorde de familjens
situation utsatt och svdrhanterlig.

Personalen som kontaktades 1 kartlaggningen hade kunskap,
erfarenhet och engagemang. De var angelégna om att en satsning pa
Hisselby-Villingbys barnfamiljer skulle vara langsiktig och serios.
Viss samverkan fanns och fungerade bra men ytterligare utveckling
av detta var nddvéndig for att battre kunna moéta familjernas 6kade
behov.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Projektet Utékad samverkan kring barnfamiljer i Hdsselby-
Villingby resulterade i att tva fordldracoacher anstilldes som
arbetar pa familjecenter och vid besok hos samarbetspartners.
Metoder for samverkan utarbetades som dven efter avslutat projekt
var vélfungerande.

Utifran erfarenheter i Rinkeby-Kista, strivar Hisselby-Villingby
efter att ha gemensamma erfarenhetsutbyten med foreldsningar
terminsvis med samarbetspartners inom hilsovarden, skola och
forskola.
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Vid stadsdelen har ytterligare projekt drivits for att starka det
forebyggande stodet. Fordldrastédslinjen dit fordldrar kan vinda
sig for att fa rdd och stdd utan bistandsbeslut och utbildningsserien
Att vara fordlder i Sverige, dir fordldrar med kort tid i1 landet
erbjuds att delta i samtalsgrupp for att diskutera foraldraskap.

Kartlaggning 2015

Under varen 2015 gjordes en kartldggning av forutsittningarna for
att starta familjecentral 1 stadsdelsomradet som ett forarbete infor
den utredning som socialforvaltningen gavs i uppdrag att driva i
budget for 2015.

Berorda parter sdg fortsatt behov av en nirmare samverkan for att
mota det allt storre stddbehovet hos barnfamiljerna i Hasselby-
Villingby.

Socialtjanst som service, forebyggande stod
Familjecenter 1 Grimsta och familjecenter i Hisselby gérd har
oppen stodverksamhet och erbjuder gruppverksamheter sdésom ABC
(Alla Barn 1 Centrum, generell fordldrastddsinsats) och Komet
(Kommunikationsmetod, fordldrastdd till fordldrar som upplever
problem i sitt fordldraskap) och delar av det som utbildningar med
mera. Tva fordldracoacher arbetar vid centren. De erbjuder
stodjande, rddgivande och lotsande samtal samt tematriffar for
fordldrar med teman kring barns réttigheter kopplade till
barnkonventionen och fordldraskapet. De arbetar &ven uppsdkande
med drop-in pa barnavardscentraler, barnmorskemottagningar,
Bibblerian (métesplats med bibliotek, kulturskolan,
medborgarservice, foreldsningar) och forskolor.

Avtal
Inga uppgifter om avtal mellan samverkanspartners har
framkommit.

Framtida familjecentraler

Vid dialogmétet framkom att forvaltningen stod infor
stillningstaganden om hur fordldracoachernas arbete skulle fortsatta
och hur och nér de skulle ga vidare mot att inrdtta familjecentral.
Det fanns forhoppningar om att socialforvaltningens utredning
skulle ge draghjélp i det arbetet.

Den forstudie med kartlaggning som gjordes varen 2015 ar gjord
utifran etablering av en familjecentral i Hasselby Gard. Det ar dér
forvaltningen ser det storsta behovet.

Forvaltningens ledning bekriftade intentionerna med att starta
familjecentral. Under etableringsfasen betonas behovet av stod frén
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socialforvaltningen bade vad giller viss samordning och
stimulansmedel till projektledare.

Innehall och prioriterade grupper

I en framtida familjecentral ser man goda mojligheter till att
fortsitta i de samverkansformer som redan arbetats fram i
stadsdelsomradet. Aven om alla forutsittningarna inte skulle finnas,
d.v.s. formaliserade avtal med landstinget, framhélls att det ar
vardefullt att ta steg mot en familjecentral. Det finns en vilja hos
lokala verksamheter i omradet, men vid dialogmdétet reflekteras det
kring att forvaltningen behover vara padrivande.

Foréaldracoacherna har besokt flera olika platser regelbundet och
dérmed varit létt att nd for familjerna, det vill forvaltningen att de
ska vara dven fortséttningsvis.

Sprékcaféerna, gruppverksamheterna ABC och Att vara fordlder i
Sverige kommer att prioriteras. Anstrdngningar kommer att goras
for att nd mén, somaliska kvinnor och for att bryta den isolering
som manga i stadsdelen lever i.

Vid dialogmétet betonas att en familjecentral behdver utformas
utifran de lokala behoven. Erfarenheter visar att det behovs flera
végar in till stédet och att miljon behdver vara vilkomnande.
Samhéllsservice dr en viktig del som forvaltningen dr man om att
inte tappa. Motesplatsen Bibblerian 1 Hésselby ar darfor en lamplig
plats for en familjecentral.

Nyligen har kontakt tagits med den fristdende verksamheten
Svenska med baby. Det innebér att fordldrar traffas med barn under
aret och tranar svenska, svenskfodda och utlandsfodda i
gemensamma triffar. Det samarbetet vilkomnas fortsétta.

Hembesoksprogrammet som bedrivs 1 Rinkeby vill man gérna titta
nirmare pa.

Ett initialt centralt stod vilkomnas med medel till en projektledare
som kan driva arbetet under uppstartsfasen.

Farsta
Det finns fem 6ppna forskolor 1 stadsdelsomrédet, spridda dver
omrédet.

Barnavardscentralen ligger vid vardcentralen i1 Farsta och drivs av
Capio. Barnmorskemottagningen drivs av Stockholms léns
landsting och ligger 1 Farsta. Farsta ungdomsmottagning ligger 1
samma byggnad.

Socialtjénstens dppenvard ligger vid T-bana Tallkrogen.
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Famnen é&r ett samarbete mellan forsta linjens psykiatri, Capio och
forebyggande socialtjdnst.

Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
Famnen tar emot barn, unga och unga vuxna utan bistandsbeslut. En
kurator arbetar heltid och &r anstdlld av stadsdelsforvaltningen.
Tack vare inarbetade relationer och kontakter, &r mojligheterna till
lakarkontakt och psykologbeddémning goda. De samverkande
aktorerna i Famnen triffas varje vecka och fordelar drenden i
samrad.

Barngruppen Skilda Virldar for barn med skilda foréldrar har
funnits men efter att familjerétten slogs samman regionalt erbjuds
inga grupper. Grupperna ABC, Komet och Humlan erbjuds.

Oppna forskolans verksamheter

Samtliga 6ppna forskolor &r vélbesokta och det samlade intrycket &r
att de som bor i stadsdelsomrédet hittar till 5ppna forskolan. Oppna
forskolan i Fagersjo har endast verksamhet pa l6rdagar som en f6ljd
av laga besokstal. Det finns en vilbesokt 6ppen forskola for unga
foréldrar.

Avdelningen for fritid som 0ppna forskolan dr organiserad under,
har en psykolog anstdlld som ger rad, stottar och handleder 6ppna
forskolans personal.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Forvaltningens 6ppenvérd och barn- och modrahdlsovarden
informerar varandra om verksamheterna.

Det finns ett tvarprofessionellt team dar medarbetare fran
barnmorskemottagning, barnavirdscentral, vuxenpsykiatri, BUP,
socialtjdnstens utredningsenhet barn och mottagningsenhet,
familjestodsenheten och barnsamordnare inom landstinget ses en
gang i manaden. De samarbetar om familjer med barn som ar 0-6 ar.

Avtal
Det finns ett avtal med kyrkan om barngrupperna Humlan som
reglerar samarbetet.

Inget avtal reglerar samarbetet mellan forebyggande socialtjénst och
Capio inom Famnen. Det finns inga avtal med
barnmorskemottagning och barnavérdscentral.

Framtida familjecentraler

I dialogsamtalet framkommer att den stadsdel dér behovet av
familjecentral dr storst dr Fagersj6. Dir finns lite samhaéllelig
service och det ar ett utsatt omrdde.
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Vidare framfors att Farsta centrum ar en lamplig plats eftersom
centret gor att folk soker sig hit.

I kontakt med forvaltningsledningen framkommer att det i dagslaget
inte &r aktuellt att etablera familjecentraler i stadsdelsomradet.

Innehall och prioriterade grupper

Vid dialogmotet framfors vikten av att en familjecentral bor
anpassas efter de lokala behoven. Famnen skulle kunna utgéra en
grund att bygga vidare pa.

De ensamkommande barnen &r inte séllan understimulerade och &r
ensamma. Erfarenheter fran Famnen visar att de ensamkommande
flyktingbarnen har stodbehov som skulle kunna erbjudas vid en
familjecentral, eventuellt i grupp. Bilden &r att de ofta bar pa
mycket oro och tyngs av praktiska fragor.

Farsta arbetar med modellen Circle-of-Security, Trygghetscirkeln,
som &r en anknytningsstirkande insats. Forslag framfors att
grunderna i1 Trygghetscirkeln kan presenteras pd 6ppna forskolan,
barnavérdscentralen eller pa barnmorskemottagningen i syfte att
beskriva vad anknytning dr. Ytterligare forslag dr att en
familjecentral bor vara ett forum for att sdka hjilp och lyfta fragor
om ménskliga rittigheter och vald.

I den 6ppna forskolan for unga forédldrar har fordldrarna ofta behov
av stdd och sociala bekymmer. Verksamheten skulle kunna
utvecklas inom ramen for en familjecentral.

Skarholmen
Det finns fem 6ppna forskolor spridda dver stadsdelsomradet.

En barnmorskemottagning och tva barnavardscentraler 1
Stockholms ldns landstings regi finns i omradet.

Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
Serviceinsatser dr hdnvisade till mottagningsgruppen. Inom
forvaltningen erbjuds serviceinsatser i form av rddgivning per
telefon.

Oppenvarden arbetar med bistdndsbedémda insatser.
Ungdomsmottagningen i Skdrholmen har kuratorer.

Representanterna vid dialogmotet beskriver att socialtjdnstens
resurser 1 stor utstrickning gér till utredning och bistandsbeslutade
insatser.
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Oppna forskolans verksamheter
Vid dialogmétet framkommer att psykolog, socialpedagog och
talpedagog ger stod till verksamheternas personal.

Oppna forskolorna bjuder ocks4 in aktorer utifran. Jobbtorget

hjalper till att skriva CV och tipsar om utbildningar, simhallen
berdttar om livraddning och forsta hjélpen och bokbussen gor

regelbundna besok.

Representanter fran 6ppna forskolan beskriver att de vill utveckla
sitt samarbete med barnavardscentralen. De menar att det skulle ge
bittre forutsattningar for att stodja en god integration.

Halsoframjande verksamheter inom hélsovarden
Hilsoprojektet drivs av Stockholms lins landsting 1 Skdrholmen
och Kista. Det handlar om fetma och syftar till att forebygga
overvikt hos barnen. Hilsocoach vénder sig till fordldrar med hog
BMI och pratar mat och livsstil. De har sprakkunskaper och
familjerna far vigledning pa det egna spriket. Hilsocoacherna
besoker dppna forskolan och informerar.

Barnavardscentralen har svart att fa fordldrar till fordldragrupperna.
Barnen blir vaccinerade men 6vrigt generellt stod tas emot i lag
omfattning.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Barnavérdscentralen hianvisar familjer till mottagningsenheten nér
de uppmirksammar behov som de inte sjdlva har mgjlighet att
mota.

I ett lyckat projekt besokte socialsekreterare Gppna forskolan i
Bredéng tva ganger i veckan. Verksamheten var uppskattad av
fordldrar och professionella men pa grund av resursbrist lades

arbetet ner vid projekts slut.

Barnavérdscentralen informerar alla fordldrar om 6ppna forskolan.

Barnavardscentralen har en broschyr om kommunens om resurser
som de anvénder att informera utifrdn. Den samlade bilden ar dock
att fordldrarna inte tar nadgra kontakter.

Pedagoger fran 0ppna forskolan besoker barnavardscentralen i syfte
att berétta om sin verksamhet och vilkomna forildrar.

Avtal
Det finns inga formaliserade avtal mellan samverkansaktorer.
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Framtida familjecentraler

Vid dialogmétet framkom att det vore dnskvart med en
familjecentral 1 Skdrholmens centrum och en 1 Breddng. De maste
ligga nira och dir ménniskor befinner sig, annars kommer de inte.

Forvaltningsledningen anser att etablering av familjecentral ligger 1
linje med hur man vill utveckla arbetet i stadsdelsforvaltningen. De
praktiska och ekonomiska fragorna behover utredas ytterligare.
Under etableringsfasen betonas behovet av stod fran
socialforvaltningen bade vad giller viss samordning och
stimulansmedel till projektledare.

Forvaltningens chef for 6ppenvarden bjod under november 2015 in
till ett uppstartsmote for att planera etablering av familjecentral.

Innehall och prioriterade grupper

Idéer som lyftes vid dialogmétet var att arbeta med grundldggande
hélsofragor, integration och att en familjecentral kan vara en
motesplats for att ta del av samhallsinformation.

En framtida familjecentral skulle kunna inbegripa landstingets
hilsoprojekt. En annan idé var att utveckla samarbetet med
familjerdtten Sydvést, en sammanslagen enhet som forvaltningen
delar med Higersten-Liljeholmen och Alvsjo stadsdelsforvaltning.
Familjer fran Skdrholmen 4r underrepresenterade vad géller
samarbetssamtal. Genom att en samtalsledare tar emot pd en
familjecentral 1 Skdrholmen skulle samarbetssamtalen goras mer
tillgdngliga.

Enskede-Arsta-Vantor

I stadsdelsomréadet finns barnmorskemottagning vid Gullmarsplan
och 1 Régsved som drivs av Capio. Landstinget driver
barnmorskemottagning i Vantor (Hogdalen). Barnavardscentral
finns i Ragsved, Arsta och Gullmarsplan i Capios regi. En privat
barnavardscentral finns i Dalen, och landstinget har
barnavérdscentraler i Stureby och Vantor (Hogdalen).

Oppna forskolor finns 1 Régsved, Hogdalen, Dalen, Svedmyra,
Arsta och Ostberga. Kyrkan erbjuder 6ppen forskola i Hagsétra,
Arsta och Hogdalen.

Dialogmotets samtliga deltagare har egna erfarenheter av
familjecentraler, antingen att arbeta i, att starta eller att samverka
med lokalt. Upplevelserna ir till 6vervigande del positiva. Narheten
till olika professioner, sirskilda vinster for valdsutsatta kvinnor, att
kunna erbjuda juridisk védgledning och att ha myndighetsutévning
pa familjecentralen lyfts fram som positiva delar. Den samlade
bilden r att ndr vardval infordes lades familjecentralerna ner.
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Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
Oppenviarden ligger vid Globen. Inom 6ppenvérden menar man att
om de hade varit geografiskt nirmare de omraden dir behoven &r
som storst, hade de varit mer tillgdngliga for familjerna. 80 procent
av uppdragen fran utredningsenheterna kommer fran Dalen,
Ragsved, Hagsétra, Hogdalen och Ostberga.

Vid 6ppenvarden ges frivilliga samarbetssamtal, rad- och
stodsamtal och samtal utifran Circle-of-Security (Trygghetscirkeln,
anknytningsstiarkande insats). Hir erbjuds fordldragrupper i ABC
och Komet (och delar av det som relationsvaldscentrums utbud ges
som service). ABC erbjuds pa SFI 1 Hogdalen varje termin. ABC
ges 1 Ragsvedsskolan dér en arabisk hemspréakslérare tillsammans
med och en familjebehandlare leder gruppen.

Oppna forskolans verksamheter

Utvecklingskoordinator inom 0ppna forskolan betonar att 6ppna
forskolan dr en motesplats som erbjuder stod och som vénder sig till
alla fordldrar. Hon vilkomnar ett stirkt samarbete med
forebyggande socialtjinst, da kan de som behover stod enklare nas
av det, menar hon.

Ostberga har sprikcafé dir forildrar kan triina svenska och umgas. I
Régsved har 6ppna forskolan Svenska med baby, ett samarbete dar
fordldrar med utlandsk hdrkomst trinar sig i att prata svenska
tillsammans med svensktalande fordldrar. Déarutover finns
végledning i hur man kommer ut 1 arbetslivet och verksamheter med
avsikt att minska isoleringen och stdrka integrationen. Familjeratten
har verksamhet for umgéngesstod 1 Rdgsveds 6ppna forskola en
gang i veckan.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Oppenvarden rekommenderar dppna forskolan och berittar om
deras verksambheter 1 sina drenden for aktuella forildrar.

Oppenvérden har ett samarbete med barnavardscentralen i
Hogdalen och Réagsved, t.ex. drivs fordldragrupperna gemensamt.

Oppenvarden kan erbjuda forildrar stod i anslutning till forskolorna
i Ostberga och Snésittra. Detta finansieras delvis av medel frin
forskolan.

Avtal
Inga uppgifter om avtal mellan samverkanspartners har
framkommit.
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Framtida familjecentraler

I dialogsamtalen framkommer att representanterna bedomer att det
finns behov av familjecentraler i Hogdalen, Rdgsved och Ostberga.
for att nd familjer med barn 0-6 ar. Det finns lokaler tillgéngliga i
Ragssvedsskolan som redan har erbjudits 6ppenvarden.

Forvaltningsledningen vélkomnar utredningen och beskriver att
etablering av familjecentral stimmer bra 6verens med det jobb de
gor internt for att stirka de tidiga insatserna. Under etableringsfasen
betonas behovet av stdd fran socialforvaltningen bade vad giller
viss samordning och stimulansmedel till projektledare.

Innehall och prioriterade grupper
Det ar till hjdlp for hilsovérden att ha barnavardscentralens
fordldragrupper med familjebehandlare frén socialtjansten.

For att mota fordldrar med sociala svérigheter behdver 6ppna
forskolan stirka samarbetet med socialtjansten. Det kan handla om
att ”lotsa” fordldrar till ritt stodinsats eller formedla kunskap till
Oppna forskolans personal.

Att en familjecentral ligger léttillgéngligt kan f6ra med sig att
kvinnor fran patriarkala kulturer far tillatelse att ga till
verksamheten, vilket frimjar integrering och minskar isolering.

Prioriterade samverkanspartners for en framtida familjecentral &r
utvalda skolor och forskolor.

Viktiga samarbetspartners i Ragsved ar kongolesisk
fordldraforening, afrosvenskarna och somaliska kvinnof6reningar.

Hembesdoksprojektet som gors 1 Rinkeby tillsammans med
barnavéardscentralen dr man intresserad av att prova.

En idé som framkommer &r att en familjecentral kan anvéndas av
socialsekreterare fOr att gora delar av utredningen.

Skarpnack

Stadsdelsforvaltningen har en 6ppen forskola, Fyren 1 Kérrtorp.
Svenska kyrkan har tre, 1 Skarpnédck, Bagarmossen och i
Bjoérkhagen. Oppna forskolan ligger organisatoriskt under forskolan
1 Skarpnéck.

Det finns ingen Barnmorskemottagningen i stadsdelsomradet,
ndrmast dr Gullmarsplans som drivs av Capio.

Det finns tva barnavérdscentraler, Bjorken i Bjorkhagen som drivs
av Aleris och Bagarmossens barnavérdscentral som drivs av Capio.
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Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
Arbetet som gors vid dppenvarden beskrivs vila pé ett systemiskt
synsitt dir man 1 samverkan arbetar for att skapa goda
forutsdttningar for alla i stadsdelen.

Det stod som erbjuds utan bistdndsbeslut ar fordldramottagningen
dit forédldrar kan hora av sig och dér de erbjuds upp till fem samtal.
Samarbetssamtal erbjuds och barngruppen Skilda Vérldar, for barn
med skilda foréldrar.

Oppna forskolans verksamheter

De Oppna forskolorna erbjuder en rad aktiviteter och har generdsa
oppettider. Bilden som formedlas &r att de dr populdra motesplatser
for smibarnsfamiljer i stadsdelsomrédet.

En farhdga som lyftes i dialogmdtet dr att verksamheten mest
besoks av en valmaende medelklass och att besokare med storre
utsatthet inte tar sig dit.

Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag

Vid dialogmétet lyfte deltagarna fram att forvaltningen stravar efter
en sammanhéllen socialtjanst. Deltagarna beskriver en vél etablerad
samverkan vilket kan ge goda forutsdttningar for en etablering av
familjecentral.

Forvaltningen har en tjinst som socialtjdnsten delar med forskolans
stodenhet. I den tjdnsten bistas forskolans pedagoger med stod och
handledning i arbetet med att mdta fordldrar. Har ingér dven att
besoka oppna forskolan och berétta om fordldramottagningen och
det arbete han gor vid forskolorna.

En géng per termin tréffas Oppenvérden tillsammans med personal
frén barnavardscentralerna och barnmorskemottagningen.

Barnavérdscentralen informerar foréldrar om foraldramottagningen.
For ménga familjer dr fordldramottagningen ingéngen till stodet.

Avtal
Inga uppgifter om avtal mellan samverkanspartners har
framkommit.

Framtida familjecentraler

I dialogsamtalet framkom att representanterna ser behov av en
familjecentral i Bagarmossen eller Skarpnick. Kulturhuset 1
Skarpnédck ndmns som ldmplig lokalisering.

Erfarenheter fran arbeten dir socionomens kompetens blivit ett
lyckat komplement 1 samverkan beskrevs. Barnmorskorna
konsulterade socionomerna i drenden som véckte oro. Socionomen
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traffade fordldrarna bade fore och efter fodseln. Ett sddant arbete
kan innebéra att det inte behdver bli en anmélan nér problemen
blivit storre.

Samverkan med de bdda barnavardscentralerna i omradet beskrivs
som goda. I kontakt med savil Bjorkhagens som Bagarmossens
barnavardscentral har forutsittningslosa diskussioner om att starta
familjecentral regelbundit forekommit.

Samarbete och avtal med hilsovarden diskuterades fran flera
aspekter. A ena sidan uppges krafter finnas i hilsovardens
verksamheter lokalt som man menar att det gar att bygga vidare
utifran. A andra sidan 4r uppbyggandet av en familjecentral en
kursdndring som kriver avtal och langsiktig planering, framholl
andra.

En diskussion som knyter an till detta, var att verksamheten fran
start behdver ha tydliga métbara mal som sedan f6ljs upp.

I kontakt med forvaltningsledning framkom att de 4r intresserade
men att de dr en liten stadsdel och att de ekonomiska ramarna
behover bli tydligare. Under etableringsfasen betonas behovet av
stod frén socialforvaltningen bade vad géller viss samordning och
stimulansmedel till projektledare.

Innehall och prioriterade grupper

En prioriterad grupp dr romer vars barn inte gar i forskola eller
skola och dér det inte sdllan utvecklas till att barnen placeras 1
familjehem. Vald kan ocksd forekomma i1 dessa drenden.

Hésselby-Villingbys studiecirklar At vara fordlder i Sverige
kénner man till och vill gidrna starta.

I stadsdelsomradet finns samhéllsengagerade invénare och en
tradition av grisrotsrorelser. Civilsamhaéllet skulle kunna ge stod i
praktiskt integrationsarbete, som att bryta isoleringen eller tréna
svenska.

Man ser girna en kombination av generella insatser och riktade
insatser. Fritid, BUP, ungdomsmottagning, medborgarkontor och
ungdomsgérd ndmndes som exempel péa verksamheter som kan
samlokaliseras vid sidan av de fyra benen. Léxhjélp, stod till
fordldrar med barn 6-12 ér, samtalsstod vid separation, vildsutsatta,
heder, HBTQ, ensamkommande, fordldragrupper och barngrupper
med olika syften och teman.

Rinkeby-Kista

Det finns en barnmorskemottagning och en barnavardscentral 1
Husby som drivs av landstinget. Mammamia har en kombinerad
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barnavardscentral och barnmorskemottagning i1 Kista. Landstinget
har en barnavardscentral i Akalla och en i Kista &r under

uppbyggnad.

Familjehuset i Husby startade augusti 2014 och rymmer
barnavardscentral, 6ppen forskola och forebyggande socialtjinst. I
Familjehuset i Rinkeby dr 6ppna forskolan och férebyggande
socialtjanst samlokaliserade. Barnavardscentral och
barnmorskemottagning ligger i huset bredvid. Utdver dessa tva
oppna forskolor planeras ytterligare tva i Akalla och Kista. Oppna
forskolan dr organiserad under forskoleverksamheten. Akalla Kyrka
samt Kista kyrka har varsin 6ppen forskola.

Socialtjanst som service, forebyggande socialtjanst
I Rinkeby-Kista finns ett tydligt stod frén ledningen for att arbeta
forebyggande i1 familjecentralsliknande verksamheter.

I Familjehuset i Rinkeby finns fyra fordldraradgivare och en
fordldralots. Den sistndmnde &r en lokalt forankrad person som
arbetar med fa fordldrar att hitta till verksamheten. Darutdver
arbetar en samordnare och tva forskolelédrare 1 ppna forskolan.

I Familjehuset i Husby arbetar tva forskoleldrare vid 6ppna
forskolan som sedan en léngre tid dr samlokaliserad med
barnavéardscentralen. Under hosten 2015 flyttar tva
fordldrarddgivare in och det blir starten for en
familjecentralsliknande verksamhet. Samlokaliseringen dr en oljd
av att barnavardscentralen minskade ner sina lokaler, vilket gav
forutsattningar for inflyttning av socialtjénsten.

Vid Familjehusen ges individuellt rdd och stdd samt
gruppverksamhet 1 form av utbildning for blivande fordldrar, ABC
grupper, Komet och Alskade forbannade tondring.

Att na familjer

Via dialogmotet reflekterar deltagarna kring att det ar svart att na
medborgarna 1 omrddet, att det finns utbredd rédsla och oro mot
myndigheter. I Familjehusen vill man ge en mer positiv bild av
socialtjénsten.

Oppna férskolan och forildrarddgivarna involverar foreningar och
lokala resurser som kan ”6ppna dorrar” for familjerna i omréadet.

En viktig samverkanspartner dr Studiefrimjandet som erbjuder
foréldrar studiecirklar. Studiefrimjandet rekryterar gruppledare fran
lokala foreningar.
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Samverkan och kontakt mellan verksamheterna idag
Rinkeby-Kista har sedan 2013 arbetat i ett projekt tillsammans med
landstinget, ett utdkat hsembesoksprogram. Utgangspunkten var
bland annat att folkhédlsotalen visar att Rinkeby ar ett riskomrade for
barn att vdxa upp i. Det hade visat sig att det generella stodet inte
nddde alla. Stadsdelsforvaltningen bidrog med en tjénst och
landstinget beviljades projektmedel fran Folkhdlsomyndigheten.

I projektet erbjuder fordldraradgivare tillsammans med BVC-
skoterskan forstfoderskor sex hembesok. I samband med att
barnavardscentralen utfor sitt arbete ger fordldraradgivarna stod i att
etablera en trygg anknytning och beréttar bland annat om vikten av
att 14sa for barn och pratar om fordldraskap. Projektet har varit
uppskattat av familjerna och det verkade stirka forutsittningarna for
att fler soker sig till Familjehusen for stod och for att soka kontakt
med andra. Projektet har lagt en grund for ett titare samarbete
mellan fordldrarddgivarna och BVC-skdterskorna och formen har
fortsatt att anviandas utanfor projektet.

Foréaldrarddgivarna har skapat en fordldrautbildning som de genom
barnmorskemottagningar i Husby och Rinkeby erbjuder blivande
foréldrar.

Det finns ett hédlsoprojekt vid landstinget Hdlsoprojektet, som syftar
till att minska 6vervikt hos barn (se Skdarholmen). Det riktar sig till
fordldrar med ett hogt BMI och é&r inriktat pé att upplysa om mer
hélsoinriktad livsstil.

I Familjehuset i Husby har 6ppna forskolan och barnavérdscentralen
husméten 1-2 ggr/termin.

Samverkan idag — utover de familjecentralsliknande
verksamheterna

Det finns ett etablerat samverkansforum sedan 4 ar tillbaka i
Rinkeby-Kista. Personal och chefer frdn barnavardscentraler,
barnmorskemottagning, 6ppna forskolan, forskolan, privata
forskolor och socialtjinst triaffas en gang per termin.

Ytterligare forum for samverkan finns bland annat kring nyfodda
med psykiskt sjuka fordldrar och med SFIL.

Avtal
Det finns inga avtal med landstinget som reglerar samarbetet eller
ger struktur for samverkan 1 Familjehusen.

Utveckling av familjecentralsliknande verksamheter
Arbetet med Familjehusen dr under expansion.
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Om landstinget skulle ges mojlighet att samverka mer i det
forebyggande arbetet skulle det innebéra en skjuts framaét.

Innehall och prioriterade grupper

Forvaltningen planerar att starta en motesplats for tonarsforéldrar.
Det dr tankt att fungera som en samlingspunkt for att prata
fordldraskap och dit foreldsare kommer att bjudas in.

Representanterna vid dialogmotet vill girna né fordldrar till barn i
aldern 6-12 ar. Detta for att kunna erbjuda stéd under hela
uppvixten och girna i samarbete med skolan. Oppna forskolans
representant ser garna en introduktionsférskola som beskrivs som
ett mellanting mellan 6ppen forskola och vanlig forskola. Det skulle
kunna underlétta for familjer att ta del av forskolan och ddrmed ge
battre forutsattningar for fordldrar att komma ut i arbetslivet.

Vid dialogmétet framkom att representanterna pa sikt vill kunna
erbjuda dnnu mer varierat stod och mer stod vid Familjehusen. Har
framhélls samarbete med fler delar inom forvaltningen for att kunna
erbjuda riktade insatser dir behov finns. Aven mer forebyggande
insatser for riktade grupper, och mer nétverksarbete lyfts fram som
utvecklingsomréaden.

Forskolan ser mojligheter i ett Familjehus utifran ett
barnhélsoperspektiv, liknande elevhélsa i skolan. Har har
identifierats ett behov av samordning av stod for barn som har eller
far diagnos, savil fran socialtjanst, barn- och ungdomspsykiatrin
och forskola och skola.

Spanga-Tensta

I Spanga-Tensta finns en familjecentral. Tva besok har gjorts till
familjecentralen och en fordldraradgivare ingér i utredningens
referensgrupp.

Utredningens fragor till Spanga-Tensta har haft en annan inriktning
utifran att utredningens syfte inte ir relevant hér. Ett dialogmdte har
hallits med avdelningschef och enhetschef vid resursenheten. Det
handlade om familjecentralens roll och funktion samt styrkor och
svagheter med nuvarande familjecentral. Vidare berordes eventuellt
behov av fler familjecentraler och utvecklingsomraden 1 befintlig
verksamhet.

Socialtjanstens forebyggande arbete vid familjecentralen
Vid familjecentralen arbetar fyra fordldrarddgivare med lang
erfarenhet. Hér erbjuds Komet och man ansvarar for samordningen
av ABC. De erbjuder stddsamtal och ansvarar for frivilliga
samarbetssamtal. Harifran sker samverkan med skolan, forskola,
religiosa samfund och lokala féreningar. Arbetet vid
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familjecentralen beskrivs som méngsidigt och kvalificerat. Fran
familjecentralen arbetar fordldrarddgivarna med att sarskilt nd ut till
fordldrar som har daliga erfarenheter av myndigheter.
Familjecentralen har hog besoksfrekvens, vilket dr en foljd av ett
kontinuerligt utatriktat arbete. Arligen gors analyser for att lyssna in
vilka behov som finns.

Vid dialogmotet framkom att det behovs tydliga mal for det
forebyggande sociala arbetet. Arbetet ska bygga pé lokala behov
och syfta till att nd familjer som socialtjansten annars har svart att
komma i kontakt med. Vidare framholls att det ska vara de som inte
far hjdlp ndgon annanstans som familjecentralen riktar sig till i
forsta hand for da fyller den en funktion for socialtjénsten i stort. D4
prioriteras familjecentralen i forvaltningen och den blir varaktig.

Familjecentralen i relation till 6vrig socialtjanst
Socionomerna vid familjecentralen har arbetat linge och i olika
funktioner inom socialtjinsten. Det &r en vinst for forvaltningen att
ha en arbetsplats att erbjuda erfarna socialarbetare. Pé det viset
stannar spetskompetensen kvar och utgor en resurs i hela
socialtjansten.

Forédldrarddgivarna informerar kontinuerligt om verksamheten bide
inom familjecentralen men framfor allt i ndrsamhéllet.
Familjeradgivarnas roll 4r ocksa att knyta och underhélla kontakter
lokalt. Det &r en central arbetsuppgift som ger vinster for
socialtjdnsten.

Avtal
Det ar oklart om det senaste avtalet med Stockholms lans landsting

fran 2007 fortfarande dr giltigt.

Utveckling av befintlig familjecentral
Den befintliga familjecentralen bedoms ligga strategiskt och det
finns inte planer pa att starta fler.

Innehall och prioriterade grupper

Det stindigt pdgaende utatriktade arbetet och aterkommande
analyser gor att familjecentralen &r uppdaterad pé vilka grupper som
ar prioriterade. Idéer infor framtiden som lyfts vid dialogmétet var:

e Hembesoksprojektet som Rinkeby resursenhet gor i
samverkan med barnavirdscentralen

e Barn till fordldrar med psykisk ohilsa

e Anhdrigfamiljehem
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Barn- och médrahalsovarden

For att undersoka forutsdttningarna for att starta familjecentraler
lokalt inom hélsovarden har telefonintervjuer gjorts med
verksamhetschefer for barnavardscentraler och
barnmorskemottagningar i ytterstaden, dérutdver har
verksamhetsutvecklare inom barnhélsovard och
barnmorskemottagningar bjudits in till utredningens referensgrupp.

Verksamhetschef vid barnavardscentralen i Bredidng i1 Skarholmens
stadsdelsomrade ser sma mojligheter. Hon papekar att landstinget
inte har forbyggande fragor pé detta sétt och framhaller vikten av
centrala avtal mellan kommun och landsting. En annan svérighet ér
att barnavardscentraler inte bor vara for sma, och att hon har
uppméirksammat att barnavardscentraler slas ithop. Hon beskriver
goda erfarenheter av att arbeta i strukturerad samverkan lokalt och
att d& dven psykiatri och polis ingick, hiar ndmns nétverkshuset i
Alvsjd som ett gott exempel.

BVC-skoterska och verksamhetschef vid Skdrholmens vardcentral
ar positiva till att lokalt, ta steg i riktning for familjecentral.

Verksamhetschef for ett flertal barnmorskemottagningar déribland
Skarholmen, Gullmarsplan, Farsta och Vantor menar att utan
avsatta medel och tydlig viljeinriktning frén ledning saknas
forutsittning att starta familjecentral. Detta finns inte 1 dagsliget.

Bitradande verksamhetschef vid barnhdlsovarden nordvést dér
Hisselby barnavérdscentral ingar ser mojligheter med en
familjecentral. Samtidigt betonar hon att utokad samverkan och mer
samarbete mellan socialtjdnst och hilsovard kan utvecklas redan
inom befintliga ramar.

Verksamhetschef vid BVC Capio i Farsta ér tydlig med att hon vill
arbeta for en familjecentral 1 Farsta 1 samarbete med kommunen.

Samordnarbarnmorskor inom Stockholms léns landsting och
vardutvecklare inom barnhilsovarden ser mdjligheter med
etablering av fler familjecentraler och stddjer gdrna en sddan
utveckling. De betonar vikten av politisk forankring och stod 1
ledning.

I kontakt med verksamhetschefer och vardutvecklare inom barn-
och modrahélsovirden framkommer att flera &r positiva till ett
utvidgat och fordjupat samarbete med kommunala verksamheter.
Vissa ser utrymme till samarbete inom befintlig verksamhet andra
betonar vikten av politisk forankring, formaliserade avtal och
avsatta medel.
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Ovrigt

Utredningen har presenterats pd avdelningschefsnitverket och en
majoritet onskade att fler stadsdelsforvaltningar skulle ingé i
utredningen utifrén att de sag behov av att stirka det forebyggande
arbetet 1 samverkan 6ver hela staden.

Vid majoritetsskiftet i landstinget 2006 lades besparingar pa
familjecentraler och vardval infordes. Det ledde till att
familjecentraler stingdes. Inga bindande avtal fanns. I Region
Jonkoping valde man att inte lata vardvalet gélla familjecentraler
vilket forhindrade nedldggningarna.

Hosten 2014 presenterade Rambdll en studie om familjecentraler
(familjecentrum). Den var bestélld av socialdepartementet och
undersokte bland annat hur en vigledning for att starta
familjecentraler skulle kunna utformas. I studien beskrivs ocksé
familjecentralsliknande verksamheter vilket innebér att ansatsen att
vilja arbeta forebyggande och i samverkan dr densamma som i en
familjecentral. Skillnaden &r att en sddan verksambhet inte fullt ut
uppfyller kriterierna.

Region Skéane har utarbetat en avtalsmall och en véigledning for att
underlitta startandet av familjecentraler. For att gora det attraktivt
for barnmorskemottagningar och barnavardscentraler att ingé 1
familjecentraler utdelas premie pa 250 000/350 000 kronor till de
som &r samlokaliserade med kommunens 6ppna forskola och
socialtjénst. For att ans6ka om medel behdver vissa kriterier vara
uppfyllda; avtal, minimum 20 timmar socialtjanst och 20 timmar
Oppen forskola per vecka och att de olika professionerna ar dar
samtidigt.

[ Region Jonkdping har Regionférbundet 1 Jonkdpings 14n
tillsammans med forskare utvecklat ett uppfoljningsinstrument som
anvéands av over hdlften av familjecentralerna 6ver hela landet. Det
miéter hur vél kriterierna for familjecentral ar uppfyllda samt skattar
kvalitén pé arbetet och pa samverkan. Material som bade anvands i
utveckling av verksamheten och for att synliggora familjecentralens
arbete for forvaltningen.

Utredningen sammanfattas 1 ett tjénsteutldtande som redovisas
socialndmnden 1 december 2015.
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Bilagor
Intervjuguide

Kartlaggning

e Vilka dr samarbetspartners vid barnmorskemottagning,
barnavardscentral och 6ppna forskolan?

e Nuvarande samarbeten?

e Nuvarande samarbetsavtal?

e Vilket forbyggande socialt arbete bedrivs vid
stadsdelsforvaltningarna som riktar sig till barn, unga- och
familj? Vad ser man for mojligheter till nairmare samarbete
med landstinget utifrdn dessa?

e Vilka forebyggande arbeten som riktar sig till barn-, unga-
och familj har landstinget (och privata) inom ert omrade?

e Lokalisering av barnmorskemottagning, barnavérdscentral,
Oppna forskolor och socialtjdnstens forebyggande arbete?

e Stddgrupper — fldr med missbruk psykisk ohélsa. Sommar
och vinterlov?

Efter detta har deltagarna vid dialogmotet fatt beskriva hur de
skulle onska att en familjecentral utformades hos dem. Prioriterade
grupper, lokalisering, ldmplig stadsdel (ar) mm.

Mojlig framtid
Hur skulle en familjecentral kunna se ut hos er? Aktorer,
prioriterade grupper, bygga vidare pa?

Ar det nigot mer jag skulle behova friga om for att undersoka
forutséttningarna hos er?

Avslutningsvis har alla ombetts svara pad skattningsfragor enskilt
och skriva ner svaren pa varsin lapp. Detta for att var och en ska fa
mojlighet att fundera lite extra och skriva ner enskilt vad de sjdlva
tycker.

Individuella skattningar
e Hur bedomer ni forutsdttningarna vara for att starta
familjecentral? Skattning 1-10.
e Hur angeléget dr det for ert omrade att ha familjecentral?
e Hur angeléget dr det hos er dér du arbetar att ha
familjecentral?

e Hur angelédget dr det for dig att ha familjecentral?
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S"tadsdel.s- Chefer Medarbetare Verksamheter
forvaltning
Hasselby- Ingrid Bréannfors, utvecklingschef Laura Hellqvist, Barn- och unga,
Villingby Birgitta Hedlund Kentti, metodutvecklare utvecklingsenhet
30/9 2015 bitrddande enhetschef, vuxna
Farsta Kristina Svérling, enhetschef Helal Chebaro, kurator vid | Oppenvard
24/08 2015 Oppenvard Famnen Oppna
Pernilla Lilja, bitridande Emma Norbick, forskolan/Fritid
enhetschef 6ppenvard behandlare
Rosemarie Enstrom, vikarierande
enhetschef fritid
Skarholmen Sofia Bjorkvall, enhetschef Maria Quaglia, BVC- Oppenvard
1/9 2015 Oppenvarden skoterska Skidrholmen Mottagningsgrupp,
Annica Hinders, enhetschef 6ppna BVC relationsvaldsteam
forskolan Oppna
Fredrik Skoglund, enhetschef forskolan/Fritid
mottagningsenheten, BVC
relationsvaldsteamet
Enskede- Efva Gullberg, enhetschef Ewa Franzén, controller, Utredningsenhet barn
Arsta-Vantér | 6ppenvard kvalitetsarbete 0-9 ar
16/9 2015 Ann Lasses, bitrddande enhetschef | Mia Stavling, Oppenvard
Oppenvard utvecklingskoordinator for Oppna forskolan
Katarina Elfving, enhetschef 6ppna forskolan
utredning barn 0-9 ar
Skarpnéck Leif Bergstrom, enhetschef Pernilla Dahlgren Oppenvard
6/10 2015 dppenvarden Magnus Braun
Barbro Andersson bitrddande Ewa Brask
enhetschef o
Kristin Krabbe
Dedjen Neamen-Ghirmay
Stina Bjork
Pontus Hartug, samtliga
behandlare
Rinkeby-Kista | Asa Edlund, enhetschef Lena Wuopio, samordnare | Oppenvard
9/9 2015 familjestodsteamet for forebyggande Familjehus
Annika Bjorklund, enhetschef foréldrastdd, arbetsledare Oppna forskolan
Sppna forskolan for f“gr.aldraradglvama i
Familjehusen
Spanga- Toni Mellblom, avdelningschef Carina Nystrom, kurator Individ och familj,
Tensta Stina Lofstrom, enhetschef vid Vido familjecentralen 1 Oppenvérden
15/9 2015 familjestodsenheten Spanga-Tensta Familjecentral
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