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Forsoksverksamhet i Fagersjo

Pa stadsdelsnamndens sammantrade den 11 juni 2015 fick
forvaltningen i uppdrag att starta en forsoksverksamhet for okat
demokratiskt deltagande och inflytande samt samhaéllsservice i
stadsdelen Fagersjo och att utveckla liknande motesplatser och
kontaktytor i andra stadsdelar dar det finns behov — Motesplats for
demokrati och inflytande samt kontaktyta for samhallsservice (dnr.
1.1-353/2015.

Syfte med forsoksverksamheten i Fagersjo
e Involvera invanarna i Fagersjé och andra intresserade att
skapa intresse och engagemang for boendemiljon och
utvecklingen av sin stadsdel.
e Bidra till kad samhallsservice i Fagersjo.

Invanarna i omradet bjuds in att vara delaktiga i verksamhetens
utveckling. Aven andra intressenter som till exempel
fortroendevalda, radsrepresentanter, foreningar, andra forvaltningar,
organisationer och myndigheter planeras ocksa att involveras i
verksamheten. Vidare ska motesplatsen och kontaktytan ska ge
utrymme for fragor som till exempel ror demokrati och inflytande,
namndens och stadens service och verksamheter, andra myndigheter
samt ytterstadsutveckling. Konsumentvégledning och
lotsverksamhet for lokala foretagare och for invanare som &r
intresserade av att starta foretag ska ocksa erbjudas.

Detta ska ses som en forsta del i ett langsiktigt demokratiarbete for
Okad delaktighet och inflytande samt samhéllsservice for
stadsdelsomradets invanare. Liknande insatser planeras for
ytterligare omraden i stadsdelsomradet med utgangspunkt fran
erfarenheter och lardomar av forsoksverksamheten i Fagersjo.

Forvantade resultat 2016-2018
1. Andelen invanare i Fagersjo som upplever delaktighet i
stadsdelens utveckling okar.
2. Okning av valdeltagandet bland invénare i Fagersjo i
kommunalvalet 2018 (jamfort med kommunalvalet 2014).
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3. Okning av valdeltagande i kommunalvalet 2018 bland
forstagangsvaljare i Fagersjo (jamfort med kommunalvalet
2014).

4. Den upplevda tryggheten och delaktigheten i Fagersjo har
Okat.

5. Okad och forbattrad samhallsservice i Fagersjo.

Aktiviteter 2016
e Genomfdrande av medborgarbudget.
e Tva medborgarforum genomfors.
e Intressegruppen sammakallas fyra ganger.
e Samhallsservice pa motesplatsen for forsoksverksamheten
tva tillfallen per vecka.
Medverkan pa Fagersjodagen 2016.
Tyck till forum om Fagersjo.
Trygghets- och delaktighetsenkat for Fagersjo.
Ny lokal kommunikationskanal genom ett socialt media for
forsoksverksamheten.

Processmal

e Personer som sallan deltar & med i aktiviteter.

e En representativ intressentgrupp bildas och far en viktig roll
i verksamheten.
Konflikter hanteras konstruktivt.
Forutsattningar for larande och utveckling skapas.
Maktskillnader utjamnas.
Beslut tas i konsensus eller genom omrostningar.

Matning av mal och resultat
Kvalitativa resultat:
e Enkater och intervjuer.
e Synpunkter.
Kvantitativa resultat:
Antal deltagare i intressegruppen.
Antal besokare i forsoksverksamhetens aktiviteter.
Antal besokare i socialt media.
Andel som rostar i kommunalvalet 2018.

Utvardering, uppféljning och utveckling

Uppfdljning och utvardering av det som genomfdrs inom ramen for
forsoksverksamheten behover goras av samtliga inblandade.
Forvaltningens verksamheter och arbetsgrupper som deltar har ett
uppfoljningsansvar liksom dvriga deltagande intressenter. Samtliga
ska rapportera hur arbetet fortldper och dess resultat. En samlad
bedomning genomfors av demokratradet utifran underlag som
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forvaltningen sammanstéller och presenterar, och darefter redovisar
for néamnden.

Berdknade kostnader

Forsoksverksamheten finansieras genom de sarskilda medel for
demokrati- och utvecklingsarbete som kommunfullmaktige avsatter
2015-2018.

Etablering och intressentmedverkan

Forsoksverksamheten kommer inledningsvis att ha en 16st utformad
struktur eftersom invanarna och andra intressenter ska vara med och
paverka verksamhetens inriktning. De ska vara delaktiga och
involveras i verksamhetens utveckling, vilket innebér att
verksamhetens innehall och aktiviteter formas och utvecklas efter
behov och efterfragan. Med intressenter menas i detta fall invanare,
fortroendevalda, radsrepresentanter, Hyresgastforeningen,
foreningar, Familjebostader, bostadsrattsforeningar, forvaltningar
inom staden, olika organisationer och myndigheter. Alla
intresserade valkomnas att vara delaktiga och involverade i
verksamheten. Forvaltningen har en inkluderande installning som
innebdr att se mojligheter att tillvarata initiativ, idéer och
synpunkter fran invanare och verksamma.

Forsoksverksamheten lanseras i samband med Fagersjodagen den
22 augusti 2015. | inledningsfasen finns ingen lokal for
verksamheten och olika tillfalliga 16sningar som ar aktuella. Méanga
av de initiala aktiviteterna syftar till att underséka behov och
efterfrdgan samt att engagera och involvera invanare och andra
intresserade. Pa Fagersjodagen initierades ett ”Tyck till forum” dar
invanarna valkomnades att lamna synpunkter om Fagersjo, om vad
som &r bra och vad som behodver utvecklas, forbattras eller saknas.

Exempel pa genomforda tillfalliga métesplatser och
kontaktytor:
e Fagersjodagen den 22 augusti 2015
e Tyck till forum den 22 augusti — 30 september 2015
e Tyck till — medborgarforum den 9 september 2015
« Medborgarforum Fagersjo den 20 oktober 2015
 Tillfallen for information och samhéllsservice under
december 2015

Forvaltningen forsoker sa fort som mojligt hitta en &ndamalsenlig
lokal for en fungerande forsoksverksamhet och planerar att anvanda
en lokal i Familjebostaders fastighet pa Havsornstorget i Fagersjo,
dar forvaltningens Arbetsforum ocksa har sina lokaler. Det kan ge
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samverkans- och samordningsfordelar for bada verksamheterna. En
dialog fors med Familjebostader och ndmnd befintlig verksamhet i
lokalerna. Lokalen ska vara tillganglig som métesplats och
kontaktyta for samhallsvéagledning och olika aktiviteter som bidrar
till dialog, delaktighet och inflytande i enlighet med verksamhetens
inriktning. Den ska vara 6ppen for alla och behdver darmed vara
tillganglighetsanpassad. Den bor ocksa vara flexibel och
anpassningsbar sa att olika aktorer, till exempel foreningar, kan
anvanda den aven under tider da forvaltningen inte finns dar.

Intressegrupp Fagersjo

Representanter for foretag, verksamheter, organisationer, invanare
och andra intressenter som vill delta i utvecklingen av stadsdelen
Fagersj6 bjuds in till en intressegrupp for Fagersjo. Syftet med
intressegruppen ar att samla invanare och intressenter for att
fokusera pa de behov och mojligheter som bidrar till utvecklingen
av Fagersjo.

Strategisk arbetsgrupp

Forvaltningen har dven inréttat en strategisk arbetsgrupp som leder,
driver pa och koordinerar demokratiarbetet inom forvaltningens
ansvarsomraden i nara samarbete med forvaltningsledningen och
namndens demokratirad.

Demokratiradet

Demokratiradet bereder och lamnar forslag till stadsdelsnamnden i
arenden som faller inom ramen for kommunfullmaktiges
inriktningsmal om ett demokratiskt hallbart Stockholm. Radet ska
folja utvecklingen och vid behov foresla att namnden vidtar
atgarder.

Verksamheters och myndigheters medverkan

Forvaltningens olika verksamhetsgrenar involveras efter behov och
forvantas bidra med resurser i demokratiarbetet. Det innebér att
olika funktioner fran verksamheterna tillgangliggors efter behov
och efterfragan. Lotsverksamhet for lokala foretagare samt
nyforetagare och naringsidkare planeras ocksa finnas tillganglig
efter behov och efterfragan. Dartill blir det viktigt att dven fa andra
myndigheter att bidra med kompetens och resurser for en god
samhaéllsservice.

Strukturer och metoder for delaktighet och inflytande

Att skapa strukturer och metoder for att involvera invanare och
andra intressenter i delaktighets- och medskapandeprocesser &r en
central del i forsoksverksamheten. En aktivitet som planeras ar
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medborgarbudget (se rubrik ”Genomfdrande av medborgarbudget i
Fagersjo™).

Genomforande av medborgarbudget i Fagersjo

Syftet med medborgarbudgetar &r att starka demokratin och den
sociala hallbarheten. Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har
arbetat fram en modell som bygger pa en metod som anvands i
USA. Utgangspunkten ar att vélja ett omrade eller omraden som é&r
mindre &n kommunen och som medborgarna kan kanna storre
narhet till och engagemang for. Foretradesvis valjs omraden dar
valdeltagandet ar 1agt, liksom fortroendet for kommunen och dess
fortroendevalda samt dar manga kanner sig utanfor och upplever att
man inte &r en del i det svenska samhdllet. Fullmaktige eller namnd
avsatter resurser som invanarna i omradet sedan far vara med och
prioritera hur de ska anvéndas.

Modellen bygger pa sju steg:

1. Ta fram kriterier for hur prioriteringarna ska ga till

2. Marknadsfor for att involvera s manga som majligt i omradet i
dialogerna

3. Idégenerering dar invanarna far komma med idéer pa hur
resurserna ska anvandas

4. Arbeta med idéerna tillsammans med invanarna och vilj ut ett
antal for prioritering

5. Rosta, lat invanarna prioritera vilka idéer som ska genomforas

6. Genomfor idéerna tillsammans med invanarna i omradet

7. FOlj upp

Forvaltningen har utsett en tjansteperson med uppdrag att utifran de
beslut ndmnden fattar svara for genomforandet av
medborgarbudget. SKL kommer att stodja forvaltningen i att
anvénda metoden och dven med en forskare som foljer och
utvarderar processen. Forvaltningen deltar ocksa i natverket
Medborgarbudget som SKL sammankallar.

Mal

Att prova en modell for genomfoérandet av medborgarbudget dar
invanarna och andra intressenter i Fagersjo far bestaimma
utformningen och ett verksamhetsinnehall for en kontaktyta och
motesplats i Fagersjo.

Kriterier for prioriteringar av verksamhetsinnehall och
aktiviteter
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» Verksamhet och aktiviteter ska inrymmas i, eller i néra
anslutning till den forsoksverksamheten i Fagersjo.

+ Verksamhet och aktiviteter ska ha som malsattning att attrahera
en bred del av invanarna i Fagersjo gallande alder, kon och
etnicitet.

«  Aktiviteter som syftar till att starka omradets service, kultur,
foreningsliv, naringsliv och sociala sammanhallning prioriteras.

» Verksamhet som erbjuds inom Stockholms stads ordinarie
verksamhetsutbud inkluderas inte.

» Verksamhet och aktiviteter ska rymmas inom angiven
budgetram 400 000 kronor for 2016.

Inlamnade forslag bereds av den av stadsdelsndmndens inrattade
intresse- och referensgrupp och foredras for stadsdelsndmndens
demokratirad. Malsattningen ar att 10 procent av invanarna,
representativt fran 10 ars alder, ska vara med och rosta pa de forslag
som l&amnas in.

Plan for genomférande

Under januari 2016 kommuniceras stadsdelsndmndens beslut om
medborgarbudget och tillvagagangssatt. Det sker brett genom
exempelvis lokalpress, stadsdelsforvaltningens webbplats, sociala
medier, affischering, Familjebostdders meddelandeblad, lokala
foreningar samt uppsokande i stadsdelens forskolor och
fritidsverksamheter samt Fagersjoskolan. Utsedd tjansteperson for
genomforande av medborgarbudgeten kommer ocksa att finnas pa
forvaltningens verksamheter vid Havsornstorget flera tillfallen for
att informera om medborgarbudget och svara pa fragor.

» Januari/februari 2015: Inlamning av forslag till
verksamhetsinnehall och aktiviteter for 2016.

» Februari 2016: Bearbetning av inkomna forslag

« Mars 2016: Rostning genom webb/e-post och i lokal pa
Havsornstorget.

« April 2016: Vinnande forslag for verksamhetsinnehall och
aktiviteter faststélls av Farsta stadsdelsnamnd.

* April-december 2016: Genomférande av verksamhet och
aktiviteter.

Utvardermg/uppfoljmng
Antal deltagare/medverkande och processbeskrivning.
» Processreflexion vid férvaltningens styrgruppsmoten.
» Dialog med SKL
* Rapportering och analys vid stadsdelsndmndens
demokratiradsmoten.



